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 البحثملخص 
 

 عمي مواقع التواصؿ الاجتماعي التعرؼ عمى مدى استخداـ طلبب المرحمة الثانوية هدؼ البحث 
ستخدمت ا  هذا البحث إلي البحوث الوصفية و  حيث ينتمي ،بالقمؽ النفسي لديوـ تواي علبقومد

( مفردة 022عمي عينة قواموا )الإستبياف، طبقت ستخدمت أداة ا  و  الباحثة منوج المسح الإعلبمي،
، وتوصمت الدراسة إلى عي جتماالمستخدميف لمواقع التواصؿ الإ طلبب المرحمة الثانويةمف 

( مف عينة الدراسة يستخدموا دائما التقنيات الجديدة 111أف ) مجموعة مف النتائج مف أهموا:
( وبنسبة 02(، واف مف يستخدموا التقنيات الجديدة أحيانا عددهـ )1.71للئعلبـ الجديد بنسبة )

أحد الدوافع التي تساعد ء جا%7 1.71لـ يستخدموا التقنيات الجديدة بنسبة  .0%(، وجاءت 02)
عمى استخداـ تقنيات الاعلبـ الجديد السماح باستقباؿ عدد كبير مف المعمومات في المرتبة 
الأولى، وجاءت توفير ميزة النسخ الاحتياطي لكافة المعمومات في المرتبة الثانية  بمتوسط حسابي 

(، كما 07.2بة الثالثة بمتوسط )(، كما جاءت سوولة التفاعؿ بيف الطالب والمعمـ في المرت0722)
(، كما جاءت 07.1جاءت في المرتبة الرابعة  تنوع وسائؿ الاطلبع الالكتروني بمتوسط حسابي )

لثامنة والأخيرة توفير الوقت والماؿ مف خلبؿ اتاحة المادة العممية بشكؿ سوؿ وبسيط في المرتبة ا
عمى وسائؿ الاعلبـ الجديد االموقع %( مف أفراد العينة يتابعوف 0.71أف )،( 07.2بمتوسط )

%( يتابعونوا تحميؿ وطباعة الكتب المدرسية ، أما 0.71الرسمي لمتنسيؽ لمقبوؿ بالجامعات ، و)
%(، 1.71مف يتابع المؤتمرات الوزارية لوزير التربية والتعميـ مف أفراد العينة فقد بمغت نسبتوـ )

توجد فروؽ ذات ، مدارس بالبنية التكنولوجيةويز ال%( فقط مما يتابعوف تج2%( واخيراً ).1و)
دلالة إحصائية بيف طمبة الثانوية العامة عينة البحث في مستوى القمؽ النفسي لديوـ حسب 

 المتغيرات الديموغرافية )النوع، التخصص، المستوى الاقتصادي للؤسرة
 مواقع التواصل الاجتماعي( - القمق النفسي -طلاب المرحمة الثانوية(الكممات المفتاحية
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Secondary school students use of social networking sites and its 

relationship to their psychological anxiety  

Abstract: 

The current study aimed to identify the extent to which secondary school 

students use social networking sites and the extent of its relationship 

to their psychological anxiety. People of determination users of social 

networking sites, The researcher applied the field study to a random 

sample of (200) secondary school students and used the descriptive 

approach in the study, and the questionnaire tool and a number of 

scales were used to collect the required data. 
 and the study reached a set of results:That (115) of the study sample 

always use new media technologies at a rate of (57.5), and that those who 

use new technologies sometimes are (28) at a rate of (29%), and 27 did not 

use new technologies at a rate of 13.5%. One of the motives that help in 

using new media technologies is allowing the reception of a large amount 

of information in first place, and providing the backup feature for all 

information came in second place with an arithmetic mean (2.80), and the 

ease of interaction between the student and the teacher came in third place 

with an arithmetic mean (2.78), and the diversity of electronic viewing 

methods came in fourth place with an arithmetic mean (2.75), and saving 

time and money by making the scientific material available in an easy and 

simple way came in eighth and last place with an average (2.70 ).That 

(24.5%) of the sample members follow the official website for 

coordination for admission to universities on new media, and (23.5%) 

follow it to download and print school books, while those who follow the 

ministerial conferences of the Minister of Education from the sample 

members reached (16.5%), and (16%) and finally (9%) only follow 

equipping schools with technological infrastructure .There are statistically 

significant differences between the secondary school students in the 

research sample in their level of psychological anxiety according to 

demographic variables (gender, specialization, family economic level) 

                                                                    

 Keywords : Secondary school students- social networking sites- Psychological 

anxiety 
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 مقدمة
والإتصػػاؿ إلػػى ثػػورة حقيقيػػة فاقػػت فػػى  لمواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعيأدىَّ التطػػور التكنولػػوجي السػػريع     

إمكانيتوػا مػا حققػػن الإنسػاف مػف تقػػدـ ح ػارى عمػى مػػر العصػور ولعػؿ مػػف أبػرز هػذن التطػػورات ثػورة الإنترنػػت 
تسػػػعت خػػػدماتوا، والتػػػي كػػػاف مػػػف أبػػػرز  التػػػى أصػػػبحت فػػػى متنػػػاوؿ كػػػؿ المجتمعػػػات حيػػػث شػػػاع إسػػػتخداموا وا 

خمقػػت واقعػػاً إفترا ػػيًا تجسػػدت معػػن قمػػة الثػػورة التكنولوجيػػة، مظاهرهػػا مواقػػع التواصػػؿ الإجتمػػاعي، تمػػؾ التػػي 
فبمرور الوقت باتت هذن المواقع بمثابة قوة فاعمة في مختمؼ جوانب الحياة، وتعددت أثارها إيجاباً و سمباً حتى 

 صارت نمطاً حياتياً وجزء لا يتجزأ مف حياة الإنساف اليومية7 

مف أحدث المنتجات الإعلبمية التي أفرزتوا تكنولوجيا الاتصاؿ  يةمواقع التواصؿ الاجتماعتعد وسائؿ و    
وأكثرها انتشاراً بيف الفئات الاجتماعية لاسيما فئة الشباب، ورغـ أف تمؾ الوسائؿ  أنشئت لتواصؿ الأفراد 

لعوامؿ اجتماعياً، ولكف وجد أف استخداموا امتد ليشمؿ كافة أوجن النشاط الإنساني، وأو حت هذن الوسائؿ أهـ ا
المؤثرة عمي تشكيؿ الرأي والرأي الأخر، بؿ وظورت آثار ممارسات تمؾ الوسائؿ عمي حرية التعبير والتفكير، 

 وغيرها مف المفاهيـ7

وقد تناولت العديد مف الدارسات علبقة مواقع التواصؿ الاجتماعي بالأثار النفسية إلا انن مػع التطػور    
فػػي تعامػػؿ الطػػلبب مػػع وسػػائؿ التكنولوجيػػة و مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي أدي هػػذا إلػػي ظوػػور مصػػطمح القمػػؽ 

عػف أيً ػا الحػديث يكثػر مػاعي مواقػع التواصػؿ الاجتومػع تصػاعد وتيػرة الاعتمػاد والاسػتخداـ المكثػؼ النفسي  
كأحد  -أفراد المجتمع بصفة عامة و د طلبب الثانوية بصفة خاصة تمارس  د  التي الا طرابات النفسية 

 المبالغػةمػف قبيػؿ ، حيث لـ يعػد لكترونيفي الف اء الإمواقع التواصؿ الاجتماعي أهـ المستخدميف والمتابعيف 
يػدرؾ فمعظػـ طػلبب ف أدوف  الطالب المصريداهـ تٌ واصؿ الاجتماعي مواقع التفمخاطر  يكاديمو التوديد الأأ

 تت ػػمف الأحيػػاف، مػف كثيػػر وفػي اليوميػػة المواقػؼ مػػف ومسػتمر مفػػرط وخػوؼ مخػػاوؼ لػديوـالمرحمػة الثانويػػة  
 فػي ذروتوػا إلى وتصؿ الرعب، أو والخوؼ الشديد لمقمؽ المفاجئة المشاعر مف متكررة نوبات القمؽ ا طرابات
(، فػػأولي خطػػوات عػػلبج القمػػؽ النفسػػي لػػدي طػػلبب المرحمػػة الثانويػػة هػػي إغػػلبؽ  الومػػع نوبػػات) دقػػائؽ غ ػػوف

مواقػع التواصػؿ الاجتمػػاعي والابتعػاد عػػف التعػرض لممحتػػوي السػمبي التػي يبثػػن الأشػخاص، مػػف تسػريب لأسػػئمة 
ولا  الامتحانات، ت خـ الأمور مما يؤدي إلي صعوبة في التركيز وتذكر المعمومات بجانب الشعور بالارتبػاؾ،

التواصؿ الاجتماعي والتي كانت  مواقعأحد يستطيع أف ينكر تعمؽ الشاب وطمبة المدارس في المرحمة الثانوية ب
عاملًب رئيسيا في ظوور القمؽ النفسي لديوـ حيث أصبح لمواقع التواصؿ الاجتماعي مخاطر عديػدة عمػي أفػراد 
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فػػػي الاسػػػتغراؽ الطويػػػؿ والكثيػػػؼ لمواقػػػع المجتمػػػع خصوصػػػاً فئػػػة طػػػلبب الثانويػػػة حيػػػث تكمػػػف هػػػذن المخػػػاطر 
التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي عبػػػر أجوػػػزة الحاسػػػوب أو الوواتػػػؼ الخمويػػػة التػػػي يسػػػتطيع الطالػػػب مػػػف خلبلوػػػا التواصػػػؿ 
بالصوت والصورة مع عدد كبير مف المستخدميف مف شػتي بقػاع العػالـ، لػذا جػاءت هػذن الدراسػة كمحاولػة لفوػـ 

النفسػػي  ؽـ طػػلبب المرحمػػة الثانويػػة للئعػػلبـ الجديػػد وعلبقػػن ذلػػؾ بػػالقمومعرفػػة المخػػاطر المترتبػػة عمػػي اسػػتخدا
تأثير إستخدام مواقع التواصل الاجتماعي ومدي تعمق فئـة طـلاب الثانويـة بهـذت التقنيـات ومع الذي يصػيبوـ 

يحــاول البحــث الحـالي رصــد مــدي اسـتفادت طــلاب الثانويــة ، الحديثـة واســتخدامها فـي شــتي مجــالات الحيـات 
 ع التواصل الاجتماعي في العممية التعميمية وعلاقة ذلك بالقمق النفسي لديهم .لمواق

 الدراسات السابقة: 
تـ سردها عمى الحالية و  بعد الإطلبع عمى العديد مف الدراسات تـ تحديد الدراسات الأكثر صمة بمو وع الدراسة

 الشكؿ التالي:
ثير السمبي عمى أمواقع التواصل الاجتماعي في التدور ( بعنوان " 2024احمد حمد الكريباني دراسة )

الكشؼ عف واقع دور  ةهدفت الدراس(، 1")ة( دراسه ميداني)العلاقات الاجتماعيه لدى طلاب المرحمه الثانويه 
ولتحقيؽ  ةالثانوي ةثير السمبي عمى العلبقات الاجتماعين لدى طلبب المرحمأمواقع التواصؿ الاجتماعي في الت

(  2.. )في جمع البيانات وطبقت عمى عينن ةستبانعتماد عمى الإهذا الودؼ تـ استخداـ المنوج الوصفي والإ
ف أى إل النتائج تشار أو ة( المحافظ /التخصص/النوع )موزعيف وفؽ متغيرات  ةالثانوي ةبالمرحمة وطالب طالباً 

التاثير السمبي عمى العلبقات الاجتماعين لدى طلبب  لمواقع التواصؿ الاجتماعي في ةمستوى التاثيرات السمبي
ثيرات أالمرحمن الثانوين جاء بالدرجن مرتفعن واف موافقن افراد عينن الدراسن عمى الاليات المقترحن لمحد مف الت

 ةالثانوي ةلدى طلبب المرحم ةثير السمبي عمى العلبقات الاجتماعيألمواقع التواصؿ الاجتماعي في التة السمبي
 Nour Bint 'Ahmad Al-najjar ،Abdullah Khalfan Fresh Al)دراسة و  7اء بدرجن مرتفعنج

Yahyai 0202" ٌبعُىا )hallenges of Utilizing Social Media in Teaching from the 

Perspective of Social Studies Teachers in the Sultanate of Oman "2  هدفت هذن حيث
عمى درجة معوقات توظيؼ معممي الدراسات الاجتماعية في سمطنة عماف لوسائؿ التواصؿ  الدراسة إلى التعرؼ

الاجتماعي في التدريس7 ولتحقيؽ هدؼ الدراسة، اعتمد الباحثوف عمى المنوج الوصفي التحميمي7 وتكونت العينة 
( فقرات، .ـ )( معمماً ومعممة7 وتـ تصميـ استبانة ت منت خمسة محاور معوقات تتعمؽ بالمعم..1مف )

                                                           
( دور مواقع التواصل الاجتماعً فً التأثٌر السلبً على العلاقات الاجتماعٌه لدى طلاب المرحله الثانوٌه )دراسه مٌدانٌة ( :0202أحمد حمد الكرٌبانً ) 1

 0202( ابرٌل 3( ، الجزء )020،مجلة التربٌة ،كلٌة التربٌة، جامعة الأزهر العدد )
2

شبكات التواصل الاجتماعً فً التدرٌس من وجه نظرمعلمً الدرسات ( : معوقات  توظٌف 0203نورة بنت أحمد النجار، عبدالله خلفان فرٌش ) 

 الاجتماعٌةفً سلطنة عمان، مجلة كلٌة التربٌة، المجلد التاسع والثلاثون
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( فقرات7 وقد أظورت .( فقرات، ومعوقات تتعمؽ بالطالب )2ومعوقات تتعمؽ بالبنية التحتية والمناهج المدرسية )
7 كما لـ تكف ..27وانحراؼ معياري =  712.النتائج أف تقديرات المعمميف لممعوقات كانت متوسطة بمتوسط = 

وظيؼ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بيف الذكور والإناث7 هناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة معوقات ت
وفي المقابؿ كانت هناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات تقديرات المستجيبيف حوؿ معوقات توظيؼ 
وسائؿ التواصؿ الاجتماعي تعزى لدرجة الاستخداـ7 كما أوصت الدراسة ب رورة و ع لائحة في النظاـ 

 كمال مصطفى يحيى دراسة)و اـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي في العممية التعميمية7التعميمي تحدد آلية استخد
 طلاب استخدام ترشيد في المدارس قادة دور تفعيل ( "2021 الخميسي عيد بن محمد بن ،عمي الدين

 مف لعدد الوصوؿ إلى الدراسة هدفتحيث  3الاجتماعي ". التواصل لمواقع ينبع بمدينة الثانوية المرحمة
 في السعودية، العربية بالمممكة ينبع بمدينة الثانوية المرحمة مدارس( مديري) قادة دور لتفعيؿ المقترحة الإجراءات

 السمبية الآثار تعرؼ خلبؿ مف وذلؾ الاجتماعي، التواصؿ لمواقع الثانوية المرحمة طلبب استخداـ ترشيد
 بمدينة الثانوية المدارس قادة نظر وجوة مف انويةالث المرحمة طلبب لدى الاجتماعي التواصؿ مواقع لاستخداـ

 استخداـ لترشيد الثانوية المدارس قادة بوا يقوـ أف يمكف التي الأدوار هي وما السعودية، العربية بالمممكة ينبع
 المنوج الدراسة استخدمت وقد7 المدارس قادة نظر وجوة مف الاجتماعي التواصؿ لمواقع الثانوية المرحمة طلبب

 المجتمع يمثموف وقائدة، قائدا( 1.) قواموا عينة عمى بحثية كأداة الاستبانة خلبؿ ومف التحميمي، الوصفي
 كاف النتائج، مف مجموعة إلى الدراسة انتوت السعودية، العربية بالمممكة ينبع بمدينة المدارس لقادة الأصمي
 الأفكار لبث خصبة بيئة تعد الاجتماعي التواصؿ مواقع أف عمى المدارس قادة بيف إجماع شبن هناؾ أبرزها أف
 القيادات لدور مقترحات مف الدراسة أوردتن ما حوؿ المدارس، قادة بيف كبيرة بدرجة اتفاؽ هناؾ أف 7المنحرفة
دراسة )هبة الله المصرى  الثانوية 7 المرحمة طلبب لدى الاجتماعي التواصؿ مواقع استخداـ ترشيد في التربوية
أثر برنامج قائم عمى الأنشطة الإثرائية في خفض القمق النفسي والتفكير السمبي لدى عينة ( بعنوان " 2024

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشؼ عف أثر برنامج قائـ عمى الأنشطة الإثرائية في خفض حيث  . 4"من المسنين
عينة مف المسنيف، وقد قامت الباحثة بعمؿ الخصائص السيكومترية لأدوات القمؽ النفسي والتفكير السمبي لدى 

( مسنا، ومسنة مف دار الحرميف لرعاية المسنيف، وتـ اختيار ٤٤الدراسة عمى عينة استطلبعية بمغ عددها )
 ( مسنا،2.العينة الأساسية مف دار الحرميف لرعاية المسنيف أي ا، وتكونت عينة الدارسة الأساسية مف )

ومسنة، وطبقت أدوات الدراسة المتمثمة في مقياسي القمؽ النفسي، والتفكير السمبي )وكميوما مف إعداد الباحثة(، 

                                                           
3
 لمواقع ٌنبع بمدٌنة الثانوٌة المرحلة طلاب استخدام ترشٌد فً المدارس قادة دور " تفعٌل ( :0202ٌحً مطفً كمال نور الدٌن،علً بن محمدبن عٌد ) 

 022-002ص0202 5( العدد 02الاجتماعً ، مجلة العلوم التربوٌة ،جامعة القاهرة مجلد ) التواصل
4
مدرس بقسم علم النفس  ، أثر برنامج قائم على الأنشطة الإثرائٌة فً خفض القلق النفسً والتفكٌر السلبً لدى عٌنة من المسنٌنهبة الله فاروق المصرى:  

 جامعة القاهرة –ت العلٌا للتربٌة التربوي بكلٌة الدراسا
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( لممعالجة الاحصائية، وأشارت النتائج إلى: توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف SPSSوتـ استخداـ برنامج )
لممجموعة التجريبية؛ في اتجان التطبيؽ البعدي، والبعدي في مقياس القمؽ النفسي  -متوسطي القياس القبمي 

وبيف متوسطي القياس البعدي في مقياس القمؽ النفسي لممجموعة التجريبية، والمجموعة ال ابطة "؛ في اتجان 
والبعدي في أبعاد مقياس القمؽ  -التجريبية، وتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي القياس القبمي 

لتجريبية؛ في اتجان التطبيؽ البعدي، وبيف متوسطي القياس البعدي في أبعاد مقياس القمؽ النفسي لممجموعة ا
النفسي لممجموعتيف التجريبية، وال ابطة؛ في اتجان المجموعة التجريبية، توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 

في اتجان التطبيؽ البعدي، والبعدي في مقياس التفكير السمبي المجموعة التجريبية  -متوسطي القياس القبمي 
وبيف متوسطي القياس البعدي في مقياس التفكير السمبي لممجموعة التجريبية، والمجموعة ال ابطة "؛ لصالح 
التطبيؽ البعدي في اتجان التجريبية، وبيف متوسطي القياس البعدي في أبعاد مقياس التفكير السمبي لممجموعتيف 

تجريبية، وتـ تفسير النتائج في  وء الدراسات السابقة والإطار النظري التجريبية، وال ابطة؛ في اتجان ال
فاعمية برنامج إرشادي معرفي سموكي لخفض مستوى القمق "  بعنوان  (2024دراسة )زياد محسن و لمدراسة7

ج هدفت الدراسة الحالية إلى التحقؽ مف فاعمية برنامحيث  5 النفسي لدى طمبة المرحمة الثانوية بمدينة عدن
إرشادي مستند الى النظرية المعرفية السموكية في خفض مستوى القمؽ لعينة مف طمبة المرحمة ثانوية في مدينة 
عدف تـ اختيارهـ بطريقة عشوائية بسيطة مف ثانوية مأرب بمنطقة المعلب بمحافظة عدف، تـ توزيع الطمبة في 

طالب( تعر وا لمبرنامج الإرشادي،  2.) الدراسة عشوائياً عمى مجموعتيف: مجموعة تجريبية اشتممت عمى
طالب( لـ يتعر وا لمبرنامج7 تـ تطبيؽ اختبار تايمور لمقمؽ عمى  2.ومجموعة  ابطة اشتممت عمى )

مجموعتي الدراسة قبؿ التعرض لمبرنامج وبعدن7 وللئجابة عمى الفرض في هذن الدراسة تـ حساب المتوسطات 
يؿ التبايف المصاحب7 وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروؽ ذات دلالة الحسابية والانحرافات المعيارية وتحم

بيف متوسطي درجات المجموعتيف التجريبية وال ابطة عمى الدرجة الكمية لممقياس  2721إحصائية عند مستوى 
ريبي المطبؽ وكانت لصالح المجموعة التجريبية في القياسيف القبمي والبعدي، مما يشير إلى فاعمية البرنامج التد

وعمى  وء هذن النتائج تـ و ع مجموعة مف التوصيات والمقترحات وهو توفير  .في خفض مستوى القمؽ
المناخ الملبئـ لمساعدة الطمبة في تحقيؽ اهدافوـ وطموحاتوـ، وحثوـ عمى المشاركة في كؿ الأنشطة المجتمعية 

 .يدتوـ ووطنوـحتى يستفيدوا مف اوقات الفراغ في خدمة أنفسوـ، واسرهـ وعق

 

                                                           
5
مجلة کلٌة الآداب ،فاعلٌة برنامج إرشادي معرفً سلوكً لخفض مستوى القلق النفسً لدى طلبة المرحلة الثانوٌة بمدٌنة عدنزٌاد محسن على :  

 222،ص 0202،ٌناٌر 20لعدد 33،المجلد بقنا
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 التعميق عمي الدراسات السابقة :
عمي تنمية الموارات المعرفية لدي طلبب  بمواقع التواصؿ الاجتماعيركزت معظـ الدراسات الخاصة  (1

المرحمة الثانوية، وبالتالي و ع حموؿ واقتراحات لمحد مف المشكلبت النفسية التي قد تصيبوـ نتيجة التعامؿ 
 مع مواقع التواصؿ الاجتماعي والوسائؿ الإعلبمية الجديدة 7 

، ويكوف الاستخداـ واصؿ الاجتماعيمواقع التأكدت الدراسات عمي أف طلبب المرحمة الثانوية يستخدموف  (0
 لأكثر مف غرض أهموا التوصؿ مع المجتمع ككؿ 7

لمواقع التواصؿ  لتقنيات الإعلبـ الجديد و هـ الاستخداماتأف أعمى  السابقة تفقت معظـ الدراساتا (3
ة وكيفية التواصؿ مع الاخريف وبخاص التعميمية رؼ الدراسةغالرسائؿ الفورية و في الاجتماعى تتمثؿ 
  بأ تساو الو الفيس بوؾ مواقع التواصؿ 

الدراسات السابقة  ركزت عمى استخداـ تمت الملبحظة مف خلبؿ عرض الدراسات السابقة أف معظـ   (.
المنوج التجريبي بتقديـ نماذج علبجية مختمفة لمق اء عمى القمؽ النفسي كما أعتمد معظموا عمي المجموعة 

 الواحدة7
عمى استخداـ مقياس القمؽ النفسي لموقوؼ عمي نسبة انتشار القمؽ النفسي بيف أجمعت الدراسات السابقة  (1

 أفراد العينة واستفادت الباحثة مف ذلؾ في تصميـ أدوات الدراسة الحالية7

 البحثمشكمة 
يتواصموف  الطلببانتشارن الواسع، وسوولة استخدامن، فأصبح  الجديدالإعلبـ تقنيات مف أسباب زيادة مخاطر 

اـ وغيرها مف وسائؿ وانستجر  أب وواتس فيما بينوـ عبر شبكات التواصؿ الاجتماعي المختمفة مف فيسبوؾ،
، ولـ يكتفوف فقط باستخدامن كوسيمة اتصاؿ، بؿ بدأ يستخدمونن في التعميـ والدراسة خاصة في مرحمة التواصؿ
لعديد مف النتائج والتوصيات الدراسات تشير إلى  عؼ ومما يؤكد الحاجة إلى مثؿ هذن الدراسة وجود االثانوية، 

الاهتماـ والاستخداـ التكنولوجيا المعمومات والتطبيقات التعميمية الحديثة وتوظيفوا في عممية التعمـ وكذلؾ 
 6(۸۱۰۲ومنوا دراسة محمد وآخروف ) توصيات عديد إشارات إلى أهمية استخداـ تمؾ التطبيقات

استخداـ طلبب المرحمة الثانوية مواقع التواصؿ ومع بزور هذن التحديات رأت الباحثة القياـ بدراسة عف 
الذي يعاني منن الشباب والناتج عف الفوـ  النفسي فا طراب القمؽ، الاجتماعي وعلبقتن بالقمؽ النفسي لديوـ

جراء تمؾ  الأداء الأكاديمي لديوـالاجتماعية نحوهـ وكذلؾ التراجع في مستوى  السمبي لمممارسات

                                                           
6
برنامج مفرح فً الكتاب تلامٌذ المرحلة الإعدادٌة بعض مهارات  فعالٌة( ۸۱۰۲وقً )محمد السٌد شحاتة ومرسى حمدي وحسن حسنٌة وعارف احلام دس 

 بنابر الثانً التعلم الالكترونً وسمٌه الاتجاه نحوه المجلة العلمٌة الكلٌة التربٌة. جامعة أسٌوط المجلد السادس والعشرون العدد الثالث، الجزء
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التعميمي بشكؿ خاص،  الا طرابات،كاف لوا دور كبير في التأثير عمى جميع المجالات بشكؿ عاـ والمجاؿ
والقمؽ عمى تدني تحصيموـ الأكاديمي بسبب التغيير المفاجئ  الأمر الذي أسوـ في شعور الطمبة بالخوؼ

 ني7التدريس مف خلبؿ التعمـ الإلكترو  لطريقة

 -وبناءاَ عمى ماسبق يمكننا طرح مشكمة الدراسة في تساؤل رئيسي هو:
 بالقمق النفسي؟ لمواقع التواصل الاجتماعيما علاقة استخدام طلاب المرحمة الثانوية 

 تساؤلات البحث :
 

 ينبثق من هذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية وهى: و 
 ؟ التواصؿ الاجتماعيمواقع طلبب المرحمة الثانوية  استخداـ ما درجة -1
 الحديثة التى يستخدموا طلبب المرحمة الثانوية؟ مواقع التواصؿ الاجتماعيما انواع  -2

 ؟  ما أكثر المواقع التي يتابعوا طلبب المرحمة الثانوية عمي وسائؿ الإعلبـ الجديد  -3
 ؟ مواقع التواصؿ الاجتماعي عمي متابعتوا عند قمؽ تسبب التي المو وعات أكثر ما -4
 خػػلبؿ مػػف متابعتوػػا عمػػي يحػػرص طػػلبب المرحمػػة الثانويػػة التػػي والق ػػايا المو ػػوعات أبػػرزمػػا  -5

 ؟مواقع التواصؿ الاجتماعي

 الأهمية النظرية :
استخداـ عينة الدراسة لمواقع التواصؿ   مدى عمى ال وء تسميط فى لمدراسة النظرية الاهمية تظور 17

 تأثيراً  يشكؿ أصبح الوسائؿ التكنولوجية الحديثة إنتشار هذن الاجتماعي وعلبقتن بالقمؽ النفسي حيث
 7 كبيراً 

مواقع القاء ال وء عمى دراسة الجوانب النفسية ) القمؽ النفسي ،وال غوط النفسية ( لمستخدمى  07
 التواصؿ الاجتماعي 7

تت ح أهمية الدراسة مف أهمية الاحساس بالقمؽ  النفسي التي يمكف أف يصيب الطلبب في أهـ مراحؿ  7.
حياتوـ التعميمية، وكذلؾ ما يمكف اف ينتج مف عدـ الشعور بالامف النفسي لوـ مثؿ الوحدة النفسية 

 والشعور بالسمبية 7

 ب ( الاهمية التطبيقية :
تفيد الباحثيف والتربوييف فى و ع تصور مقترح لتقديـ حموؿ لعلبج القمؽ النفسي لدي طلبب المرحمة  17

 7 الثانوية
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في العممية التعميمية والاستفادة منوا مواقع التاصؿ الاجتماعي ة استخداـ و ع تصور مقترح لكيفي 07
 بطريقة عممية7

 7 و القمؽ النفسي  مواقع التواصؿ الاجتماعي  بيف تربط جديدة بحوث اجراء عمى الباحثيف تشجيع 7.

 7 الدراسة هذن نتائج مف المدارس مستوى عمى طلبب الثانوية جميع استفادة امكانية 7.

 البحث :أهداف 
 7مواقع التواصؿ الاجتماعيطلبب المرحمة الثانوية  استخداـ درجة التعرؼ عمي  -1
 7مواقع التواصؿ الاجتماعيطلبب المرحمة الثانوية  استخداـدوافع  التعرؼ عمي  -2

 7يستخدموا طلبب المرحمة الثانوية نواع التطبيقات التكنولوجية الحديثة التىالتعرؼ عمي أ -3

 7مواقع التواصؿ الاجتماعيأكثر المواقع التي يتابعوا طلبب المرحمة الثانوية عمي  التعرؼ عمي   -4
 7مواقع التواصؿ الاجتماعي عمي متابعتوا عند قمؽ تسبب التي المو وعات أكثر التعرؼ عمي  -5
 7لمرحمة الثانوية مواقع التواصؿ الاجتماعيالآثار المترتبة عمى استخداـ طلبب ا التعرؼ عمي  -6

 7ية عند استخداموـ مواقع التواصؿ الاجتماعيالمعوقات التي تواجن طلبب المرحمة الثانو  التعرؼ عمي  -7
مواقػع  خػلبؿ مف متابعتوا عمي يحرص طلبب المرحمة الثانوية التي والق ايا المو وعات أبرز التعرؼ عمي  -8

 التواصؿ الاجتماعي7

 

  فروض البحث :
لمواقع التواصؿ توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف استخداـ طلبب الثانوية العامة  -: الفـرض الاول

 والقمؽ النفسي لديوـ7 الاجتماعي
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف طمبة الثانوية العامة عينة البحث في معدؿ استخداموـ  -: الفرض الثـانى

 غرافية )النوع، التخصص، المستوى الاقتصادي للؤسرة(7حسب المتغيرات الديمو  لمواقع التواصؿ الاجتماعي
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف طمبة الثانوية العامة عينة البحث في مستوى القمؽ   -:الفرض الثالـث

 النفسي لديوـ حسب المتغيرات الديموغرافية )النوع، التخصص، المستوى الاقتصادي للؤسرة(7
 مصطمحات البحث :

عبارة عف تقنيات موجودة عمي شبكة  الانترنت يستخدموا الناس لمتواصؿ،  -: التواصل الاجتماعيواقع م -
 والتفاعؿ مع بع وـ 7

 7وهو الشعور بعدـ الارتياح مثؿ التوتر والخوؼ وقد يصيب اى شخص : القمق النفسي -
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تأتي بعد المرحمة الإعدادية هـ الأفراد الذيف يدرسوف في المرحمة التعميمية التي  طلاب المرحمة الثانوية: -

 . سنن 18-15تتراوح أعمارهـ مف  يوقبؿ التعميـ الجامعي

 لمبحث :المعرفي الإطار 
 مواقع التواصل الاجتماعي :

 : مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي 

المنشورات تعتبر مواقع التواصؿ الإجتماعي وسيمة لنقؿ الأفكار والتجارب بيف الأفراد مف خلبؿ عرض لمختمؼ 
والفيديوهات، ويتـ التفاعؿ بواسطتوا عف طريؽ الرسائؿ النصية أو الصوتية أو المرئيةوهي أكثر شيوعاً بيف أفراد 

 7(54، ص2021)سميمان، المجتمع، وذلؾ لسوولة استخداموا بيف الأفراد بما فيوـ المعاقيف سمعياً 
تجاهات في نظراً لتداخؿ الآراء والإ في الأدبيات المختمفة،جتماعي مفووـ غير ثابت مفووـ مواقع التواصؿ الإ فإف   

علبـ فقد عكس هذا المفووـ التطور التقني الذي تصاؿ والإونظراً لمتطورات المشاركة في عالـ تقنيات الإ دراستن،
 87(2019،20 )إسماعيل،لتقاء وتواصؿ الأفراد والجماعات عمي شبكة الإنترنت العملبقة إتطور في 

تصالية عبر الإنترنت حيث يتـ تداوؿ الصور والفيديوهات والأخبار والمقالات إوهي عممية مشاركة     
 9 7(Evans,2012)جتماعي المختمفة ية لمجموور عبر مواقع التواصؿ الإوالمدونات الصوت

 جتماعي :أنواع مواقع التواصل الإ- 
 هي شبكة تعمؿ عمي التواصؿ الاجتماعي بيف الأصدقاء والجيراف  جتماعية شخصية :شبكات إ

والمعارؼ فيما بينوما، وتتكوف مف ممفات شخصية لممستخدميف وخدمات عامة مثؿ المرسلبت 
الشخصية ومشاركة الصور والممفات الصوتية والمرئية والروابط والنصوص والمعمومات والمناسبات 

 الإجتماعية 7 
 تميف بمو وع أو عمـ معيف مف وهي الي تختص بفف معيف وتجمع الموافية : شبكات إجتماعية ثق

 107(2011،18 ،بوعزيز) library thingsنوا تجمع المثقفيف مف كؿ أنحاء العالـ حيث إ

                                                           
 -الأسرة نحو استخداـ أبنائومالمعاقيف سمعياً لمواقع التواصؿ الاجتماعي دراسة ميدانية بمدرسة الأطفاؿ المعاقيف سمعياً ( : اتجاهات 0201منيرة سميماف،نجاة كميؿ ) 7

 2. -2.ص ص  0201يونيو  0/ العدد.بسكرة، المججمة العممية لمتربية الخاصة ، المجمد 
8
7 نقلًب عف حسف قطيـ قماح  02( ، صػػ0202الإسلبمي ،دار التعميـ الجامعي )(: بحث مقدـ لجائزة خدمة الدعوة والفقن 0212عمي سيد إسماعيؿ )- 
الشرؽ  ( :الاستخدامات السياسية لمواقع التواصؿ الاجتماعي تويتر مف قبؿ الشباب الكويتي ،رسالة ماجستير ، غير منشورة ، كمية الاعلبـ جامعة.021)

 .0الاوسط ص 

 9 Evans,D0,(2012) :social media marketing an hour a day ,second edition john  wiley&sons,inc0.indition  
 12(: تكنولوجيا الاتصالات الحديثة وتأثيراتوا الاجتماعية والثقافية ، القاهرة ، دار الكتاب الحديث ، ص0211ابراهيـ بو عزيز ) 10
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 هي نوع مف أنواع الشبكات الإجتماعية الأكثر أهمية في ترابط أصدقاء  جتماعية مهنيةشبكات إ :
كات وكذلؾ هي تت مف ممفات شخصية لممستخدميف تحتوي عمي العمؿ وأصحاب الأعماؿ والشر 

سيرتوـ الذاتية وما قاموا بن في سنوات دراستوـ، وعمموـ ومف قاـ بالعمؿ معوـ ومف أشورها موقع 
LinkedIn ( Essam Mansour,2012,P129)11 7 

 : هي مواقع الشبكات الإجتماعية يتفاعؿ مف خلبلوا الطلبب مع المعمـ والطلبب  -الشبكات التعميمية
 Educational  موقع  .Team cowbyموقع   .Grapevineمع بع وـ ومف أمثمتوا : موقع 

 .      12(95، 2008)عماشة، 
 ويطمؽ عمي هذا النوع مف الشبكات وسائط متعددة المشاركة  -جتماعية بمميزات إضافية :شبكات إ

والتي تجعؿ مف السوؿ مشاركة الفيديوهات عمي الإنترنت والتصوير الفوتوغرافي، وتبادؿ الوسائط 
المتعددة، مثؿ اليوتيوب، فميكر، بيكاسا، كذلؾ مواقع بث تسجيلبت الفيديو التي تعتبر بمثابة خزاف 

 .13(21، 2018البطريق ، مف التسجيلبت التي ينجزها المستخدميف لمشبكة )يحتوي عمي أعداد كبيرة 
  جتماعيمواقع التواصل الإمميزات و خصائص : 

توـ المشتركيف مكانية لمستخدميوا بإرفاؽ الممفات والكتابة حوؿ موا يع محددة ومعينة، لمواقع الإتتيح هذن ا    
وهذا وما يدفع زائري تمؾ  التعميؽ عمي موا يع المطروحة فيوامكانية ففي كؿ المواقع الإجتماعية تتوافر إ

، 2016عبدالكافي، هتماـ)فسوـ وكتابة شئ عنوـ كالمونة والإختصاص والإلممشاركة بعد التعريؼ بأن المواقع
83)147 
 ( بأنها:2016ومن مميزات هذت البيئة الافتراضية أيضا كما ذكرها الدكتور إسماعيل عبد الكافي ) 
لا يعوقوا أي حواجز جغرافية ولا حدود دولية حيث يستطيع الشخص في الشرؽ التواصؿ مع شخص في الغرب   -

 بسوولة وسرعة 7
 عطاء حيز التعبير والمشاركة الفعالة مف المشاهد والقارئ 7إ -
 ،والترفيوية 7ف التواصؿ مف أجؿ الأمور العممية، الإقتصادية، الإخبارية ستعمالات فيمكتنوع الإ -
 ستخداـ فوي برامج سومة لا تحتاج إلي جود 7لإسوولة ا -

                                                           

11 Essam Mansour (2012):the role of social networking sites(svs) in the january 25 th revolution of Egypt ,libaray 
review journal ,Egypt,issue 2.,vol 61,pp129  

عمي أسس (:التعميـ الكتروني المدمج و رورة التخمص مف الطرؽ التقميدية المتبعة وايجاد طرؽ أكثر سوولة وأدؽ للئشراؼ والتقويـ التربوي  تقوـ 0222محمد عماشة ) 12
  http://informatics.gov.sa/section.phpid=21( مف موقع 01إلكترونية ، مجمة معموماتية العدد )

(: دوافع استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي وتأثيراتوا النفسية والاجتماعية عمي الشباب المصري ، رسالة ماجستير كمية  0212العظيـ يونس البطريؽ )بسنت أحمد عبد  13
 01الاعلبـ جامعة القاهرة ص

 .2: .2جتماعي ، المكتب العربي لممعارؼ ، الطبعة الأولي ،صػ( : شبكات التواصؿ والإنترنت والتأثير عمي الأمف القومي والا.021إسماعيؿ عبد الفتاح عبد الكافي )14
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نوا تعرض عمينا إرساؿ رسائؿ نصية توفير الماؿ والجود والوقت حيث إ قتصاد : يمكف مف خلبلواالتوفير والإ -
 157(87، 2016 عبدالكافي،ومكالمات صوتية أو مرئية وكؿ ذلؾ مجاني )

ومية حيث أصبحت جزء لا يتجزأ قتحمت الحياة اليالتي إالاجتماعي مف أهـ الموا يع تعتبر شبكات التواصؿ 
 نساف ال رورية بسبب مردودها الفعاؿ في تسويؿ حياة الفرد خاصة والمجتمع بشكؿ عاـ 7 مف إحتياجات الإ

 جتماعي :أهمية مواقع التواصل الإ- 
تعتبر مواقع التواصؿ الإجتماعي وسيمة سريعة لمتواصؿ مع الآخريف عبر شبكاتوا المختمفة فوي تتيح 
فرصة التحدث مف خلبؿ الرسائؿ القصيرة بالصوت والصورة، فوي وسيمة لنقؿ الأخبار والأحداث المومة التي تجري 

فنية، فأصبحنا اليوـ نعمـ الكثير مف  حوؿ العالـ سواء كانت سياسية أو إقتصادية أو إجتماعية أو ريا ية أو
الأحداث عف طريؽ مستخدميف هذن المواقع  قبؿ أف تشاهدها عبر التمفاز أو سمعتوا عبر الإذاعة أو حتي تقرأها 
في أحد الصحؼ المطبوعة أو الإلكترونية كما أف وكالات الأخبار المتعددة باتت تقوـ بإنشاء صفحات متخصصة 

بة التطور لنشر أخر الاخبار والمعمومات عمي الساحتيف الدولية والعالمية عمي هذن المواقع لمواك
 167(2016،45بشير،)

فأصبح ليس مف الصعب معرفة ما يدور حوؿ العالـ خاصة في ظؿ هذن التقنيات المتوفرة الحديثة في 
صؿ فيما بينوـ مجالات الإتصالات حيث صار بوسع الكثير مف مستخدمي أجوزة الإتصالات أي كاف نوعوا التوا

بيسر وسوولة بالرغـ مف بعد المسافات وبتكاليؼ أقؿ مما كانت عمين سابقاً، ويعتمد مستخدمي تمؾ الأجوزة  عمي 
تحميؿ باقة مف مواقع التواصؿ الإجتماعي عمي أجوزة الواتؼ أغمبوا مجاناً، تمكنوـ مف تسريع التواصؿ بينوـ 

ائؿ أخري لمتواصؿ لا تقؿ أهمية عف غيرها أف لـ تكف الأهـ في وعمي مدار الساعة دوف تكمؼ ويوجد أي اً وس
مياديف التواصؿ الإجتماعي مثؿ البريد الإلكتروني الذي أصبح  رورة لا يمكف الإستغناء عنوا بالإ افة إلي ذلؾ 

ثؿ الفيس يوجد أي اً وسائؿ لا تقؿ أهمية عف غيرها إلا انوا تختمؼ قميلب عف سابقاتوا مف حيث النمط والكيفية م
 .17(50: 49 ،2016 بشير،)الوتساب وأشباهوا –التويتر  –بوؾ 

 :القمق النفسي 

لـ يكف مفووـ القمؽ مألوفاً عند عمماء النفس حتى الثلبثينات مف القرف العشريف فقد بدأ بالظوور في كتابات 
عامة والصحة النفسية فرويد حتى شاع استخدامن لكونػن مػف المو وعات ذات الأهمية في ميداف عمـ النفس 

                                                           
 .2نقس المرجع ص   15
( رسالة ماجستير ، جامعة أـ درماف الأسلبمية  facebook , twitter , whatsapp( : شبكات التواصؿ الاجتماعي )نموذجاً .021صطفي بشير محمد محمد نور )م 16

 1.، السوداف ،ص
 12نفس المرجع ص  17
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خاصة، وقد ارتفع عدد الدراسات النفسية الخاصة بالقمؽ بزيادة ال غوط البيئية التي يتعرض لوا الإنساف وبصفة 
مستمرة في هذا العصر لما فين مف تنبيوات قد تؤدي في كثير مف الأحياف بالفرد إلى الإحساس بال يؽ والتوتر 

وسيط بمعنى قمؽ قمقاً: لـ يستقر في مكاف واحد، وقمؽ لـ يستقر عمى ورد معنى القمؽ في المعجـ الحيث  718
وقد أقر المجمع استخداـ القمؽ بوصفن حالة  حاؿ ، وقمؽ ا رب وانزعج فوو قمؽ، وأقمؽ الوـ فلبناً أزعجن،

 انفعالية تتميز بالخوؼ مما قد يحدث، والمقلبؽ الشديد القمؽ يقاؿ رجؿ مقلبؽ وامرأة مقلبؽ7 
 

القمؽ بأنن شعور عاـ بالخشية أو أف هناؾ مصيبة وشيكة الوقوع، أو توديداً غير  عبد الخالق مدأحويعرؼ 
معموـ المصدر  مع شعور بالتوتر والشدة و خوؼ لا مسوغ لن مف الناحية المو وعية ، وغالباً ما يتعمؽ هذا 

  19الخػوؼ بالمستقبؿ والمجووؿ7
 انقهقمسببات 

عمى التوافؽ مع أحداث حياتن اليومية،  إلى عدـ قدرة الفرد ظاهرة القمؽ عند الأفرادتتعدد الأسباب حوؿ انتشار 
وانخفاض مستوى الطاقة النفسية لمواجوة التحديات والصراعات المعاصرة، وتكويف صورة ذهنية خاطئة عف 

طرة عمى البيئة الأحداث المستقبمية، وأف  عؼ ثقة الفرد في نفسن وقدراتن يؤدي إلى عدـ قدرتن مف فرض السي
  720المحيطة بن مما يساعد عمى نمو مشاعر القمؽ 

 

كما ويعتبر الاستعداد الوراثي، والعمر، والاستعداد النفسي العاـ، ومشكلبت الطفولة والمراهقة والشيخوخة مف 
يمر بوا ( أف أحداث الحياة المختمفة والتجارب التي .022وقد أشار داينز )21الأسباب المنشطة لمشاعر القمؽ 

الفرد في الطفولة والحياة بصورة عامة، والتغيرات الاجتماعية في المجتمع جميعوا تؤدي إلى الخوؼ والقمؽ مف 
 22الواقع الحالي والمستقبؿ القادـ7

 

تتعدد الأسباب المؤدية إلي القمق فمنها ما هي بيولوجية ترجع إلي تغيرات فسيولوجية تحدث داخل جسم كذلك 
ويمكن ماهي نفسية واجتماعية ترجع إلي البيئة التي يعيش فيها الفرد وكيفية التكيف معها الإنسان، ومنها 

 23توضيح هذت الأسباب في الآتي:
 

  : عوامل بيولوجيـة -1
وتظور في شكؿ زيادة في نشاط الجواز العصبي اللبإرادي بنوعين السبثماوي والبارسبثماوي، ومف ثـ يزيد نسبة 

ادربناليف في الدـ، كما تمعب الوراثة دوراً هاماً في ا طراب القمؽ، فكثيراً ما نلبحظ أف والدي الادريناليف والنور 

                                                           
 ١١١ ،ص .وانخىزَع نهُشر صفبء دار عًبٌ. وانخىافق ببنخكُف وعلاقخهب انُفسُت انصحت(. ۹۰۰۲) انذٍَ سعذ دلال انعهًٍ، فؤاد الله عطب خبنذٌان 18

 ١١،ص 0225،دار انًعرفت اندبيعُت،انكىَج،  0انذراسبث انخطىرَت نهقهق ،ط: انخبنق احًذ يحًذعبذ 19

20 Zaleski, Z. (1996). Future anxiety: Concept, measurement, and preliminary  research. Personality and 

Individual Differences, 21(2), 165-174. 

 .وانخىزَع نهُشر يذانحب دار: عًبٌ. نلأطفبل انُفسُت الأيراض الاَفصبو، انخىحر، انقهق، انخىف، انُفسُت الإضطراببث(. ۹۰۰۲) فرج عبذانهطُف 21
 

23 Chang, E. C., D'Zurilla, T. J. & Maydeu-Olivares, A. (1994). Assessing the  dimensionality of optimism and 

pessimism using multimeasure approach.  Cognitive Therapy and Research, 18(2), 143 – 160. 
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المريض يعانوف مف نفس القمؽ وهذا دليؿ عمى ا طراب البيئة التي ينشأ منوا المريض بقدر ما يدؿ عمى أهمية 
 عامؿ الوراثة7

 كما يمي عدد النظريات النفسية المفسرة لمقمؽ: وهي متعددة وفقاً لت العوامل النفسية والاجتماعية -٢
 

القمؽ إلى صراعات داخمية لا شعورية، و هي عبارة عف قوة داخمية تتصارع مع بع وا ويؤدي تصارعوا إلى  فرويدأرجع  -أ
حدوث الأعراض المر ية، أما آدلر فقد أرجع القمؽ إلى الشعور بالنقص ومحاولتن التفوؽ، ويشير اربؾ فروـ إلى أف القمؽ ينشأ 

 نب الوالديف7نتيجة الصراع بيف الحاجة لمفرد والاستقلبؿ مف جا
فيرجعوف ا طرابات السموؾ عامة وا طرابات القمؽ خاصة إلى تعمـ  المدرسة السموكيةأما أنصار  -ب

بوا، وتسوـ الظروؼ الاجتماعية التي ينشأ فيوا الطفؿ إلى تدعيـ  سموكيات خاطئة في البيئة التي يعيشوف
 تمؾ السموكيات والعمؿ عمى استمرارها

دوراً هاماً في حدوث أي ا طراب أو تفاقمن، وهناؾ نوعاف مف ال غوط  الضغوط البيئيةتمعب  -ج
هما) غوط مباشرة التي تسببوا الأشياء التي تختؿ في البيئة، و غوط غير مباشرة التي ترتبط بالصراع بيف 

 24قوتيف متعار تيف 7

 مستويات لمقمق
 وهناؾ ثلبث مستويات لمقمؽ وهـ:

: وهذا المستوى مف القمؽ يحدث عند الفرد بدرجة منخف ة فى البيئة التى  المستوى المنخفض لمقمق -1
 يعيش فيوا ويعتبر قمؽ عادى لاف وظيفتن تنبن الفرد لخطر ما عمى وشؾ الوقوع7

: هنا يصبح الفرد اقؿ قدرة عمى السيطرة عمى استجابتن حيث يفقد السموؾ  المستوى المتوسط لمقمق -0
عاـ عمى الفرد فى المواقؼ المختمفة ويحتاج الى المزيد مف بذؿ الجود مرونتن ويستولى الجمود بوجن 

 لممحافظة عمى السموؾ المناسب فى مواقؼ الحياة المتعددة
: يتأثر التنظيـ السموكى لمفرد بصورة سمبية او يقوـ باساليب سموكية غير  المستوى المرتفع لمقمق -.

ز بيف المثيرات ال ارة وغير ال ارة ويرتبط بعد القدرة ملبئمة لممواقؼ المختمفة ولا يستطيع الفرد التميي
 25عمى التركيز والانتبان وسرعة التويج والسموؾ العشوائى 7

 أنواع القمق:
كاف فرويد مف أوائؿ مف تحدث عف القمؽ، وقد عرفن بأنن استجابة انفعالية أو خبرة انفعالية مؤلمة يمر بوا الفرد، 

ة الداخمية، وتحدث فرويد عف ثلبثة أنواع مف القمؽ، وهي القمؽ المو وعي ، وتصاحبن استثارة عدد مف الأجوز 

                                                           
24Corey, G. (2008). Theory and practice of counselling and psychotherapy. New York: Brooks Cole. 

25
: القلق وعلاقته بالطموح لدى طلاب المرحلة الثانوٌة، دراسات تربوٌة واجتماعٌة كلٌة التربٌة جامة 0202نجٌبة الخضرى و همان همام و سارة عصام 

 022ص  24العدد 02حلوان، مجلد
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وهذن الأنواع الثلبثة لوا اتصاؿ وثيؽ بالتقسيـ الذي ذكرن فرويد لمجواز  26والقمؽ العصابي ، والقمؽ الخمقي7
  27النفسي، الذي يشمؿ الوو والأنا و الأنا الأعمى، وعلبقػة هػذن الأقسػػاـ ببع وا7

 

 -:28قسم الباحثون القمق إلى نوعين أساسيين هماوقد 
 :  القمق العادي أو الموضوعي -1

لأف مصدرن يكوف وا حاً فالطالب مثلًب يشعر بالقمؽ إذا اقترب  وهذا النوع مف القمؽ أقرب إلى الخوؼ، وذلؾ
 موعد الامتحاف7

 : القمق العصابي المرضي -٢
وهو نوع مف القمؽ لا يدرؾ المصاب بن مصدر عمتن، وكؿ ما هنالؾ أنن يشعر بحالة مف الخوؼ الغامض،  

ويعرؼ القمؽ العصابي بأنن حالة توتر شامؿ ومستمر نتيجة توقع توديد خطر فعمي أو رمزي قد يحدث 
عض الا طرابات ويصحبوا خوؼ غامض وأعراض نفسية وجسمية، ورغـ أف القمؽ غالباً ما يكوف عر اً لب

 29النفسية إلا أنن في حالة القمؽ قد تغمب فتصبح هي نفسوا ا طرابا7ً
 العوامل المسببة لمقمق النفسي:

 

 الفسيولوجية: العوامل  اولا
تعد التاثيرات الجنينية والبيولوجية والفسيولوجية احدى مجموعة العوامؿ التى تـ استكشافوا فى تطور ا طراب 

والجديد بالذكر اف الاطفاؿ الذيف يعانوف مف ا طراب القمؽ النفسي كانوا اكثر عر ة بنسبة القمؽ النفسي 
لا يكوف لديوـ اب يعانى مف  ..07لاف يكوف لديوـ اـ تعانى مف قمؽ نفسي كبير واكثر عر ن بنسبة  0722

 30.قمؽ كبير سريريا

مؽ النفسي مثؿ التنشيط والحساسية المتزايدة بالا افة الى ذلؾ فاف العوامؿ الفسيولوجية تمعب دور موـ فى الق
فى زيادة الاستجابة لمقمؽ النفسي وفى حيف اف العوامؿ البيولوجية والوراثية والفسيولوجية تمثؿ جزا مف مسببات 

، ولفوـ العلبقة النفسي، فإنوا غالبًا ما تتفاعؿ مع العوامؿ البيئية لممساهمة في شدة أعراض القمؽ القمؽ النفسي 
يمكف أف تصبح أكثر هيمنة أثناء النفسي العوامؿ الوراثية والبيئية، دعمت دراسة أف التأثيرات الجينية لمقمؽ  بيف

المحدود مف الوالديف وزيادة النفسي النمو عند وجود عوامؿ بيئية محددة، مثؿ انخفاض استجابة الأـ، والدعـ 
 31.الحماية المفرطة للؤـ

                                                           
 88ص .وانخىزَع نهُشر الإعصبرانعهًٍ دار: عًبٌ وانًذرسُت انُفسُت انصحت يببدئ( ۹۰١١) عربُبث أحًذ 26

 انخربُت، كهُت يدهت. اندبيعٍ انشببة يٍ عُُت نذي انكًبُىحر قهق بًسخىي وعلاقخهب انىخىدٌ انقهق يع انخعبيم اسخراحُدُبث(. ۹۰8۷) شبهٍُ إًَبٌ 27

۱١(۱)، ۲ - ٧۷. 

 وانُىع انخراكًٍ وانًعذل انذراسٍ وانًسخىي انذراست عٍ ببنرضب وعلاقخه انًهٍُ انًسخقبم عهً انقهق(. ۹۰۰۲) انحدبَب، َبخٍ ؛ انصراَرة راخٍ 28

 . ٧١۲ - ٧١۱ ،(١) ۱۹ انخربُت، كهُت يدهت. انخقُُت انطفُهُت خبيعت فٍ انخربىَت انعهىو كهُت طهبت نذي

 عُُت نذي بُُهًب وانعلاقت انًهٍُ انًسخقبم وقهق انًهٍُ الإرشبد خذيبث فبعهُت(. ۹۰١١) رايٍ وطشطىش، يُبر؛ يصطفً، بٍُ أحًذ؛ انشرَفٍُ، 29

 ١۲۰ - ١۷١(: 2) ۲ ، وانُفسُت انخربىَت انذراسبث يدهت. الأردٌ فٍ انثبَىَت انًرحهت طهبت يٍ
30

 perry 
31

 ( 2013 ,Natsuki et al) 
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 ثانيًا : العوامل النفسية
مف خلبؿ النفسي لمزاج الصعب والتثبيط السموكي مف أقدـ العوامؿ النفسية التي تساهـ في ا طراب القمؽ يعد ا

الجديدة، حيث يشير المزاج عمى أنن الاختلبفات الفردية في  النفسيةتشكيؿ كيفية استجابة الفرد فطريًا لمبيئات 
والسموكية، ويعتقد أنوا تؤثر عمى استجابة الفرد  التفاعؿ العاطفي والتنظيـ الذي يكمف وراء التصرفات العاطفية

 32النفسيالأولية لمبيئات الجديدة في وقت مبكر مف العمر مما يؤدي إلى القمؽ 

بالإ افة إلى ذلؾ، وجد أف المراهقيف الذيف أبمغوا بأثر رجعي عف مستويات عالية مف التثبيط السموكي نظاـ 
في مرحمة الطفولة لديوـ انخفاض في  ت المتعمقة بالقمؽ في بيئة معينةنفسي عصبي يتنبأ باستجابة الفرد للئشارا

القدرات الذهنية، مثؿ انخفاض القدرة عمى التعرؼ عمى الحالات العقمية الداخمية والوعي بالحالات العقمية 
في مرحمة النفسي ويرتبط بزيادة خطر الإصابة بالقمؽ  النفسيةللآخريف، مما يساهـ في انخفاض الموارات 

في مرحمة البموغ، بحيث النفسيالمراهقة، كما ارتبط التثبيط السموكي المبكر بالعوامؿ ذات الصمة با طراب القمؽ 
التقييمية، والخجؿ المتوافؽ مع  النفسيةيعاني البالغوف مف خوؼ متزايد مف التقييـ السمبي، والقمؽ في المواقؼ 

 33. العروض التقديمية لمبالغيف

 عىايم انبُئُتثبنثبً: ان

أثناء الطفولة والمراهقة والبموغ، لقد تـ النفسي يعد تأثير عوامؿ الأبوة والأمومة عاملًب أساسيًا في فوـ تطور القمؽ 
عمى نطاؽ واسع مف خلبؿ نظرية التفاعؿ بيف الوالديف والطفؿ، حيث النفسي وصؼ الأبوة والأمومة والقمؽ 

نية والسموكية والمعرفية المستندة إلى الوالديف والعوامؿ المستندة إلى يمكف أف يؤدي الجمع بيف العوامؿ الجي
لدى الأطفاؿ والمراهقيف، وتفترض نظرية التفاعؿ بيف الوالديف النفسي الطفؿ إلى زيادة خطر ظوور القمؽ 
رًا لدى مبكالنفسي الأطفاؿ والآباء القمقيف، مما يشجع عمى ظوور القمؽ  والطفؿ أف عممية التفاعؿ تحدث بيف

الأطفاؿ، وبشكؿ أكثر تحديدًا، تنص نظريتوـ عمى أف سموكيات الوالديف مثؿ السيطرة المفرطة، والانتقادات 
المتزايدة والحماية المفرطة تعزز بيئة منزلية قمقة، مما يسبب استجابات قمؽ اجتماعي لدى الأطفاؿ الذيف يعانوف 

عند النفسي لسموكيات عمى تعزيز ظوور ا طراب القمؽ مف مزاج ونقاط  عؼ وراثية، وبالتالي تعمؿ هذن ا
والمشاركة المحدودة في  النفسية، والخوؼ مف المواقؼ النفسيالأطفاؿ عندما يصمـ الآباء نموذجًا لمتجنب 

، فوؤلاء الآباء الذيف يمتدحوف أطفالوـ عندما يقدموف سموكيات النفسي، بما يتوافؽ مع القمؽ  النفسيةالبيئات 
 34.تجنبة اجتماعيًا، يؤدي إلى تعزيز التثبيط السموكي الفطري لدى الأطفاؿ والارتباط غير الآمف مماثمة م

                                                           
32

 (2020 ,Planalp & Goldsmith). 
33

 2018,Ballespi et al). 
34

 (2023 ,Perry). 
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وتقترح نظرية التفاعؿ بيف الوالديف والطفؿ أف الآباء الذيف يعانوف مف القمؽ الشديد يطوروف تحيزات معرفية 
اقات7 وبما أف هذن الأنماط المعرفية تشجع لاحقًا عمى تفسيرات توديدية أو خطيرة للؤحداث الغام ة عبر السي

يتـ صياغتوا بمرور الوقت، فإف الأطفاؿ يكتسبوف هذن التحيزات المعرفية مف خلبؿ التعمـ القائـ عمى الملبحظة 
ويبدأوف في إدراؾ بيئتوـ عمى أنوا توديد، ومف خلبؿ هذن العممية التفاعمية المعززة لمقمؽ بيف الوالديف والطفؿ، 

 أقوى مع تقدـ الأطفاؿ خلبؿ النموالنفسي موكيات المختمة والأساليب المعرفية ا طراب القمؽ يصبح تجنب الس

.35  

 منهج الدراسة: 
 َىع ويُهح انذراست :

 خصػائص وسػمات طبيعػة وصػؼ عمػي تركػز التػي الوصػفية الدراسػاتتنػدرج هػذن الدراسػة  ػمف إطػار       

 عمي يساعد الذي الأمر بالإعتماد عمي الأساليب الإحصائية،فين  المختمفة الظواهر معيف وتكرار حدوث مجتمع

 البيانػات واسػتخلبص والتنبػؤ التقيػيـ إمكانيػة عمػي يسػاعد ممػا الكيفػي لمتحميػؿ البيانػات وخ ػوع الكمػي القيػاس

  لمواقػع التواصػؿالتي يحدثوا استخداـ عينػة مػف طػلبب المرحمػة الثانويػة  دراسة العلبقة عمي المترتبة والدلالات 
 بالقمؽ النفسي لديوـ7 الاجتماعي وعلبقتن

 

 المعمومات لجمع الأمثؿ والأسموب الطريقة يمثؿ كونن وفي هذا الإطار تعتمد الدراسة عمي منهج المسح

البيانػػات فػػي صػػورة يمكػػف الاسػػتفادة منوػػا؛ وذلػػؾ بػػإجراء مسػػح عمػػي عينػػة عشػػوائية مػػف طػػلبب مرحمػػة  وعػػرض
التواصػؿ الاجتمػاعي وعلبقػة ذلػؾ  لمواقػعلمتعرؼ عمي درجة تعػرض هػذن العينػة  الثانوية العامة بمحافظة المنيا

 بالقمؽ النفسي لديوـ7
 عينة البحث :

(  مفػػردة مػػف مختمػػؼ 222مػػف طػػلبب مرحمػػة الثانويػػة العامػػة قواموػػا ) وتجــري الدراســة الميدانيــة عمــي عينــة     
 المدارس الثانوية بمحافظة المنيا 7

 

 لمبحث :الإجراءات المنهجية 
 مجتمع البحث 

ـــل مجتمـــع     لمواقػػػع التواصػػػؿ فػػػي عينػػػة عشػػػوائية مػػػف طػػػلبب مرحمػػػة الثانويػػػة العامػػػة المسػػػتخدميف  البحـــثيتمث
مػف طػلبب مرحمػة الثانويػة العامػة قواموػا  وتجـري الدراسـة الميدانيـة عمـي عينـة بمحافظة المنيػا 7 الاجتماعي

 بمحافظة المنيا 7(  مفردة مف مختمؼ المدارس الثانوية 422)
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 نتائج البحث
  مواقع التواصل الاجتماعىاستخدام  معدل ما (1جدول رقم )

 

 النسبة  العدد البدائل
 %5.75 032 دائما 
 %02 111 أحيانا
 %1375 55 ابدا 
 %122 522 الكلي

بنسبة لعينة البحث جاءت بنسبة كبيرة جداً،  مواقع التواصؿ الاجتماعىيت ح مف الجدوؿ أنن معدؿ استخداـ 
(، واف مف يستخدموا 1.71بنسبة ) مواقع التواصؿ الاجتماعى( مف عينة البحث يستخدموا دائما .حيث أف )

 مواقع التواصؿ الاجتماعىلـ يستخدموا  .0%(، وجاءت 02( وبنسبة )02التقنيات الجديدة أحيانا عددهـ )
 %7 1.71بنسبة 

مواقع التواصؿ ( مف عينة الدراسة يستخدموف دائما 1.71ة ما جاء في الجدوؿ السابؽ أف نسبة )وتفسر الباحث
وذلؾ بسبب الثورة التكنموجية الطاغية عمي المجتمع بكؿ مجالاتن بؿ وانوا أصبحت شيء أساسي  الاجتماعى

لإعلبـ الجديد والتعميـ في الإعتماد عمين في العممية التعميمية فبعد انتشار جائحة كرونا أصبح تقنيات ا
الإلكتروني عف بعد هو الأساس في العممية التعميمية فمف هنا أستمر الو ع بعد أف أكتشؼ العالـ أف أستخداـ 
مثؿ هذن التقنيات موفر أكثر لموقت والجود وكذلؾ الماؿ سواء لممعمـ أو المتعمـ، بينما جاء في الترتيب الثاني 

دموف أحياناً التقنيات الحديثة وقد يرجع ذلؾ إلي عدـ استطاعت بعض أفراد %( مف عنية الدراسة يستخ02أف )
العينة الحصوؿ عمي مثؿ هذن التقنيات بكؿ سوولة نتيجة لجوموـ بالتعامؿ مع هذن التقنيات وانوـ بحاجة إلي 

اء في الترتيب دورات تدريبية لمحصوؿ عميوا وتعمموا، ومنوـ مف يري إنوا غير مفيدن ومجدين بالنسبة لن لذلؾ ج
%( مف أفراد العينة لا يستخدموف التقنيات الجديدة فيري بعض طلبب المرحمة الثانوية انوا 1.71الثالث بنسبة )

هادرة لموقت وتعطية معمومات خاطئة وغير موثؽ بوا لذلؾ يستبعد بعض الطلبب مرحمة الدراسة استخداـ هذن 
 سموب التقميدي في الدراسة7التقنيات في العممية التعميمية والاكتفاء بالأ
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 الثانوية مرحلتك خلالو الجديد الإعلام لتقنيات استخدامك ( معدل0) رقم جدول
 النسبة  العدد الوسيلة

 %1075 052 بدرجة كبيرة  استخدمو
 %03 20 بدرجة متوسطة  استخدمو
 %1575 55 بدرجة ضعيفة استخدمو

 %122 522 الكلي
استخداـ تقنيات الاعلبـ الجديد لطلبب المرحمة الثانوية بدرجة كبيرة جدا بنسبة يت ح مف الجدوؿ أنن معدؿ 

( 1.71استخدمتن بدرجة متوسطة، و) %(.0(، يميوا الاستخداـ بدرجة متوسطة بنسبة )101%( بعدد )071.)
 استخدموا تقنيات الاعلبـ الجديد بدرجة  عيفة7 

وتفسر الباحثة انن جاءت عبارة ) استخدمن بدرجة كبيرة( في الترتيب الأوؿ يدؿ عمي أف أصبحت هذن التقنيات 
عامؿ أساسي في العممية الدراسية لطلبب الثانوية لا يمكف الاستغناء عنوا وذلؾ بسبب مجموعة الخصائص 

يلبت لطلبب الثانوية مف توفير لمجود والمميزات التي تتميز بوا هذن التقنيات وما تقدمن مف مساعدات وتسو
والوقت والماؿ ، والاطلبع عمي أكبر قد مف  المعمومات والحصوؿ عمين بطريقة مجانية تماماً 7 ويميوا في 
المرتبة الثانية ) استخدمن بدرجة متوسطة(  ويدؿ ذلؾ عمي أف هناؾ مف الطلبب مف يعتمدوف عمي هذن 

ادهـ لمحصوؿ عمي المادة العممية المقدمة لوـ بشكؿ مباشر دوف الإطلبع التقنيات بدرجة متوسطة حيث أف اعتم
أو البحث منوـ، وجاء في الترتيب الثالث استخدمن بدرجة  عيفة وقد يرجع ذلؾ إلي جوؿ بعض الطلبب 
 باستخداـ تقنيات الإعلبـ الجديد وكيفية الاستفادن منوا، أو منع بعض أولياء الأمور مف التعامؿ مع الإعلبـ

 الجديد ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي أثناء مرحمة الثانوية اعتقاداً منوـ أنوا م يعة لموقت 

 تستخدمها التي الجديد الإعلام وسائليبين مواقع ( 3جدول )
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الوسيلة

 1750 0751 اب واتس
 1755 0732 بوك فيس

 1755 0701 انستجرام
 .175 0715 تيك توك
 .175 1753 يوتيوب
 .173 1711 تيلجرام
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 1755 1755 شات سناب
 .170 1751 زوم
 .171 1713 تويتر

 2720 0712 المتوسط العام*
 درجات 3* المتوسط الحسابي من 

وسائؿ الاعلبـ الجديدة التي ( جاء في المرتبة الأولى مف بيف واتس اب) ( أف إكس.1يشير الجدوؿ رقـ )
( ثـ 07.2بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي ) فيس بوؾ( يمين منصة ..07بمتوسط حسابي )يتابعوا افراد العينة، 

في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي  تيؾ توؾ( يمين .070في المرتبة الثالثة بالمتوسط الحسابي ) انستجراـتطبيؽ 
بمتوسط  لتيمجراـ( أما المرتبة السادسة فكانت .172في المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي ) يوتيوب( ثـ 0712)

، وجاء زووـ في المرتبة الثامنة (1711في المرتبة السابعة بمتوسط حسابي ) سناب شات( وجاء ..17حسابي )
 7 ( .171بمتوسط حسابي ) الثامنةبالمرتبة  التويتروجاء أخيرًا ( 17.1بمتوسط )

ر الباحثة وجود تطبيؽ )واتساب ( في المرتبة الأولي في الاستخداـ يرجع ذلؾ إلي ما يوفرن تطبيؽ الوتساب وتفس
مكانية تكويف المجموعات عبر التطبيؽ،  مف مجموعة مف الخصائص أهموا سرعة الاستخداـ وسوولتن ، وا 

ستقبالوا ، بالإ افة إلي خصا ئصن التفاعمية مف بينوا القدرة عمي والسماح بإرساؿ عدد لا نوائي مف الرسائؿ وا 
الإرساؿ الفوري لمرسائؿ والمعمومات والحصوؿ عمي تغذية راجعة في الوقت نفسن مف أي مكاف وعمي أي جواز 

 يقوـ ولف معروفيف الوتساب عبر الأصدقاء فجميع ما حد إلي بالخصوصية رقمي، كما انن يتميز بالإحتفاظ
 بالنسبة خصوصية الأكثر الموقع استخداـ عمي حريصة فالعينة لذا لن بالنسبة مجووؿ شخص بمراسمة شخص

 والدردشة التواصؿ بإمكانوـ حيث التنقؿ، وسوولة الكبير النص حجـ حيث استخدامن ويسر لسوولة واي اً  لوـ
  الكتابن، أو الصوتي التسجيؿ خلبؿ مف

 والنصوص والفيديوهات الصور خلبلن مف يتبادلوف فوـ السرقة، إلي الحساب وتعرض إختراقن صعوبة وبالتالي
 جعمن ما هذا شكؿ مف بأكثر المحتوي خلبلن مف يعرض فوو بوؾ الفيس موقع الثانية المرتبة في أي اً، وجاء

أكثر ويميؿ إلين الكثير مف الطلبب في التعامؿ والحصوؿ عمي المعمومات والأخبار، ويمين في الترتيب  متنوع
الانستجراـ مف أكث التطبيقات اعتماداً عمي الصور والفيديوهات وهذا أكثر ما  الثالث الانستجرـ فيعد تطبيؽ

يف من الطلبب في عصرنا الحالي فوو الذي أعطي لمصورة والفيديو أهمية تتخطي حيز الكممة، ويمية جاء 
لتي يمكف أف تطبيؽ تيؾ توؾ والذي أصبح لن شعبين كبيرن بيف الطلبب اليوـ والذي يتميز بالفيديوهات القصيرن ا

يحصؿ مف خلبلوا الطالب عمي المعمومن بشكؿ مختصر ومنجز7ويمية في الترتيب تطبيؽ اليوتيوب فيعرض 
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اليوتيوب سمسمن متكاممة مف الفيديوهات في أي مجاؿ يمكف لمطالب مف خلبلن تطوير ذاتن في مجاؿ معيف بكؿ 
بشكؿ مجاني غير مدفوع لمطلبب للبستفادن  سوولن دوف بذؿ جود أو ماؿ فتكوف هذن الساسؿ التعميمية مقدمة

موا كما يستطيع تحميموا عمي جوازن الذكي والرجوع اليوا وقت ما يشاء ، ويمين جاء تطبيؽ تميجراـ فاليوـ أصبح 
التميجراـ مف أهـ التطبيقات التي يستخدموا الجيؿ الحالي فوو تطبيؽ سوؿ الاستخداـ يقدـ مف خلبؿ قنوات يتـ 

المحتوي والدردشن فيوا فوو تطبيؽ سوؿ الاستخداـ يقدـ كـ هائؿ مف المحتويات سواء كانت  مف خلبلوا عرض
صور اوفيديوهات، ويمين في الترتيب تطبيؽ سناب شات وهو موقع لمتواصؿ يعتمد عمي الصور بشكؿ أساسي 

ء تطبيؽ زووـ وهو يمكف مف خلبلن مشاركن المحتويات مع الأصدقاء وتبادؿ المعمومات بكؿ سوولة ، ويميوا جا
ممتقي لمدردشة الصوتية والمرئية يستطيع مف خلبلن عمؿ لقاءات وندوات عبر الانترنت بكؿ سوولن حيث أصبح 
أساسي في التعامؿ مف قبؿ المعمميف في الدروس الخصوصية التعامؿ مف خلبؿ عرض المادن التعميمية لن 

إمكانية قبوؿ الأشخاص الذي يريد فقط أف ي يفوـ  خلبؿ غرؼ الدردشة عمي تطبيؽ زوـ كما أتاح لن التطبيؽ
إي مجموعاتن ، وجاء في الترتيب الاخير موقع تويتر وهو الموقع الأقؿ استخداماً بالنسبة لمطلبب عينة الدراسن 

 فوو أكثر تعقيداً في الاستخداـ 7

مدي الاعتماد على تقنيات الاعلام الجديد في التعليم الالكتروني يكشف إجابات عينة الدراسة  (5جدول رقم )
 خلال المرحلة الثانوية 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي السبب

 .171 5755 الاخرين مواجهو اتجاه بالقلق شعوري يزيل
 أصدقاء إضافة يمكن كما واحد آن في الأصدقاء من كبير عدد مع التواصل يمكننى

 جدد
5755 171. 

 صورة من بأكثر محتوى على الحصول في متنوعة أشكال معرفة خلال من يساعدنى
 (وغيرىا وفيدوىات، وصورة، نص،)

5751 1712 

 1711 5752 الآخرين مع التعاون وتعزيز بالمشاركة شعورى من يزيد
 1712 5755 التواصل وزيادة بالبهجة شعورى ينمى

 1712 5732 الآخرين مع المعلومات ومشاركة والقيادة التعاون سلوك لدى ينمى
 1701 5735  إلزامية قانونية ضوابط لوجود بالاطمئنان اشعر

 يوفر مما الخدمة على الحصول مقابل الإلكترونى الدفع عملية تسهيل في ساىم
 والجهد الوقت

3735 1715 
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 .175 0753 التعليمي المحتوى على للحصول بدائل ووجود الاقتصادية الأزمات مواجهو يمكننى
 1712 1730 والإدمان بالعزلة يشعرنى

 2721 5751 المتوسط العام*
 درجات 5الحسابي من  المتوسط* 

التعرؼ عمى مدي الاعتماد عمى تقينات الاعلبـ الجديدة في تطبيؽ التعميـ الالكتروني في  استودفت الدراسة 
 مواجون اتجان بالقمؽ شعوري الاعلبـ الجديد يساعد عمى ازالة( أف .1وبيف الجدوؿ رقـ )المدارس الثانوية،  

(، كما تساعد تقنيات الاعلبـ الجديدة 712.الاخريف وجاءت هذن العبارة في المرتبة الاولي بمتوسط استجابات )
في التعمـ الالكتروني عمى التواصؿ مع عدد كبيرة مف الأصدقاء في أف واحد كما يمكف إ افة أصدقاء جدد، 

مكف مساعدة مف خلبؿ معرفة اشكاؿ متنوعة في الحصوؿ عمى محتوي أكثر مف صور ونصوص وفيديوهات وي
الآخريف  مع التعاوف وتعزيز بالمشاركة شعوري (، كما يزيد مف711.وغيرها وجاءت في المرتبة الثالثة بمتوسط )

(، ويوكد عمى 7.2.سط استجابات )مف طلبب المرحمة الثانوية حيث جاءت هذن العبارة في المرتبة الرابعة بمتو 
ذلؾ عبارة ينمي الشعور بالبوجة وزيادة التواصؿ الفعاؿ بيف الاخريف حيث جاءت في المرتبة الخامسة بمتوسط 

(، كما ينمي لدي الطلبب سموؾ التعاوف والقيادة ومشاركة المعمومات مع الاخريف وجاءت هذن العبارة ..7.)
الشعور بالاطمئناف لوجود  وابط قانونية إلزمية وجاءت في المرتبة  (، ويساعد أي ا عمى7.2.بمتوسط )
(، كما يساهـ التعمـ الالكتروني في تسويؿ عممية الدفع الالكتروني مقابؿ الحصوؿ عمى الخدمة 7.1.السادسة )

تاسعة (، وجاءت في المرتبة ال7.1.مما يوفر الوقت والجود وجاءت هذن العبارة في المرتبة الثامنة بمتوسط )
التعميمي وجاءت بنسبة  المحتوى عمى لمحصوؿ بدائؿ ووجود الاقتصادية الأزمات مواجون أمكانية يمكنني

 عيفة جدا حيث التعمـ الالكتروني يساعد عمى العزلة والادماف حيث جاءت في المرتبة العاشرة والأخيرة 
 (7 17.0بمتوسط )

 اتجان بالقمؽ شعوري ارة  الاعلبـ الجديد يساعد عمى ازالةورأت الباحثة مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ انن جاءت عب
الاخريف في المرتبة الاولي ويؤكد ذلؾ عمي قدرة التقنيات الحديثة عمي اختراؽ الحدود وازالن الخوؼ  مواجون

والتوتر مف المقابلبت المباشرة للبصدقاء وكذلؾ وجاء في الترتيب الثاني تساعد تقنيات الاعلبـ الجديدة في 
لتعمـ الالكتروني عمى التواصؿ مع عدد كبيرة مف الأصدقاء في أف واحد كما يمكف إ افة أصدقاء جدد، ويؤكد ا

ذلؾ عمي أف تقنيات الإعلبـ الجديد تمتمؾ آليات وعناصر التفاعمية التي تساعد عمي التفاعؿ مع الاخريف وعمؿ 
ي المعمومات بشكؿ أسوؿ وأسرع فوي تقنيات صداقات جديدن وبالتالي التعرؼ عمي ثقافات مختمفة والوصوؿ إل
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مجانية ساعدت عمي الانفتاح عمي العالـ وتوفير المعمومات بكؿ المغات ، وجاء في الترتيب الثالث يمكف 
مساعدة مف خلبؿ معرفة اشكاؿ متنوعة في الحصوؿ عمى محتوي أكثر مف صور ونصوص وفيديوهات وغيرها 

علبـ الجديد هو التنوع في الحصوؿ عمي المحتوي مف بيف صور فمف أهـ الخصائص التي يتميز بوا الإ
فيديوهات مدعمن بالموسيقي وعوامؿ الجذب التي تستودؼ مستخدميوا في التعامؿ معوا ،وجاء في الترتيب 

الآخريف مف طلبب المرحمة الثانوية فوـ دائما في  مع التعاوف وتعزيز بالمشاركة شعوري الرابع عبارن يزيد مف
حالن مف القمؽ النفسي وال غط نتيجة قمقوـ بالمستقبؿ لذلؾ عممت تقنيات الإعلبـ الجديد عمي دعـ هذن 
المشكمة بتقديـ عناصر الدعـ مف خلبؿ اتاحة الفرصن لمطلبب لممشاركة والتعاوف فيما بينموا لموصوؿ إلي 

كؿ منوـ بأسوؿ الطرؽ،  وجاءت عبارة ينمي الشعور بالبوجة وزيادة التواصؿ الفعاؿ بيف المعمومات التي تفيد 
الاخريف حيث جاءت في المرتبة الخامسة وكاف ذلؾ نتيجة مؤكدن لحدوثوا بسبب ما قدمتن مف دعـ ومشاركة 

لاطمئناف لوجود بيف الطلبب في التعامؿ مع التقنيات الحديثة في الإعلبـ الجديد،أما عف عبارة الشعور با
 وابط قانونية إلزمية وجاءت في المرتبة السادسة وقد يكوف هذا أكثر الأمور التي توـ أولياء الأمور وهي 
الإطمئناف عمي وجود وابط تحكـ التعامؿ مع هذن التقنيات فمؤخراً أصبحت شرطة الإنترنت دائما في حالن 

 خداـ استعداد لمواجوة الجرائـ التي قد تحدث نتيجة الاست

 النفس على الاعتماد في الجديد الإعلام تقنيات استخدام من الاستفادة (5جدول رقم )

 النسبة العدد الإجابة
 %10 055 كبيرة بدرجة منو استفيد
 %31 105 متوسطة بدرجة منو استفيد

 %. 05 قليلة بدرجة منو استفيد
 12272 522 المجموع

استفاد بدرجة كبيرة مف تقنيات الاعلبـ %( مف أفراد العينة يروف أنن إلى 0.( أف )11يشير الجدوؿ رقـ )
%( يروف أنن .، و )ـ استفادوا بدرجة متوسطة%( أنو1.، في حيف يرى )الجديدة في الاعتماد عمى النفس

 استفاد بدرجة قميمة مف استخداـ تقنات الاعلبـ الجديد في الاعتماد عمى النفس7 

ات الإعلبـ الجديد تمكف الشخص مف التزويد بالمعمومات التي تزيد مف خبرتن وعممن في وتري الباحثة أف تقني
مختمؼ مجالات الحيان، كما أنوا تنمي فكرة التعميـ الإلكتروني الغير منوجي والذي يقدـ لممتعمـ معمومات غير 

الثقن بالنفس فالطالب يشعر  منوجية تدعـ التعميـ الرسمي وتزيد مف موارات المتعمـ، لوذا فوي تعمؿ عمي تدعيـ
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بثقتن بنفسن عندما يكوف قادر عمي استخداـ التقنيات الحديثة للئعلبـ الجديد والتي يستطيع اف يتعامؿ معاها 
دوناً عف غيرن مف زملبئن7 حيث تمكنن وسائؿ الإعلبـ الجديد مف اتاحة الفرصة لن لمتفاعؿ مع الجموور 

ؾ أصبح دور وسائؿ الاعلبـ الجديدة دور يفوؽ المدرسة والجامعة في تدعيـ والاستماع إلي الآراء المعار ة، لذل
ثقن الطالب بنفسة وكذلؾ في تنمية قدراتن عمي الإبداع والإبتكار مف خلبؿ التعامؿ مع التكنموجيا الحديثة، 

د والتي تساعد وبالتالي يرجع ذلؾ إلي الاستفادن الكبرى الذي ترجع إلي الشخص المستخدـ لوسائؿ الإعلبـ الجدي
في زيادن ثقن المستخدـ بنفسة وتوسيع نعتقداتن وتكويف اتجواتن واراءن تجان الق ايا المعرو ن فالعمؿ عمي ترابط 
اجزاء المجتمع ونقؿ التراث الاجتماعي والثقافي بيف الأجياؿ كذلؾ تقوية الأعراؼ الاجتماعية وخدمة ق ايا 

 المجتمع 7

 الجديد الإعلام وسائل خلال من متابعتها علي تحرص التي والقضايا الموضوعات أبرز (1جدول رقم )
 النسبة التكرار الإجابة

 24.5 25 الموقع الرسمي للتنسيق للقبول بالجامعات 
 23.5 25 تحميل وطباعة الكتب المدرسية 

 16.5 11 المؤتمرات الوزارية لوزير التربية والتعليم 
 16 15 صفحات الجامعات الاىلية والخاصة 

 10.5 50 الأخبار التي تخص نظام امتحانات الثانوية العامة
 9 31 تجهيز المدارس بالبنية التكنولوجية 

 %122 522 المجموع
 

الجديد  الإعلبـ وسائؿ خلبؿ مف متابعتوا عمي تحرص التي والق ايا المو وعات أبرزتساءلت الدراسة عف 
 الرسمي الموقعاعمى وسائؿ الاعلبـ الجديد %( مف أفراد العينة يتابعوف 0.71( أف ).1ويبيف الجدوؿ رقـ )

 المؤتمراتأما مف يتابع ،  المدرسية الكتب وطباعة تحميؿ%( يتابعونوا 0.71، و) بالجامعات لمقبوؿ لمتنسيؽ
صفحات %( مف يتبعوف .1، و)%(1.71مف أفراد العينة فقد بمغت نسبتوـ ) والتعميـ التربية لوزير الوزارية

 الثانوية امتحانات نظاـ تخص التي %( يتابعوف الأخبار1271الجامعات الاهمية والجامعات الخاصة، بينما )
 التكنولوجية7 بالبنية المدارس %( فقط مما يتابعوف تجويز2العامة، واخيراً )
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الق ايا التي وفسرت الباحثة ما جاء في الجدوؿ السابؽ حيث جاء ؼ الترتيب الأوؿ عند التساؤؿ عف أهـ 
يتابعوا أفراد العينة  )الموقع الرسمي لمتنسيؽ لمقبوؿ بالجامعات ( فوو أكثر ما يوـ ويقمؽ طلبب المرحمة الثانوية 
المقبميف عمي المرحمة الجامعية وذلؾ لمتعرؼ عمي الحد الأدنى لمقبوؿ لمكميات وكذلؾ التقديـ الإلكتروني، وجاء 

الكتب المدرسية ( فاليوـ أصبح التعميـ يعتمد بشكؿ كبير في أدائن عمي  في الترتيب الثاني )تحميؿ وطباعة
التعميـ الإلكتروني في الحصوؿ عمي المادة العممية حيث يقوـ المعمميف برفع المحتوي العممي بوـ عمي 

ة المذاكرة ين عمميالمنصات التعميمية أو إرسالوا عبر تطبيقات الإعلبـ الجديد ويقوـ المتعمـ بتحميموا وليسوؿ عم
 يقوـ بطباعتوا

 اختبار فروض الدراسة: 
 : يوفيما يتعمؽ باختبار فروض الدراسة تؤكد الدراسة عمى ما يم

  للإعلامبين استخدام طلاب الثانوية العامة  إحصائيةتوجد علاقة ذات دلالة الفرض الأول 
 الجديد والقمق النفس لديهم.

يوضح العلاقة الارتباطية بين استخدام طلاب الثانوية العامة الاعلام الجديد والقلق النفسي   (.جدول)
 ومستوي الدلالة ونوع العلاقة

 

 نوع العلبقة مستوي الدلالة القمؽ النفسي استخداـ طلبب الثانوية العامة للبعلبـ الجديد
 موجبة قوية  27221 27155 استخدامك لتقنيات الإعلام الجديد معدل

 موجبة قوية  27221 27.55 التي تستخدم فيها تقنيات  اليومية متوسط عدد الساعات
 موجبة قوية  27221 .2715 عدد الأيام التي تستخدم فيها تقنيات الإعلام الجديد 

 لاتوجد علاقة 27305 27155 دوافع استخدامك لتقنيات الإعلام الجديد 
  

بيف استخداـ تقنيات الإعلبـ الجديد والقمؽ النفسي حيث أف هناؾ علبقة موجبة بيف يت ح أف هناؾ ارتباط قوي 
معدؿ استخداـ تقنيات الإعلبـ الجديد والقمؽ النفسي حيث أذا زاد معدؿ الاستخداـ زاد القمؽ النفسي، كذلؾ في 

النفسي، كما أف  متوسط عدد الساعات اليومية للبستخداـ ففي حالة عدد الساعات الكبيرة يزيد مف القمؽ
اسستخداـ الطلبب لتقينات الاعلبـ الجديد يزيد مف نسبة القمؽ النفسي فمع زيادة الاستخداـ يزيد التوتر والقمؽ 
فبالتالي توجد علبقة إيجابية في استخداـ التقنيات الجديدة، ولا يوجد علبقة بيف دوافع استخداـ تقينات الاعلبـ 

 الجديد والقمؽ النفسي7
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أف استخداـ عينة الدراسة لتقنيات الإعلبـ الجديد جعمتوـ يتعر وف لمقمؽ النفسي بشكؿ كبير نتيجة مما يعني 
استخداموـ الكثير لوذن التقنيات حيث أنوـ في مرحمة فاصمة في حياتوـ العممية وهذا يجعموـ دائما تحت  غط 

 7اليومي لوذن التقنيات الحديثة  اـدالنفسي كؿ هذا بسبب زيادة الاستخوعر ن بشكؿ كبير لمقمؽ 

 معدل في البحث عينة العامة الثانوية طمبة بين إحصائية دلالة ذات فروق توجد 
 المستوى التخصص، النوع،) الديموغرافية المتغيرات حسب الجديد للإعلام استخدامهم
 (.للأسرة الاقتصادي

 

 معدل( للتعرف على الاختلاف في إجابات عينة الدراسة حول 0اختبار مربع كاي )كا (5جدول رقم )
 نوع العينة المتغيرات  حسب الجديد للإعلام استخدامهم

لحملات  متابعة الرسائل الاتصالية
 الوزارة

 
 نوع العينة

بشكل  أتابعها
 دائم 

 المجموع لا اتابعها احياناأتابعها 

 نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد

 122 055 175 11 .037 55 1271 1.2 ذكر
 122 151 1.72 05 0575 35 5.71 22 أنثى

 122 522 11 55 05 21 15 012 المجموع
 007.22 (0قيمة مربع كاي )كا
 27222 مستوى الدلالة

 2721دالة عند مستوى  التعليق
 

، مما يشير إلى أف المتغيريف 2721( دالة عند مستوى 0( أف قيمة مربع كاي )كا01يت ح مف الجدوؿ رقـ )
غير مستقميف أي أف إجابات عينة الدراسة حوؿ مدى متابعتوـ لوسائؿ الاعلبـ الجديد  يعتمد عمى نوعوـ: )ذكر 

 أنثى(7 –

كنولوجيا الحديثة والتعرؼ عمي كؿ ما هو جديد عمي الرغبة الشديدة لمذكور في الإطلبع عمي الت ذلك ويدل
ومستحدث في العالـ المحيط بن، وبالتالي فإف استخداـ الذكور لتقنيات الإعلبـ الجديد ووسائؿ التواصؿ 
الاجتماعي في مجاؿ التعميـ خاصة في المرحمة الثانوية حيث الاعتماد عمي توفير الوقت والجود والماؿ في 
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ف المعمومات والمواد الدراسية التي تتمتع بمزيج مف الأصوات والصور التي تثير الحصوؿ عمي أكبر قدر م
 أهتمامتوـ وقدرتوـ عمي تحصيؿ أكبر قدر ممكف مف المواد الدراسية7

 مراجع ال

( : دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في التأثير السمبي عمى العلبقات .020أحمد حمد الكريباني ) (1
المرحمن الثانوين )دراسن ميدانية( ،مجمة التربية ،كمية التربية، جامعة الأزهر الاجتماعين لدى طلبب 

 .020( ابريؿ .( ، الجزء )020العدد )
( : معوقات  توظيؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي .020نورة بنت أحمد النجار، عبدالله خمفاف فريش ) (0

، مجمة كمية التربية، المجمد في التدريس مف وجن نظرمعممي الدرسات الاجتماعيةفي سمطنة عماف
 التاسع والثلبثوف

( : " تفعيؿ دور قادة المدارس في ترشيد 0201يحي مطفي كماؿ نور الديف،عمي بف محمدبف عيد ) (.
استخداـ طلبب المرحمة الثانوية بمدينة ينبع لمواقع التواصؿ الاجتماعي ، مجمة العموـ التربوية ،جامعة 

 022-.00ص0201 1( العدد 02القاهرة مجمد )
هبة الله فاروؽ المصرى: أثر برنامج قائـ عمى الأنشطة الإثرائية في خفض القمؽ النفسي والتفكير  (.

جامعة  –السمبي لدى عينة مف المسنيف ، مدرس بقسـ عمـ النفس التربوي بكمية الدراسات العميا لمتربية 
 القاهرة

مستوى القمؽ النفسي لدى طمبة  زياد محسف عمى : فاعمية برنامج إرشادي معرفي سموكي لخفض (1
 1..،ص .020،يناير 0.لعدد ..المرحمة الثانوية بمدينة عدف،مجمة کمية الآداب بقنا،المجمد 

( : اتجاهات الأسرة نحو استخداـ أبنائومالمعاقيف سمعياً لمواقع 0201منيرة سميماف،نجاة كميؿ ) (.
بسكرة، المججمة العممية لمتربية  -ف سمعياً التواصؿ الاجتماعي دراسة ميدانية بمدرسة الأطفاؿ المعاقي

 2. -2.ص ص  0201يونيو  0/ العدد.الخاصة ، المجمد 
(: بحث مقدـ لجائزة خدمة الدعوة والفقن الإسلبمي ،دار التعميـ الجامعي 0212عمي سيد إسماعيؿ ) (.

تواصؿ ( :الاستخدامات السياسية لمواقع ال.7021 نقلًب عف حسف قطيـ قماح ) 02( ، صػػ0202)
الاجتماعي تويتر مف قبؿ الشباب الكويتي ،رسالة ماجستير ، غير منشورة ، كمية الاعلبـ جامعة الشرؽ 

 .0الاوسط ص 
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8) Evans,D0,(2012) :social media marketing an hour a day ,second edition john  
wiley&sons,inc0.indition  

الحديثة وتأثيراتوا الاجتماعية والثقافية ، القاهرة ، دار  (: تكنولوجيا الاتصالات0211ابراهيـ بو عزيز ) (2
 الكتاب الحديث ، ص

( فعالية برنامج ۸۱۰۲محمد السيد شحاتة ومرسى حمدي وحسف حسنية وعارؼ احلبـ دسوقي ) (12
مفرح في الكتاب تلبميذ المرحمة الإعدادية بعض موارات التعمـ الالكتروني وسمين الاتجان نحون المجمة 

 بنابر الثاني الكمية التربية7 جامعة أسيوط المجمد السادس والعشروف العدد الثالث، الجزءالعممية 
11) Essam Mansour (2012):the role of social networking sites(svs) in the 

january 25 th revolution of Egypt ,libaray review journal ,Egypt,issue 2.,vol 
61,pp129  

(:التعميـ الكتروني المدمج و رورة التخمص مف الطرؽ التقميدية المتبعة 0222محمد عماشة ) (10
وايجاد طرؽ أكثر سوولة وأدؽ للئشراؼ والتقويـ التربوي  تقوـ عمي أسس إلكترونية ، مجمة معموماتية 

  http://informatics.gov.sa/section.phpid=21( مف موقع 01العدد )
(: دوافع استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي  0212ظيـ يونس البطريؽ )بسنت أحمد عبد الع (.1

وتأثيراتوا النفسية والاجتماعية عمي الشباب المصري ، رسالة ماجستير كمية الاعلبـ جامعة القاهرة 
 01ص

( : شبكات التواصؿ والإنترنت والتأثير عمي الأمف .021إسماعيؿ عبد الفتاح عبد الكافي ) (.1
 .2: .2اعي ، المكتب العربي لممعارؼ ، الطبعة الأولي ،صػالقومي والاجتم

 facebook( : شبكات التواصؿ الاجتماعي )نموذجاً .021مصطفي بشير محمد محمد نور ) (11
, twitter , whatsapp 1.( رسالة ماجستير ، جامعة أـ درماف الأسلبمية ، السوداف ،ص 

(7 الصحة النفسية وعلبقتوا بالتكيؼ ۸۱۱۰الخالدي عطا الله فؤاد العممي، دلاؿ سعد الديف ) (.1
 ١١٥والتوافؽ7 عماف دار صفاء لمنشر والتوزيع7،ص  

 0221،دار المعرفة الجامعية،الكويت،  0احمد محمدعبد الخالؽ :الدراسات التطورية لمقمؽ ،ط (.1
 ١٤،ص

18) Zaleski, Z. (1996). Future anxiety: Concept, measurement, and 
preliminary  research. Personality and Individual Differences, 21(2), 165-174. 
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(7 الإ طرابات النفسية الخوؼ، القمؽ، التوتر، الانفصاـ، الأمراض ۸۱۱۰عبدالمطيؼ فرج ) (12
 النفسية للؤطفاؿ7 عماف: دار الحامد لمنشر والتوزيع7

02) Chang, E. C., D'Zurilla, T. J. & Maydeu-Olivares, A. (1994). 
Assessing the  dimensionality of optimism and pessimism using multimeasure 

approach.  Cognitive Therapy and Research, 18(2), 143 – 160. 
01) 1Corey, G. (2008). Theory and practice of counselling and 

psychotherapy. New York: Brooks Cole. 
: القمؽ وعلبقتن بالطموح لدى طلبب 0201رة عصاـنجيبة الخ رى و هماف هماـ و سا (00

 ..0ص  2.العدد .0المرحمة الثانوية، دراسات تربوية واجتماعية كمية التربية جامة حمواف، مجمد
( مبادئ الصحة النفسية والمدرسية عماف: دار الإعصارالعممي لمنشر ۸۱۰٤أحمد عربيات ) (.0

 21والتوزيع7ص 
التعامؿ مع القمؽ الوجودي وعلبقتوا بمستوى قمؽ  (7 استراتيجيات۸۱1۷إيماف شاهيف ) (.0

 ٦٧7 - ۰(، ۱)۱۰الكمبيوتر لدى عينة مف الشباب الجامعي7 مجمة كمية التربية، 
(7 القمؽ عمى المستقبؿ الموني وعلبقتن بالر ا عف ۸۱۱۲راجي الصرايرة ؛ ناجي الحجايا، ) (01

ة كمية العموـ التربوية في جامعة الطفيمية الدراسة والمستوى الدراسي والمعدؿ التراكمي والنوع لدى طمب
 7 ٦٤٨ - ٦١٣(، ٤) ٣٢التقنية7 مجمة كمية التربية، 

(7 فاعمية خدمات الإرشاد ۸۱۰٤الشريفيف، أحمد؛ بني مصطفى، منار؛ وطشطوش، رامي ) (.0
ة الموني وقمؽ المستقبؿ الموني والعلبقة بينوما لدى عينة مف طمبة المرحمة الثانوية في الأردف7 مجم

 ٤٩٤ - ٤٧٤(: .) ٨الدراسات التربوية والنفسية ، 

 

 

 

 


