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 الذكاءلتقنيات  الإخباري( 04 القاىرة) بموقع بالاتصال القائم استخدام
 المتحققة التأثيرات بمستوى وعلاقتو المحتوى إنتاج في الاصطناعي

، عبد المقصود ىاني نادي د.، نجيب  وائل صلاحد.  ، محمود عبد الرازق ندا صفوت
 سيد إيمان عاشورد. 
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 الذكاء الاصطناعيلتقنيات  الإخباري (04بموقع )القاىرة  استخدام القائم بالاتصال
 المتحققة التأثيرات ىوعلاقتو بمستو  في إنتاج المحتوى

 بالمغة العربية:البحث مستخمص 

في  الذكاء الاصطناعيتقنيات استخدام الناتجة عن التأثيرات إلى التعرف عمى يسعى البحث 
 واعتمدت الدراسة عمى المنيج ،الإخباري 04بموقع القاىرة إنتاج المحتويات الإخبارية 

جراء المقابلات أداة الاستبيانكما استخدمت الدراسة المسحي،   عمى عينة الدراسة بالموقع وا 
 بيا قامت التي الميدانية الزيارات حسب عددىم والبالغمن الصحفيين ومديري ورؤساء التحرير، 

 قوام وبمغ جميعًا عمييم الاستبيان بتوزيع الباحثة قامت صحفيًا؛( 52) نحو لمموقع الباحثة
% 84 بنسبة أي وصحفية صحفيًا( 40) نحو بالاستبيان الخاص لمتطبيق استجابت التي العينة
 من أفراد 02 قواميا عينة عمى المقابمة استخدام إلى بالإضافة الأصمي، المجتمع من

تمثمت إلى مجموعة من النتائج، البحث وتوصل ، بالموقع التحرير ورؤساء ومديري الصحفيين
الصحفية تعتبر من أىم الأسباب التي  الميام أداء خلال من والإنتاجية أن الكفاءةأىميما في 

 ودقة تعتبر سرعةكما  الإخباري لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي، 04دفعت موقع القاىرة 
العمل، وجودة إنتاج  إنجاز في والجيد، الوقت من الكثير توفير لمبيانات، مع الوصول
ذكاء الاصطناعي عمى العمل وىات والصوت من أىم التأثيرات التي أحدثتيا تقنيات اليالفيد

 لتقنياتالبحث  عينة استخدام معدل بين إحصائية دلالة ذات علاقةالصحفي، فضلًا عن وجود 
تحسين ومستوى التأثيرات المتحققة)درجة  الإخباري المحتوى إنتاج في الاصطناعي الذكاء
من بضرورة إدراج الذكاء الاصطناعي كجزء أساسي  توصيات البحثوجاءت ، ئيم(أدا

استراتيجية المؤسسات الإعلامية، وتجييز جامعات مصر وأقسام الإعلام بيا ببنية تكنولوجية 
إنشاء وحداث بحثية متخصصة داخل أقسام الإعلام لدراسة تأثير التكنولوجيا وكذلك  ،متطورة
 الحديثة.

 
 .التأثيراتمستوى  -الذكاء الاصطناعيتقنيات –الكممات المفتاحية: القائم بالاتصال  
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The communicator of the Cairo 24 news website’s use of artificial intelligence 

techniques in producing content and its relationship to the level of effects 

achieved 

Abstract:  

The study aimed to identify the effects resulting from the use of artificial 

intelligence techniques in producing news content on the Cairo 24 news 

website. The study relied on the survey method. The study also used a 

questionnaire tool and conducted interviews on the site’s study sample of 

journalists, managers, and editors-in-chief, whose number reached according to 

the field visits conducted. The site was conducted by about (50) journalists. 

The researcher distributed the questionnaire to all of them, and the sample that 

responded to the questionnaire application was about (42) male and female 

journalists, i.e. 84% of the original community, in addition to using the 

interview on a sample of 10 individuals from journalists, managers and editors-

in-chief of the site. The study reached a set of results, the most important of 

which are:  

- That efficiency and productivity through performing journalistic tasks are 

among the most important reasons that prompted the Cairo 24 news website to 

use artificial intelligence technologies, followed by ensuring the continued 

competitiveness of the 24 news website in the media scene with its 

technological developments.  

- That the most technical forms used within the Cairo 24 news website to 

accomplish journalistic tasks were (content writing programs) in first then 

(video production programs). 

- The speed and accuracy of accessing data, while saving a lot of time and 

effort in completing the work, and the quality of video and audio production 

are among the most important effects that artificial intelligence technologies 

have had on journalistic work. 

 - There is a statistically significant relationship between the rate of use of 

artificial intelligence technologies by the study sample in producing news 

content and the degree of improvement in their performance.  

Keywords: Communicator - Artificial intelligence techniques- Level 

of effects. 
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الاعتماد عمى تقنيات التكنولوجيا الحديثة أمرًا لا غنى عنو في ظل خلبل السنوات الأخيرة  بات 
التي  ثورة التطورات المتأتية نتيجة لمثورة الصناعية الرابعة، وكذا بوادر الثورة الصناعية الخامسة

يشيدىا العالم في شتى المجالات والأصعدة، التي تتطمب من القائمين عمييا والعاممين بيا 
إلماميم بدورىا، ووظائفيا، وكيفية التعامل معيا واستخداميا الاستخدام الأمثل، الذي يُوظف تمك 

 .التقنيات بما يخدم طبيعة عمميم، ومن ثَم إحداث التأثير المرجو جراء تمك التقنيات

نتائج لصالح  العديد من إنجاز الميام، بل وحققعمى مُستخدميو  الذكاء الاصطناعي وقد سيل 
 حول الأطباء استفاد فمنذ جائحة كورونافي إتمام أعماليا، التقنيات الجيات التي أدخمت تمك 

 من التموينية والمواد الصحية، المعدات لنقل وذلك الآلي" "الروبوت من الصين في وخاصة العالم
لى  يتم أن يوماً  يخطر لم أشياء بالفيروس، فقد تم تسخير تمك التقنيات في المصابة الأماكن وا 

استخداميا فييا؛ وفي نطاق العمل الإعلبمي فقد أُدخمت تقنيات الذكاء الاصطناعي في  
 نيوز، وسكاي ، BBC والــ برس،وشيوتد واس " رويتروز، مثل:مؤسسات إعلبمية دولية  

وتايمز"   ولوموند، والجارديان، شينخوا، الصينية الأنباء ووكالةووكالة بمومبرج،   بوست،وواشنطن 
 آلاف ىذا إضافة إلى قدرة تمك التقنية عمى إنتاج أعماليا الإخبارية، ودقةلتسييل وسرعة إتمام 

 والجيد. من الوقت الكثير وتوفير آليًا، والموسوعات الأخبار من
 دعاء دراسةوقد أوصت العديد من الدراسات باستخدام ىذه التقنية في العمل الإعلبمي ومنيا 

( والتي أكدت عمى ضرورة التوسع في استخدام الذكاء الاصطناعي، مع 2021،2،سالم فتحي)
 المستمر والتدريب، الإعلبميين وشباب الدارسين من القادمة الأجيال بينأىمية نشره ومفاىيمو 

 الجديدة، التقنيات ىذه استيعاب عمى قادرين خريجين لتأىيل ؛الإعلبم بكميات الأكاديمية لمييئة
 .مستقبلبً  إنتاجيا ومضاعفة ،الإعلبمية المؤسسات قدرة عمى سينعكس ما وىو

ومن ىنا أصبحت المؤسسات الإعلبمية بكافة أنواعيا في حاجة إلى تطبيق تقنيات الذكاء 
كمفة ولتحقيق السرعة والصدارة كما ارتبطت أيضُا بضرورة تحقيق الاصطناعي وذلك لتقميل الت

حتي يتسنى ليا مواكبة التطورات التكنولوجية الحديثة  ؛التنافسية بين الوسائل الأخرى العالمية
وتحقيق الخطط الاستراتيجية المعدة من  ،تتمكن من تحقيق جودة الرسالةوالتطورات العالمية؛ كي 

وىذا بالضرورة ينعكس عمى العمل الإعلبمي والميني الخاص  ،قبل المؤسسات الإعلبمية
ن أي بالعاممين في مجال الإعلبم القبول بقابل قابل بالرفض في بدايتيا وقد تُ ثقافة جديدة قد تُ ، وا 

و أو مجال عممو وبالتالي يمكن تعديل ومن ثم تؤثر عمى مستقبل القائم بالاتصال وعمى مينيت
 عمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي. الاتجاىات والسموكيات المينية بناءً 
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نظرًا لأىمية تقنية الذكاء الاصطناعي وفعالية استخداميا في إحداث الإنجاز، وباعتبارىا 

لصناعية الخامسة، فسيصبح الاعتماد استكمالًا لمثورات الصناعية الأربع السابقة، وباكورة لمثورة ا
عمييا أمرًا لا غنى عنو في مختمف مؤسسات  الدول، خاصة التي تتمتع ببنية تحتية وتكنولوجية 

  نتيجةتُمكنيا من الاستعانة بما تفرضو التطورات اليائمة، تعزيزًا لمقدرات والمساىمات البشرية، و 
وكالة شينخو الصينية،  :صطناعي مثللاستعانة مؤسسات إعلبمية دولية عدة بالذكاء الا

 وغيرىا من وكالات الأنباء. برس، واسوشيتد بمومبرج،ورويترز 
لتقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى  الإخباري 24 القاىرة موقع استخدام بعد وكذلك

الجاري الإخباري المقدم لمجميور من خلبل أخبارىا الصحفية، وكذلك مبادرتيا بإطلبق تجربتيا 
تنفيذىا في توظيف مذيع روبوت لإلقاء النشرات الإخبارية عبر موقعيا الرسمي، وبعد اعتماد 

باستخدام الأتمتة، دون  الاقتصادية الصحفية البيانات لإنتاج البرمجة لغة ستخدامالموقع عمى ا
أي تدخل بشري في عممية إنتاج بيانات الخاصة بالبورصة، ثم نشر أخبار المؤسسات، 

 والشخصيات العامة، والمسؤولين.
رأت الباحثة أىمية إخضاع ىذه التجربة لمدراسة والبحث؛ لمعرفة كيفية تكامل ومستوى 
أداء العمل الإخباري المقدم والعلبقة بين العنصر البشري في ىذه المعادلة التي تعتمد بقوة عمى 

تائج ىائمة، ومعرفة علبقة إحدى أطرفيا وىي: "استخدام الذكاء الاصطناعي" من أجل إنتاج ن
استخدام الذكاء الاصطناعي في انتاج المحتوى الإخباري ومستوى التأثيرات المتحققة نتيجة 
استخداميا وىل أثرت تمك التقنية عمى عمل العنصر البشري القائم بالاتصال في موقع القاىرة 

وضَمَنَ عمل كلبىما بشكل  ا بينيا وبينو بشكل حقق التكامل،دمجً الإخباري؟  أم أنيا أحدثت  24
من خلبل إضافة كلبىما للآخر بتوافر أحدث التكنولوجيا، ووجود القدرة  والميارة من قبل  وثيق،

القائم بالاتصال في التعامل مع تمك التقنية، أم أن وجود تمك التقنية حَجَمَ من دور القائم 
كان يُؤدييا من قبل؟ أم تركو بالاتصال في الموقع الإخباري، وألزمو بميام أخرى غير الذي 

كما حاولت الباحثة من خلبل ىذه لجوانب اخرى في العمل الإعلبمي قد تكون أكثر إبداعًا؟ 
الدراسة الوصول إلى سمبيات وايجابيات التجربة وكيفية التأثير عمى النمط الصحفي من خلبل 

ي من حيث التحرير التعرف عمى وجية نظر المبحوثين لما سببتو تقنيات الذكاء الاصطناع
عداد والإخراج، مما قد ينعكس عمى الجميور بالسمب أو الايجاب فمن المفترض أن تساىم والإ

يل قامت تقنيات الذكاء ف ،ىذه التقنية في تحقيق معايير مينية أكثر شمولًا ومصداقية
في المواقع ن بالاتصال الاصطناعي بذلك بالفعل أم أنيا أثرت بالسمب عمى العمل الميني لمقائمي

 الاخبارية؟
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 بموقع بالاتصال القائم استخداموبذلك تبرز مشكمة البحث في محاولة معرفة العلبقة ما بين 
 التأثيرات ومستوى المحتوى إنتاج في الاصطناعي الذكاءلتقنيات  الإخباري( 24 القاىرة)

 .المتحققة
 :بحثلا أىمية

 وعممي، وذلك عمى النحو التالي:تكمن أىمية الدراسة الحالية في جانبين: نظري 
 :الأىمية النظرية 

 استخدام) أدب تربوي، ودراسات سابقة حول متغيرات الدراسة ما توفره ىذه الدراسة من -1
 إنتاج في الاصطناعي الذكاء لتطبيقات الإخباري( 24 القاىرة) بموقع بالاتصال القائم

وبالتالي تساعد الباحثين والميتمين بيذا (. المتحققة التأثيرات بمستوى وعلبقتو المحتوى
المجال في إجراء المزيد من الدراسات المرتبطة في ىذا المجال عمى البيئة العربية بوجو 

 عام، والمصرية بشكل خاص.
 متعمقة وبيانات حقائق من تقدمو أن يمكن وما الإعلبم مجال في الحالة دراسة أىمية -2

عطاء ،البحث بموضوع  فرضيات من تثيره وما ،الدراسة حول ومتعمقة واضحة صورة وا 
 .المستقبل في أخرى دراسات أمام الباب تفتح وتساؤلات

 أدوات أىم إحدى باعتباره في العمل الصحفي والإعلبمي الروبوتاستخدام  أىمية -3
 العمميةعمى  ومستقبمية حالية تأثيرات من تحممو وما الاصطناعي الذكاء وتقنيات

 .كامل بشكلالإعلبمية 
 الذكاء تقنياتاستخدام  تعالجفي ىذا الشأن، والتي  المصرية الإعلبمية الدراسات قمة -4

، وعلبقتو بالتأثيرات 24بموقع القاىرة  الإخباري المحتوى صناعة في الاصطناعي
 واسع بحثي لمجال اطبيعيً  اامتدادً الدراسة  تعتبر وكذلكالمتحققة بنفس الموقع، 

، الإعلبميمحتواىا  إنتاجوظفت الذكاء الاصطناعي في  التي الغربية الدراساتب
ومدى انعكاس ذلك  ،البشري بالمنتج مقارنة الحديثة التكنولوجيةالتطورات  عمى بالاعتماد

 .الإعلبمية المؤسسات عمل وأنماط، العاممين مستقبل عمى
الحديثة ومعرفة تعتبر ىذه الدراسة تمبية للبىتمام البحثي العربي والأجنبي بالتطبيقات  -5

 تأثيراتيا عمى العنصر البشري والمؤسسة بما تحويو من فنيات إدارية وتقنية ومادية.
 الأىمية التطبيقية:

وضع أسس يرتكز عمييا العمل في في  يمكن أن تساىم نتائج الدراسة الحالية -1
 في ظل وجود تقنيات تكنولوجية أكثر تطورًا. المجال الإعلبمي
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الحالية انتباه العاممين في الحقل الإعلبمي بطبيعة دورىم وما تطمبو تمفت الدراسة  -2
تجعمو أكثر إبداعًا من ميارات يتمتع بيا القائم بالاتصال  تقنيات الذكاء الاصطناعي

 السابق. في أدائوبدوره و  مقارنةفي تقديم محتواه 
في مجال الإعلبم،  تمفت الدراسة الحالية أنظار المتخصصين والأكاديمين  -3

والإعلبميين، بكيفية توظيف العنصر البشري التوظيف الأمثل مع دمجو بيده التقنية 
لإفادة كل منيما الآخر في انتاج كم ىائل من البيانات التي تتسم بالسرعة والدقة 

 معًا، وتقديم محتوى أكثر صدقًا وجذبًا لممتمقين.
 :البحث أىداف
 الاصطناعي. الذكاء لتقنيات الإخباري 24موقع القاىرة توظيف واستخدام  مستوى رصد -1
الذكاء  لتقنيات الإخباري 24موقع القاىرة  توظيف الكشف عن أسباب ودوافع -2

 .الإخباري المحتوى صناعة في الاصطناعي
 التعرف عمى تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى المحتوى الإخباري المقدم. -3
 من وجية تطبيقو استخدام الذكاء الاصطناعي وآليات التعرف عمى التحديات التي تواجو -4

 الدراسة. عينة نظر
التعرف عمى ما تطمبو طبيعة العمل الإعلبمي مستقبلًب في ظل توظيف تقنيات الذكاء  -5

 الاصطناعي.
 

 الدراسات السابقة:
ارتباط بعد الاطلبع عمى العديد من الدراسات والأدبيات يمكن تحديد أىم الدراسات والتي ترتبط 

 وثيق بموضوع الدراسة الحالية، ويمكن سردىا كالتالي:
 
 الإعلام مجال في العاممين لدى المستقبمي القمق ( بعنوان:0204دراسة حسام فايز) -0

 العربية والإمارات وفرنسا مصرل حالةدراسة  :الاصطناعي الذكاء تقنيات باستخدام وعلاقتو
 .المتحدة

 الإعلبم مجال في العاممين بين الميني المستقبل قمق في الفروق دراسةىدفت الدراسة إلى 
 وفرنسا مصر في الإعلبمية المؤسسات في الاصطناعي الذكاء تقنيات باستخدام وعلبقتيا
 في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام كثافة تأثير ومعرفة المتحدة؛ العربية والإمارات
واعتمدت الدراسة عمى  ،العينة لدى الميني المستقبل قمق عمى المختمفة الإعلبمية المؤسسات

مصر  من الإعلبم مجال في العاممين منمفردة  300المنيج المسحي، عمى عينة قواميا 
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 ارتباط علبقة وجود، وكشفت نتائج الدراسة عن الاستبيانمستخدمة  أداة  ،والإمارات وفرنسا
 الإعلبمية المؤسسات في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام بين إحصائية دلالة ذات مباشرة
، كما أشارت والإمارات وفرنسا مصر في الإعلبم مجال في العاممين لدى الميني المستقبل وقمق

 استخدميا والتي الإعلبمية المؤسسات تستخدميا التي والتطبيقات التقنيات أبرزالنتائج إلى أن 
 كفاءة زيادة وتقنيات والمحتوى، والمعمومات المصادر دقة من التحقق تقنيات ىي ،المستجيبون

 .ChatGPT وتطبيق ومعالجتيا،الأخبار  تغطية
 الفضائية القنوات في بالاتصال القائمين اتجاىات :بعنوان( 0200)إبراىيم غسان دراسة -0

 ىدفت .الإخباري المحتوى صناعة في الاصطناعي الذكاء تقنيات توظيف نحو الفمسطينية
 توظيف نحو الفمسطينية الفضائية القنوات في بالاتصال القائمين اتجاىات رصد إلى الدراسة
 منيج عمى الدراسة واعتمدت الاخباري، المحتوى صناعة في الاصطناعي الذكاء تقنيات
 في بالاتصال القائمين من مفردة86 قواميا عينة عمى الاستبيان، أداة واستخدمت المسح،
 الاصطناعي الذكاء استخدام أن: إلى الدراسة نتائج وأشارت الفمسطينية، الفضائية القنوات
 صناعة في التقنيات ىذه لتوظيف ميل لدييم المبحوثة العينة وأن ضعيف، بشكل جاء

بينت النتائج أن معظم المبحوثين أكدوا عمى أن أىم كما  كبيرة، بدرجة الإخباري المحتوى
عي في القنوات الفضائية الفمسطينية خلبل العوامل المؤثرة عمى تبني تقنيات الذكاء الاصطنا

ن التحول التكنولوجي لتقنيات الذكاء أالعقد القادم تتمثل في العوامل الاقتصادية باعتبار 
الاصطناعي يحتاج الى إمكانيات مادية ضخمة، بالإضافة الى العوامل المينية المرتبطة 

 .بالتدريب والتأىيل لمقائم بالاتصال في تمك المؤسسات
 في الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام ( بعنوان: فاعمية0200سالم ) فتحي دعاء اسةدر  -3

أنموذجًا.   بوك الفيس: التربوي الإعلام طلاب نظر وجية الاجتماعي من التواصل مواقع
 تقنيات الذكاء استخدام فاعمية عمى التعرف في يتمثل رئيس ىدف تحقيق ىدفت الدراسة إلى

 الإعلبم التربوي، طلبب نظر وجية من الاجتماعي التواصل مواقع في الاصطناعي
التواصل الاجتماعي،  مواقع في لاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام مجالات عمى والوقوف

 المستحدثة، الأفكار نشر نظرية عمى نتائجيا وتفسير متغيراتيا بناء في واعتمدت الدراسة
 الإعلبم التربوي، طلبب من مفردة 400 قواميا عمى عينة المسح، منيج تم توظيف كما

 أكدوا الطلبب :أن منيا إلى عدة نتائج وتوصمت الاستبيان، وتكونت أدوات الدراسة من أداة
 المبحوثين من كبيرة نسبة أشارت المختمفة، كما الاصطناعي الذكاء بتقنيات معرفتيم عمى
 الاصطناعي. الذكاء عمى تقنيات الاجتماعي التواصل مواقع اعتماد مدى إلى

( بعنوان: صحافة الذكاء الاصطناعي داخل غرف الأخبار 0200دراسة عمياء عبد الفتاح) -4
ىدفت الدراسة إلى معرفة في المؤسسات الصحفية ودورىا في تطوير بيئة العمل الصحفي. 
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 تطوير في الصحفية المؤسسات في الأخبار غرف داخل الاصطناعي الذكاء دور صحافة
اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي، واستخدمت أداة المقابمة لجمع  الصحفي، العمل بيئة

مفردة من النخبة الإعلبمية الأكاديميين والممارسين، 20البيانات، عمى عينة عمدية قواميا 
 غرف داخل كثيرة فوائد ليا سيكون الاصطناعي الذكاء صحافة أن إلى: الدراسة وقد توصمت

 بالميام لمقيام الوقت من المزيد كما أنيا تستطيع توفير صحفيةال المؤسسات في الأخبار
 ىو لمصحافة الاصطناعي الذكاء تيديدات أكبر أن إلى الدراسة توصمت كما المعقدة،
 مع التفاعل تستطيع لا أنيا المعوقات بعض لعمميم، وليا الصحفيين من كثير فقدان احتمال
 العمق عن التعبير عمى قادرة تكون حتى كبير لتطوير بحاجة ولاتزال الكافي، بالشكل القراء
 .البشري الذكاء يميز الذي والتعقيد والثراء

نتاج تطبيق آليات ( بعنوان:0200دراسة محمد جمال بدوي ) -5  في الروبوت صحافة وا 
 04 القاىرة موقع عمى حالة دراسة: الذكاء الاصطناعي أدوات أم استخدام ضوء في مصر

 في إنتاجيا وآليات الروبوت تطبيق صحافة كيفية عمي الدراسة إلى التعرفىدفت الإخباري. 
 الذكاء تقنيات من النموذج ىذا يطبق موقع مصري أول باعتباره، الإخباري 24 القاىرة موقع

 الممارسات عن والكشف، لمموقع أضافتيا التي أو القيمة الفائدة عمي والتعرف، الاصطناعي
 والصحفيين الروبوت صحافة بين العلبقة طبيعة والوقوف عمى، فرضتيا التي الجديدة
جمع  في مستخدمة أداة الاستبيان  ،المسح واعتمدت ىذه الدراسة عمى منيج ،البشريين

الإخباري، وتوصمت نتائج  24 القاىرة بموقع الصحفيين من عشوائية عينة البيانات من
 عمى لقدرتيا، المصرية الصحفية المواقع الروبوت في صحافة تطبيق أىمية: الدراسة إلى

 مصداقية وأكثر، البشريين يقدمو الصحفيين الذي تميزاً من أكثر صحفي محتوي وتقديم إنتاج
 وأن، الصحفي لمعمل والأخلبقي الميني البعدين عمي وتأثيرىا  الايجابي، الجميور لدي منو
ويستبعد ، جيدة بنسبة الروبوت صحافة تطبيق من أىدافو حقق قد الإخباري24 القاىرة موقع

 وحول طبيعة، المستقبل في البشري الصحفي محل الروبوت صحافة تحل أن المبحوثون
 إلى حد كبير. تكاممية علبقة أنيا تجربتيم واقع من يؤكدون والبشر الآلات بين العلبقة

 الدراسات الأجنبية:
( بعنوان: مساعدة أم مقاومة؟ تقييم لمصحافة 0202)Schapals,Porlezzaدراسة  -0

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى مدى تغيير الأدوار  المميكنة ومفاىيم الدور الصحفي.
الصحفية أو تطورىا نتيجة استخدام الذكاء الاصطناعي، واستخدمت الدراسة المنيج 

من  73قواميا الوصفي، باستخدام أداة المقابمة عمى عينة من المبحوثين بمغت 
المحررين والصحفيين، وأكدت نتائج الدراسة أن كافة المبحوثين ماعدا مبحوثاً واحدًا 
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يرون أنو لا يوجد احتياج لمتغيير من أدوارىم الصحفية لمتكيف مع تكنولوجيا الذكاء 
الاصطناعي في المستقبل، كما أعربوا عن تمسكيم بأدوارىم وأن الصحافة لدييم بمثابة 

وجية مما يشجعيم لمواجية الميكنة، كما يرون أن المستحدثات التكنولوجيا لا الأيديول
تمثل ليم تيديدًا ولا يقمقون عن احتمالية أن تحل الآلة محميم في المستقبل، وأن تمك 
التكنولوجيا ىي أدوات مساعدة لمصحفيين في آداء عمميم الإخباري اليومي وتمكنيم من 

 أداء ميام صعبة عمييم.
 ( بعنوان: الخوارزميات0209) ufarte Ruiz, Manfredi Sanchezدراسة  -0

 NarrativaInteligencia عمى شركة حالة الصحافة: دراسة في المطبقة والروبوتات
Artificial :  جراءات العمل وجود ىدفت الدراسة إلى تحميل العمميات التنظيمية وا 

المعمومات بواسطة تمك الشركة، والتي تُعد الشركة الوحيدة في اسبانيا التي تكتب نصوصًا 
ذي ( وىو نوع من أنواع الذكاء الاصطناعي، وال(Gabrieleصحفية باستخدام برنامج يسمى 
علبم المختمفة، وقد استخدمت الدراسة المنيج المسحي، ئل الإيستخدم لتوزيع الاخبار لوسا

عمى عينة من العاممين بالشركة وعينة من الصحفيين، باستخدام أداتي الاستبيان والمقابمة، 
خبراء بالشركة تم إجراء مقابلبت متعمقة معيم، واشتممت عينة 4واشتممت عينة الخبراء عمى 

ستبيان عمييم  لتقييم جودة النصوص المنتجة، صحفيًا تم تطبيق استمارة الا 145الصحفيين 
سة إلى أن الشركة ساىمت في إحياء الصحافة من خلبل البحث عن اوتوصمت نتائج الدر 

أشكال اتصالية جديدة ونماذج جدية لمعمل، كما أدى البرنامج المستخدم إلى زيادة الإنتاجية 
الصحفية والتي وصمت إلى دقيق السريع لمنصوص تالصحفية من خلبل الإنتاج الآلي وال

ألف نص في الأسبوع الواحد، كما لوحظ في النصوص التي تم إنتاجيا أنيا لا تختمف 20
 .ل التقميدية بالصحافة التقميديةاشككثيرًا من حيث الأسموب والتكوين والبناء عن الأ

المطمق  الآلية: دراسة حالة لمريبوت( بعنوان: التغطية الرياضية 0209)Torrijosدراسة  -3
 م.0208وكوريا الجنوبية  0206بواسطة صحيفة واشنطن بوست خلال أولمبياد ريو

ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى استخدام الريبوتات في الصحافة الأمريكية وخاصة صحيفة 
خدام أداة تحميل المضمون الواشنطن بوست، اعتمدت الدراسة عمى المنيج المسحي، وتم است

لبمية تم نشرىا آليًا بصحيفة الواشنطن بوست عبر صفحتيا بتويتر، سالة إعر  999عمى عدد
تدعم فكرة  استخدام تطبيق الذكاء ، والتي وتوصمت نتائج الدراسة إلى فاعمية تمك التكنولوجيا

عمل عمى إرضاء المستخدمين الذين يحتاجون إلى ت ، حيث أنياالاصطناعي في الصحافة
 عمى الاىتمام الجاد فضلًب عن التأكيد  التكنولوجية، أحدث الأخبار عمى كل أنواع الأجيزة
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وكانت أىم ، الصحفي العمل في عمييا والاعتماد الاصطناعي الذكاء لإدخال تقنيات
المضامين المنتجة من خلبل ىذا التطبيق ىي البيانات والإحصاءات والمعمومات التي 

 البشري في إنتاج الأخبار.لمتدخل ، ولم يكن ىناك احتياج الرياضية تخص المنافسة

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

بالنسبة لطبيعة الموضوع: تباينت الدراسات السابقة فيما بينيا من حيث طبيعة الموضوع فقد 
ركزت عمى اتجاىات العينة حول استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال التعميم ومجال 

يون عمى وجو التحديد، بينما اختمفت الدراسة الحالية عن الإعلبم والمؤسسات الصحفية والتميفز 
إخباري وىو  الدراسات السابقة في طبيعة الموضوع حيث ركزت عمى القائم بالاتصال في موقع

 الإخباري، وعلبقة ذلك بإنتاج المحتوى والتأثيرات المتحققة من ىذا الاستخدام. 24القاىرة 

الدراسات السابقة المنيج الوصفي المسحي، عن طريق : استخدمت أغمب بالنسبة لممنيج
استخدام أداة الاستبيان، والمقابلبت، والملبحظة، وبعض الدراسات استخدمت المنيج التجريبي، 

(  باستخدام 2021واتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة وخاصة دراسة )محمد جمال، 
جراء دراسة حالة عمى موقع الإخباري باعتباره الموقع المصري 24القاىرة  المنيج المسحي وا 

الوحيد الذي يستخدم الذكاء الاصطناعي في إنتاج محتواه، واتفقت الدراسة الحالية مع أغمب 
الدراسات السابقة التي استخدمت أداة الاستبيان لجمع المعمومات والتحقق من نتائج الدراسة، 

 وكذلك استخدام أداة المقابمة.
: اختمفت الدراسات السابقة فيما بينيا من حيث العينة، حيث اعتمد البعض ة بالنسبة لمعين-

منيا عمى عينة من القائمين بالاتصال في المواقع الإخبارية، واعتمد البعض الآخر عمى عينة 
واتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات  من الخبراء المتخصصين في مجال التكنولوجيا،

ة الدراسة حيث ستطبق الدراسة الحالية عمى عينة من  الصحفيين والقائمين السابقة في تحديد عين
 بالاتصال.

دوات: استعانت الدراسات السابقة بأداة الاستبيان كأداة لجمع المعمومات وتحقيق لؤبالنسبة ل -
في الاعتماد عمى أىداف الدراسات السابقة، بينما اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة 

صحيفة الاستقصاء كأداة لجمع المعمومات، كما امتازت ىذه الدراسة عن الدراسات السابقة في 
اة أيضًا لتتناسب مع طبيعة أىداف وفرضيات الدراسة الاعتماد عمى المقابلبت المقننة كأد

 الحالية.
 :الآتي السابقة في استفادت الباحثة من الدراسات 
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يق، بناء عمى ما تم تناولو في الدراسات السابقة من تحديد متغيرات الدراسة بشكل عممي دق -
 متغيرات.

 تحديد أىمية وأىداف الدراسة. -
جعل الباحثة عمى دراية بما وصل إليو العمم في نقطة بحثيا، ومِنْ ثَمَّ ساىم ذلك في تحديد ما  -

 يُمكن أن تضيفو الدراسة الحالية إلى التراث العممي والأكاديمي.
اختيار المنيج المناسب لتناول موضوع الدراسة، علبوةً عمى ما ساىمت بو الدراسات السابقة  -

 في تحديد الشروط اللبزمة لاختيار عينة الدراسة الحالية ونوعيا. 
 تحديد الأدوات التي تستخدميا الباحثة لقياس الفروض والإجابة عن التساؤلات. -
وتفسيرىا في ضوء ما توصمت لو الدراسات السابقة من التعقيب عمى نتائج الدراسة الحالية  -

 نتائج.

 : البحث تساؤلات
 ؟الإخباري لتقنيات الذكاء الاصطناعي 24رجة استخدام موقع القاىرة ما د -
الإخباري لاستخدام وتوظيف تقنيات الذكاء  24 الأسباب التي دفعت موقع القاىرةما  -

 من وجية نظر عينة الدراسة؟ الاصطناعي في صناعة المحتوى الإخباري
الإخباري لإنجاز الميام 24أكثر الأشكال التقنية التي يتم استخداميا داخل موقع القاىرة ما  -

 من وجية نظر عينة الدراسة؟ الصحفية وتحسين الأداء الميني لمقائم بالاتصال
 العمل في الاصطناعي الذكاء تقنيات لاستخدام 24 القاىرة موقع ساعدت التي ما العوامل -

 الصحفي؟
 بموقع الصحفيين وعمى المُقدم الإخباري المحتوى عمى الاصطناعي الذكاء تقنيات ما تأثير -

 الإخباري؟ 24 القاىرة
 : البحث فرضيات

استخدام عينة الدراسة لتقنيات الذكاء معدل توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بين  -
 .(ئيمتحسين أدادرجة ومستوى التأثيرات المتحققة)  الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإخباري

استخدام عينة الدراسة لتقنيات عينة الدراسة في درجة توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  -
 وفق متغيرات )النوع، مدة الخبرة الوظيفية(. الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإخباري

، الاستبيان أداة واستخدم المسحي، المنيج عمىاعتمد البحث  :البحث وأدواتو  منيج
 من مباشرة وأساسية أولية بيانات جمع في تستخدم التي الأساليب من وىما والمقابمة
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 الأسئمة من مجموعة توجيو طريق عن البحث مفردات جميع من أو المختارة، العينة
 .مقدما والمعدة المحددة
 : البحث متغيرات

 تتمثل متغيرات الدراسة الحالية في الأتي: 
 لتطبيقات الإخباري( 24 القاىرة) بموقع بالاتصال القائم استخدامالمتغير المستقل: يتمثل في  -

 . المحتوى إنتاج في الاصطناعي الذكاء
 .المتحققة التأثيرات مستوىيتمثل المتغير التابع في قياس المتغير التابع:  -
 في المتغيرات الديموغرافية )مدة الخبرة، النوع، محل الإقامة( المتغير الوسيط: يتمثل -

 حدود الدراسة: تتمثل حدود الدراسة في العديد من الحدود ويمكن تمثيميا في الأتي: 
الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة الحالية في حدودىا الموضوعية عمى دراسة موضوع  -

 في الاصطناعي الذكاء لتطبيقات الإخباري( 24 القاىرة) بموقع بالاتصال القائم استخدام
، دون التطرق إلى أي موضوعات بحثية المتحققة التأثيرات بمستوى وعلبقتو المحتوى إنتاج
 أخري.

الإخباري  24الحدود المكانية: اقتصرت الدراسة الحالية عمى التطبيق في موقع القاىرة  -
 مواقع أخري.بجميورية مصر العربية دون التطرق إلى أي دول أو 

الحدود البشرية: اقتصرت الدراسة الحالية في حدودىا البشرية عمى تطبيق أدواتيا عمى عينة  -
 من القائم بالاتصال بموقع القاىرة الإخباري، دون التطرق إلى أي فئات بشرية أخري.

الحدود الزمانية: اقتصرت الدراسة الحالية في تطبيق أدواتيا متمثمة في الاستبيان بشكل  -
إلكتروني والمقابمة المقننة مع عينة من القائمين بالاتصال بالموقع في الفترة الزمنية امتدت 

 م، دون التطرق إلى أي فترات زمنية أخري.20/6/2024حتي  20/4/2024من 
 :البحث مصطمحات

 مجموعة الأشخاص المنوط بيم نقل أو شخص :إجرائيًا بأنويعرف القائم بالاتصال 
الإعلبمية، ويعد أحد  الوسيمة عبر الأفكار أو الرسائل إلى الجميور المتمقينالمعمومات أو 

 العناصر الأساسية في إحداث عممية الاتصال.
أحد التقنيات الحديثة التي يمكن توظيفيا في شتى المجالات لإحداث  الاصطناعي:الذكاء 

ة صنع حواسيب وبرامج السرعة المطموبة، وبكفاءة عالية، فيو اسم لحقل أكاديمي ييتم بكيفي
قادرة عمى اتخاذ سموك ذكي، وبالتالي فيو يستطيع أن يوفر الحماية والطرق الآمنة للئنسان 
من خلبل قيامو بوظائف قد تحدث ضررًا لمن يعممون بيا أثناء قياميم لتأديتيا في ظروف 

 استثنائية ما.
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 :الإطار النظري
التكنولوجيا الحديثة، وتتابع الثورات الصناعية، وصولًا نظرًا لما فرضو التطور اليائل في وسائل 

إلى تقنيات الذكاء الاصطناعي التي تستكمل بدورىا ميمة التطورات الحديثة في إنجاز الميام، 
وتحقيق نتائج مرضية في وتيرة وأداء أعمال المؤسسات التي تستخدم تمك التقنيات في مجالاتيا 

ات وكفاءات لموصول إلى تحقيق فوائد ممموسة للؤعمال، المتنوعة، والتي تتطمب توفير قدر 
شيدت صناعة الإعلبم تطورًا ، فقد ة من قيمة وجود الذكاء الاصطناعيوتعظيم الاستفاد

اتجيت بعض المؤسسات الإعلبمية نحو استخدام  تقنيات الذكاء الاصطناعي، التي و ممحوظًا، 
علبمية، وتحرير المحتوى وصياغتو آليًا عن تعمل من خلبل محاكاة القدرات الذىنية البشرية الإ

طريق خوارزميات تعمل دون تدخل بشري، عبر مجموعة من الخصائص توفرىا البرامج 
 (.2802 ،2020، عبد الحميدالحاسوبية سواءً في مجال الصحافة أو البث التمفزيوني)

 ذكاء الاصطناعي:لمراحل تطور ا
السبعينيات أولى مر الذكاء الاصطناعي بمراحل عدة خلبل نشأتو، حتى بدأت في 

الخطوات فيما يُعرف بـــ "ىندسة المعرفة" من خلبل فريق عمل في جامعة ستانفورد، ويقود ىذا 
الفريق واحد من أشير عمماء الذكاء الاصطناعي وىو إدوارد فايغنبوم، وفي الثمانينيات، بدأ ما 

التنوير أو تعمم الآلة، حيث بدأت عمميات البرمجة بين ما يعرف بتحصيل يعرف بحركة 
واستخلبص المعرفة، وبين وضع تمك المعرفة في الآلات، أو إكساب الآلة القدرة عمى الرؤية أو 
الحركة، وفي التسعينيات عاد عمماء الذكاء الاصطناعي سيرتيم الأولى الخاصة بالشبكات 

وظل ، عتمادًا عمى تطور الحاسبات خلبل ىذه السنوات بصورة كبيرة العصبية مرة أخرى، وذلك ا
 والذي ،"صوفيا" الشيير البشري الروبوت إنشاء ،2016 عام شيدىذا التطور في ازدياد حتى 

 Google الوجو، وعممت تعبيرات وعمل والرؤية التواصل عمى وقدرتو للئنسان، بتشابيو تميز
Google Home الاصطناعي، الذكاء يستخدم ذكي صوت مكبر إصدار عمى 2016 عام في 

نشاء الميام وتذكر بالصوت المعمومات عن البحث عمى المستخدمين يساعد  المواعيد، وفي وا 
 البعض، بعضيم مع التحدث عمى الدردشة روبوتات من اثنين Facebook درّب ،2017 عام

 ،2018 عام في Samsung Bixby الافتراضي المساعد ظير التفاوض، ثم كيفية تعمم بغرض
 يراه ما رؤية ويستطيع والاقتراحات، والتوصيات الأسئمة وطرح التحدث من المستخدم يمكّن والذي

 الذكاء اختبار تطوير في أكسفورد جامعة الآن نجحت حتى 2020 المستخدم، ومن عام
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 ,Norvigسريعًا) COVID-19 تحديد في استُخدم والذي ،Curial الاصطناعي
Russell,2020,36-42). 

 مستويات تحميل البيانات بتطبيقات الذكاء الاصطناعي:
انتشرت تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الآونة الأخيرة بصفة واسعة بفضل توفر البيانات 
بكميات كبيرة، وكذلك تحسن القدرات الحاسوبية، وتُعد تقنيات تعمم الآلة ىي الأكثر استخدامًا في 

ت، الوقت الحالي، وخاصة تقنيات التعمم العميق؛ لما أظيرتو من قدرات عالية في معالجة البيانا
وفيم الأنماط والعلبقات، ودقة الاستنتاجات، وجودة اتخاذ القرارات في ميام محددة، كما أسيمت 
تقنيات تعمم الآلة في إحداث نقمة نوعية في قدرات تحميل البيانات، التي تشمل مستوياتيا 

 :(14 ،2022الغامدي،)

 : لوصف ما حدث وىو مستخدم في  أغمب الجيات.المستوى الوصفي

 : التنبؤ بما سيحدث، وىو مستخدم في الجيات القائمة عمى البيانات.ى التنبؤيالمستو 

 : لتقديم توصيات، وىو مستخدم في الجيات الرائدة. المستوى التوجييي

  أىمية الذكاء الاصطناعي:

يتزايد الاىتمام بتطبيقات الذكاء الاصطناعي يومًا بعد آخر، والحقيقة أن الاىتمام الاكاديمي 
تحول إلى اىتمام تجاري بتطبيقات ىذا العمم، وعمى سبيل المثال فإن الاستثمارات في ىذا العمم 

 بلبيين4، وارتفعت إلى 1985مميون دولار عام  750إلى  82مميون دولار عام  250زادت من 
% من حجم الاستثمارات في 25%إلى 20، مما يشكل ما يقرب من نسبة 1990دولار عام 

    .(12، 2022)الغامدي، مجال صناعة الحاسبات 

وتحاول اليابان سحب البساط من تحت أقدام الولايات المتحدة الأمريكية، من خلبل تبنييا لعدد 
عن اتجاىيا  1982ندما أعمنت عام من المشروعات المرتبطة بتطبيقات الذكاء الاصطناعي، ع

نتاج الجيل الخامس من الحاسبات، والذي سيعتمد عمى النص والصوت والصورة عبد  ) لتصنيع وا 
 (.26،  2000اليادي، 

 الذكاء لاستخدام تسعى التي وأىم الوظائف والبشري  الاصطناعي الذكاء بين الفرق
  :البشر عن بديلاً  الاصطناعي
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 "" ComputerModels محاسبية نماذج تمثيل عمى الاصطناعي الذكاء نظام يعتمد
ردود  استحداث ثم ومن عناصره، بين الأساسية العلبقات وتحديد الحياة، مجالات لمجال من

نموذج  أولًا بتمثيل مرتبط الاصطناعي فالذكاء تحدث، ومواقف أحداث مع تتناسب التي الفعل
 وأحدث مواقف مع بمقارنتو وتطويره، وثانياً  استرجاعو ثم ومن المواقف، من لموقف محاسبي
 بين الفرق أن ويتضح مفيدة، ونتائج لمخروج باستنتاجات بيا؛ مزود سابقة وتجارب البحث مجال
 والإنساني، يتمثل في: الاصطناعي الذكاء تعريفي

 حين أن في النموذج ىذا وابتكار اختراع عمى قادر فالإنسان النموذج، استحداث عمى القدرة -
 ذىن الإنسان. في استحداثو سبق لنموذج تمثيل ىو المحاسبي النموذج

 أنواع استعمال قادر عمى فالإنسان النموذج،  من استخلبصيا يمكن التي الاستنتاجات أنواع 
 أن حين بأنواعو، في والاختراع، والاستنتاج الابتكار، مثل الذىنية، العمميات من مختمفة

 برمجتيا يتم متعارفة وقوانين لبديييات طبقاً  محدودة عمى استنتاجات تقتصر المحاسبية العمميات
 (.18، 2020نفسيا)ياسر، البرامج في

 :البشر عن بديلاً  الاصطناعي الذكاء لاستخدام تسعى التي الوظائف وعن أىم

يؤدي  بشرية أو حاكاةويتجاوز البشر كمُ  ،يؤدي دور الإنسان يمكن أنإن الذكاء الاصطناعي 
المقاربات  وتشير كل من "أذكى" ويتجاوز البشر ككائن من المستوى التطوري التالي،ككيان 

التي يستبدل فييا الذكاء الاصطناعي البشر  "المحاكاة" و "المعارضة" إلى مثل ىذه السيناريوىات
التفوق عمييم، عمى أنيا حتمية، وفي ضوء ذلك بدأت  ثم يحل محمو، إما عن طريق التقميد أو

وبالنظر إلي الواقع وما ، ىذه النقطة الأخيرة في سياقات عميمة ناقشات العمماء حولبالفعل م
نجد أن ىناك صناعات تيتم في  ،الاصطناعي يحتاجو السوق والمتطمبات الصناعية لمذكاء

أو خوارزميات الوسائط  ،مراقبة الحركة الجوية :الاصطناعي مثل الغالب بالقدرة الحسابية لمذكاء
وتحميميا حسابياً، وفي ىذه الحالة يمكن  ،ية لمبيانات الضخمةئو النتائج التنب أو بعض ،الاجتماعية
 وىو منظور ضيق لمغاية، بينما ىناك صناعات ،ساعد لمبشرذكاء اصطناعي مُ  وصفو بأنو

ولكن لاستبدال  لأسباب عممية لمغاية، ليس فقط لتطوير ذكاء اصطناعي أفضل، تسعىأخرى 
 :(Andrey,2020,170)ء الاصطناعي وىي البشر تمامًا بالذكا
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 الصحفيين استبدال إلى النياية في الأخبار كتابة خوارزميات تيدف حيث، الإعلبم وسائل -
 من بدلاً  الأخبار يكتبوا أن ىو الأخبار كتابة خوارزميات لفكرة النيائية فالمرحمة البشريين،

 .إنتاجية وأعمى تكمفة، وأقل وأسرع، أفضل، وبطريقة البشر
 البشر غرار عمى قرارات الذكية الحرب آلات تتخذ أن المتوقع من حيث، العسكرية الجيوش -

 .البشرية الخسائر تقميل مع أدائيا كفاءة من يزيد مما المعركة، ساحة في فورًا
 الذكية، النماذج تدريب الاصطناعي يعتمد عمى ومن خلبل ذلك ترى الباحثة أن الذكاء

الأداء، حيث يتم تحميل البيانات بسرعة  وتحسين المشكلبت، لحل مسبقًامعروفة  بيانات باستخدام
 ىو الاصطناعي ودقة عالية، بينما يستخدم الإنسان التفكير والابتكار في حل المشكلبت، فالذكاء

 حياة تسييل أجل من عمميا، وأنماط البشرية الذىنية القدرات محاكاة الآلات لتعميم محاولة
الإنسان، كما ترى  من كبيرًا ووقتًا جيدًا تأخذ كانت كثيرة، ميامًا تؤدي الآلات وجعل البشر،

ن كان يتفوق الاصطناعي الباحثة أيضًا أن  الذكاء  المجالات بعض في البشري الذكاء عمى وا 
 عمى القدرة إلى يفتقر ولكنو الطبيعية، والمغة والصورة، الصوت، عمى التعرف مثل الخاصة،
 والتفسير الفيم، عمى البشري، القائم الذكاء بو يتمتع الذي الإنساني والتفاعل الشامل، الاستنتاج

الحمول، وعرض مختمف القضايا والموضوعات  إيجاد في والابتكار والتحميل، والاستنتاج،
 ولا سيما في مجال العمل الإعلبمي. بأبعادىا المرتبطة بيا

  :أىم ما تقدمو تقنيات الذكاء الاصطناعي لمقائمين بالاتصال في مجال الإعلام 
 نحو التمفزيون صناعة تثرى التي الأدوات من عدد تُوفر إن تقنيات الذكاء الاصطناعي 

 المحتوى، أساس عمى الصور استرجاع إمكانية الاصطناعي الذكاء الإبداع، فيُتيح من مزيد
 شأنو من ذلك كل لتفضيلبت المستخدمين، وفقاً  الصور واسترجاع لمصور، التوضيحي والتعميق

 التمفزيوني، المحتوى صناعة في للئبداع عديدة خيارات بالاتصال القائمين أمام يضع أن
 كتحويل الفيديو، تحرير برامج تطوير في الاصطناعي بالذكاءبالإضافة إلى أن الاستعانة 

 قص حيث من المونتاج، عممية في قترحةمُ  خيارات تقديم عمى وقدراتو أصوات إلى النصوص
 المحتوى نشر إمكانية وكذلك، مسبقًا مُحدد تحريري لخط وفقًا التأثيرات، بعض إضافة أو الفيديو
 .(171، 2023ة)الحربي، الاجتماعي الشبكات عمى

الاصطناعي في وىناك العديد من المدارس البحثية التي أوضحت أىمية إدخال تطبيقات الذكاء 
صناعة الإعلبم، ورسالتو، ومدى تأثير ذلك عمى مصداقية مضمون الرسالة الإعلبمية، 

 الروبوت المذيع (: تأثير22، 2019الورقمي،) والجميور المتمقي لتمك الرسائل، فقد بيًنت دراسة
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 مينة عمى التأثير كبيراً في دوراً  تمعب الروبوت وأكدت الدراسة  أن صحافة الإعلبمي، عمى مينة
 المذيع يحمل وأن مستقبلًب، المذيع المذيع محل الروبوت المذيع يحل أن المتوقع ومن الإعلبمي،
 .الإعلبمي المجال تحسين في يُساىم وأن الدلالية والضمنية، الأبعاد من العديد الروبوت

 زيادة عمى أثرالحديثة،  التمفزيونية التقنيات استخدام (: إن96، 2017 العزة،)كما ذكرت دراسة 
 والبرامج النشرات خاصة محور الأردني، التمفزيون في الإخبارية البرامج مشاىدة مُتابعة

 الإعلبم تكنولوجيا دور عمى لمتعرف (118،  2015، الإخبارية، وتوصمت دراسة ) باديس
 تكنولوجيا توظيف نتيجة كبيراً  تطوراً  شيدت ، لمتمفزيون الجيوية قسنطينة محطة الحديثة، أن

 الإعلبم تكنولوجيات أدخمتيا التي الإضافات وتتمثل الإعلبمي، العمل في الحديثة الإعلبم
 المساعدة خلبل من التنظيمي، تشكيل النموذج أعادت أنيا في الإعلبمي الأداء عمى الحديثة
 .الوظيفي بالأداء المتعمقة الجوانب من الكثير تطوير في  كما أسيمت الوظيفي، التكامل عمى

  تأثير تطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى بيئة العمل الإعلامي:

يوجد تأثير لتطبيقات الذكاء الاصطناعي عمى البيئة الإعلبمية في المستقبل القريب عمى عدة 
إنتاج القصص الإخبارية: حيث يمكن استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي   مستويات منيا:

أو تحويميا إلى  ،بتحويل النصوص إلى البيانات وأرقام ،الإخبارية لإنتاج كمية ىائمة من القصص
ص الحدث، كما تستخدم لعمل قوالب متعددة وجوانب مثل: عمل تغريدات خممقاطع فيديو تُ 

 ,Gibbs). لين بتقنيات التعرف عمى الصورئو وعناوين، وممخص موجز، والتعرف عمى المس
Lisa,2019) 

: مكنت تطبيقات الذكاء الاصطناعي وتوفير الوقت والجيدخمق قوالب صحفية مختمفة  
وكالة الأنباء الصينية من عرض القصص الخبرية بالاعتماد عمى ما يعرف بالواقع 

شاىد تجعل المُ  ،الافتراضي، حيث يتم عرضيا في صورة تشبو الأفلبم ثلبثية الأبعاد
 تم فقد يضًاأ(، Jonathan Stray,2019, 1:5يعيش تجربة الخبر كأنيا واقع)

 القصص من آلاف إنتاج في الروبوتات عمى العالمية الإخبارية المؤسسات من الاعتماد
 ما تنتج أن الروبوتات استطاعت حيث بشري، تدخل دون ونشرىا والتقارير الإخبارية
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 كان فقط تقرير بثلبثمائة مقارنة ساعة ربع كل في اقتصادي تقرير 3000 عن يزيد
 (.81-80ص ،2022 البرعي،)المدة نفس في الصحفيون ينتجيا

: تُساىم تطبيقات الذكاء الاصطناعي والأتمتة في تطوير تطوير ميارات الصحفيين 
والتدريب عمى التعامل مع تمك التطبيقات، وكيفية تصميم  ،ميارات الصحفيين

لتوظيفيا في العمل الصحفي ليس فقط في  ؛خصصةمج مُ االخوارزميات، واستخدام بر 
ولكن أيضًا من خلبل الكتابة بشكل مباشر في بعض  ،العممية التحريرية والمراجعة
والرياضة، حيث تتم كتابتيا بطريقة اصطناعية وتقديميا  ،المحتويات مثل: الطقس

 (.   Gibbs, Lisa,2019لمجميور دون أدنى تدخل من العنصر البشري)
: تساعد تقنيات الذكاء الاصطناعي زيفة والشائعاتالأخبار الم   كشف ومواجية 

 ،زيفة من خلبل إخضاعيا لمتحميلوالمُ  ،ضممةكصحافة الروبوت في كشف المعمومات المُ 
عداد تقارير أكثر دقة ؛والمقارنة   لمتحقق من صحتيا، ومراقبة مصداقية المحتوى، وا 

زيفة التي أثرت سمبًا لمواجية الأخبار المُ  ؛عيوشفافية من خلبل شبكات وسائل التواصل الاجتما
 (.  Martin, Nicole,2019عمى مصداقية صانعي المحتوى)

 مخاوف الذكاء الاصطناعي: 

يتساءل البعض عما إذا تم استخدام ىذه التكنولوجية في أمور غير قانونية؟ ، وكيف 
سيكون مطموب البدء سيتعامل المجتمع مع تقنيات متقدمة من الذكاء الاصطناعي؟ ىل 

 عمى الفور في وضع تشريعات خاصة بكيفية الاستخدام والتعامل والمراقبة ليذه التقنيات؟

في التحذير من المخاطر  "بيل غيتس" و "إيمون ماسك" و" ستيفين ىوكنج"لقد اشترك كل من 
وكونج، المحتممة لمذكاء الاصطناعي، وىو ما قد يستوجب بعض الاىتمام عمى الأقل، واعتبر ى

أحد أىم عمماء الفيزياء في العالم وأكثرىم شيرة، أن التطور الكامل لمذكاء الاصطناعي قد يكتب 
نياية الجنس البشري، أما رائد الأعمال إيمون ماسك، الذي قدم " باي بال" وسيارات " تيسلب" 

خطار الكيربائية و" سبيس إكس" لاستكشاف الفضاء، قد وصف الذكاء الاصطناعي بأكبر الأ
الوجودية أمام البشر، وشبو العبث بتقنياتو بــ" استدعاء الشيطان" وانضم بيل غيتس، الذي يعتبر 
أحد مؤسسي شركة مايكروسوفت إلى كثير من العمماء والمتخصصين القمقين من تطور الآلات 
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لكمبيوتر المزودة بالذكاء الاصطناعي، بما يفوق قدرة البشر عمى التحكم فييا، وتعد قدرة أجيزة ا
أو الآلات عمى اتخاذ قرارات من تمقاء نفسيا ودون تدخل بشري، إحدى الركائز الأساسية في 
الذكاء الاصطناعي، وتمثل في الوقت نفسو أحد المسببات الرئيسية في المخاوف التي تثُيرىا ىذه 

بات أو التقنية، ويُمكن تصور ذلك في قدرة الكمبيوتر عمى إعادة برمجة نفسو في مواجية عق
،  2022، عزمي، عبد الحميد، عبد الواحدقيود، أي التفكير من تمقاء نفسو واتصرف تبعًا لذلك)

80-81.) 

 نتائج الدراسة

 الصدق والثبات لأداة الدراسة:
بالتطبيق عمى بحساب ثبات الاستبيان  ةالباحث تقام إجراءات ثبات الاستبيان:      

باستخدام معادلة ألفا ( مبحوث، و51قواميا )عينة تقنين من خارج العينة الأساسية 
( وىي درجة تؤكد تمتع الاستبيان بدرجة ثبات 55911ا )مساويً الثبات فجاء  كرونباخ
                .مناسبة
تم حساب الصدق الذاتي كمؤشر لصدق الاستبيان وذلك بحساب الصدق الذاتي:      
مما يدل عمى تمتع الاستبيان (، 55900ا )التربيعي لمعامل الثبات، وقد جاء مساويً  رذالج

 .بدرجة عالية من الصدق
 المعاملات الإحصائية المستخدمة:

" من خلبل المجوء إلى Spss"الحزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية باستخدام برنامج  
 المعاملبت الإحصائية التالية:

 معامل الفا كرونباخ لحساب الثبات. -
 الصدق.الجذر التربيعي لحساب  -
 المتوسط الحسابي. -
 الانحراف المعياري. -
 التكرارات والنسب المئوية. -
 معامل ارتباط بيرسون. -
 .T.Testاختبار )ت( لدلالة الفروق  -
 .One Way Anovaتحميل التباين أحادي الاتجاه  -
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 (.Post Hock- LSDاختبار المقارنات البعدية ) -
 )نتائج الدراسة الميدانية( 

 الدراسة:أولًا. توصيف عينة 

 لعينة الدراسة رافيةجيوضح الخصائص الديمو  (0جدول )

 النسبة التكرار الفئة ثوصيف عينة الدراسة

 النوع

 %60.9 06 ذكر

 %38.0 06 أنثى

 %022 40 الإجمالي

 المؤىل الدراسي

 %66.7 08 مؤىل عالي )إعلامي(

 %06.7 7 مؤىل عالي )غير إعلامي(

 %7.0 3 دراسات عميا

 %7.0 3 ماجستير

 %0.4 0 دكتوراه

 %022 40 الإجمالي

 الوظيفة

 %60.9 06 محرر صحفي

 %7.0 3 مصور صحفي

 %08.6 00 محرر المحتوى الرقمي

 %0.4 0 مدير تحرير

 2 2 رئيس تحرير

 %022 40 الإجمالي
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 مدة الخبرة الوظيفية

 %38.0 06 أعوام 5من عام إلى أقل من 

 %08.6 00 أعوام 02إلى أقل من أعوام  5من 

 %03.8 02 عام 05أعوام إلى أقل من  02من 

 %9.5 4 عام فأكثر 05من 

 %022 40 الإجمالي

 السكن

 %9.5 4 ريف

 %92.5 38 حضر

 %022 40 الإجمالي

شممت جميع المتغيرات التي تم في الدراسة الميدانية : أن عينة يتضح من الجدول السابق
%، ثم 61.9البيانات؛ حيث جاءت نسبة )الذكور( في الترتيب الأول بواقع ضوئيا جمع 

% وذلك حسب متغير النوع، وربما يعو د ذلك إلى أن 38.1)الإناث( في الترتيب الثاني بنسبة 
 لإناث.فئة الذكور ىي الأكثر عملًب وتواجدًا في مجال العمل الصحفي من فئة ا

( عالي )إعلبميالمؤىل وفيما يتعمق بمتغير المؤىل الدراسي؛ في الترتيب الأول جاء أصحاب )ال
%، ثم )دراسات عميا، وماجستير( 16.7( بنسبة مؤىل عالي )غير إعلبمي(% ثم )66.7بنسبة 
 %.2.1%، وأخيرًا )دكتوراه( بنسبة 7.1بنسبة 

مل تفرض في المقام الأول صحفيين متخصصين، وترجع الباحثة ىذه النتائج إلى أن بيئة الع
محرر مُممين بأساسيات العمل الصحفي، أما عن متغير )الوظيفة( فقد جاء في الترتيب الأول )

%، ثم )مصور صحفي( 28.6%، ثم )محرر المحتوى الرقمي( بنسبة 61.9( بنسبة صحفي
 %.2.4%، وأخيرًا )مدير التحرير( بنسبة 7.1بنسبة 

( أعوام 5من عام إلى أقل من )مدة الخبرة الوظيفية( جاء في الترتيب الأول ) أما عن متغير 
%، ولعل ىذه الفئة ىي الأكثر إدراكًا لمتعامل مع المتطمبات التكنولوجية الحديثة، 38.1بنسبة 

عام والتي جاءت في المرتبة  15مقارنة بسنوات الخبرة لممبحوثين  لمفئة العمرية أكثر من 
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%، التي 28.6( بنسبة أعوام 10أعوام إلى أقل من  5من سنوات خبرة المبحوثين )الأخيرة، بعد 
 15من %، ثم )23.8( بنسبة عام 15أعوام إلى أقل من  10من جاءت في المرتبة الثانية، ثم )

 %.9.5( والتي جاءت بنسبةعام فأكثر

)الريف( بنسبة  %، ثم38أما عن متغير )السكن( جاء في الترتيب الأول سكان )الحضر( بنسبة 
%، وقد ترجع الباحثة ذلك بسبب تمركز عينة المبحوثين بالقرب من مقر العمل بالقاىرة، 9.5

حيث يتطمب ذلك ضرورة قربيم داخل المحافظة، لتواجدىم المستمر، واستجابتيم لسرعة تغطية 
 الأحداث الجارية.

 الذكاء الاصطناعي الإخباري لتقنيات 04رجة استخدام موقع القاىرة ديوضح  (0جدول )
 الترتيب النسبة % التكرار درجة الاستخدام

 0 59.5 05 كبيرة
 0 35.7 05 متوسطة

 3 4.8 0 قميمة
 ـــــــ 2.2 2 لا يستخدميا

  %022 40 الإجمالي

يستخدمون تقنيات الذكاء  عينة الدراسة% من 59.5أن نسبة يتضح من الجدول: 
% 35.7الإخباري بدرجة )كبيرة( في الترتيب الأول، بينما نسبة  24الاصطناعي بموقع القاىرة 

 % يستخدمونا بدرجة )قميمة(.2يستخدمونيا بدرجة )متوسطة( في الترتيب الثاني، وأخيرًا نسبة 
 

 الذكاء الاصطناعيالإخباري لتقنيات  42رجة استخدام موقع القاىرة ( يوضح د1شكل )

 
 

59.5; كبيرة  

35.7; متوسطة  

4.8; قليلة  

 قليلة متوسطة كبيرة
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عمى الاستفادة من تقنيات الذكاء  24وترى الباحثة أن ىذه النتائج تشير إلى حرص موقع القاىرة 
الاصطناعي وتوظيفيا بأكبر صورة في إنتاج محتواىم الإخباري، قد تكون للئيجابيات التي استطاعت 

تخداميم ليا بدرجة كبيرة في المقام تقديميا في عمميم، مما زاد من استخداميم ليا حيث جاءت درجة اس
الأول، تمتيا درجة استخدام متوسطة، مع نفي عدم استخداميا، كما أن درجة الاستخدام تتنوع لدى 
العينة، عمى حسب تخصصيم داخل الموقع، فيناك من يستخدميا بشكل أكبر؛ نظرًا لمحاجة ليا في 

نتاج الأخبار بدون تدخل بشر  أقسام وتخصصات العمل، ي، وىناك من يستخدميا بشكل أقل حسب وا 
 .تخصصو، ومتطمبات المحتوى الإخباري الذي يتم عرضو وتقديمو لمجميور

 عمى الاىتمام الجاد والتي تؤكد عمى (Torrijos,2019وتتفق نتائج ىذه الدراسة مع دراسة )
أنو تم إنتاج مشيرة إلى ، الصحفي العمل في عمييا والاعتماد الاصطناعي الذكاء لإدخال تقنيات

 من المواد الصحفية، ولم يكن ىناك احتياج لمتدخل البشري في إنتاج الأخبار. العديد
الإخباري لاستخدام وتوظيف تقنيات الذكاء  04 يوضح الأسباب التي دفعت موقع القاىرة (3جدول )

 من وجية نظر عينة الدراسة الاصطناعي في صناعة المحتوى الإخباري
 الترتيب النسبة % التكرار الأسباب

 0 50.4 00 .لكفاءة والإنتاجية من خلال أداء الميام الصحفيةا
 3 47.6 02 .في إنشاء تقارير متعمقة ومحتوى أكثر إبداعًا مساعدة الصحفيين

تحميل كميات ىائمة من البيانات بسرعة واستخراج رؤى واتجاىات 
 .دقة قيمة وأكثر

05 35.7 5 

التحقق من المعمومات والمحتوى، ومكافحة مساعدة الصحفيين في 
 .المعمومات الم ضممة والأخبار المزيفة

09 45.0 4 

تمكين الصحفيين من الكشف عن القصص الفريدة والمقنعة والتي 
 .ربما لم يلاحظيا أحد

00 06.0 8 

 4 45.0 09 السبق الصحفي
 الإخباري في المشيد 04لضمان استمرار القدرة التنافسية لموقع 

 .الإعلامي بتطوراتو التكنولوجية
00 52 0 

لتحسين محتوى الوسائط المتعددة مثل التحرير الآلي لمفيديو 
 .والتعرف عمى الصور

03 30 6 

 6 30 03 .إنتاج محتوى مناسب بجودة عالية وتنافسية
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 7 08.6 00 .لسرعة الأداء مقارنة بالعنصر البشري
 9 00.4 9 .إنتاج مواد وفقًا لتفضيلات الجميور

 02 4.8 0 توفير النفقات

 (40)*( بإمكان المبحوث اختيار أكثر من بديل )ن= 

الإخباري لاستخدام  24 الأسباب التي دفعت موقع القاىرةأن يتضح من الجدول: 
من وجية نظر عينة الدراسة  وتوظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في صناعة المحتوى الإخباري

%، 52.4( في الترتيب الأول بنسبة والإنتاجية من خلبل أداء الميام الصحفيةلكفاءة تمثمت في )
الإخباري في المشيد الإعلبمي بتطوراتو  24لضمان استمرار القدرة التنافسية لموقع ثم )

( بنسبة توفير النفقات%، بينما في الترتيب الأخير )50( في الترتيب الثاني بنسبة التكنولوجية
4.8.% 

الإخباري، وتطمعاتيم  24نتائج تُوضح من وجية نظر الباحثة، رؤية موقع القاىرة ولعل ىذه ال
وتحسين التغطية  زيادة الكفاءة والإنتاجية، والإسيام في نحو التميز فيما يقدمونو لمجميور،

الإخبارية من خلبل تحميل كميات ضخمة من البيانات بشكل أسرع وأكثر دقة، مما يُساعد في 
متابعة الأخبار العاجمة، وتغطيتيا في الوقت الفعمي، وكذلك من خلبل قدرتيا عمى المعالجة 

من السريعة والتي تسمح بتقديم محتوى محدث باستمرار، واستخراج معمومات ذات الصمة 
مصادر متنوعة بسرعة كبيرة، وبالتالي تحسين سير العمل الداخمي، مما يُوفر ذلك وقتًا وجيدًا 

 يُسيمان في رفع كفاءة فريق العمل داخل الموقع.
الإخباري في المشيد الإعلبمي  24ضمان استمرار القدرة التنافسية لموقع كما أن مجيء سبب " 
، ضمن الأسباب التي دفعت الموقع عمى استخدام ثانيفي الترتيب ال " بتطوراتو التكنولوجية

تقنيات الذكاء الاصطناعي، يدل عمى سعييم في تمبية متطمبات  الثورات التكنولوجية وتأثيره 
عمى المشيد الإعلبمي في مختمف دول العالم، وحتى يستطيع الموقع أن يكون لو الريادة من 

جاىات والمواضيع الرائجة عبر الانترنت، خلبل استخدامو لتقنيات تسيل عميو تحميل الات
والتفاعل مع الأحداث العالمية والمحمية، وايضًا القدرة عمى فيم ما يبحث عنو الجميور، مما 

 يُسيم ذلك كمو في تحقيق الرواج والتواجد الكبير لمموقع.
" اعًامساعدة الصحفيين في إنشاء تقارير متعمقة ومحتوى أكثر إبدولعل مجيء السبب الخاص "ب

في الترتيب الثالث، ىو استمرارًا لدوافع الموقع ورؤيتو في التعمق في إنشاء المحتوى الإخباري، 
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بالاستفادة من خوارزميات البحث المتقدم، وتحسين عممية البحث عن المعمومات في مصادر 
التي متعددة عبر الانترنت، مما يوفر لمصحفيين قاعدة بيانات ضخمة من الحقائق والاحصائيات 

عداد تقارير تغطي أبعادًا أعمق وأكثر  يمكن تضمينيا في التقارير الإخبارية عمى سبيل المثال، وا 
شمولًا، مع مراعاة تحقيق السبق الصحفي من حيث الدقة والسرعة في ذات الوقت، والرغبة أيضًا 

ات في القدرة عمى استخلبص أنماط وموضوعات ميمة من خلبل تتبع وتحميل مختمف الموضوع
بتوظيف تقنيات  24الرائجة، إذا فإن ىذه الأسباب وما تمتيا تشير إلى اىتمام موقع القاىرة 

الذكاء الاصطناعي بالشكل الذي يعزز من جودة المحتوى الإخباري، ويضمن تميزه، ولعل 
مجيء السبب الخاص " بتوفير النفقات" في الترتيب الأخير من وجية نظر عينة الدراسة، يعني 

ماميا بالكفاءة والانتاجية وتحقيق التقدم من شتى الجوانب ميما كمفيا ذلك ىو السبب أن اىت
الأساسي الذي دفعيا لإدخال تمك التقنيات في منظومة عمميا، مع تطوير ميارات موظفييا، وىذا 
ب أمر قد يُكمفيا ماديًا في البداية، ولم يوفر عمييا، فمذلك جاء سبب " توفيرًا لمنفقات في الترتي

 الأخير".    
عمياء ) ( وRuiz,2019، Sanchezو) (Shields,2018ولعل ىذه النتائج تتفق مع دراسة )

في صناعة  الذكاء الاصطناعي أىمية تقنياتوالتي تمت الإشارة فييم إلى (. 2021، عبد الفتاح
اسيمت بو تمك  ما يترتب عميو من إنتاج عمل أكثر كفاءة وبسرعة عالية، وكذا ناالإعلبم، و 

إحياء الصحافة من خلبل البحث عن أشكال اتصالية جديدة ونماذج جدية لمعمل، التقنيات في 
، زيادة الإنتاجية الصحفية من خلبل الإنتاج الآلي والتدقيق السريع لمنصوص الصحفيةو 

يد توفير المز  ، وقدرتيا عمىداخل غرف الأخبار في المؤسسات الصحفيةبالإضافة إلى فوائدىا 
 .من الوقت لمقيام بالميام المعقدة

الإخباري لإنجاز 04يوضح أكثر الأشكال التقنية التي يتم استخداميا داخل موقع القاىرة  (4)جدول 
 من وجية نظر عينة الدراسة الميام الصحفية وتحسين الأداء الميني لمقائم بالاتصال

 الترتيب النسبة % التكرار الأشكال
 6 03.8 02 .لروبوت الصحفيا

Chat GPT BOT 05 35.7 3 
 03 30 4 (Machine translation) تقنيات الترجمة الآلية

 7 00.4 9 التصميمات وتوليد الصور
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 0 40.9 08 برامج كتابة المحتوى
 0 38.0 06 برامج إنتاج الفيديوىات

 5 06.0 00 تطبيقات الصوتيات
 8 4.8 0 التصوير بالدرون
 6 03.8 02 المعززاستخدام الواقع 

 (40)*( بإمكان المبحوث اختيار أكثر من بديل )ن= 

أكثر الأشكال التقنية التي يتم استخداميا داخل موقع القاىرة أن يتضح من الجدول: 
من وجية نظر  الإخباري لإنجاز الميام الصحفية وتحسين الأداء الميني لمقائم بالاتصال24

برامج %، ثم )42.9( في الترتيب الأول بنسبة كتابة المحتوىبرامج عينة الدراسة تمثمت في )
التصوير %، بينما في الترتيب الأخير )38.1( في الترتيب الثاني بنسبة إنتاج الفيديوىات

 %.4.8( بنسبة بالدرون
وقد يرجع ذلك إلى احتياجات العمل الصحفي الذي يعتمد عمى الكتابة بالأساس، مما 

ت الحديثة التي تمحق بالعمل الصحفي، تقنيات تعين الصحفيين عمى يتطمب ذلك في ظل التطورا
سرعة كتابة المحتوى الإخباري، مع مراعاة الدقة قبل نشرىا لمجميور، مما يحسن من جودة 
المحتوى، ويزيد الاعتماد عمى الموقع في معرفة الأخبار والموضوعات والقضايا المختمفة في 

برامج كتابة المحتوى، من أكثر الأشكال التقنية المستخدمة  وقتيا المناسب، وربما ىذا ما جعل
تعزيز لإنجاز الميام داخل الموقع، تلبىا برامج إنتاج الفيديوىات، وقد يكون ذلك لحرصيم عمى 

جراء عممية المونتاج بسيولة مع دعم الأخبار بالصور، بما يزيد الحضور الرقمي لمموقع ، وا 
عمومات بشكل أكثر سيولة ووضوحًا، ويجذب انتباه الجميور، التفاعل مع الجميور، وتقديم الم

وبالتالي يستطيع الموقع أن يواكب التطورات الإعلبمية من خلبل إنتاج الفيديوىات التي أصبحت 
 جزءًا لا يتجزأ من الصحافة الحديثة، التي تساعد عمى تعزيز الانتشار والوصول لجميور أوسع.

" في الترتيب الثالث ضمن أكثر الأشكال التقنية  Chat GPT BOTكما أن مجيء استخدام " 
المستخدمة لدى الصحفيين بالموقع، قد يرجع إلى قدرة ىذا الشكل والتطبيق التقني من تزويدىم 
بكافة المعمومات في مختمف الموضوعات، وتمكينيم من توفير المزيد من التفسيرات حول 

مس، بما يخدم محتواىم الإخباري الذي سيتم التساؤلات في شتى المجالات وتوضيحيا بشكل س
تقديمو لمجميور، علبوة عمى ما يتم استخدامو من أشكال تقنية أخرى جاءت في الترتيب الرابع 



 

 955 

0205يناير ـ  السادس والخمسون ـ العدد الحادي عشرالمجمد   

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

؛ والتي يستخدميا الصحفيون لترجمة العديد من تقنيات الترجمة الآليةوالخامس، والمتمثمة في 
لا يعرف التحدث أو ترجمة الجمل، أو المصطمحات غير المعروفة بالنسبة ليم، فمنيم من 

المحتوى في سياقو بمغتو الإنجميزية أو اية لغة أخرى، فيذه الأداة تتيح لمُستخدمييا الترجمة بكافة 
المغات في وقت لا يتعدى لحظات، مما تساعد الصحفيين عمى أداء مياميم، ىذا بالإضافة إلى 

، تطبيقات الصوتيات ا في الجدول السابق مثلاعتمادىم ايضًا عمى أشكال أخرى، كما جاء ترتيبي
 ، وتطبيقات التصميمات وتوليد الصور استخدام الواقع المعزز، و والروبوت الصحفي

، والتي جاءت في الترتيب الأخير من حيث استخداميا أما فيما يتعمق بتقنية التصوير بالدرون
داخل الموقع، فقد يرجع ذلك نظرًا لطبيعة العمل التي تطمب المقطات السريعة التي تعتمد عمى 
التميفون المحمول أو الكاميرا، خلبل التواجد لتغطية حدث ما، بشكل ايسر وأسرع مقارنة 

والصور الجوية، كما أنيا أكثر تكمفة، وتأخذ بالتصوير بالدرون، المخصصة لتصوير الفيديو 
  بالموبايل المحمول أو الكاميرا الفوتوغرافية.وقت أكثر مما يأخذه التصوير 

 الاصطناعي الذكاء تقنيات لاستخدام 04 القاىرة موقع ساعدت التي العوامل يوضح (5)جدول 
 الصحفي العمل في

 انعوامم

 انعينة انكهية

 انتكزار

 انمتوسط
الانحزاف 

 انمعياري

ب
تي

تز
ان

 

درجة 

 موافق انموافقة

موافق 

بدرجة 

 متوسطة

 غيز موافق

رغبة الموقع في تبني التقنيات التكنولوجية 
المتطورة في المجال الصحفي لتحقيق القدرة 

 .التنافسية
 كبيرة 0 2.44 0.73 2 00 30

توافر الإمكانيات المادية لدى الموقع التي 
 الاصطناعي الذكاءتساعد عمى تطبيق تقنيات 

 كبيرة 3 2.7 0.40 5 04 03

وجود غرفة أخبار رقمية تساعد عمى نجاح 
 التجربة

 متوسطة 4 2.68 0.00 6 00 05

امتلاك الموقع لبنية تكنولوجية داعمة تسيل 
 تطبيق واستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي

 متوسطة 0 2.47 0.66 2 04 08

جودة وكفاءة المحتوى الم نتج عبر الذكاء 
 رنة بالمنتج البشريالاصطناعي مقا

 متوسطة 5 2.70 0.00 7 09 06
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عدم امتلاك الموقع لعدد كاف من الصحفيين 
مما فرض ذلك الاتجاه نحو الإنتاج الآلي 

 للأخبار
 متوسطة 6 2.84 0.78 02 00 00

 متوسطة 43.2 4322 المتوسط والانحراف المعياري العام

 24القاىرة معوامل التي ساعدت موقع المتوسطات الحسابية لأن يتضح من الجدول: 
(، 1.78: 2.73تراوحت ما بين ) لاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في العمل الصحفي

رغبة الموقع في تبني التقنيات التكنولوجية المتطورة في المجال الصحفي )حيث جاءت عبارة 
كاف من عدم امتلبك الموقع لعدد فيما جاءت عبارة ) ،( في الترتيب الأوللتحقيق القدرة التنافسية

 ( في الترتيب الأخير.الصحفيين مما فرض ذلك الاتجاه نحو الإنتاج الآلي للؤخبار
وربما يُفسر ذلك  رؤية الموقع  الساعية التي تسعى إلى مواكبة التطورات التكنولوجية 
التي تفرض عدم البقاء عند مستوى بعينو، ولكن تحتاج إلى التسارع و التماشي مع احتياجات 

في مجال الصحافة والإعلبم، وأن رغبة المواقع في تبني التكنولوجية المتطورة كتقنيات ىذا التقدم 
الذكاء الاصطناعي؛ جاءت نتيجة حرصو وتطمعاتو نحو المنافسة والوصول إلى مستوى متميز 
في خدماتو الإخبارية والحفاظ عمى مواصمة نجاحو، وليذا جاء ذلك السبب في الترتيب الأول 

لاستخدام تقنيات الذكاء  24العوامل التي ساعدت موقع القاىرة ضمن  وبدرجة كبيرة 
 .الاصطناعي في العمل الصحفي
امتلبك الموقع لبنية تكنولوجية داعمة تسيل تطبيق واستخدام ولعل مجيء سبب " 

" في الترتيب الثاني ضمن العوامل التي ساعدت الموقع في تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي
ر إلى أن نشأتو الحديثة وتركيزه عمى شكل عممو بالصحافة الرقمية، دون غيرىا،  التقنيات، يشي

 2020ىي ما مكنتو من المعرفة بأدوات التكنولوجيا ودفعتو لضرورة اقتنائيا، إلى أن أطمق عام 
مبادرتو لاستخدام لغة البرمجة لإنتاج بيانات صحفية اقتصادية دون تدخل بشري، كذلك فإن 

، وىذا عمى تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي تيات المادية لدى الموقع ساعدالإمكان توافر
يوضح إلى أن تبنى تقنيات الذكاء الاصطناعي تحتاج إلى موارد مادية لتوافرىا، وىذا يشير إلى 
خطة الموقع واستراتيجيتو الواضحة منذ نشأتو عمى قدرتو بالتزود بتمك التقنيات، كذلك توافر 

ية مصممة للبستفادة من التكنولوجيا بشكل فعال، وتعتمد عمى تنظيم البيانات غرفة أخبار رقم
جودة وكفاءة المحتوى المُنتج عبر الرقمية بشكل منظم وسيل الوصول إليو، كل ذلك يساىم في 
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، لسرعتو في الحصول عمى مختمف البيانات، وربما الذكاء الاصطناعي مقارنة بالمنتج البشري
ك الموقع لعدد كاف من الصحفيين مما فرض ذلك الاتجاه نحو الإنتاج عدم امتلبمجيء سبب "
" في الترتيب الأخير، قد يرجع إلى أن توافر تقنيات الذكاء الاصطناعي لا يفرض الآلي للؤخبار

ضرورة وجودىا، قمة أعداد الصحفيين داخل الموقع، فالموقع ليس لديو عدد قميل بداخمو يمكنيم 
 ودىا مكملًب لعمميم، وميسرًا لو.تأدية العمل، ولكن وج

 الصحفيين وعمى الم قدم الإخباري المحتوى عمى الاصطناعي الذكاء تقنيات تأثير يوضح (6)جدول 
 الإخباري 04 القاىرة بموقع

 

 العبارات
 العينة الكمية

 التكرار
 المتوسط

الانحراف 
يب المعياري

ترت
ال

 

درجة 
 معارض محايد موافق التأثير

 كبيرة 0 2.60 0.66 3 8 30 سرعة ودقة الوصول لمبيانات
 كبيرة 8 2.60 0.38 3 02 09 أتمتة الميام الروتينية والمتكررة

عدم التحيز في نتائج تقنيات الذكاء 
 الاصطناعي

 كبيرة 9 2.60 0.35 3 00 08

محاكاة السموك البشري في القيام بالعديد من 
 الميام الإعلامية

 متوسطة 03 2.7 0.06 6 09 07

 متوسطة 06 2.86 0.82 02 02 00 إحلاليا محل العنصر البشري
 كبيرة 0 2.53 0.60 0 04 07 توفير الكثير من الوقت والجيد

 متوسطة 04 2.73 0.00 9 09 04 تقديم محتوى أكثر إبداعًا
سيولة استخدام التقنيات في إنتاج المحتوى 

 الإخباري
 كبيرة 7 2.66 0.40 4 06 00

 كبيرة 3 2.58 0.59 0 03 07 جودة إنتاج الفيديوىات والصور
تقميل مستوى المصداقية في المضمون 

 المعروض
 متوسطة 05 2.79 0.92 05 06 00

 متوسطة 02 2.64 0.32 4 00 07 زيادة نسب المتابعات والمشاىدات لمموقع

 متوسطة 00 2.74 0.32 7 05 02 تحقيق أعمى معدلات السبق الصحفي

 متوسطة 00 2.68 0.32 5 09 08 الحماية أثناء تصوير الكوارث ووقت الأزمات
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 كبيرة 4 2.54 0.57 0 06 05 مساندة الجيد البشري
 كبيرة 6 2.63 0.40 3 08 00 تحرير الصور ومقاطع الفيديو

 متوسطة 00 2.68 0.32 5 09 08 التحقق من المعمومات ومن المحتوى
 كبيرة 5 2.63 0.45 3 07 00 تطوير المضمون المقدم بالموقع

 متوسطة ..43 4322 المتوسط والانحراف المعياري العام

تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى المتوسطات الحسابية لأن يتضح من الجدول: 
: 2.66تراوحت ما بين ) الإخباري 24القاىرة المحتوى الإخباري المُقدم وعمى الصحفيين بموقع 

( في الترتيب الأول، فيما جاءت عبارة سرعة ودقة الوصول لمبيانات(، حيث جاءت عبارة )1.80
 ( في الترتيب الأخير.إحلبليا محل العنصر البشري)

ولعل ىذه النتائج توضح أىم الأدوار التي استطاع الذكاء الاصطناعي إحداثيا في جوانب العمل 
، في إنجاز توفير الكثير من الوقت والجيدالصحفي، من السرعة ودقة الوصول لمبيانات، مع 

العمل، علبوة عمى جودة إنتاج الفيديوىات والصور، وىذا ما جاء في الترتيبات الأولى من حيث 
ثير تمك التقنيات عمى العمل الصحفي وكذلك عمى الصحفيين، مما يوضح الأىمية الكبيرة التي تأ

أضافتيا تمك التقنيات، ولا يستطيع العنصر البشر تأديتيا بيذه السرعة أو الكفاءة، وىذا يبرر 
لتمك التقنيات، كما أنيا لم تحل محل العنصر  مواقع العمل الصحفيمدى ضرورة امتلبك 

وبدرجة  في الترتيب الأخير " والتي جاءتإحلبليا محل العنصر البشري، ولعل عبارة "البشري
متوسطة من حيث تأثيرات تمك التقنيات عمى العمل أو الصحفيين ىو ما يؤكد ذلك، ولكن 

، وىذا يشير إلى أن دورىا جاء جيد البشريلممساندة تنوعت تأثيراتيا بدرجة كبيرة في كونيا 
بشري ومعينة لو في تأدية عممو بدور ربما يصعب عميو ولا يستطيع القيام بو، مكملًب لمعنصر ال

مجميور بشكل ىذا فضلًب عن تأثيرىا التي احدثتو في تطوير المضمون المقدم بالموقع وتقديمو ل
 أكثر جذبًا وعمقًا. 
 فروض الدراسة: 

 :الأولالتحقق من الفرض 

  استخدام عينة الدراسة لتقنيات الذكاء معدل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين
 . ئيمتحسين أداودرجة  الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإخباري
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استخدام عينة الدراسة لتقنيات الذكاء الاصطناعي معدل  ( يوضح معاملبت الارتباط بين91جدول )
 ئيمتحسين أداودرجة  في إنتاج المحتوى الإخباري

 المتغيرات
 ئيمتحسين أدادرجة 
 نوع الدلالة مستوى الدلالة قيمة ر

استخدام عينة الدراسة لتقنيات معدل 
الذكاء الاصطناعي في إنتاج 

 المحتوى الإخباري
 دال إحصائيًا 2.20 **2.59

 يتبين من الجدول:
معدل بين ذات دلالة إحصائية  طرديةارتباطية علاقة تحقق الفرض، حيث ثبت وجود 

ودرجة  الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإخبارياستخدام عينة الدراسة لتقنيات 
استخدام عينة الدراسة لتقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج بمعنى أنو كمما زاد معدل ئيم؛ تحسين أدا

 .كمما ساىم ذلك في تحسين مستوى أدائيم داخل المؤسسةالمحتوى الإخباري 
وربما يوضح  ذلك إلى ما تحقق نتيجة استخدام تمك التقنيات في إنتاج المحتوى داخل الموقع، 
من توفير عددٍ من العوامل الإيجابية، التي ساعدت الصحفيين والقائمين بالاتصال داخل الموقع 
عمى تأدية أعماليم بكفاءة أكثر من ذي قبل، فضلًب عن مساىمتيا بدعميم  في تحسين 

من الوقت  في الميام المتكررة الروتينية التي تتطمب الكثير ، خاصةالأتمتة ة عبرالإنتاجي
نتاج التركيز عمى العمل  العمل المختمفة، مع مساعدتيا في تمكينيم من  في مراحل والجيد وا 
       ، وأساليب سرد قصصي متنوعة تحتاج إبداعًا أكثر.أكثر تعقيداً وأىمية ومواد صحفية تحقيقات

 :الثانيالتحقق من الفرض  

  استخدام عينة الدراسة عينة الدراسة في درجة توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين
وفق متغيرات )النوع، مدة الخبرة  لتقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإخباري

 الوظيفية(.

 أ( الفروق وفق النوع:
 (24جدول )
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استخدام عينة الدراسة لتقنيات الذكاء الاصطناعي في عينة الدراسة في معدل بين يوضح دلالة الفروق 
 (42وفق النوع )ن=  إنتاج المحتوى الإخباري

 المتغيرات
 الإناث  انذكور 

 نوع اندلانة قيمة )ت(
 ع م ع م

استخدام لتقنيات درجة 
 الذكاء الاصطناعي 

2.53 0.58 2.56 0.62 -2.006 
غير دال 

 إحصائيًا

 :يتضح من الجدول السابق
استخدام عينة الدراسة لتقنيات عينة الدراسة في معدل بين  عدم وجود فروق دالة إحصائيًا

 وفق متغير النوع. الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإخباري
وقد يعود ذلك إلى أن جميع عينة الدراسة  تستخدم تقنيات الذكاء الاصطناعي ويتم التعرض ليا 

 قد تكون متساوية، ترجع لحاجة وطبيعة المحتوى الذي يتم إنشاؤه.بنسب 
 ب( الفروق وفق مدة الخبرة الوظيفية:

 (52جدول )
استخدام عينة الدراسة لتقنيات الذكاء عينة الدراسة في معدل  بينيوضح تحميل التباين أحادي الاتجاه 

 وفق متغير )سنوات الخبرة الوظيفية( الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإخباري

 مصدر التبيان القنوات
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 ف
نوع 

 الدلالة

استخدام لتقنيات درجة 
 الذكاء الاصطناعي 

 0.113 3 0.338 بين انمجموعات
 غيز دال  0.304

 0.370 38 14.405 داخم انمجموعات

 :يتضح من الجدول السابق
استخدام عينة الدراسة لتقنيات عينة الدراسة في معدل بين  عدم وجود فروق دالة إحصائيًا

 (.مدة الخبرة الوظيفيةوفق متغير ) الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى الإخباري
وربما يرجع ذلك إلى حداثة إدخال تقنيات الذكاء الاصطناعي في العمل الصحفي داخل الموقع، مما 

 جعل معدل استخداميا لدى الجميع سواءً الفئات العمرية الأكبر أو الأصغر، أمر يتم بشكل متقارب . 
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عينة فروق ذات دلالة إحصائية بين وبيذا لم يتحقق الفرض؛ حيث ثبت عدم وجود 
استخدام عينة الدراسة لتقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى سة في درجة الدرا

 وفق متغيرات )النوع، مدة الخبرة الوظيفية(.  الإخباري
 :الدراسةتوصيات 

بعد عرض النتائج الخاصة بالدراسة الحالية قامت الباحثة في ضوء النتائج السابقة برصد أهم 

 إجمالها في النقاط الآتية:التوصيات والمقترحات ويمكن 

  تنفيذ العديد من ورش العمل والدورات التدريبية  لمصحفيين والإعلبميين، لتدريبيم عمى التعامل
مع تقنيات الذكاء الاصطناعي، ومختمف التقنيات التكنولوجية المتطورة، للبستفادة منيا في 

 تحسين عمميم.

 جية المؤسسات الإعلبمية.إدراج الذكاء الاصطناعي كجزء أساسي من استراتي 

 .تجييز جامعات مصر وأقسام الإعلبم بيا ببنية تكنولوجية متطورة 

  تنفيذ شراكة وعقد بروتوكلبت بين الكميات التكنولوجية وأقسام الإعلبم؛ لتبادل الخبرات، واكتساب
حل الميارات فيما بينيما، ولتزويد طلبب الإعلبم بأكبر قدر من الميارات التقنية خلبل مرا

 الدراسة.

  إعداد مقررات دراسية تركز عمى الجانب العممي التطبيقي بكميات وتخصصات الإعلبم لإفادة
الطلبب وتزويدىم بكيفية التعامل مع التقنيات التكنولوجية في إنتاج محتوى إعلبمي يتميز 

 بالسرعة والدقة.
 تطورات التكنولوجية تأىيل أعضاء ىيئة التدريس، من خلبل تنظيم دورات وورش عمل تواكب ال

وما يتطمبو سوق العمل؛ لإعداد خريجين قادرين عمى مواكبة التطورات في مجال العمل 
 الإعلبمي.

 : العربية مراجع الدراسة

-(: التحديات التي تواجو الصحافة الإلكترونية وسبل معالجتيا: 2021إبراىيم منصور ) -1

المتخصصة، مجمة البحوث والدراسات دراسة ميدانية عمى عينة من النخب الأكاديمية 

 .183،ص17الإعلبمية، المعيد الدولي العالي للئعلبم بالشروق، ع
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( القمق المستقبمي لدى العاممين في مجال الإعلبم وعلبقتو باستخدام 2024حسام فايز)  -2
تقنيات الذكاء الاصطناعي: دراسة حالة لمصر وفرنسا والإمارات العربية المتحدة، المجمة 

 .14، مج2كترونية لتقنيات الاتصال والإعلبم،عالإل
( : تكنولوجيا الإعلبم الحديثة ودورىا في تطوير الأداء الإعلبمي، 2015خديجة باديس )  -3

محطة قسنطينة الجيوية لمتمفزيون أنموذجاً، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة العربى بن 

 .118مييدى أم البواقى، الجزائر، ص

(: فاعمية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في مواقع التواصل 2021دعاء فتحي سالم ) -4

الاجتماعي من وجية نظر طلبب الإعلبم التربوي، المجمة المصرية لبحوث الرأي العام، 

 .3،ع20مج

(: مرجع سابق، فاعمية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في 2021دعاء فتحي سالم )  -5
ية نظر طلبب الإعلبم التربوي، المجمة المصرية لمبحوث، مواقع التواصل الاجتماعي من وج

 .2،ص3،ع20مج
(: الذكاء الاصطناعي والنظم الخبيرة في المكتبات، المكتبة 2000زين عبد اليادي)   -6

 .26، ص1الأكاديمية، القاىره،ط
(  تأثير المذيع الروبوت عمى مينة الإعلبمى، دراسة تحميمية  2019شييان الورقمى: )    -7

سيميولوجية عمى عينة من النشرات الإخبارية،  رسالة ماجستير غير منشورة،  جامعة  
 .2قاصدى مرباح،  الجزائر ، ص

(: توظيف تقنية الذكاء الاصطناعي في بيئة الإنتاج 2023عايض بن مرزوق الحربي )   -8
 .171، ص8التمفزيوني، مجمة عموم الاتصال، جامعة أم درمان الإسلبمية، ، مج

(: أخلبقيات الذكاء الاصطناعي لمتنفيذيين، أبريل، سمسة 2022الله بن شرف الغامدي )عبد  -9
 .12الأدلة الإرشادية، السعودية، ص

(: الذكاء الاصطناعي لمتنفيذيين، الييئة السعودية 2022عبد الله بن شرف الغامدي )  -10
 .14ص لمبيانات والذكاء الاصطناعي، مارس،  سمسة الأدلة الإرشادية، السعودية،
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(: صحافة الذكاء الاصطناعي داخل غرف الأخبار في 2021عمياء عبد الفتاح)  -11
المؤسسات الصحفية ودورىا في تطوير بيئة العمل الصحفي، المجمة الدولية للئعلبم 

 ..155،ص2، ع3والاتصال الجماىيري، الجامعة الخميجية، مج
مل الأمني: دراسة (: توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في الع2020عمار ياسر ) -12

أزمة فيروس كورونا بووىان الصينية" مجمة الأمن والقانون،  –تطبيقية "الشرطة التنبؤية 
 .   18،ص1،ع28مج

(: توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إنتاج 2020عمرو محمد عبد الحميد)   -13
كمية  المحتوى الإعلبمي وعلبقتيا بمصداقيتو لدى الجميور المصري.  جامعة الأزىر، 

 .2802،ص 55الإعلبم بالقاىرة، مجمة البحوث الإعلبمية، ع
(:اتجاىات القائمين بالاتصال في القنوات الفضائية الفمسطينية نحو 2022غسان إبراىيم) -14

توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في صناعة المحتوى الإخباري، المجمة العربية للئعلبم 
 .31والاتصال، السعودية،ع

استخدام التقنيات التمفزيونية الحديثة وتأثيرىا عمى زيادة متابعة  :( 2017مالك العزة )  -15
مشاىدة البرامج الإخبارية في التمفزيون الأردني، رسالة ماجستير غير منشورة،  جامعة 

 .96الشرق الأوسط، الأردن، ص
نتاج صحافة الروبوت في مصر في 2021محمد جمال بدوي )   -16 (: آليات تطبيق وا 

الإخباري،   24م أم أدوات الذكاء الاصطناعي: دراسة حالة عمى موقع القاىرة ضوء استخدا
 .75جامعة القاىرة، كمية الإعلبم، المجمة المصرية لبحوث الإعلبم،ع
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