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 للإعلام الخاصة الاحتياجات ذوي استخدام بحوث في الحديثة الاتجاهات
 الرقمي: "رؤية تحميمية نقدية"

 ()د/ هاني نادي عبد المقصود محمود
 

 ممخص البحث:
يمثؿ استخداـ وسائؿ الإعلاـ الرقمي فرصة ىامة لذوي الإحتياجات الخاصة 
للإندماج في المجتمع دوف الإحساس بالتأثير السمبي للإعاقة عمى عمميات الاتصاؿ 
والتفاعؿ مع المستخدميف الآخريف لتمؾ المواقع، ومف ىنا برزت مشكمة البحث الحالي 

الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي، وتـ حوؿ الإتجاىات الحديثة في استخداـ ذوي 
 أىـ رصدل Socendary Analysisإجراء دراسة تحميمية نقدية مف المستوى الثاني 

البحثية وأنواع الدراسات والمناىج والأدوات البحثية والأطر  والموضوعات القضايا
ج، والوصوؿ العربية والأجنبية، إضافة إلى أىـ النتائ النظرية التي تناولتيا الدراسات

استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلاـ لرؤية مستقبمية لأجندة البحوث حوؿ 
) دراسة أجنبية تـ نشرىا 24) دراسة عربية و(24الرقمي، ولتحقيؽ ذلؾ تـ تحميؿ (

وجود اتفاؽ بيف  وتوصمت الدراسة إلى:ـ، 4140حتى  4104خلاؿ الفترة مف 
تماـ بدراسات استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة الدراسات العربية والاجنبية في الإى

للإعلاـ الرقمي عامة، مع إختلاؼ المتغيرات التي تـ بحثيا، وغمبت البحوث الوصفية 
عمى الدراسات التي تـ تحميميا سواء العربية أو الأجنبية، وكاف الإستبياف أكثر الادوات 

ثر الأدوات استخداماً في استخداماً في الدراسات العربية، بينما جاءت المقابمة أك
الدراسات الاجنبية، واستخدـ أقؿ مف نصؼ العينة أطراً نظرية تـ توظيفيا في الجانب 
المنيجي، واتفقت أغمب الدراسات أف ذوي الإحتياجات الخاصة يستخدموف الإعلاـ 
الرقمي لمحصوؿ عمى المعمومات وتحقيؽ الإندماج الإجتماعي، وتوصي الدراسة بإجراء 

ف الدراسات حوؿ الموضوع مع استخداـ الادوات وأنواع العينات والأطر النظرية مزيد م
 والمنيجية التي استخدمتيا الدراسات الأجنبية.

  

                                                

 .المنيا جامعة – النوعية التربية كليةأستار الصحافة الوساعذ بقسن الإعلام التربىي  
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New trends in research on the use of digital media by 

people with special needs: a critical analytical view 
 

Abstract: 

Using digital media represents an important opportunity for 

people with special needs to integrate into society without feeling 

the negative impact of the disability on communication processes 

and interaction with other users of those sites. The current research 

assessed the new trends in the use of digital media by people with 

special needs and a critical analytical study was conducted from 

the second level. A Secondary Analysis was done to monitor the 

most important issues, research topics, types of studies, methods, 

research tools, and theoretical frameworks dealt with by Arab and 

foreign studies. In addition to the most important results, and to 

reach a future vision for the research agenda on the use of digital 

media by people with special needs. To achieve this, (42) Arab 

studies and (45) foreign studies published during the period from 

2015 to 2021 were analyzed. And the study concluded: There is an 

agreement between Arab and foreign studies in paying attention to 

studies of the use of digital media by people with special needs in 

general, with the different variables that were discussed, and 

descriptive research dominated the studies that were conducted. 

Analyzing them, whether Arab or foreign, and the questionnaire 

was the most widely used tool in Arab studies. While the interview 

was the most used tool in foreign studies, less than half of the 

sample used theoretical frameworks that were employed in the 

methodological aspect, and most studies agreed that people with 

special needs use digital media to obtain information and achieve 

social inclusion, and the study recommends conducting more 

studies on the subject with the use of Tools, types of samples, 

theoretical and methodological frameworks used by foreign 

studies. 
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 ( الإجراءات المنهجية لمبحث:1-1)
 ( مقدمة:1-1-1)

يطمؽ عمى العصر الحالي عصر الإنترنت لما يشيده مف تطور في الإنترنت 
أف تمغي المسافات بيف الدوؿ  الوسيمة الجديدة استطاعتوخدماتيا وتطبيقاتيا، حيث 

يمكف لمجميور مف ف تقدـ معمومات وبيانات متنوعة عممية وثقافية وتجارية وسياسية أو 
ف يتبادؿ أأف يطمع عمى أحداث العالـ وتطوراتو في المجالات المختمفة و  خلاليا

الدناني، وتنمية مياراتيـ ( رغباتيـ إشباعيمكف لممستخدميف  مف ثـالمعمومات، و 
4116()(. غفالوإ ينبغي لا اتصالياً  دوراً  تمعب تكنولوجية كوسيمة الإنترنت إلى وبالنظر 

 أف دوف يوماً  يمر لا أنو نجد الأفراد، حياة في يمعبو الذي الدور مساحة مف التقميؿ أو
 العديد يشيد نجده نفسو الوقت وفى الإنترنت، عف جديداً  شيئاً  أو نشاىد نقرأ أو نسمع
 يختمؼ اليوـ الإنترنت أف فيو شؾ لا فمما السنوات، مدار عمى المستمرة التغيرات مف
 أعواـ خمسة بعد ومضموناً  شكلاً  أيضاً  وسيختمؼ أعواـ منذ خمسة عميو كاف عما

 أخرى.
تأثيراً وتغيراً في شتى الجوانب الاتصالية فيي شبكة الانترنت أحدثت كما 

الناس حوؿ العالـ مف التواصؿ فيما بينيـ، متخطية  ساعدتالوسيمة الاتصالية التي 
فيو  أصبحتالحدود، ومتجاوزة المسافات، ومتغمبة عمى كثير مف القيود، إلى الحد الذي 

اليوـ تمثؿ نمط استخداـ ثابت في حياة كثير مف الناس في مختمؼ أنحاء العالـ، 
الإنترنت وسيمة اتصاؿ لا يمكف  وأصبحتوخاصة فيما يتعمؽ بجوانب الاتصاؿ، 

  .)4112(الشامي،  الاستغناء عنيا لكثير مف الناس
كما أفرزت التطورات التكنولوجية في شبكة الانترنت نمطاً إعلامياً جديداً يطمؽ 

، الذي Digital mediaأو الإ علاـ الرقمي  New Media عميو الإعلاـ الجديد 
قدرة في تأثيرات إعلامية وسياسية وثقافية و مف لما يتمتع بو  ميمةاليوـ سمطة يمثؿ 
مف معمومات وحقائؽ وما تشكمو تمؾ الحقائؽ  يبثما ، فضلًا عف المتمقي في التأثير

بشكؿ  Digital mediaالإعلاـ الرقمي عمى الباحثوف يطمؽ و ، بالنسبة لممستخدميف
                                                

  استخدـ الباحث طريقةApA  لتوثيؽ المراجع العمميةAmerican Psychological 
Association  
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ؿ المخصصة ف مف خلاليا تسميـ الرسائوىي التي يمكعاـ وسائؿ الإعلاـ الجديدة، 
لجميور كبير في مجموعة متنوعة مف القنوات. ويشير بشكؿ أكثر تحديدًا إلى وسائؿ 

 ,Omenughaالإعلاـ الرقمية التي تستخدـ الرموز الرقمية بدلًا مف التناظرية (

 والمنتديات المدونات، وصحافة البريدية، المجموعات بيف تصنيفاتو وتعددت ).2018
 ... إلخ. Social Networks الاجتماعية والشبكات الإلكترونية،

 استيعاب عمى لقدرتو العصر الحالي في الإعلاـ الرقمي أىمية وقد تعاظمت
مضاميف  عمى التركيز خلاؿ مف الاجتماعية المختمفة، الفئات اىتمامات وحاجات

الذي تقدمو تمؾ  Diversityمحددة، وأيضاً التنوع  فئات حاجات لتمبية محددة إعلامية
ي يناسبو في أي المنصات والمواقع لممستخدـ والذي يمكنو مف اختيار المضموف الذ

 People with Specialذوي الإحتياجات الخاصة  ويمثؿ وقت وفي أي مكاف.

Needs جميع  مف للاستفادة ماسة بحاجة ىي التي مجتمعاتنا في الشرائح الميمة أحد
المجتمع خاصة الإعلاـ  في الأخرى مف الشرائح رىاغي مثؿ مثميا وسائؿ الإعلاـ

الرقمي، والذي يتيح ليـ خصائص تفاعمية مكنتيـ مف الاندماج في المجتمع والتواصؿ 
مع الآخريف والتعبير عف آرائيـ إضافة إلى سيولة الاستخداـ مف خلاؿ تقنيات خاصة 

إلى المعمومات وفرتيا تمؾ المنصات، كما تفيدىـ في زيادة القدرة عمى الوصوؿ 
 مقصورة ليست الجوانب والإستقلالية وزيادة فرص التعمـ والتنقؿ بحرية داخميا، وىذه

الأشخاص  القدر بنفس تفيد ولكنيا الإحتياجات الخاصة فقط ذوي الأشخاص عمى
 Antoniaالطبيعييف، كما أف الإعاقة لا تعوؽ التواصؿ عبر الإنترنت (

Baumgartner etal,2021.( 
لباحثيف ذوي الإحتياجات الخاصة بانيـ الأشخاص الذيف يبعدوف عف ويعرؼ ا

المتوسط بعداً واضحاً، سواء في قدرتيـ العقمية أو التعميمية أو الإجتماعية أو النفسية أو 
الجسمية، بما يترتب عميو نوع مف الرعاية لتمكنيـ مف تحقيؽ أقصى ما تسمح بو 

في المجتمع أفراد تختمؼ احتياجاتيـ عف  ). ويعني ذلؾ أيضاً أف4140قدرتيـ (فموس،
باقي أفراد المجتمع، وتحدد ىذه الإحتياجات طبيعة كؿ فئة منيـ ونوع الرعاية المطموبة 

). ويمكف تقسيميـ إلى فئات حسب الإعاقة وىي: الإعاقة السمعية، 4101(محمد، 
فعالية، وذوي والإعاقة العقمية، والإعاقة البصرية، والإعاقة الحركية، الإعاقة الإن
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)، 4101صعوبات التعمـ، والموىوبيف والمتفوقيف، والتوحد، والإعاقة الصحية(محمد، 
 ).4140صعوبات التواصؿ (شيخ،

وتعتبر ىذه الفئات مف فئات المجتمع الواجب رعايتيا لأف إىماليا يؤدي إلى 
الفئات تعطيؿ طاقات لا يستياف بيا مف طاقات المجتمع، وترجع ضرورة الإىتماـ بيذه 

 ): 4140نتيجة لعدة عوامؿ ىي  (تمي،
تتمثؿ في دعـ أحاسيس ذوي الإحتياجت الخاصة بأنيـ أشخاص ليـ  عوامل نفسية: -

مكانتيـ ودورىـ في الحياة، وىو ما يزيد مف ثقتيـ بأنفسيـ وشعورىـ بالأماف والتكيؼ 
 النفسي والإجتماعي.

خاصة في حد ذاتيا مشاعر انسانية وتعد رعاية ذوي الإحتياجات ال عوامل إنسانية: -
وأخلاقية في مجتمعات تسودىا القيـ وتحكميا القوانيف ومبادئ حقوؽ 

 ).Wilkens,2021الإنساف(
ويمثؿ استخداـ وسائؿ الإعلاـ الرقمي فرصة ىامة لذوي الإحتياجات الخاصة 

الاتصاؿ للإندماج في المجتمع دوف الإحساس بالتأثير السمبي للإعاقة عمى عمميات 
والتفاعؿ مع المستخدميف الآخريف لتمؾ المواقع، كما أنيا تعزز الثقة بالنفس وتزيد مف 
فرص الوصوؿ إلى أماكف وثقافات لـ يكف لدييـ القدرة إلى الوصوؿ إلييا نتيجة 

كما تقدـ وسائؿ الإعلاـ الرقمي فرصة  ).Morris, 2020لظروؼ الإعاقة لدييـ (
مف خلاؿ رعايتيـ وطرح قضاياىـ ومساعدتيـ عمى  لدمج المعاقيف في المجتمع

التواصؿ مع الآخريف في المجتمع بما توفره مف إمكانيات وأدوات وتطبيقات مساعدة 
تحقؽ الإستفادة وتشبع حاجاتيـ المعرفية والإجتماعية والنفسية، خاصة مع تزايد 

 استخداـ الجميور بجميع فئاتو للإعلاـ الرقمي بوجو عاـ.
مية تناوؿ ودراسة استخداـ ذوي الاحتياجات الخاصة لوسائؿ الإعلاـ ونظراً لأى

عموماً ووسائؿ الإعلاـ الرقمي خاصة تحاوؿ الدراسة الحالية تسميط الضوء عمى 
 الاتجاىات الحديثة في بحوث استخداـ ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي.  
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 ( مشكمة البحث: 1-1-2)

 والأجنبية العربية الدراسات وتحميؿالمشكمة البحثية فى محاولة رصد  تتبمور 

 نمط وتحميؿ ،استخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقميتناولت  التي

 في استخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقميبحوث  في المنيجية المعالجة

 استعراض إلي بالإضافة المجاؿ، ىذا في المستخدمة والأجنبية العربية العممية الأدبيات

 أىـ لرصد والتحميؿ بالعرض وتناوليا نتائج مف الدراسات ىذه إليو توصمت ما أىـ وتحميؿ

استخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي، ويمكف  في الحديثة الاتجاىات
بحوث ما الاتجاهات الحديثة في صياغة مشكمة الدراسة في التساؤؿ الآتي: 

 استخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلام الرقمي؟

 ( أهمية البحث: وتنقسم أهمية البحث إلى:1-1-3)
تتمخص أىمية البحث النظرية في إلقاء الضوء والتعرؼ ( أهمية نظرية: 1-1-3-1)

استخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي،  في الحديثة الاتجاىات أىـعمى 
بيف الدراسات العربية والأجنبية مف حيث المتغيرات التي تمت دراستيا ومناىج  والمقارنة

 وأدوات الدراسة والأطر النظرية المستخدمة.
تتمخص أىمية البحث التطبيقية في أف نتائج الدراسة ( أهمية تطبيقية: 1-1-3-2)

ي بحوث الحالية مف الممكف أف تسيـ في تطوير الأجندة البحثية لمدراسات العربية ف
استخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي مف خلاؿ الوقوؼ عمى 

 الاتجاىات العربية والعالمية الحديثة في ىذا الشأف.
 
ييدؼ البحث إلى اليدؼ الرئيس الآتي: التعرؼ عمى ( أهداف البحث: 1-1-4)

الرقمي.  للإعلاـ الخاصة الاحتياجات ذوي استخدامات بحوث في الحديثة الاتجاىات
 ويتفرع مف ىذا اليدؼ الأىداؼ الفرعية الآتية:

 العربية والأجنبية في الدراسات تناولتيا البحثية التي والموضوعات القضايا أىـ رصد -
 التحميؿ. الرقمي عينة للإعلاـ الخاصة الاحتياجات ذوي استخدامات بحوث

ة والأجنبية في بحوث العربي تحديد أىـ أنواع الدراسات التي تناولتيا الدراسات -
 استخداـ ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي.
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التعرؼ عمى أىـ أنواع العينات والأدوات المستخدمة في بحوث استخداـ ذوي  -
 الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي.

التعرؼ عمى أىـ المناىج والأطر النظرية المستخدمة في بحوث استخداـ ذوي  -
 ة للإعلاـ الرقمي.الاحتياجات الخاص

التعرؼ عمى أىـ نتائج الدراسات عينة البحث التي تناولت استخداـ ذوي الاحتياجات  -
 الخاصة للإعلاـ الرقمي.

 
يدؼ البحث إلى الإجابة عمى التساؤؿ الرئيس الآتي: ما ي( تساؤلات البحث: 1-1-5)

 للإعلاـ الخاصة الاحتياجات ذوي استخدامات بحوث في الحديثة الاتجاىات
 الرقمي؟، ويتفرع مف ىذا التساؤؿ التساؤلات الفرعية الآتية:

 العربية والأجنبية في الدراسات تناولتيا البحثية التي والموضوعات القضايا أىـ ما -
 التحميؿ؟ الرقمي عينة للإعلاـ الخاصة الاحتياجات ذوي استخدامات بحوث

العربية والأجنبية في بحوث استخداـ  الدراساتما أىـ أنواع الدراسات التي تناولتيا  -
 ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي؟

ما أىـ أنواع العينات والأدوات المستخدمة في بحوث استخداـ ذوي الاحتياجات  -
 الخاصة للإعلاـ الرقمي؟

ما أىـ المناىج والأطر النظرية المستخدمة في بحوث استخداـ ذوي الاحتياجات  -
 للإعلاـ الرقمي؟ الخاصة

أىـ نتائج الدراسات عينة البحث التي تناولت استخداـ ذوي الاحتياجات الخاصة  ما -
 للإعلاـ الرقمي؟

 
التحميمية  الوصفية البحوث إلى البحث الحالي ينتمي( نوع البحث ومنهجه: 1-1-6)

 Secondary analysisالثاني  المستوى منالتحميل  منهج عمى ويعتمد، المقارنة
 إعادة عمى والذي يقوـ وذلك باستخدام التحميل الكيفي  لمدراسات والبحوث عينة البحث

لموقوؼ  ،الاجتماعية العربية منيا والأجنبية العموـ بحوث مف الناتجة البيانات استخداـ
 ميماً  مصدراً  التحميؿ كما يقدـ عمى أىـ القضايا والمناىج والأطر النظرية المستخدمة،
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 بحثية مشكلات معالجة في منيا الاستفادة يمكف والمعمومات التي التطبيقية لمبيانات
 .جديدة

العربية  العممية لدراساتيشمؿ مجتمع البحث ا( مجتمع البحث والعينة: 1-1-7)
 التيوالاجنبية المنشورة في دوريات وقواعد البيانات العربية والأجنبية ورسائؿ الدكتوراة 

 عينة البحثتناولت استخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي، وتضمنت 
 حتى ـ 4104 العاـ مف الزمني الإطار فيالبحوث العممية المنشورة ورسائؿ الدكتوراة 

، ويوضح الجدوؿ التالي توزيع الدراسات عينة البحث وفقاً لمغة النشر ـ 4140 العاـ
 وسنة النشر:
 زيع الدراسات عينة البحث )العربية / الأجنبية( موزعة طبقاً لمعام.( يوضح تو 1جدول )
 الإجمالي الدراسات الأجنبية الدراسات العربية العاـ

4104 01 2 02 
4106 4 - 4 
4102 6 9 04 
4102 3 6 9 
4109 9 03 44 
4141 6 2 03 
4140 6 6 04 
 22 24 24 الإجمالي

 

 

 
 

 الدراسات عينة البحث حسب مكان النشرتوزيع يوضح ( 1شكل )
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 المختمفة البحثية الاتجاىات وتحميؿ وتوصيؼ برصد الإطار ىذا ويسمح 

، واستطاع الباحث المجاؿ في الباحثيف وأفكار ورؤى القضايا في يحدث الذي والتطور
الحصوؿ عمى ىذه الدراسات والبحوث مف خلاؿ المسح الشامؿ لممكتبتيف العربية 
والأجنبية سواء التقميدية أو الإلكترونية المتمثمة في قواعد البيانات والمعمومات المتاحة 

ـ، والتي مكنت 4140/ 41/2ـ حتى 4140/ 6/ 02عمى شبكة الإنترنت في الفترة مف 
الوصوؿ لأكبر عدد مف الدوريات العممية المحكمة المصرية والعربية الباحث مف 

 والأجنبية، وفيما يمي عرض لقواعد البيانات التي استعاف بيا الباحث كالآتي:
 ( يوضح توزيع الدراسات عينة البحث )العربية / الأجنبية( موزعة طبقاً لقاعدة البيانات.2جدول )

 % ؾ قواعد البيانات
 Egyptian Knowledge Bank (EKB) 02 0994بنؾ المعرفة المصري 

 0392 04 موقع اتحاد مكتبات الجامعات المصرية
 0392 04 قاعدة بيانات "دار المنظومة" العربية

 Emerald Insight 2 291قاعدة بيانات 
 ProQuest 6 699قاعدة بيانات 

 Jstor 4 492قاعدة بيانات 
 Science Direct 2 291قاعدة بيانات 

 Scopus 2 291قاعدة بيانات 
 Google Scholar 01 0094موقع 
 Research Gate 2 296موقع 

 011 22 الإجمالي
 

 ( مصطمحات الدراسة:1-1-8)
 يرى الباحث أنو يمكف تعريفو عمى أنو(: Digital Mediaالإعلام الرقمي ) -

 الحاسب تقنيات بيف التزاوج مف تولدت التي الرقمية الإعلامية الوسائؿ مجموعة
الذكية، والتي تقدـ لمجميور عدد مف الخدمات مثؿ التفاعمية وتخصيص  والأجيزة

مكانية انتاج المحتوى ومشاركتو والتعميؽ عميو، سواء كانت مواقع أو  المحتوى وا 
تطبيقات يتـ الوصوؿ إلييا عبر أجيزة الحاسب الآلي أو الأجيزة الذكية المتصمة 

 بالانترنت في أي وقت وبأي مكاف.
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عمى شبكة  مواقع عف عبارة ىي(: Social Networksالشبكات الإجتماعية ) -
 مجموعات حسب يجمعيـ افتراضي مجتمع بيئة في الأفراد بيف التواصؿ تيح الانترنت
 المحادثة مثؿ لممستخدميف الخدمات مف مجموعة انتماء وتقدـ شبكات أو اىتماـ
 وغيرىا الممفات ومشاركة والتدويف والفيديو الإلكتروني والبريد الخاصة والرسائؿ الفورية
 وغيرىا. Instigramو  Twitterو  Facebookالخدمات مثؿ:  مف

 خلاليا مف يقوـ الصحافة، أشكاؿ أحد ىي (:Videojournalismصحافة الفيديو) -
الفيديو،  عف طريؽ المحتوى وتقديـ وتحرير بتصوير الصحفيوف المينيوف أو اليواة

 المطروحة، والأحداث الأخبار نقؿ في فيديوىات وجود عمى أساسي بشكؿ وتعتمد
 ـ  ومف بالأحداث، المتعمقة الأجزاء كافة بتصوير الصحفي يقوـ بحيث  عمى يعمؿ ث

 وقوعيا فور الأخبار توثيؽ فرصة للأفراد تحريرييا ومشاركتيا مع الغير، كما تتيح
 ـ  ومف  .الصحفية موقع إلى إرساليا ث

العمماء  يفضؿ(: People with Special Needsذوي الإحتياجات الخاصة ) -
المعاقيف  لمصطمح كبديؿ) الخاصة الإحتياجات ذوي( مفيوـ أو مصطمح استخداـ

)Disabilities( ،كتسمية استخدـ المصطمح ىذا أف عمى عاـ إتفاؽ ىناؾ لأف 
 تقديـ بدوف طبيعي بشكؿ حياتيـ ممارسة يستطيعوف لا الذيف الأشخاص لمجموعة

 الطبيعييف لأقرانيـ تقدـ التي بالخدمة مقارنة فائقة تكوف قد والتي، ليـ خاصة رعاية
 الإحتياجات ذوي تعريؼ يرى الباحث أنو يمكف ىنا العمر، ومف نفس مف) العادييف(

 المتوسط أو العادي المستوي عف ينحرفوف الذيف الافراد أولئؾ بأنيـ: عموما الخاصة
 إلى احتياجيـ توجب التي الدرجة إلى الشخصية جوانب مف أكثر أو ما جانب في

 معينة تعميمية وممارسات وأوضاع ترتيبات وتستمزـ خاصة وتربوية تعميمية خدمات
 .الإحتياجات ىذه لإشباع

تشير الدراسات الحديثة إلى أنو الإندماج الإجتماعي لذوي الإحتياجات الخاصة:  -
الأساليب التي يمكف استخداميا لإشراؾ ذوي الاحتياجات الخاصة في جميع جميع 

 أنشطة المجتمع لتحقيؽ التكيؼ وتعديؿ اتجاىات المجتمع لقبوليـ.

وىو استخداـ التقنيات الرقمية مثؿ الشبكات الاجتماعية ومنصات التنمر الالكتروني:  -
ويع واستغلاؿ واستفزاز ذوي الالعاب الالكترونية واليواتؼ المحمولة بيدؼ تخويؼ وتر 
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الاحتياجات الخاصة عف طريؽ نشر الأكاذيب وارساؿ رسائؿ التيديد وانتحاؿ 
 الشخصية وغيرىا.

وىو حالة مف الإتزاف الداخمي لمفرد التوافق النفسي لدى ذوي الاحتياجات الخاصة:  -
التي بحيث يكوف راضياً عف نفسو متقبلًا ليا، مع التحرر مف التوترات والصراعات 

ترتبط بمشاعر سمبية عف الذات، وحالة التوازف تمؾ يمكف أف يصاحبيا التفاعؿ 
 الإيجابي مع البيئة والواقع.

ىو كافة الأساليب المعرفية والوجدانية الاستقطاب الذهني لذوي الاحتياجات الخاصة:  -
والسموكية المستخدمة لتحويؿ أفكار مستقبموا الرسائؿ الإعلامية لتوافؽ أىداؼ 
المرسؿ، والأشخاص ذوي القمبيمة للإستقطاب ىـ الأشخاص الذيف يممكوف مف 
الخصائص العقمية والإنفعالية والإجتماعية ما يجعميـ مييئيف لمتبعية المعرفية 

 والوجدانية والسموكية لممستقطب.
( الرؤية النقدية لنتائج تحميل دراسات استخدام ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلام 2)

قاـ الباحث بتجميع الدراسات والبحوث العممية المنشورة حوؿ استخداـ ذوي  الرقمي:
ـ والتي وصؿ 4140ـ حتى 4104الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي في الفترة مف 

) محاور 4استيا وتحميميا إلى () دراسة، وتـ تصنيفيا تمييداً لدر 22إجمالييا إلى (
لتي تـ تحميميا موزعة طبقاً لممحور وسنة ويوضح الجدوؿ التالي إحصائية الدراسات ا

 النشر:
( يوضح إحصائية الدراسات التي تم تحميمها موزعة طبقاً لممحور وسنة النشر3جدول )  
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 السنة                     
 المحور        

9 - 0 4 0 - - 4 
استخداـ ذوي المحو الأوؿ: دراسات تناولت 

 .الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي بوجو عاـ

06 3 4 4 0 4 - 3 
المحور الثاني: دراسات تناولت استخداـ ذوي 

 .الإحتياجات الخاصة للإنترنت

22 2 2 2 3 00 4 6 

المحور الثالث: دراسات تناولت استخداـ ذوي 
الإحتياجات الخاصة لمواقع التواصؿ 

 الإجتماعي 

المحور الرابع: دراسات تناولت استخداـ ذوي  4 - 0 4 3 0 0 01
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 السنة                     
 المحور        

الإحتياجات الخاصة لمصحؼ والمواقع 
 .الإلكترونية

2 0 0 4 4 0 - 0 
المحور الخامس: دراسات تناولت استخداـ ذوي 
 الإحتياجات الخاصة لإعلاـ الياتؼ المحموؿ.

 إجمالي عدد الدراسات 02 4 04 9 44 03 04 22

 

 التحميمي لمدراسات عينة الدراسة:وفيما يمي لمعرض 

والمجالات المرتبطة  ( عمى مستوى الاتجاهات الخاصة بالموضوعات البحثية2-1)
 بها:

 ( يوضح توزيع موضوعات الدراسات عينة البحث حسب مكان النشر4جدول )

الي
جم

الإ
 

 السنة                      الدراسات العربية الدراسات الأجنبية
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9 6 - 0 4 3 3 - 3 - 
استخدام ذوي  دراسات

لإحتياجات الخاصة للإعلام ا
 الرقمي

دراسات استخدام ذوي  0 3 - 2 9 0 4 - 04 06
 .الإحتياجات الخاصة للإنترنت

22 09 4 4 4 2 44 2 02 3 
دراسات استخدام ذوي 
الإحتياجات الخاصة لمواقع 

 .التواصل الإجتماعي

01 0 - - - 0 9 0 6 4 
دراسات استخدام ذوي 
الإحتياجات الخاصة لمصحف 

 .والمواقع الإلكترونية

2 2 0 3 - 3 0 - - 0 
استخدام ذوي دراسات 

الإحتياجات الخاصة لإعلام 
 الهاتف المحمول.

 إجمالي عدد الدراسات 7 32 5 24 41 2 00 6 24 22
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 عينة والبحوث الدراسات ليا تطرقت التي البحثية والقضايا الموضوعات ضوء في

ة الموضوعات البحثية في دراسات استخداـ ذوي الإحتياجات مناقش يمكف التحميؿ،
  :تيالآ فيالخاصة للإعلاـ الرقمي 

 الدراسات المصريةخاصة  الدراسات العربيةتنوعت الموضوعات التي تناولتيا 
حوؿ استخداـ وسائؿ الإعلاـ الرقمي بوجو عاـ وركزت الدراسات العربية في مجمميا 

ستخداـ وسائؿ لاعوامؿ تبني ذوي الاحتياجات الخاصة  تسميط الضوء عمىعمى 
 لمتابعة الخاصة الاحتياجات ذوي اتجاىات قياس)، و 4104 (صالح، الاتصاؿ الحديثة

 مدى)، و 4109احتياجاتو (شاىيف،  التقميدية والحديثة ودورىا في إشباع الإعلاـ وسائؿ
 الاعلاـ لوسائؿ) والسمعية البصرية الإعاقات( الخاصة الاحتياجات ذوي تعرض
، بينما )4109الجارية (ناصؼ،  بالاحداث معرفتيـ بمستوي وعلاقتو والحديثة التقميدية

استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة  العربي والمغرب العربيات المشرق دراسلـ تتناوؿ 
 للإعلاـ الرقمي بوجو عاـ.

الخاصة  المجموعات إحدى أنشطة تحميؿ الدراسات الأوروبيةبينما تناولت 
 ، والتقنيات الرقمية وعلاقتيا بالإندماج)Pearson,2015(الإنترنت  بالإعاقة عبر
 الاستخداـ مدة طوؿ )، وتأثيرManzoor,2018الإعاقة ( ذوي للأفراد الاجتماعي

الدراسات . وتناولت )Brlek,2019(الاجتماعية  الميارات عمى الجديدة لموسائط اليومي
 المدارس طلاب لدى وعلاقتو بالتعمـ استخداـ تكنولوجيا الإعلاـ الرقمي الأسيوية
دور  الأمريكيةالدراسات )، وتناولت Lersilp,2019السمعية ( الإعاقة ذوي الثانوية
الإعاقة  ذوي المراىقيف لدى الاجتماعي في التواصؿ الجيدة الإعلاـ وسائؿ

)Zebracki,2019 تجاه ذوي  الرقمية المسئولية الإجتماعية والأخلاقية لموسائط)، و
 ).,2020Morris(الإعاقة 

دراسات وبالنسبة لاستخدامات ذوي الاحتياجات الخاصة للإنترنت فقد ركزت 
للإنترنت (الحارثي،  بصريا المعاقيف استخداـ واقععينة الدراسة عمى  العربيالمشرق 

عمى تأثير استخداـ الإنترنت عمى ذوي  الدراسات المصرية)، وركزت 4104
 التفاعؿ عمى الانترنت الإحتياجات الخاصة في النواحي الإجتماعية، مثؿ تأثير

 مستخدمى مف جسدياً  المعاقيف الخاصة الاحتياجات لذوى والسياسى الاجتماعى
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 ذوى لدى الاجتماعى التفاعؿ عمى الانترنت استخداـ وتأثير)، 4104الانترنت(خضر، 
 أثرعمى  دراسات المشرق العربيركزت ، بينما )4104(عبد ربو،  البصرية الإعاقة
والمعمومات (الإنترنت)  الاتصالات تكنولوجيا مف الخاصة الاحتياجات ذوي تمكيف

 ).4141(المجالي، 
 الإنترنت استخداـ تحدد التي العوامؿعمى  الدراسات الأوروبيةبينما ركزت 

الأشخاص ذوي الإحتياجات الخاصة  بيف الإنترنت عبر محددة بأنشطة والقياـ
)Duplaga,2017 الذىنية الإعاقات ذوي مف العلاقة بيف استخداـ الشباب)، و 

لذوي الإعاقة الذىنية  النقدية )، والقراءةMolin,2017اليوية ( تحديد وعمميات للإنترنت
 وسموكيات رفاىية وأثرىا عمى الإنترنت استخداـ)، و Delgado,2019الإنترنت ( عمى

 ذوي لممراىقيف الرقمية المشاركة)، و Duplaga,2019الإعاقة ( ذوي الأشخاص
عمى شبكة مستويات الأماف والخصوصية )، و Alfredsson,2020(الذىنية  الإعاقات

 في المتوقعة )، والصعوباتCaton,2021الإنترنت لذوي الإحتياجات الخاصة (
)، وركزت Johansson,2021(الإعاقة  ذوي الأشخاص بيف الإنترنت استخداـ

 مف لأنفسيـ والإندماج في المجتمع كيفية ترويج ذوي الإعاقةعمى  الدراسات الأمريكية
 الدراسات الأسيوية)، وركزت Erica,2018(الإنترنت  عمى المدونات استخداـ خلاؿ

 )، وتقييـQu,2019عمى الأنشطة السياسية لذوي الاحتياجات الخاصة عمى الانترنت (
 ).Salmerón,2019عبر الإنترنت( الذىنية لممعمومات الإعاقات ذوي البالغيف

ومف منظور استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة بوجو عاـ لمواقع التواصؿ 
عمى استخداـ ذوي  المصريةالدراسات الإجتماعي والإشباعات المتحققة ركزت 

) 4106الإحتياجات الخاصة لمواقع التواصؿ الإجتماعي والإشباعات المتحققة (أيوب، 
مواقع التواصؿ الإجتماعي ومدى تناوؿ  )،4109) و(أبو راضي،4102و (رمضاف،

والإستقطاب الذىني لفئة ذوي الإحتياجات  )،4141لقضايا ذوي الإعاقة (منصور، 
دراسات المشرق ركزت )،  و 4140الخاصة عبر الشبكات الإجتماعية (عبد الواحد،

مدى استفادة ذوي الاحتياجات الخاصة مف استخداـ مواقع التواصؿ الإجتماعي  العربي
استخداـ المواقع لمتعريؼ عمى  دراسات المغرب العربيركزت )، و 4410(أبو الرب، 

، بينما ويلاحظ غياب الدراسات الأوروبية والأسيوية)، 4140بقضاياىـ (سييمي، 
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عمى استخداـ الأشخاص ذوي الإعاقة لمواقع التواصؿ  الدراسات الأمريكيةركزت 
الدراسات )، وركزت COVID )Dobransky,2021-19الإجتماعي أثناء جائحة

الإعاقة  ذوي واستخداـ الشباب الرقمي الدمج دوف تحوؿ التي عمى المعوقات الأسترالية
 ).Newman,2017الاجتماعية ( لمشبكات

دراسات المشرق وبالنسبة لمتأثيرات الإجتماعية والسياسية وغيرىا تناولت 
علاقة استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة لمواقع التواصؿ الإجتماعي والعلاقات  العربي

دورىا في طرح قضايا  دراسات المغرب العربيتناولت )، و 4102الإجتماعية (العايد، 
التأثيرات السياسية وبالأخص المشاركة و  )،4140ذوي الإحتياجات الخاصة (عوادي، 

المشاركة الإجتماعية  الدراسات المصريةت بينما تناول ،)4140(الداغر،ة السياسي
)، بينما تناولت 4109)، وتحقيؽ الحضور والتفاعؿ الإجتماعي (فييـ، 4109(البدري، 

، وتأثير )4102(زكي،دراسات أخرى التأثيرات السياسية وبالأخص المشاركة السياسية 
زت )، ورك4141الإستخداـ في ممارسة الأنشطة الرياضية والترويحية(الصاوي،

الإعاقة  بقضايا المتعمقة لممناقشات تويتر عمى استخداـ الدراسات الأوروبية
)Ineland,2019 الاجتماعي التواصؿ وسائؿ عمى دور الدراسات الأسيوية)، وركزت 

)، بينما ركزت Nurul,2019الإعاقة ( ذوي لمناخبيف العاـ السياسي المجاؿ خمؽ في
 عمى فعالية استخداـ مواقع التواصؿ الإجتماعي في تعزيز الدرااسات الأسترالية

)، بينما Raghavendra,2015التواصؿ ( إعاقات ذوي لمشباب الاجتماعية المشاركة
 في تناوؿ ىذا الموضوع. الدراسات الأمريكيةغابت 

ومف منظور دراسة استخداـ فئة واحدة مف فئات الإعاقة لمواقع التواصؿ 
 کيفية في التحقيؽ المصريةالدراسات الإجتماعي والإشباعات المتحققة فقد تناولت 

)، 4102الفيسبوؾ (عبد العزيز،  لموقع البصرية الإعاقة ذوي الأشخاص وصوؿ إتاحة
 عمي الرياضية لصفحاتيـ حرکياً  المعاقيف مف المراىقيف الرياضييف استخداـ ومعدؿ
)، وتناولت 4102الصفحات (الشيخ،  ليذه استخداميـ دوافع ومعرفة بوؾ، الفيس

 الذىنية) الإعاقة أسبرجر(ذوي بمتلازمة المصابوف استخداـ الشباب الدراسات الأوروبية
)، Begara etal,2019الإلكتروني ( لمتنمر يتعرضوف وىؿ الاجتماعي التواصؿ وسائؿ
 احتياجات ذوي المراىقيف قبؿ مف والإنترنت الاجتماعي التواصؿ وسائؿ استخداـ وأنماط
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 استخداـ كيفية الدراسات الأمريكية)، وتناولت Bosse, 2020المعقدة ( التواصؿ
 Dellaالاجتماعي ( التواصؿ لوسائؿ ذوي الإعاقات البصرية مجموعة مف المراىقيف

Líbera,2017 الاجتماعي التواصؿ ووسائؿ التكنولوجيا استخداـ انتشار مدى)، و 
والتنموية  الذىنية الإعاقات ذوي البالغيف المرضى والمعوقات المحتممة لدى

)Patrick,2020 مواقع في المشاركة تجارب الدراسات الأسيوية)، كما تناولت 
)، Kim,2021والتنموية ( الذىنية الإعاقات ذوي الأشخاص بيف الاجتماعي التواصؿ
 البالغيف لدى التغريدات ومحتوى Twitter عمى تجارب الدراسات الأستراليةوركزت 
 الأشخاص تفاعؿ )، وكيفةHemsley,2015شديدة ( تواصؿ إعاقات مف يعانوف الذيف
 ,Darraghالإنترنت ( عبر الاجتماعي التواصؿ وسائؿ مع الذىنية الإعاقة ذوو

2017.( 
وفي إطار التأثيرات النفسية الناتجة عف استخداـ بعض فئات الإعاقة (الصـ 

 المصريةالدراسات وضعاؼ السمع، المكفوفيف) لمواقع التواصؿ لإجتماعي تناولت 
) 4102) و(الشيخ، 4102بعض التأثيرات النفسية والإجتماعية (عبد العزيز، 

)، والتأثيرات في النواحي الثقافية لمصـ (عطية 4141) و(الشاذلي،4104و(البنا،
)، وميارات التواصؿ لمصـ 4141)، والتوافؽ النفسي لمصـ (الشاذلي، 4106(

دراسات وتناولت )، 4102اب، )، والإغتراب الإجتماعي (عبد الوى4102(الطنباري، 
ولـ تتناوؿ الدراسات العربية فئات )، 4104التأثيرات النفسية (الشديفات، المشرق العربي

تقييـ  الدراسات الأوروبيةذوي صعوبات التعمـ والإعاقات الحركية والفائقيف، وتناولت 
 لممراىقيففي الدمج الإلكتروني  الاجتماعية والشبكات الاجتماعي التواصؿ دور وسائؿ

)، وتناولت الدراسات الأمريكية استخداـ ذوي White,2020الذىنية ( الإعاقة ذوي
)، وتطرقت Peer, Viki, 2017الإعاقات الحركية لمواقع التواصؿ الإجتماعي (

في دعـ  الاجتماعي التواصؿ ووسائؿ بعد عف إلى دور الاتصاؿ الدراسات الأسيوية
دراكية ( تواصمية إعاقات مف يعانوف الذيف الأشخاص  )، وعوامؿWang,2017وا 
 ).Kara2018الاجتماعي ( التواصؿ لوسائؿ ذىنياً  المعاقيف استخداـفي الخطر 

ومف منظور استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة لمصحؼ والمواقع الإلكترونية 
تأثيرات استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة لمصحؼ والمواقع  المصريةالدراسات تناولت 
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)، ودور الصحؼ والمواقع 4140) (محمد،4102) (الزمزمي،4102الإلكترونية (عمراف،
)، وكيفية الوصوؿ 4109الإلكترونية في التوعية بحقوؽ ذوي الإعاقة (إسماعيؿ،

اؼ السمع لمصفحة الأولى مف صفحات الصحؼ الرسمية المصرية لممكفوفيف وضع
لتسييؿ ميمة ضعاؼ البصر والمكفوفيف في تصفح الصحؼ الإلكترونية (عبد 

عينة الدراسة استخداـ فئات الإعاقة  بينما أهممت الدراسات العربية)، 4109الفتاح،
الأخرى لمصحؼ الإلكترونية إضافة إلى دوافع الإستخداـ والإشباعات المتحققة 

ؿ، صعوبات التعمـ ...إلخ)، ولـ تتناوؿ سواء (الإعاقات الذىنية، الحركية، التواص
الدراسات الأوروبية أو الأمريكية أو الأسيوية أو الأسترالية استخداـ ذوي الإحتياجات 

 الخاصة لمصحؼ والمواقع الإلكترونية.
ومف منظور استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة للإذاعات عبر الإنترنت وموقع 

استخداـ المكفوفيف للإذاعات الصوتية عبر  يةالمصر الدراسات اليوتيوب تناولت 
)، وغابت فئات الإعاقة الأخرى، وتناولت الدراسات عينة الدراسة 4104الإنترنت (البنا،

)، والإستخدامات لموقع يوتيوب لدى الصـ وضعاؼ 4104أيضاً صحافة الفيديو (حامد،
الدراسات ناولت )، وت4141) و(عبد العزيز،4109السمع والإشباعات المتحققة (يونس،

 الإعاقات ذوي الأشخاص قبؿ مف youtube منصة استخداـ قابمية تقييـ الأوروبية
 الدراسات الأمريكية أو الأسيوية أو الأسترالية، وغابت )Rocha,2017(الذىنية 

 استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة للإذاعات عبر الإنترنت وموقع اليوتيوب.

في استخداـ ذوي الإحتياجات  المدرسة العربيةوتفوقت المدرسة الأجنبية عمى 
) 4102الخاصة لميواتؼ الذكية ولإعلاـ الياتؼ المحموؿ حيث تناولت دراسة (وافي، 

فقط استخدامات ذوي الإعاقة البصرية لتطبيقات التواصؿ الإجتماعي عبر اليواتؼ 
، وأغفمت صحافة مشرق العربيدراسات الوىي إحدى  الذكية والإشباعات المتحققة

الدراسات الموبايؿ ودراما الموبايؿ، بينما تفوقت الدراسات الأجنبية حيث تناولت 
 ,SI QUاستخداـ المكفوفيف لمواقع التواصؿ الإجتماعي عبر اليواتؼ لذكية ( الأسيوية

)، والتعرض لإعلاـ الموبايؿ بيف الأطفاؿ ذوي الإعاقات العصبية 2015
)Countinho,2020 استخداـ الأجيزة المحمولة التي  الدراسات الأوروبيةلت )، وتناو

)، واستخداـ ذوي Effendi,2018و( )Maher,2017تدعـ الأشخاص ذوي الإعاقة (
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)، وعلاقة استخداـ ذوي Jenaro,2018الإعاقة الذىنية للإنترنت واليواتؼ المحمولة (
)، ams,2019Williصعوبات التعمـ لميواتؼ المحمولة والحصوؿ عمى المعمومات (

ودور تكنولوجيا الياتؼ المحموؿ في تعزيز الإندماج  المدرسة الأستراليةوتناولت 
 ).Martin,2021الإجتماعي لذوي الإعاقة الذىنية (

 وبمقارنة دراسات المدرستين العربية والأجنبية يلاحظ:
تركيز الدراسات العربية عمى ذوي الإحتياجات الخاصة فقط في حيف ركزت   -

الدراسات الأجنبية عمى ذوي الإحتياجات الخاصة ومعممييـ ووالدييـ لبحث 
الموضوعات مف أكثر مف زاوية ولمحصوؿ عمى بيانات أكثر مصداقية وأقرب إلى 

 توصيؼ المشكمة وأكثر صمة بالواقع.

ية والأجنبية في بحث استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة اتفقت المدرستيف العرب -
للإعلاـ الرقمي (الإنترنت، مواقع التواصؿ الإجتماعي) والإشباعات المتحققة، كما 
اتفقت في قياس تأثير الإستخداـ عمى متغيرات اجتماعية مثؿ المشاركة الإجتماعية 

متغيرات سياسية مثؿ والإندماج الإجتماعي ومتغيرات نفسية مثؿ التوافؽ النفسي و 
إجراء عدد مف الدراسات مف خلاؿ  ويقترح العرض التحميميالمشاركة السياسية، 

فرؽ بحثية لأكثر مف إعاقة عمى ذات المتغير وأيضاً لإكتشاؼ تأثير وسيمة معينة 
 عمى عدد مف العينات وىو ما يعطي صورة شاممة عف الواقع.

ذوي الإحتياجات الخاصة لتطبيقات اىتمت الدراسات الأجنبية بدراسة استخداـ  -
 ويقترح العرض التحميمياليواتؼ الذكية وىو ما غاب عف الدراسات العربية، 

الإتجاه نحو دراسة تطبيقات اليواتؼ الذكية عمى مستخدمييا مف ذوي الإحتياجات 
 الخاصة وتأثيراتيا الإجتماعية والنفسية والإجتماعية ....إلخ.

لموضوع التنمر الإلكتروني الذي يتعرض لو ذوي تطرقت الدراسات الأجنبية  -
الإحتياجات الخاصة خلاؿ استخداـ الإعلاـ الرقمي بينما لـ تتطرؽ لو الدراسات 

إجراء دراسات حوؿ استخداـ  لذا يقترح العرض التحميلالعربية موضع الدراسة، 
 ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي والتعرض لأشكاؿ التنمر الإلكتروني

 والتأثيرات النفسية والإجتماعية لذلؾ.
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لمواصمة البحث في موضوعات المحاور البحثية التي  يقترح العرض التحميميكما  -
قدميا البحث الحالي لوضع صورة كاممة عف موضوع البحث، إضافة إلى تبني 

 الدراسات البينية بيف الإعلاـ والعموـ الأخرى التي يمكف أف يستفاد منيا.

-  
 مستوى نوع الدراسات المستخدمة في الدراسات عينة البحث:( عمى 2-2)

 ( يوضح أنواع الدراسات المستخدمة في عينة البحث حسب لغة النشر5جدول )
 لغة الدراسة       

 نوع الدراسة
 الإجمالي الدراسات الأجنبية الدراسات العربية

 % ك % ك % ك
 2457 82 7.58 92 2.59 04 وصفية

 259 7 3959 . 057 9 شبه تجريبية

 344 78 344 .0 344 09 عدد الدراسات

غالبية الدراسات عينة الدراسة تنتمي لمدراسات يتضح من الجدول السابق أن: 
الوصفية سواء العربية أو الأجنبية حيث جاءت النسبة الإجمالية لمدراسات الوصفية ىي 

التجريبية في الترتيب الثاني %) مف إجمالي العينة، بينما جاءت الدراسات شبة 9192(
 أنواع، وفي الجدوؿ التالي عرض %) مف إجمالي الدراسات عينة الدراسة994بنسبة (
 موزعة حسب لغة النشر ومكاف النشر. البحث عينة في المستخدمة الدراسات

 
 النشر ومكان النشر لغة ( يوضح أنواع الدراسات المستخدمة في عينة البحث حسب6جدول )

لغة  

 الذراسة

 

 

ًىع 

 الذراسة

 الذراسات الأجٌبية الذراسات العربية

الوشرق 

 العربي
 الوصرية

الوغرب 

 العربي
 الأسترالية الأسيىية الأهريكية الأوروبية

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 7959 . 344 33 344 7 .8 .3 344 . 2959 97 344 8 وصفية

شبه 

 تجريبية
- - 9 .58 - - . 9. - - - - 3 3.58 

عذد 

 الذراسات
8 344 94 344 . 344 94 344 7 344 33 344 . 344 

الدراسات العربية التي تنتمي لمدراسات  أفيتضح من الجدول السابق: 
%) مف الدراسات العربية 292%)، بينما جاءت نسبة (9494بنسبة (جائت الوصفية 

(عبد ىي دراسات و  لممدرسة المصريةتنتمي جميعيا تنتمي لمدراسات شبو التجريبية و 
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 البصرية الإعاقة ذوي الأشخاص وصوؿ إتاحة کيفية في ) إلى التحقيؽ4102العزيز، 
 الإعاقة ذوي استخداـ عمى لمفيسبوؾ الوصوؿ إمکانية تعزيز وأثر الفيسبوؾ لموقع

 برنامج ) والتي ىدفت إلى التعرؼ عمى فعالية4106(عطية، لمموقع، ودراسة  البصرية
 ذوي لممراىقيف الثقافي بالتنوع الوعي لتنمية الاجتماعي التواصؿ مواقع باستخداـ تدريبي
دراسات المشرق سواء السمعية، بينما لـ تستخدـ أي مف الدراسات العربية  الإعاقة

 .شبو التجريبيةعينة الدراسة الدراسات  العربي أو دراسات المغرب العربي
%) 2692التي تنتمي لمدراسات الوصفية بنسبة ( الدراسات الأجنبيةوجاءت  

%) مف 24ونسبة ( الدراسات الأمريكية والأسيوية%) 011اشتركت فييا بنسبة (
، بينما جاءت نسبة الدراسات الأسترالية%) مف 2293ونسبة ( الدراسات الأوروبية

) %44%) مف الدراسات الأجنبية تنتمي لمدراسات شبو التجريبية وىي نسبة (0393(
) Delagdo,2019و ( )Williams,2019مثؿ ( الدراسات الأوروبيةمف 

%) 0692، ونسبة ()White,2020) و (Ineland,2019و( )Salmeron,2019و(
 ).Raghavendra,2015(وىي دراسة  الدراسات الأستراليةمف 

 وبمقارنة الدراستين العربية والأجنبية يلاحظ:
في الدراسات العربية في حيف برزت  أف الدراسات الوصفية ىي النوع الغالب -

الدراسات شبو التجريبية ودراسات التحميؿ مف المستوى الثاني في الدراسات 
الأجنبية، لذا يقترح العرض التحميمي أف يقوـ الباحثيف العرب بالإتجاه نحو 

 الدراسات شبو التجريبة لما توفره مف نتائج تطبيقية عف موضوع الدراسة.

اسات الأجنبية جمعت بيف أكثر مف نوع دراسة كالدراسات أف ىناؾ بعض الدر  -
مستقبلًا أف يتـ الدمج  يقترح العرض التحميميالوصفية والدراسات التجريبية، لذا 

بيف أكثر مف نوع دراسة لبحث الموضوع الواحد ويمكف أف يتـ ذلؾ مف خلاؿ فرؽ 
 بحثية متخصصة.

استخداـ ذوي الإحتياجات  عدـ وجود دراسات تاريخية أو مستقبمية في موضوع -
ضرورة إجراء دراست تاريخية يقترح العرض التحميمي الخاصة للإعلاـ الرقمي، لذا 

 تتبعية وأخرى مستقبمية حوؿ موضوع البحث الحالي.
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 ( عمى مستوى المناهج والأساليب المستخدمة في الدراسات عينة البحث:2-3)

 في الدراسات عينة البحث حسب لغة الدراسة( يوضح المناهج والأساليب المستخدمة 7جدول )

 لغة الدراسة                    
 المنهج المستخدم

 الدراسات العربية
 42ن=

 الدراسات الأجنبية
 45ن=

 الإجمالي
 87ن=

 % ك % ك % ك

منهج 
 واحد

 86.2 75 77.8 35 95.2 40 المسح
 1.15 1 2.2 1 - - دراسة الحالة

 3.4 3 6.7 3 - - الثانيتحميمي من المستوى 
 1.15 1 2.2 1 4.8 2 المقارن

 12.7 11 20.0 9 4.8 2 شبه التجريبي
 32.2 28 28.9 13 45.7 15 أكثر من منهج

أف غالبية الدراسات العربية والأجنبية عينة البحث يتضح من الجدول السابق: 
%)، 0492بنسبة (%)، والمنيج شبو التجريبي 2694استخدمت منيج المسح بنسبة (

%)، وسيتـ في الجدوؿ التالي 0904%)، ودراسة الحالة بنسبة (394والمقارف بنسبة (
 الدراسة لغة حسب البحث عينة الدراسات في المستخدمة والأساليب المناىجتوزيع 
 .النشر ومكاف

 النشر( يوضح المناهج والأساليب المستخدمة في الدراسات حسب لغة الدراسة ومكان 8جدول )
 لغة الذراسة   

 

 

 

 الوٌهج الوستخذم

 الذراسات الأجٌبية الذراسات العربية

المشرق 
 العربي

 7ن=

 المصرية
 32ن=

المغرب 
 العربي

 5ن=

 الأوروبية
 22ن=

 الأمريكية
 8ن=

 الأسيوية
 11ن=

 الأسترالية
 6ن=

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 هٌهج واحذ

 7959 . 344 33 344 8 454. 39 344 . 2959 97 344 8 الوسح

دراسة 

 الحالة
- - - - - - 3 .54 - - - - - - 

تحليلي 

هي 

الوستىي 

 الثاًي

- - - - - - 9 3.54 - - - - - - 

 - - - - - - 54. 3 - - 58. 9 - - الوقارى

شبه 

 التجريبي
- - 9 .58 - - . 9.54 3 3059 9 3759 3 3.58 

 3.58 3 9859 9 .975 9 9.54 8 9454 3 0454 39 .975 9 أكثر هي هٌهج
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سواء  الدراسات العربية%) مف 9494أف (يتضح من الجدول السابق: 
 منيج المسح، بينما استخدمت المصرية أو دراسات المشرق العربي أو المغرب العربي

) والتي 4102(عبد العزيز، دراسة  ما%) منيا المنيج شبو التجريبي وى292نسبة (
 لموقع البصرية الإعاقة ذوي الأشخاص وصوؿ إتاحة کيفية في التحقيؽسعت إلى 
 البصرية الإعاقة ذوي استخداـ عمى لمفيسبوؾ الوصوؿ إمکانية تعزيز وأثر الفيسبوؾ

 تدريبي برنامج ) والتي ىدفت إلى التعرؼ عمى فعالية4106(عطية، لمموقع، ودراسة 
 الإعاقة ذوي لممراىقيف الثقافي بالتنوع الوعي لتنمية الاجتماعي التواصؿ مواقع باستخداـ

%) منيا المنيج المقارف جنباً إلى جنب مع منيج 292السمعية، واستخدمت نسبة (
إلى دراسة الاستقطاب الذىني عبر شبکات ) 4140( عبد الواحد، المسح وىي دراسة 

وأقرانيـ التواصؿ الاجتماعي لدى عينات مختمفة مف الطلاب الجامعييف ذوى الإعاقة 
 المواقع توفير مدى عمى التعرؼ والتي سعت إلى) 4102 عمراف،(، ودراسة العادييف

  توفير ومدى الجيد، المحتوى لعناصر الخاصة الإحتياجات ذوى لمشباب الإلکترونية
 الخاصة الإحتياجات ذوى الشباب لصالح المواقع تمؾ فى التفاعمية الخدمات وتوظيؼ

 .المدرسة المصريةوتنتمي جميعيا إلى دراسات 
منيج المسح، بينما  الدراسات الأجنبية%) مف 2292بينما استخدمت نسبة (

الدراسات %) مف 44%) منيا المنيج شبو التجريبي وىي نسبة (41استخدمت نسبة (
 )Salmeron,2019) و(Delagdo,2019و ( )Williams,2019مثؿ ( الأوروبية

 الدراسات الأسترالية%) مف 0692، ونسبة ()White,2020) و (Ineland,2019و(
%) مف الدراسات 494استخدمت نسبة (). كما Raghavendra,2015(وىي دراسة 

ىدفت  دراسة أوروبيةوىي  )Rocha,2017( الأجنبية منيج دراسة الحالة وىي دراسة
 الذىنية الإعاقات ذوي الأشخاص قبؿ مف youtube منصة استخداـ قابمية إلى تقييـ

 .)المستخدـ لتجربة حالة دراسة(
التي استخدمت  الدراسات الأجنبية ) الدراسات الأوروبية (وجاءت نسبة 

) حوؿ Manzoor,2018(%) وىي دراسة 692الدراسات التحميمية مف المستوى الثاني (
الإعاقة، مف خلاؿ دراسة  ذوي للأفراد الاجتماعي التقنيات الرقمية وعلاقتيا بالإندماج

 و Science Direct قواعد بيانات في تحميمية عمى عينة مف الدراسات المنشورة 
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Elsevier و Sage ومكتبة Wiley Online و Taylor & Francis Online و 
) إلى التعرؼ Maher,2017(، دراسة 4106حتى  4101سبرينغر خلاؿ الفترة مف 

الإعاقة، مف خلاؿ دراسة تحميمية  ذوي الشباب لدعـ المحمولة الأجيزة عمى استخداـ
المنهج %) مف الدراسات الأجنبية 494(كما استخدمت أيضاً نسبة  لعدد مف الادبيات.

مدى  عنيت بتقييـ دراسة أوروبيةوىي ) Alfredsson,2020دراسة (وىي  المقارن
 استخداـ جوانب مقارنة خلاؿ مف الذىنية الإعاقات ذوي لممراىقيف الرقمية المشاركة
 الذىنية. الإعاقات ذوي وغير ذىنية إعاقات مف يعانوف الذيف المراىقيف بيف الإنترنت

بينما يلاحظ أن دراسات المدرسة المصرية ودراسات المشرق العربي ودراسات 
 المستوى من الحالة والمنهج التحميمي المغرب العربية لم تستخدم مناهج دراسة

دراسات مدرسة المشرق العربي ومدرسة المغرب العربي الثاني، كما لم تستخدم 
 المنهج شبه التجريبي.

 وبمقارنة الدراسات العربية والأجنبية يلاحظ:
تبيف أف دراسة الحالة والمنيج شبو التجريبي مف المناىج التي تستخدميا  -

الدراسات الأجنبية في دراسات ذوي الإحتياجات الخاصة وىو ما يشير إلى 
كز عمييا الدراسات العربية، كما يمكف لمدراسات العربية الإستفادة ضرورة أف تر 

 مف تعدد المناىج في الدراسة الواحدة لمحصوؿ عمى نتائج أكثر مصداقية.

يلاحظ أف الدراسات الأجنبية تستخدـ أكثر مف منيج في البحث الواحد   -
أف  التحميمييقترح العرض كأسموب المسح والمقارف والعلاقات المتبادلة ولذا 

تقوـ الدراسات العربية باستخداـ أكثر مف منيج حسب طبيعة كؿ بحث 
 لمحصوؿ عمى نتائج أكثر مصداقية وموثوقية.
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 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

 ( عمى مستوى أدوات الدراسة:2-4)
( يوضح الأدوات المستخدمة في جمع البيانات في الدراسات عينة البحث حسب لغة 9جدول )

 استخدمت أكثر من أداة()هناك بعض الدراسات  الدراسة

 لغة الدراسة      
 ةالمستخدمالأداة 

  الدراسات العربية
 42ن=

 الدراسات الأجنبية
 45ن= 

 الإجمالي
 87ن= 

 % ك % ك % ك
 56.3 49 26.7 12 85.7 36 الاستبيان
 23.2 22 37.8 17 7.1 3 المقابمة

 24.1 21 31.1 14 16.7 7 تحميل المضمون
مجموعت النقاش 

 المركزة
2 4.8 4 8.9 6 6.9 

 5.7 5 11.1 5 - - الملاحظة
 
أف الإستبياف ىو أداة جمع البيانات الأكثر يتضح من نتائج الجدول السابق: 

%) مف إجمالي 4693استخداماً في البحوث العربية والأجنبية حيث جاء بنسبة (
تعتمد في الأساس الدراسات عينة البحث، وىو ما يتوافؽ مع الدراسات الوصفية التي 

عمى الاستبياف كأداه لجمع البيانات، وجاءت المقابمة في الترتيب الثاني بالنسبة للأدوات 
%) وجدير بالذكر أف المقابمة 43الأكثر استخداماً في البحوث العربية والأجنبية بنسبة (

ىي الأنسب في التعامؿ مع ذوي الإحتياجات الخاصة لمحصوؿ عمى البيانات خاصة 
ضعاؼ البصر والمكفوفيف وذوي الإعاقات الحركية (خاصة في الأيدي) وذوي مع 

صعبات التعمـ، وجاءت الملاحظة ومجموعات النقاش المركزة في الترتيب الأخير بنسبة 
%) ويرجع ذلؾ في رأي الباحث إلى الوقت والمجيود الذي تحتاجو الملاحظة 699(

 اصة إضافة إلى التصاريحومجموعات النقاش خاصة مع ذوي الإحتياجات الخ
، وسيتـ في الجدوؿ إلى عوامؿ الضبط والتحكـ في المبحوثيف إضافة اللازمة والموافقات

 الدراسة مغةالتالي عرض توزيع الأدوات المستخدمة في الدراسات عينة البحث وفقاً ل
 .النشر ومكاف
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عينة البحث حسب ( يوضح الأدوات المستخدمة في جمع البيانات في الدراسات 12جدول )
 (أداة من أكثر استخدمت الدراسات بعض هناك) لغة الدراسة ومكان النشر

لغة    
 الدراسة

 
 

الأداة 
 المستخدمة

 الدراسات الأجنبية الدراسات العربية
 المشرق العربي

 7ن=
 المصرية

 32ن=
 المغرب العربي

 5ن=
 الأوروبية

 22ن=

 الأمريكية
 8ن=

 الأسيوية
 11ن=

 الأسترالية
 6ن=

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 33.3 2 36.4 4 25.2 2 25.2 5 122 5 73.3 22 122 7 الاستبيان
 16.7 1 36.4 4 25.2 2 52.2 12 22 1 3.3 1 14.3 1 المقابمة
تحميل 

 33.3 2 9.1 1 25.2 2 45.2 9 - - 23.3 7 - - المضمون

مجموعت 
النقاش 
 المركزة

1 14.3 1 3.3 - - 2 12.2 1 12.5 1 9.1 - - 

 16.7 1 9.1 1 12.5 1 12.2 2 - - - - - - الملاحظة

جاء  المصريةلمدراسات أنو بالنسبة يتضح من نتائج الجدول السابق: 
في الترتيب الأوؿ كأحد أكثر أدوات البحث استخداماً لجمع البيانات مف ذوي  الإستبيان

%) ويرجع ذلؾ 2492الإحتياجات والخاصة وذوييـ ومعممييـ ومقدموا الرعاية بنسبة (
كما جاء أيضاً في وجية نظر الباحث إلى سيولة التصميـ والتطبيؽ بالنسبة لمباحثيف، 

، مدرسة المشرق العربي ودراسات المغرب العربي في الترتيب الأوؿ بالنسبة لدراسات
دراسة (منصور، %) وىي 0692في الترتيب الثاني بنسبة ( تحميل المضمونوجاء 
(عبد الفتاح، ) و4109(إسماعيؿ، و )4102 عمراف،() و4109(فييـ، و) 4141
مدرسة المشرق بينما لـ تستخدـ دراسات  )،4104) و(حامد، 4140محمد، ) و(4109
في الترتيب الثالث  المقابمةوجاءت  ،تحميؿ المضموف ودراسات المغرب العربي العربي
) والتي استخدمت الاستبياف بالمقابمة، 4109%) وذلؾ في دراسة (يونس، 290بنسبة (

%) 292في الترتيب الرابع بنسبة ( مجموعات النقاشوجاءت ، )4102 الزمزمي،(و
 .)4109) و(يونس، 4141وذلؾ في دراستي (منصور، 

في الترتيب الأوؿ كأداة لجمع  المقابمةبينما استخدمت الدراسات الأجنبية  
%)، بينما جاء تحميؿ المضموف في الترتيب الثاني بنسبة 3292البيانات بنسبة (

 )Pearson,2015( الأوروبيةالدراسات  %) وعمى سبيؿ المثاؿ3090(
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) Molin,2017() وDuplaga,2017() وManzoor,2018و(
  ,Heitplatz) و(Alfredsson,2020() وQu,2019() وDuplaga,2019و(

) Hemsley,2015مثؿ ( والدراسات الأسترالية)، Maher,2017و () 2021
والدراسات )، Lee& Cho, 2019) و(Kara ،2018مثؿ ( والدراسات الأسيوية

) وجدير بالذكر أف التحميؿ الكيفي Sweet,2020) و(Erica,2018مثؿ ( الأمريكية
 ىو الأكثر في الدراسات الأجنبية مقارنة بالتحميؿ الكمي بالدراسات العربية.

جاءت في حيث ) %0090في الترتيب الثالث بنسبة ( الملاحظةوجاءت 
) حوؿ فعالية استخداـ مواقع Raghavendra,2015(كدراسة  الدراسات الأسترالية

 إعاقات مف يعانوف الذيف لمشباب الاجتماعية المشاركة التواصؿ الإجتماعي في تعزيز
 وسائؿ ) عف دور Nurul,2019كدراسة ( الدراسات الأسيويةالتواصؿ، وجاءت في 

الإعاقة، ودراسة  ذوي لمناخبيف العاـ السياسي المجاؿ خمؽ في الاجتماعي التواصؿ
)Kara2018( التواصؿ لوسائؿ ذىنياً  المعاقيف استخداـفي الخطر  حوؿ عوامؿ 

) والتي ىدفت إلى التعرؼ عمى مدى استخداـ Shi Qu,2015الاجتماعي، ودراسة (
الدراسات  المكفوفيف لمواقع التواصؿ الإجتماعي عبر اليواتؼ الذكية، وجاءت في

) والتي سعت إلى التعرؼ عمى استخداـ Williams,2019كدراسة ( الأوروبية
ة وعلاقتو بالحصوؿ عمى الذكي لميواتؼ التعمـ صعوبات مف يعانوف الذيف الأشخاص

ومن الجدير بالذكر أن دراسات المدرسة العربية سواء المصرية أو المعمومات، 
 . البياناتالمشرق العربي أو المغرب العربي لم تستخدم الملاحظة كأداة لجمع 

%) وىي حيث 299في الترتيب الرابع بنسبة ( مجموعت النقاش المركزةوجاءت 
) إلى التعرؼ عمى العلاقة بيف Caton,2021(كدراسة الدراسات الأوروبية جاءت في 

التعمـ  صعوبات مف يعانوف الذيف وعلاقتو باستخداـ الشباب الإنترنت عمى الأماف
مف  مجموعة مف المراىقيف استخداـ حوؿ كيفية )Della Líbera,2017(للإنترنت، و

) Heitplatz, 2021(الاجتماعي، ودراسة  التواصؿ لوسائؿ ذوي الإعاقات البصرية
 الذىنية الإعاقات ذوي والأشخاص الرسمييف الرعاية مقدمي نظر وجيات عف تحميؿ

 ) عف دورWang,2017كدراسة ( الدراسات الأسيويةوفي  الإنترنت، استخداـ تجاه
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 مف يعانوف الذيف في دعـ الأشخاص الاجتماعي التواصؿ ووسائؿ بعد عف الاتصاؿ
دراكية. تواصمية إعاقات  وا 

في الترتيب الخامس مف حيث كأداة ممحقة بالإستبيانات  المقاييسوجاءت 
الدراسات الأوروبية حيث جاءت في %) 692استخداميا في الدراسات الأجنبية بنسبة (

 المحمولة، لميواتؼ المفرط الاستخداـ ومقياس للإنترنت، المفرط الاستخداـ مقياسمثؿ 
ومقياس العدواف   )،Jenaro,2018للاكتئاب في دراسة ( بيؾ مقياس إلى بالإضافة
مثؿ  الدراسات الأسترالية)، وفي Begara etal,2019لممراىقيف ( السيبراني والإيذاء
 ).Raghavendra,2015الكندي في دراسة ( الميني الأداء مقياس

 ويلاحظ من مقارنة الدراسات العربية والأجنبية:
أف المقابمة أحد الأدوات الأساسية التي تستخدميا الدراسات الأجنبية في  -

الحصوؿ عمى البيانات مف ذوي الإحتياجات الخاصة وىو ما يشير إلى ضرورة 
الإستفادة مف  أف تركز عمييا الدراسات العربية، كما يمكف لمدراسات العربية

 .تعدد الأدوات في الدراسة الواحدة لمحصوؿ عمى نتائج أكثر مصداقية

أف الدراسات الأجنبية تستخدـ المقابمة لتطبيؽ الإستبياف مع ذوي الإحتياجات  -
أف يتـ استخداـ  يقترح العرض التحميميالخاصة نظراً لظروؼ إعاقتيـ، لذا 

 التطبيؽ بالمقابمة او التميفوف حسب امكانية التطبيؽ.

يقترح العرض تستخدـ الدراسات الأجنبية أكثر مف أداة في الدراسة الواحدة، لذا  -
تعدد الأدوات المستخدمة في البحوث مستقبلًا بما يلائـ طبيعة كؿ  التحميمي

 .بحث ويحقؽ الإستفادة المرجوة والنتائج المتوقعة

تستخدـ الدراسات الأجنبية التحميؿ الكيفي أكثر مف التحميؿ الكمي لمنتائج، لذا  -
الإتجاه لمبحوث والكيفية جنباً إلى جنب مع البحوث  يقترح العرض التحميمي

 الكمية.
 ( عمى مستوى مجتمع الدراسة والعينة: 2-5)

استخدمت الدراسات العربية الوصفية عينات عشوائية بسيطة وعينات عمدية 
وأسموب العينة المتاحة كما استخدـ بعضيا أسموب كرة الثمج في تجميع مفردات العينة 

) مفردة، 211) و (21وتراوحت عينة الدراسات العربية الوصفية الميدانية ما بيف (
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استخدمت الدراسات الأجنبية أيضا عينات ) مفردة، و 41) إلى (41ولممقابلات بيف (
) مفردة، وفي العينات التي 0322) و (011عشوائية بسيطة تراوحت أعدادىا بيف (

ويقترح العرض ) مفردة، 31أجريت عمييا المقابلات تراوحت بيف مفردة واحدة و(
خلاؿ العرض السابؽ أف يتـ التوسع في أعداد العينة الميدانية الخاصة  التحميمي

طبيؽ الاستبيانات، مع عمؿ المقابلات مع أي عدد يحقؽ نتائج الدراسة ويتوافؽ مع بت
 أىدافيا وتصميميا المنيجي.

 ( عمى مستوى الأطر النظرية المستخدمة:2-6) 
 ( يوضح مدى استخدام الدراسات عينة البحث للأطر النظرية11جدول )

 لغة الدراسة   
 

 الاطار النظري 

 الدراسات العربية
 24ف=

 الدراسات الأجنبية
 24ف=

 الإجمالي
 22ف=

 % ؾ % ؾ % ؾ
 3299 33 0496 2 6099 46 استخدمت إطار نظري واحد
استخدمت أكثر مف إطار 

 نظري
6 0293 4 292 2 994 

 6490 42 2292 32 3290 06 لـ تستخدـ أطر نظرية

استخدمت  الدراسات العربيةأف النسبة الأكبر مف يتضح من الجدول السابق: 
أف ، و%) لـ تستخدـ أطراً نظرية3290%)، مقابؿ نسبة (6099أطراً نظرية بنسبة (
%) 2292لمبحث بنسبة ( الدراسات الأجنبية لم تستخدم إطاراً نظرياً النسبة الأكبر مف 

%) منيا استخدمت إطاراً نظرياً، كما اتفقت غالبية 0496مف الدراسات، مقابؿ نسبة (
لإستناد إلى أدبيات البحوث السابقة لبحث استخدامات ذوي تمؾ الدراسات عمى ا

%) 0293الإحتياجات الخاصة لوسائؿ الإعلاـ الرقمية وتأثيراتيا عمييـ، كما أف نسبة (
مف الدراسات العربية استخدمت أكثر مف إطار نظري في الدراسات عينة البحث في 

  1%)292مقابؿ نسبة (
نبية توظؼ عدداً قميلًا جداً مف النظريات وىذا يوضح أف دراسات المدارس الأج

الإعلامية، في حيف اتجيت المدرسة العربية إلى الإكثار مف الإعتماد عمى النظريات 
الإعلامية والتربوية والنفسية وأحياناً إستخداـ أكثر مف نظرية في البحث الواحد. كما 

 النماذج بعض تطوير بمحاولات الأجنبية المدارس وبحوث دراسات بعض انفردت
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جراء التطبيقية، اختبارىا، بينما اكتفت  لإعادة تمييدا عمييا، النظرية التعديلات بعض وا 
ف كانت بعض  المدرسة العربية بمجرد اختبار فروض النظريات وتفسير النتائج وا 
البحوث تقوـ بذكر النظريات دوف اختبار فروضيا، ويوضح الجدوؿ التالي الأطر 

 ي الدراسات العربية والأجنبية عينة البحث:النظرية المستخدمة ف
 )33ف=) ( يوضح الأطر النظرية المستخدمة في الدراسات عينة البحث12جدول )

 الإطار النظري
مدى 
 الإطار النظري إستخدامو

مدى 
 إستخدامو

 % ؾ % ؾ
 391 0 نموذج القوة التفاوضية عبر الإنترنت 3692 04 نظرية الإستخدامات والإشباعات

 391 0 نموذج المجتماعات الإفتراضية 990 3 نظرية المجاؿ العاـ 
نموذج رأس الماؿ الإجتماعي  690 4 نظرية ثراء وسائؿ الإعلاـ

 الإفتراضي
0 391 

 391 0 نظرية حارس البوابة 391 0 نظرية تحميؿ الإطر الإعلامية
 391 0 مدخؿ التفاعمية 391 0 نموذج تبني المستحدثات

 391 0 مدخؿ التفاعمية الرمزية 391 0 المعرفية الاجتماعيةالنظرة 
 391 0 مدخؿ تحميؿ المياـ 391 0 نموذج إطار التحوؿ

 391 0 المدخؿ الوظيفي 391 0 البشرية الفاعمية نظرية
 391 0 المدخؿ الإجتماعي 391 0 نظرية الإعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ

    391 0 نموذج الحضور الإجتماعي

%) مف الدراسات عينة البحث 3299استخدمت نسبة (يوضح الجدول السابق:  
) دراسات أجنبية، وجاءت نظرية 2) دراسة عربية مقابؿ (46أطراً نظرية منيا (

أكثر النظريات  Uses and Gratifacations Theoryالإستخدامات والإشباعات 
) مف إجمالي البحوث %3692استخداما في البحوث عينة الدراسة حيث جاءت بنسبة (

) دراسات عربية ودراستيف أجنبيتيف، وذلؾ يرجع مف 01التي استخدمت نظريات، منيا (
وجية نظر الباحث إلى أف الدراسات عينة البحث استيدفت استخداـ ذوي الإحتياجات 
الخاصة للإعلاـ الرقمي وأنيا النظرية الاكثر إىتماماً بالإستخدامات ودوافعيا 

 ناتجة عنيا.والإشباعات ال
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 ,Public Spheresالمجاؿ العاـ ( الفرعي/ الإفتراضي) وجاءت نظرية 

Subaltern Public Sphere and Virtual Public Spheres  في الترتيب الثاني
)، ودراسة أسيوية 4104وىي دراسة (خضر، دراسة مصرية%) في 990بنسبة (
 Media Richness، كما جاءت نظرية ثراء وسائؿ الإعلاـ )Nural,2019وىي(

Theory ) في دراستيف عربيتيف ىما دراسة 690في الترتيب الثالث بنسبة (%
 ).4109)، ودراسة (يونس،4104(البنا،

 Diffusion ofنموذج تبني المستحدثات أيضاً  الدراسات المصريةواستخدمت 

Innovation Theory ،ونظرية الإعتماد عمى وسائؿ الإعلاـ ) 4104(صالح ،
reliance on the media theory  ،ونموذج الحضور الإجتماعي 4109(ناصؼ ،(

Social Presense Theory ونظرية رأس الماؿ الإجتماعي 4109، (البدري ،(
)، ومدخؿ التفاعمية 4140(الداغر،  virtual social capital Theoryالإفتراضي 

Interactivity model ومنظور التفاعمية الرمزية ،Symbolic Interactions 

prespective ونموذج تحميؿ المياـ ،Task Analysis  ،المدخؿ 4102(عمراف ،(
 ).4102الوظيفي والمدخؿ الإجتماعي (الزمزمي،

في حيف استخدمت الدراسات الأجنبية عدد قميؿ مف الأطر النظرية فنجد 
) استخدمت النظرية المعرفية Morris,2020في دراسة ( المدرسة الأمريكية

،  transformation model، ونموذج التحوؿ Social cognitionالإجتماعية 
 المدرسة الأسيوية، واستخدمت human agency theoryونظرية الفاعمية البشرية 

، ونظرية المجاؿ العاـ كما Virtual Communitiesنموذج المجتمعات الإفتراضية 
نظرية  المدرسة الإسترالية)، واستخدمت إحدى دراسات Nural,2019(في دراسة 

)، واستخدمت احدى Darragh,2017وىي دراسة ( Gate keepingحارس البوابة 
 Negotiatingنموذج القدرة التفاوضية عبر الإنترنت  المدرسة الاوروبيةدراسات 

power online ) وىي دراسةIneland,2019.( 
 العربية والأجنبية يلاحظ:وبمقارنة الدراسات 

استناد معظـ الدراسات الأجنبية إلى أدبيات البحوث السابقة في مقارنة النتائج  -
 التي توصمت إلييا، بدلًا مف استخداـ أطر نظرية.
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كما اعتمدت الدراسات الأجنبية عمى توظيؼ عدد قميؿ مف الأطر النظرية إلا  -
ذوي الإحتياجات الخاصة  أنو يلاحظ استخداـ النظريات المتعمقة بطبيعة

بضرورة ربط جميع الأطر  يقترح العرض التحميميوالوسائؿ المستخدمة، لذا 
 النظرية في حاؿ استخداميا بأىداؼ البحث وفروضو.

لـ تقدـ معظـ الدراسات العربية والأجنبية تعديلًا عمى الأطر النظرية  -
كؿ بحث يستخدـ  ضرورة أف يقدـ يقترح العرض التحميميالمستخدمة، وبالتالي 

نظرية مستقبلًا أوجو الإستفادة مف النظرية ومدى اتفاؽ نتائجو معيا وأوجو 
 التطوير في النظرية إف وجدت.

 ( عمى مستوى النتائج التي توصمت إليها الدراسات عينة البحث:2-7)
أشارت  الدراسات العربيةتنوعت نتائج الدراسات عينة البحث فنجد أف نتائج 

 والترفيو المعرفة عف البحث في تتركز الإعلاـ الحديثة لوسائؿ التعرض إلى: دوافع
وجود علاقة ارتباطية ، مع )4104(عبد ربو، ) و 4109المعمومات (شاىيف،  وجمع

طردية دالة إحصائياً بيف مستوي سيولة استخداـ أفراد العينة للإنترنت وكثافة استخداميا 
 الإحتياجات ذوي قضايا متابعة وتصدرت)، 4104) و(خضر، 4104(صالح،  ليا

 ثـ الاعلاـ الحديثة، استخداميـ لوسائؿ أسباب الجارية الأحداث ومتابعة الخاصة
 ).4109المختمفة (ناصؼ، الحياتية المواقؼ في التعامؿ كيفية عمى التعرؼ

الشباب الجامعيِّ مف ذوي الاحتياجات  أف الدراسات العربيةوأتفقت نتائج 
بنسب عالية جداً، وأف أكثر المواقع  مواقع التواصؿ الاجتماعي  يستخدموف الخاصة 

ويعد الياتؼ  ،  whatsapp، والػ Youtubeيميو اؿ Facbookالػاستخداما ىي 
المحموؿ ىو أكثر الأدوات التي يستخدميا ذوي الإحتياجات الخاصة لموصوؿ إلى تمؾ 

أكثر مف ايا الإعاقة ويستخدموف الصفحات التي تتناوؿ قض، )4109(وافي، المواقع 
وأف أىـ دوافع استخداميـ لمواقع التواصؿ ، )4140و(عوادي،  )4106(أيوب، غيرىا 

 ) و4102الإجتماعي ىي التواصؿ مع الأصدقاء وتقوية الروابط الاجتماعية (العايد، 
حياء الصداقات القديمة والمشاركة الفاعمة في المجتمع (رمضاف، )4109(فييـ،  ، وا 
 البعد فينيـ استفادوا مف مواقع التواصؿ الإجتماعي ، وأ)4141ور، (منص) و4102

 الثقافي التنوع) ، و 4104) و(البنا،4104(أبو الرب، والنفسي والمعرفي الاجتماعي
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)، مع ظيور 4104المينية (أبو الرب، تمبي احتياجاتيـ لـ ولكنيا )،4106(عطية،
(عبد قابمية للإستقطاب الذىني لدى ذوي الإحتياجات الخاصة مستخدمو تمؾ المواقع 

 الاحتياجات ذوي معرفة زيادة يساىـ في الشبكات ىذه )، كما أف محتوى4140الواحد، 
)، في حيف 4102السياسية (زكي، المشاركة ومتغيرات السياسية، بالقضايا الخاصة

) زيادة درجة الإغتراب الإجتماعي لدى مستخدمي 4102(عبد الوىاب، بينت دراسة 
 أف مف المعوقاتإضافة إلى  مواقع التواصؿ الإجتماعي مف ذوي الإحتياجات الخاصة.

 والإنترنت؛ الحاسب لإستخداـ المساعدة الأدوات تكمفة ىي ارتفاع الفئة ىذه تواجو التي
 توفر عدـ ظؿ في التقنية الصعوبات بعض مع المناسب، التدريب ندرة إلي إضافة
 ضمف بصرياً  لممعاقيف خاصة نسخ توفر عدـ وكذلؾ الكافية، والخبرات الفني الدعـ
 وسيولة التصميـ حيث مف الغالب في احتياجاتيـ تراعي لا التي العربية المواقع

)، وقمة الموضوعات التي تتناوؿ قضايا ذوي الإحتياجات 4104التصفح (الحارثي، 
 لدعـ التواصمية الأشکاؿ المواقع بعض عف يغيب)، كما 4141الخاصة(الشاذلي، 

 ).4102التحدي (عمراف، إلى المواقع بعض فى البدء صفحة تفتقر حيث المعاؽ
أف مقدمو الرعاية يروف إلى  المدرسة الأوروبيةفي حيف أشارت نتائج دراسات 

)، Heitplatz, 2021أف التميفوف المحموؿ كاف أفضؿ الوسائؿ لموصوؿ للإنترنت (
يقدـ فرص كبيرة لذوي الإحتياجات الخاصة للإستفادة مف خدمات الإنترنت لأنو 

والتواصؿ مع الآخريف وذلؾ نتيجة لما يوفره مف تطبيقات تسيؿ عممية التواصؿ 
)Maher,2017،(  جاءت أىـ المواقع التي تـ استخداميا مواقع التواصؿ الإجتماعي و
 ,Heitplatz(  Whattsappوالواتس آب )،Facebook )White,2020ىي الػ و 

 يتفاعموف الإعاقة ذوي أفو )، Duplaga,2017( Mail-E)، والبريد الإلكتروني 2021
 وخصوصاً  المختمفة القضايا حوؿ وأقرانيـ العادييف الإعاقة ذوي أقرانيـ مع كبيرة بدرجة
، وأف )Pearson,2015(الجديد  الإعلاـ وسائؿ عبر طرحيا يتـ التي الإعاقة قضايا

الإنترنت والإعلاـ الرقمي يساعدوف في الإندماج والمشاركة المجتمعية لذوي الإحتياجات 
 ,Brlek()، والمستوى المعرفي والميارات الإجتماعية Manzoor,2018الخاصة (

2019( )Alfredsson,2020( أف مواقع الإنترنت زادت مف فرص شعور الشباب ، و
 الطلاب )، وأفMolin,2017ذوي الإعاقات الذىنية ليويتيـ الثقافية والإجتماعية (
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 أولياء ولكف الإنترنت عبر الأماف مف واثقيف وكانوا للإنترنت نشطيف مستخدميف كانوا
)، مثؿ Caton,2021الإنترنت ( باستخداـ المرتبطة المخاطر بشأف قمقيف كانوا الأمور

) في Jenaro,2018)، واتفقت معيا دراسة (Begara etal,2019التنمر الإلكتروني (
 أكثر وترفيييًا اجتماعيًا المحمولة واليواتؼ الإنترنت يستخدموف الإعاقة ذوو أف الشباب

 التقنيتيف كمتال المفرط الاستخداـ مف أعمى معدلات ويظيروف التعميمي، استخداميا مف
صحية  غير أخرى بسموكيات استخداميا في الإفراط كما يرتبط بأقرانيـ العادييف، مقارنة

دماف الإنترنت، وأشارت النتائج إلى وجود صعوبات  مثؿ الجموس طويلًا أماـ الأجيزة وا 
 وتشير واستخداـ مواقع التواصؿ الإجتماعي الإنترنت إلى الوصوؿ في واجتماعية تقنية
 ,Bosseاستخداميا ( عمى تؤثر الحركية والميارات والكتابة القراءة ميارات أف إلى

2020.( 
ليا دور  الجديدة الإعلاـ أف وسائؿ المدرسة الأمريكيةوبينت نتائج دراسات 

الإعاقة، مف خلاؿ تشجيعيـ  ذوي المراىقيف لدى الاجتماعي بارز في تنمية التواصؿ
تاحة المشاركة والتعميؽ وغرؼ  عمى التواصؿ مع الآخريف عبر عرض قضاياىا وا 

 مسؤولياتيا خلاؿ مف رائدًا دورًا وتمعب)، Zebracki,2019(النقاش وغيرىا 
 ذوي الأشخاص تجاه المعاقيف غير الأفراد مواقؼ تغيير في والأخلاقية الاجتماعية
الأكثر تفضيلًا مف حيث  Whatsappجاء تطبيؽ )، و ,2020Morris(الإعاقة 

ولأنو يمكف ذوي  صغيرة، خاصة مجموعات مع استخدامو يمكف الإستخداـ لأنو
الصور، كما تستخدـ  أكثر مف والصوت النصوص الإحتياجات الخاصة مف استخداـ

وغيرىا بمساعدة أدوات وتطبيقات عمى  Whatsappو  Massengerتطبيقات 
اليواتؼ المحمولة أو مثبتة عمى أجيزة الكمبيوتر، وأفاد المشاركوف أنيـ يستخدمونيا 

 بعض في المحتوى ونشر الآخريف مشاركات لمتواصؿ مع الآخريف، وقراءة
مواقع التواصؿ الإجتماعي مف أجؿ  )، كما تستخدـDella Líbera,2017الأحياف(

ع الآخريف ومناقشة قضايا العدالة الإجتماعية ذات الصمة بالإعاقة، وتبادؿ التواصؿ م
المعرفة والتجارب الشخصية الخاصة بالتعامؿ في المواقؼ الحياتية، وتقديـ الدعـ 
للأعضاء الآخريف، والتواصؿ والتفاعؿ الإجتماعي، والتعاوف مف أجؿ التغيير 

 وسائؿ الإحتياجات الخاصة إلى ذوي )، كما ينظرPeer, Viki, 2017الإجتماعي(
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 للأقميات الاجتماعية لميويات التمثيؿ توفير في قيمة أداة أنيا عمى الاجتماعي التواصؿ
 مف اليدؼ )، وأفErica,2018الرئيسية ( الإعلاـ وسائؿ في تجاىميا يتـ قد التي

 المعرفة اكتساب ىو الإنترنت عبر المجتمعات داخؿ الإعاقة ذوي الأفراد بيف التفاعلات
عدد مف ذوي الإحتياجات الخاصة  )، كما أفادSweet,2020جديدة ( معمومات تعمـ أو

مستمر  دعـ يحتاجوف لتدريب أو ٪)292( إضافة إلى أف نسبة تحديات، وجود بعدـ
)Patrick,2020.( 

مع نتائج المدرسة الأمريكية  المدرسة الأسيويةوفي حيف اتفقت نتائج 
 المحادثة وتطبيقات Messenger و Facebook و Line والأوروبية في أف تطبيقات

لوجو ىي أكثر التطبيقات استخداماً لدى ذوي الإحتياجات الخاصة  وجيًا
)Lersilp,2019أثناء  بالثقة وجديرة صمة أكثر صفحات المشاركوف ختار)، كما ي

)، وذلؾ بيدؼ Salmerón,2019التواصؿ الإجتماعي (تصفح الإنترنت ومواقع 
)، وزيادة التحكـ في Qu,2019وحقوقيـ ( ضعفيـ بإدارة تتعمؽ قضايا عف التحدث

 جديدة علاقات وبدء الصداقات عمى )، لمحفاظWang,2017حياتيـ الواقعية (
 مف بالسلامة تتعمؽ مخاوؼ تبيف وجود كما. والمجتمع الذات عف الدفاع في والمشاركة

)، وتختمؼ الدراسة الأسيوية عف الدراسات العربية Kim,2021المشاركيف ( قبؿ
 ذوي للأشخاص الافتراضي المجتمع كفاية والأوروبية والأمريكية في أنيا بينت عدـ

 المعاقيف )، وأفNurul,2019أعضائو ( بيف ديناميكية متبادلة أنشطة لإنشاء الإعاقة
الاجتماعي  التواصؿ وسائؿ عمى مدمنيف يصبحوا أف خطر يواجيوف ذىنياً 

)Kara2018.( 
الشبكات مع المدرسة العربية في أف  المدرسة الأستراليةواتفقت دراسات 

الإجتماعية توفر قدر عمى مف التفاعمية وسيولة الإستخداـ مما يتيح ليـ التعامؿ 
 التواصؿ وسائؿ استخداـ تعمـ )، وأفNewman,2017بسيولة ويسر عمييا (

الشباب ذوي الإحتياجات الخاصة  بيف الاجتماعية المشاركة زيادة إلى يؤدي الاجتماعي
)Raghavendra,2015 كما أف مواقع التواصؿ الإجتماعي تساعد في تنمية ،(

)، كما ارتبط استخداـ اليواتؼ الذكية بالدمج Bayor,2018(الميارات المختمفة 
 ).Martin,2021(الإجتماعي لذوي الإحتياجات الخاصة 
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 وبمقارنة الدراسات العربية والأجنبية يلاحظ:
اقتصرت المدرستيف العربية والأجنبية إلى رصد المشكلات الإجتماعية والنفسية  -

المتعمقة باستخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي دوف تقديـ حموؿ ليا، لذا 
المستقبمية حمولًا تطبيقية وواقعية يقترح العرض التحميمي ضرورة تقديـ البحوث 

 لممشكلات التي يتـ دراستيا.
ىناؾ اىتماـ بقضايا ذوي الإحتياجات الخاصة في كلًا مف المدرستيف العربية  -

والأجنبية، ويقترح العرض التحميمي مزيد مف الدراسات حوؿ تأثيرات الإعلاـ الرقمي 
 عمى ذوي الإحتياجات الخاصة.

اسات العربية والأجنبية عدد مف الدراسات التي أمكف مف خلاليا قدمت كلًا مف الدر  -
رصد وتقييـ التأثيرات النفسية والإجتماعية والسياسية لدى العينة، ويقترح العرض 
 التحميمي تطوير المقاييس لتناسب فئة ذوي الإحتياجات الخاصة وتطوير طرؽ تطبيقيا.

ة في تقديـ رؤى مستقبمية عف استخداـ ضعؼ الإىتماـ في المدرستيف العربية والأجنبي -
 ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي، لذا يقترح الباحث إجراء البحوث المستقبمية.

 
 :خلاصة العرض التحميمي( 3)

عمى ذوي ركزت الدراسات العربية تبيف مف العرض التحميمي لعينة البحث أف 
الإحتياجات الخاصة فقط في حيف ركزت الدراسات الأجنبية عمى ذوي الإحتياجات 
الخاصة ومعممييـ ووالدييـ لبحث الموضوعات مف أكثر مف زاوية ولمحصوؿ عمى 

اتفقت توصيؼ المشكمة وأكثر صمة بالواقع، كما بيانات أكثر مصداقية وأقرب إلى 
استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلاـ المدرستيف العربية والأجنبية في بحث 

الرقمي (الإنترنت، مواقع التواصؿ الإجتماعي) والإشباعات المتحققة، كما اتفقت في 
قياس تأثير الإستخداـ عمى متغيرات اجتماعية مثؿ المشاركة الإجتماعية والإندماج 

لمشاركة الإجتماعي ومتغيرات نفسية مثؿ التوافؽ النفسي ومتغيرات سياسية مثؿ ا
اىتمت الدراسات الأجنبية بدراسة استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة والسياسية، 

تطرقت الدراسات ، كـ لتطبيقات اليواتؼ الذكية وىو ما غاب عف الدراسات العربية
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الأجنبية لموضوع التنمر الإلكتروني الذي يتعرض لو ذوي الإحتياجات الخاصة خلاؿ 
 .ا لـ تتطرؽ لو الدراسات العربية موضع الدراسةاستخداـ الإعلاـ الرقمي بينم

أف الدراسات الوصفية ىي النوع الغالب في الدراسات العربية في حيف برزت كما  
الدراسات شبو التجريبية ودراسات التحميؿ مف المستوى الثاني في الدراسات الأجنبية، 

الدراسات الوصفية أف ىناؾ بعض الدراسات الأجنبية جمعت بيف أكثر مف نوع دراسة كو 
عدـ وجود دراسات تاريخية أو مستقبمية في موضوع استخداـ مع والدراسات التجريبية، 

تبيف أف دراسة الحالة والمنيج شبو و ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي، 
التجريبي مف المناىج التي تستخدميا الدراسات الأجنبية في دراسات ذوي الإحتياجات 

يشير إلى ضرورة أف تركز عمييا الدراسات العربية، كما يمكف  الخاصة وىو ما
لمدراسات العربية الإستفادة مف تعدد المناىج في الدراسة الواحدة لمحصوؿ عمى نتائج 

يلاحظ أف الدراسات الأجنبية تستخدـ أكثر مف منيج في البحث كما أكثر مصداقية. 
أف المقابمة أحد الأدوات الأساسية لة، و متبادالواحد كأسموب المسح والمقارف والعلاقات ال

التي تستخدميا الدراسات الأجنبية في الحصوؿ عمى البيانات مف ذوي الإحتياجات 
كما تستخدـ الخاصة وىو ما يشير إلى ضرورة أف تركز عمييا الدراسات العربية، 

ة نظراً المقابمة لتطبيؽ الإستبياف مع ذوي الإحتياجات الخاص أسموبالدراسات الأجنبية 
تستخدـ الدراسات الأجنبية أكثر مف أداة في الدراسة الواحدة، كما لظروؼ إعاقتيـ، 

 أكثر مف التحميؿ الكمي لمنتائج. تستخدـ الدراسات الأجنبية التحميؿ الكيفيو 
ستناد معظـ الدراسات الأجنبية إلى أدبيات البحوث السابقة في مقارنة كما تبيف إ

كما اعتمدت الدراسات بدلًا مف استخداـ أطر نظرية،  إلييا،النتائج التي توصمت 
الأجنبية عمى توظيؼ عدد قميؿ مف الأطر النظرية إلا أنو يلاحظ استخداـ النظريات 

لـ تقدـ معظـ كما المتعمقة بطبيعة ذوي الإحتياجات الخاصة والوسائؿ المستخدمة، 
اقتصرت في حيف ية المستخدمة، الدراسات العربية والأجنبية تعديلًا عمى الأطر النظر 

المدرستيف العربية والأجنبية إلى رصد المشكلات الإجتماعية والنفسية المتعمقة باستخداـ 
ىناؾ اىتماـ علاـ الرقمي دوف تقديـ حموؿ ليا، وتبيف أف ذوي الإحتياجات الخاصة للإ

قدمت كلًا ، و مف المدرستيف العربية والأجنبيةبقضايا ذوي الإحتياجات الخاصة في كلًا 
مف الدراسات العربية والأجنبية عدد مف الدراسات التي أمكف مف خلاليا رصد وتقييـ 
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ضعؼ الإىتماـ في المدرستيف لإجتماعية والسياسية لدى العينة، و التأثيرات النفسية وا
العربية والأجنبية في تقديـ رؤى مستقبمية عف استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة 

 ، لذا يقترح الباحث إجراء البحوث المستقبمية.للإعلاـ الرقمي
 توصيات البحث:( 4) 

 الباحث: يوصيمف خلاؿ العرض التحميمي السابؽ 
 –ذوي الإعاقات الذىني  –دراسة استخداـ فئات مثؿ (ذوي الإعاقات الحركية  -

، حيث أنو تـ إغفاليا ـ الرقميالفائقيف) لوسائؿ الإعلا –ذوي صعوبات لتعمـ 
 .المدرسة العربية في دراسات

ربط استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة بمتغيرات نفسية مثؿ التوافؽ النفسي  -
والرضا الوظيفي والكفاءة الذاتية والتوافؽ الميني وجودة الحياة وغيرىا مف 
المتغيرات التي يقترح البحث التحميمي الحالي دراستيا مف خلاؿ الدراسات 

 البينية مع العموـ الأخرى.

موضوعات مثؿ أثر تعرض ذوي الإحتياجات للأخبار الزائفة والتضميؿ  دراسة -
والإستقطاب الذىني عبر وسائؿ الإعلاـ الرقمي، لذا يقترح الباحث أف يتـ 

 دراستيا وصفياً وتجريبياً وعمى كافة فئات الإعاقة.

التركيز عمى دراسة استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة لوسائؿ أخرى مف  -
 Instigramو  Tik Tokوسائؿ الإعلاـ الرقمي مثؿ مواقع يوتيوب وفمكر و 

، لألعاب الإلكترونية اصحافة الفيديو) و  -مسرح -ؿ (سينيماو دراما الموباي
اـ ذوي اتجيت معظـ الدراسات العربية والأجنبية إلى دراسة استخدحيث 

 وأغفمت تمؾ الوسائؿ. الإحتياجات الخاصة لمواقع التواصؿ الإجتماعي

عمى جميع فئات الإعاقة لإستخدامات الإعلاـ الرقمي دراسة التأثيرات السمبية  -
 مف خلاؿ فرؽ بحثية مع وضع مقترحات تطبيقية لمتقميؿ مف ىذه التأثيرات.

ذوي الإحتياجات الخاصة استخداـ لدراسات التجريبية في بحوث التركيز عمى ا -
لذا يقترح العرض التحميمى إجراء بحوث حوؿ أثر برامج مقترحة  للإعلاـ الرقمي

 .لإستخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة لوسائؿ الإعلاـ الرقمي وتأثيراتيا عمييـ
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دراسة القائـ بالإتصاؿ في وسائؿ الإعلاـ الرقمي ومقدموا الرعاية التركيز عمى  -
وي الإحتياجات الخاصة والوالديف والمعمموف في المدارس في مؤسسات رعاية ز 

ووجيات نظرىـ حوؿ استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة لوسائؿ الإعلاـ 
 الرقمي.

إجراء دراسات تجريبية حوؿ مستويات التفاعمية وسيولة الإستخداـ في وسائؿ  -
الإىتماـ الإعلاـ الرقمي وأثرىا عمى استخداـ جميع فئات الإعاقة ليا، مع 

بدراسات الحالة في بحوث استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة لوسائؿ الإعلاـ 
 الرقمي وتأثيراتيا النفسية ولإجتماعية والسموكية عمييـ.

ستخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة لصحافة الذكاء الإصطناعي دراسة ا -
 جنبية.، حيث أغفمتيا المدرستيف العربية والأوتأثيراتيا الإجتماعية والنفسية

إجراء دراسات تجريبية حوؿ تقييـ وتطوير أدوات وتطبيقات مساعدة ذوي  -
، حيث أغفمتيا الإحتياجات الخاصة في استخداـ وسائؿ الإعلاـ الرقمي

 المدرستيف العربية والأجنبية.

استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة  إجراء مزيد مف البحوث حوؿ معوقات -
بلاغ تمؾ الوسائؿ بيا ليتـ حميا مع الخروج بنتائ للإعلاـ الرقمي ج تطبيقية وا 

 لتسييؿ عممية الإستخداـ، ودراسة العوامؿ المؤثرة عمى قرار الإستخداـ.

ضعؼ وجود الدراسات التاريخية والتتبعية التطورية والمستقبمية في نتيجة ل -
بحوث استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي، يقترح الباحث فتح 

اـ إجراء الدراسات التاريخية والتتبعية التطورية والمستقبمية في بحوث المجاؿ أم
 استخداـ ذوي الإحتياجات الخاصة للإعلاـ الرقمي.

استخدمت الدراسات الأجنبية عدداً مف الأطر النظرية الجديدة والتي يقترح  -
الباحث أف يتـ دراسة فروضيا في الدراسات العربية مع مراعاة ظروؼ البيئة 

 ية وخصوصياتيا.العرب

إجراء المزيد مف الدراسات التي تتناوؿ تطوير الأطر النظرية القائمة بما يتلائـ  -
 مع اليوية العربية، ومحاولة الخروج بنظريات جديدة تلائـ البيئة العربية.
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ب مع التحميؿ الكمي توجيو الباحثيف إلى استخداـ التحميؿ الكيفي جنباً إلى جن -
 استخداـ المعاملات الإحصائية الملائمة بالبحوث ومتغيراتيا.و ، لتفسير النتائج

جمع فييا  يتـتبنى البحوث النقدية التحميمية مف الدرجة الثانية والتى ضرورة  -
الدراسات والبحوث السابقة في المجاؿ والتخصص في نقطة محددة لمكشؼ عف 

ميا، جوانب القصور وجوانب إعداد ىذه الدراسات والرسائؿ ومحاولة تعدي
 .والكشؼ عف مواطف القوة بالبحوث والدراسات الإعلامية

التوسع في أعداد مفردات عينات البحوث الوصفية خاصة مع وجود طرؽ  -
متعددة لمتطبيؽ مثؿ الياتؼ والبريد الإلكتروني والإستبيانات الإلكترونية 

 وغيرىا.

ضماناً التوسع في استخداـ أكثر مف أداة لجمع البيانات في البحث الواحد  -
لمصداقية النتائج والوصوؿ لأكبر قدر مف البيانات حوؿ الظاىرة موضوع 

 الدراسة.

الإتجاه نحو المزج بيف أكثر مف نظرية إعلامية والنظريات النفسية المفسرة  -
 لممتغيرات التربوية خاصة في الدراسات ذات المتغيرات التربوية.

ة بالعممية التعميمية لتحقيؽ الإتجاه نحو ربط نتائج الدراسات والبحوث العممي -
 الإستفادة منيا.

 ( المراجع:5)
 أولًا: المراجع العربية:

 التواصؿ مواقع مف الإعاقة ذوي الأشخاص استفادة ). مدى4104محمد( عمر محمد الرب، أبو
، ص 0 ،06 ،4104 البحريف، -والنفسية التربوية العموم مجمةالاجتماعي، 

 .494-462 ص
 التواصؿ لمواقع الخاصة الاحتياجات ذوي )، استخدامات4109فييـ( سمير محمد سموى راضي، أبو

 كمية بحوث مجمةميدانية،  دراسة: منيا المتحققة والاشباعات الاجتماعي
 .4124 – 4103، ص ص 009الآداب، ج كمية - المنوفية ، جامعةالآداب

معالجة المواقع الإلكترونية لحقوؽ الأطفاؿ ذوي الإعاقة  .)4109إسماعيؿ، أميرة محمود حسف (
، رسالة دكتوراة غير منشورةوعلاقتيا باتجاىات النخبة المصرية نحوىا، 

 قسـ الإعلاـ وثقافة الأطفاؿ. -معيد الطفولة  -جامعة عيف شمس 
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 اعيالإجتم التواصؿ لمواقع الخاصة الإحتياجات ذوي ). استخداـ4109محمد ( رفعت البدري،
 لبحوث العممية المجمةلدييـ،  الواقعية الإجتماعية بالمشاركة وعلاقتو

، ص ص 02ع الصحافة، قسـ - الإعلاـ كمية - القاىرة ، جامعةالصحافة
44 – 94. 

 بمستوى وعلاقتو الاجتماعي التواصؿ لمواقع المكفوفيف ). استخداـ4104محمد ( أنور حازـ البنا،
 جامعة ،العام الرأي لبحوث المصرية المجمةلدييـ،  الاجتماعي النفسي التوافؽ
 24، ص ص 2،ع04العاـ، مج الرأي بحوث مركز - الإعلاـ كمية - القاىرة

– 062. 
)، واقع استخداـ المعاقيف بصريا للإنترنت واتجاىاتيـ نحوىا 4410الحارثى، محمد بف عطيو (

 -، كمية التربيةالتربيةمجمة كمية ومعوقات الاستخداـ دراسة وصفية تحميمية، 
 .220 -229، ص ص 2، ج  34جامعة عيف شمس، ع 

 عمى وانعكاساتيا الاجتماعي التواصؿ لشبكات الإعاقة ذوي استخدامات). 4140. (مجدى الداغر
 الحالة ـ،4141-ـ4100 مف الفترة خلاؿ لدييـ السياسية المشاركة تعزيز

.90-42 ،)0(41 ،للاتصال الجزائرية المجمة. نموذجاً  المصرية
المكتب  الإسكندرية، البث الفضائي وتحديات العولمة الإعلامية،). 4116ردماف (عبد الممؾ ، الدناني

 .426الجامعي الحديث، ص
 الالکترونية لممواقع السمعية الإعاقة ذوى المراىقيف استخدامات). 4102. (محمد سماح، الزمزمى

 ، كمية الإعلاـ جامعة الأزىر،الإعلامية البحوث مجمة. عمييـ وتأثيراتيا
 .246-203 ،)4ج -29(29

)، التفاعؿ الاتصالي لممراىقيف الصـ بمواقع التواصؿ 4141الشاذلي، السيد عبدالسلاـ عبدالسلاـ (
، مجمة دراسات الطفولة، الاجتماعي وعلاقتو بمستوى التوافؽ النفسي لدييـ

، ص ص 22، ع43مج، طفولةكمية الدراسات العميا لم -جامعة عيف شمس 
20 – 26. 

 البريد دور الجديد الإعلاـ ظؿ في التفاعمية آفاؽ ).4112( سعيد محمد الرحمف الشامي، عبد
 للإعلام العربية المجمة والكتاب،  القراء بيف التفاعؿ تحقيؽ في الالكتروني
 .031ص الثاني، العدد الثانية، السنة سعود، الممؾ جامعة الرياض، ،والاتصال

 \ فيسبوؾ( الاجتماعي التواصؿ شبكات استخداـ بيف )، العلاقة4104محمود( عواطؼ الشديفات،
 البصرية الإعاقة ذوي مف عينة لدى النفسية بالوحدة والشعور) انستقراـ \ تويتر
 كانوف ،04. ع ،2. مج. المتخصصة الدولية التربوية المجمة الأردف، في

 .300 -494الأوؿ، 
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 الفيس عمػي الرياضيػة وصفحاتيـ حرکياً  المعاقيف الرياضييػف). 4102. (عمي عػزيز أمنيػة، الشيخ
 العدد(2، المنوفية جامعة - النوعية التربية لکمية العممية المجمة. بػػػوؾ

 .94-23)، الاوؿ الجزء 4102 ابريؿ العاشر
 في االجتماعي التواصؿ وسائؿ )، أثر4141الصاوي، عبد الإلو بف أحمد. الشيري، عبد الله بف غرـ (

 المممكة الخاصة في االحتياجات لذوي والترويحية الرياضية الأنشطة ممارسة
، ص ص 2، العدد 03، المجمد مجمة عموم التربية الرياضةالسعودية،  العربية
002 ،022. 

 )، أثر4102محمد ( العزيز عبد أسماء أحمد، .مصطفى الرحمف. النشار، عبد فاتف الطنباري،
 ميارات بتنمية وعلاقتو الاجتماعي التواصؿ لمواقع الصـ الأطفاؿ استخداـ
مارس، ص -يناير ،22. ع ،41. مج. الطفولة دراسات مجمةلدييـ،  التواصؿ

 .034-049 ص
 تعزيز في الاجتماعي الإعلاـ مواقع )، دور4102عبدالله( بف محمد محمد، الشائع، واصؼ العايد،

 وعلاقتيا الخاصة الاحتياجات لذوي الذات مفيوـ ورفع الاجتماعية العلاقات
 ، السعودية: جامعةوالإدارية الإنسانية العموم مجمةالأخرى،  المتغيرات ببعض

 .42 – 34ديسمبر، ص ص  04والترجمة، العدد  النشر مركز - المجمعة
 الاتصالات تكنولوجية مف الخاصة الاحتياجات ذوي تمكيف ). أثر4141زيد ( سميح المجالي،

 لعموم العربية المجمةالأردني،  المجتمع في عادؿ بشكؿ بتوفيرىا والمعمومات
 .042 -030نوفمبر، ص ص  ،02. ع ،2. مج. والموهبة الإعاقة

 لدى الجامعيِّ  الاندماج في الاجتماعي   التواصؿ شبكات استخداـ .)4106(محمد  عمي محمود، أيوب
 ،منشورة غير رسالة دكتوراة الخاصة، الاحتياجات ذوي الجامعيِّ  الشباب
 .الاجتماع عمـ - الآداب كمية - المنصورة جامعة

 الاجتماعية الرعاية تقديـ في الاجتماعي التواصؿ مواقع دور). 4140. (زىية، دباب، وردة، برويس
-312 ،)4(3 ،الخاصة لمتربية العممية المجمة. الخاصة الاحتياجات لذوي
422 . 

 ،)4104( مخيمر وائؿ مخيمر،. العزيز عبد عربى ، الطوخى. إبراىيـ عبدالرحمف إبراىيـ بيومى،
 مجمة الإنترنت، عبر المصرية الصوتية للإذاعات المکفوفيف استخدامات

 ص ،39 العدد النوعية، التربية كمية -المنصورة جامعة ،النوعية التربية بحوث
 .442: 430 ص
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 ودمج دعـ في المساعدة التکنولوجية التطبيقات دور). 4140. (فتيحة، & طويؿ، نسيمة.، ف، تمي
-031 ،)4(3 ،الخاصة لمتربية العممية المجمة. الخاصة الاحتياجات ذوي

009. 
 الاحتياجات ذوى الأطفاؿ لموضوعات الفيديو صحافة معالجة ). أطر4104محمود( إيناس حامد،

، الإعلام لبحوث المصرية المجمةالإلكترونية،  الإخبارية المواقع فى الخاصة
 . 021-99، ص ص 44ع الإعلاـ، كمية - القاىرة جامعة

). استخداـ الانترنت وعلاقتو بالتفاعؿ الاجتماعى والسياسى 4104خضر، نرميف زکريا إسماعيؿ. (
المجمة العممية لبحوث  لذوى الاحتياجات الخاصة فى مصر "دراسة ميدانية".

 . 492-413 ،)0(4104 ،العلاقات العامة والإعلان

 في المعاقيف دمج في الاجتماعي التواصؿ مواقع دور). 4102. (عبدالفتاح عمياء، & رمضاف
.342-424 ،)2(02 ،العام الرأى لبحوث المصرية المجمة. المجتمع

 السياسية المشاركة تنمية في الاجتماعي التواصؿ شبكات )، دور4102( إبراىيـ أحمد زكي، بانسيو
، جامعة رسالة دكتوراة غير منشورةالخاصة،  الاحتياجات ذوي الشباب لدى

 القاىرة، كمية الإعلاـ.
- الخاصة الاحتياجات ذوي الأطفاؿ بقضايا التعريؼ في الفايسبوؾ شبكة )، دور4140سييمي، نواؿ(

 الخاصة الاحتياجات لذوي البيداغوجي النفسي المركز لصفحة تحميمية دراسة
سطيؼ، الجزائر، مجمد   -دباغيف لميف محمد ، جامعةمعيارمجمة ال، 0العممة

 .026: 033، ص ص 42، عدد 44
)، اتجاىات ذوي الاحتياجات الخاصة لمتابعة 4109( يحى ميراؿ شبيمى، ، عطية ىالو شاىيف،

شباع احتياجاتيـ: دراسة ميدانية عمى عينة مف المکفوفيف  وسائؿ الإعلاـ وا 
، المؤسسة المجمة العربية لعموم الإعاقة والموهبةوالصـ في منطقة جازاف، 

)، يوليو، 2العربية لمتربية والعموـ والآداب، المممكة العربية السعودية، العدد (
 . 022: 029ص ص 

 ذوي و الرقمية التکنولوجيا مفيومي تحديد). 4140. (زاد شير، & ليماني، فتيحة.، ؼ، شيخ
 وعموم لمتکنولوجيا العممية المجمة. بينيما والتداخؿ الخاصة الاحتياجات

.066، )4(3 ،الإعاقة
)، عوامؿ تبني استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة: دراسة ميدانية عمى 4104صالح، سميماف وآخروف (

ذوي الاحتياجات الخاصة، المجمة المصرية لمدراسات المتخصصة، جامعة 
 .444: 096لتربية النوعية، أبريؿ، ص ص كمية ا -عيف شمس 

https://0810g053n-1105-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%B4%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%86%D8%8C+%D9%87%D8%A7%D9%84%D9%87+%D8%B9%D8%B7%D9%8A%D8%A9
https://0810g053n-1105-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%B4%D8%A8%D9%8A%D9%84%D9%89%D8%8C+%D9%85%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%84+%D9%8A%D8%AD%D9%89
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). 4102. (سعيد جماؿ شيماء، الشناوى، فکػػػرى دعػػاء، الله عبػػد، المقصود عبد أماني، الوىاب عبد
 عينة لدى الاجتماعي بالاغتراب وعلاقتيا الاجتماعي التواصؿ مواقع استخداـ

 المنوفية، جامعة - النوعية التربية لکمية العممية المجمة. الصـ المراىقيف مف
 . 34-3 ،)الثاني الجزء 4102 ابريؿ العاشر العدد(2

 الإعاقة ذوى لدى الاجتماعى التفاعؿ عمى الانترنت استخداـ تأثير). 4104( ربو، ريياـ صلاح عبد
، ص ص )2(العدد  ،والتمفزيون الإذاعة لبحوث العممية المجمة. البصرية

234-232.
)، استخدامات الأطفاؿ الصـ لمواقع التواصؿ الاجتماعي 4104عبدالحميد، إعتماد خمؼ معبد (

كمية  -، جامعة عيف شمس مجمة دراسات الطفولةوالإشباعات المتحققة منيا، 
 .019: 013، ص ص 62ع ،02الدراسات العميا لمطفولة، مج

ي الإعاقات البصرية لمشبکات ). إمکانية وصوؿ الأشخاص ذو 4102عبدالعزيز، حسف، & احمد. (
مجمة جامعة الإسکندرية  الاجتماعية: دراسة تجريبية (بالمغة الانجميزية).

 .42-42 ،)4(42 ،لمعموم الإدارية

" يوتيوب" عمى الإرىابية الأحداث فيديوىات )، علاقة4141محمد ( عبدالمطيؼ مروى عبدالعزيز،
 مجمةالإعاقة،  وذوي العادييف المراىقيف لدى الاجتماعي الأمف بمستوى
، يوليو، 4ج ،42عبالقاىرة،  الإعلاـ كمية - الأزىر ، جامعةالإعلامية البحوث

 .224: 200ص ص 

 الرسمية الجرائد صفحات مف الأولى الصفحة إلى الوصوؿ). 4109. (توفيؽ محمد، & عبدالفتاح
 ،)4(6 ،التطبيقية والعموم الفنون مجمة. والمکفوفيف البصر لضعاؼ المصرية

0-06.
 مقارنو ). دراسة4140( مميح محمد الزىراء فاطمة عبدالباسط. المصرى، الزىراء عبدالواحد، فاطمة

 مف مختمفة عينات لدى الاجتماعى التواصؿ شبکات عبر الذىنى للاستقطاب
 ذوي عموم کمية مجمةالعادييف،  وأقرانيـ الإعاقة ذوى الجامعة طلاب

كمية عموـ ذوي الاحتياجات  –، جامعة بني سويؼ الخاصة الاحتياجات
 .4494: 4440، أبريؿ، ص ص 4، ج4، ع 3الخاصة، مج 

 فعالية). 4106. (إبراىيـ محمد سعفاف،، & فؤاد إيماف كاشؼ،، السيد أحمد إبراىيـ إيماف عطية،
 بالتنوع الوعي لتنمية الاجتماعي التواصؿ مواقع باستخداـ تدريبي برنامج
، ص 42، العدد مجمة التربية الخاص. السمعية الإعاقة ذوي لممراىقيف الثقافي
. 22 -0ص 
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 الاحتياجات لذوى الموجية الإلکترونية لممواقع التفاعمية والخصائص السمات). 4102. (أحمد، عمراف
 ،الصحافة لبحوث العممية المجمة. المواقع ىذه ثراء بدرجة وعلاقتيا الخاصة

)06(، 402-423 . 
 الجزائر في الخاصة الاحتياجات ذوي قضايا طرح في فيسبوؾ موقع ). دور4140صفية ( عوادي،

 العممية المجمة، 'أنموذجا 3 قسنطينة جامعة طمبة مف عينة عمى ميدانية دراسة
 والتكنولوجية التربوية لمعموـ العممية ، المؤسسةالإعاقة وعموم لمتكنولوجيا

 .342 -330ع، ص ص  ،3مج الجزائر،الخاصة،  والتربية
 لذوي التوعية عممية في الجديد الإعلاـ دور). 4140. (نصيرة، & بويعمي، مسعودة.، ـ، فموس

 .032 ،)4(3 ،الخاصة لمتربية العممية المجمة. الخاصة الاحتياجات
وأثره  )، تعرض ذوى الاحتياجات الخاصة لمواقع التواصؿ الاجتماعي4109فييـ، سموى محمد سمير (

 –، جامعة سوىاج رسالة دكتوراة غير منشورةعمى التفاعؿ الاجتماعى لدييـ، 
 قسـ الإعلاـ. -كمية الآداب

). التنشئة الإجتماعية وطموح الأبناء العادييف وذوي الإحتياجات 4101محمد، النوبي محمد عمي (
والتوزيع، الخاصة، دليؿ الوالديف وذوي الإحتياجات الخاصة، دار صفاء لمنشر 

 .063عماف: الأردف، ص 
 الإعاقة فى المتخصصة الإلكترونية والمجلات الصحؼ ). معالجة4140محمد، نعمة عيسى محمد (
رسالة الاجتماعي،  بإدراكيـ لمواقع وعلاقتيا الخاصة الاحتياجات ذوى لقضايا

قسـ الإعلاـ  -، جامعة عيف شمس: كمية التربية النوعيةدكتوراة غير منشورة
 تربوي.ال

 الاحتياجات ذوي لقضايا الاجتماعي التواصؿ مواقع )، تناوؿ4141صلاح ( سمير آية منصور،
 جنوب ، جامعةالاتصال وتكنولوجيا الإعلام لبحوث العممية المجمةالخاصة، 

 .024 – 022، ص ص 2ع الاتصاؿ، وتكنولوجيا الإعلاـ كمية - الوادي
الاحتياجات الخاصة لوسائؿ الاعلاـ التقميدية و تعرض ذوي )، 4109( ناصؼ، اماؿ حمدي حسف

رسالة دكتوراة غير ، الحديثة و علاقتو بمستوي معرفتيـ بالاحداث الجارية
 .الاعلاـ التربوي -كمية التربية النوعية  -جامعة طنطا ، منشورة
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