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التعميمية و المنصات الرقمية في التعميم  لمواجيو جائحة فاعمية القنوات الفضائية 
  ( من منظور المعممين في محافظة دمياطCOVID-19كورونا)

مني محفوظ طاىر الخياطد.، أسماء بكر الصديق توفيق الوليد.  

 مستخمص البحث:

ييدف البحث التعرف عمي فاعمية القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية في 
( من منظور المعممين في محافظة COVID-19التعميم  لمواجيو جائحة كورونا)

دمياط والمشكلات التي تعوق الفاعمية أثناء جائحة كورونا, يعد ىذا البحث من البحوث 
الوصفية ويعتمد عمي منيج المسح بالعينة وتم تصميم استمارة استبيان بكيفية تغطى 

احل ( مفرده من المعممين بمر 400كل تساؤلات البحث وتم تطبيقيا عمي عينة قوميا )
التعميم المختمفة بمحافظو دمياط, توصل البحث إلى مجموعة من النتائج أىميا أن من 
أىم أسباب فاعمية المنصات الرقمية كوسائل تعميمية في مواجية جائحة الكورونا أنيا 

%( من المعممين عينة البحث أن 61.50متاحة طوال الوقت , كما أفادت نسبو )
فعالا في التعميم أثناء تعطل التعميم النظامي بسبب  المنصات الرقمية كان ليا دورا  
%( من المعممين عينة البحث بأن برامج القنوات 38.50جائحة كورونا, فى حين أفاد )

الفضائية التعميمية كان ليا دورا  فعالا في التعميم أثناء تعطل التعميم النظامي كما سيمت 
بسبب فيروس كورونا, كما أفادوا  عممية توصيل المعرفة أثناء تعطل وغمق المدارس

بأن أىم الأسباب التي تعوق الفاعمية لممنصات الرقمية كوسائل تعميمية في أثناء جائحة 
الكورونا ىى مشاكل الأجيزة الإلكترونية ونقص الوصول إلى الإنترنت, ثم التكمفة 

بين %(, كما تبين من البحث وجود علاقة 53.25العالية لباقات الإنترنت بنسبة )
فاعمية القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية وجودة الخدمة التعميمية المقدمة 

 أثناء جائحة كورونا.
 الكممات الرئيسة:

 (جائحة كورونا -في التعميمقمية المنصات الر  -الفضائية التعميمية  )القنوات
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The effectiveness of educational satellite channels and digital 

platforms in education to confront the Corona pandemic 

(COVID-19) from the perspective of teachers in Damietta 

Governorate 

Abstract 

The research aims to identify the Educational Satellite Channels 

and Digital Platforms effectiveness in education to confront the 

Corona Pandemic (COVID-19) from the perspective of teachers in 

Damietta Governorate and the problems that hinder their 

effectiveness of them. 

This research is descriptive research and is based on the (sample 

survey) method, A questionnaire was designed to cover all the 

research questions and to ensure the stability of the data we obtain 

after analyzing it. It has been applied to a sample of (400) teachers 

of different education levels in Damietta, which were randomly 

selected. 

The research reached a set of results, the most important is that 

one of the most important reasons for the effectiveness of Digital 

Platforms is that they are available all the time and it is easy to 

retain scientific content and apply it in a better way. (61.50%) of 

the teachers in the research sample stated that Electronic 

Platforms had the most effective role while (38.50%) have 

reported that Educational Satellite Programs had an effective role 

in facing the pandemic. They also reported that the most important 

reasons that hinder the Digital Platforms’ effectiveness are the 

electronic devices issues, the lack of internet access and its high 

cost (53.25%). The study showed that there is statistically 

significant relationship between the use of Educational Satellite 

Channels and Digital Platforms during the Corona Pandemic and 

The quality of the educational. 

Keywords  
(Educational Satellite Channels - Digital Platforms in Education - 

Corona Pandemic (COVID-19)) 
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 قدمة البحث:م
-COVID) مسززتجدفيززروس كورونززا الىززز العززالم فززي الاونززة الاخيززرة الوبززاء النززاجم عززن 

 الاغلاقزات مزن بالعديزد وعاطفيزا, وتسزبب, وأثر في حياة  البشر جسزديا واجتماعيزا (19
 التباعزد مزن جعزل و الاجتماعيزة العلاقزات وانقطاع الاقتصادية لممصالح وتضرر العامة

 خزلال من والاخرين المجتمع تجاه الفردية المسئولية لتحقيق اجتماعيا   سموكا   الاجتماعي
 2020،العربـي) والوقايزة الحزرص عمزى ومؤشزرا   وسزيمة بوصزفو الصحي بالحجر الالتزام

 لمنظام التعميمي خاصو . و عامة( وأجبرنا عمى إيجاد طرق مبتكرة لمحياة 360:
فقززد تزززأثر النظززام التعميمزززي بشززدة بيزززذا الوبززاء بطريقزززة سززمبية حيزززث أجبززر المزززدارس عمزززى 

منظمززة الأمززم المتحززدة لمتربيززة والعمززم والثقافززة   يونسززكو  فززي إغززلاق أبوابيززا  ولقززد ذكززرت 
أن أكثر من مائة دولزة حزول العزالم قزد أغمقزت مؤسسزاتيا الأكاديميزة  2020نياية أبريل 

بسبب فيروس كورونا كما اصدرت منظمة   يونسكو  التقرير العالمي لرصد التعميم لعام 
يع بلا استثناء , وأشارت المنظمزة فيزو تحت عنوان  التعميم الشامل لمجميع: الجم 2020

إلى أنّ نسبة البمدان التي تمتمك قوانين خاصة لضمان التعميم الشامل لمجميع لا تتجاوز 
  (.UNESCO, IESALC:2020)٪  10الز

فززي حززين بززذل المجتمززع التعميمززي جيززودا متضززافرة لمحفززاظ عمززي اسززتمرارية التعمززيم       
خزززلال ىزززذه الفتزززرة لمواجيزززة تحزززديات كبيزززرة فزززي نظزززام التعمزززيم فزززي المؤسسزززات التعميميزززة 
المختمفة, ويسمط ىذا الوضع الحرج الضوء عمي العديد من المخاوف مثزل تزدىور جزودة 

 (.107:2021ي،)الغرواالتعميم ومستقبل الطلاب

كان مزن الضزرورا ايجزاد حمزول بديمزة لحمايزة طلابنزا مزن الاصزابة وعزدم اضزاعة       
عززدة بززدائل تعميميززة جديززدة, مثززل المنصززات  وزارة التربيززة والتعمززيم العززام الدراسززي أتاحززت

 أيام الحضور في المدارس., والقنوات التعميمية لتقميل الرقمية
 الرقميززززة والمواقززززع التطبيقززززات عبززززر الإلكترونززززي التعمززززيم لأسززززموب فانتقمززززت المززززدراس    

 التربيززة وزراة رصززدت حيززث (84: 2021،الجعيــد) التعميميززة المسززيرة اسززتمرار لضززمان
 وبنزك edmodo مثزل الرقميزة المنصزات مزن عدد کورونا جائحة قبل مصر في والتعميم
( 19-کوفيزززد) کورونزززا جائحزززة واتسزززاع لاسزززتمرار ونظزززرا  , (60: 2016رضـــوان)المعرفزززة

http://www.moe.gov.eg/
http://www.moe.gov.eg/
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 و الأخزززر   الرقميزززة والمنصزززات التعميميزززة الفضزززائية القنزززوات مزززن عزززدد الزززوزراة أضزززافت
 لتعميزق أسزموب مزن بزأكثر لمطالزب المزواد شرح أتاح مما لمطلاب التعميم مصادر تنوعت
 القنزززوات فزززي التعميميزززة البزززرامج مزززن الواحزززدة الحمقزززة و, الأساسزززية الدراسزززية لممزززواد فيمزززو

 المنصززات مززن العديززد اتاحززة إلززي بالإضززافة,  المدرسززة فززي حصززص 4 تعززادل الفضززائية
 لمطززززلاب اسززززتخداميا واتاحززززة والتعمززززيم التربيززززة وزراة موقززززع خززززلال مززززن الرقميززززة التعميميززززة
 .بيم خاصة حسابات خلال من والمعممين

أكبر عمي موارد أخرا لمتعمم عن بعد من خلال كان عمي الطلاب الاعتماد بشكل 
الانترنت أو التميفزيون وكان عمي المعممين أيضا التكيف مع المفاىيم التربوية الجديدة 
وأنماط التدريس الجديدة والتي ربما لم يتم تدريبيم عمييا, لذلك تحاول الدراسة الحالية  

لمنصات الرقمية في التعميم  التعرف عمي فاعمية القنوات الفضائية التعميمية و ا
 دمياط.( من منظور المعممين في محافظة COVID-19لمواجيو جائحة كورونا)

 مشكمة البحث:
( باعتباره COVID-19تم الإعلان عن فيروس كورونا ) 2020في مارس        

وباء  عالمي ا لذلك كان من الضرورا وضع آليات وأساليب لمتعامل مع ىذه الجائحة 
غلاق المدارس في وكان من  أىميا فرض التباعد الاجتماعي في العديد من الأماكن وا 

معظم دول العالم لمنع انتشار الفيروس أو احتوائو , مما أثر بشكل كبير عمى ملايين 
 .من الأطفال والمراىقين

أو التعميم الرقمي عن  بعد عن التعميم تبني ضرورة الواقع فرض ىذا ولذلك         
الإعلام وتكنولوجيا التعميم ,ويعد توظيف التكنولوجيا في التعميم من طريق وسائل 

 التحديات التي تواجو العممية التعميمية
فقد أوصت وزارات التعميم في مختمف بمدان العالم بتنفيذ التعميم عبر الإنترنت في جميع 

ا من قبل اليونسكو   Naciri, A.et)المستويات الدراسية ,وتم دعم ىذا القرار أيض 
al,2020:1) . 

ولقد لاحظنا الاجراءات التي اتخذتيا مصر لاستكمال العام الدراسي وكان أوليا       
شرعت الدولة في التفكير في 2020/2021المشروعات البحثية, ثم في العام الدراسي 

الإجراءات التي سيتم من خلاليا بدء العام الدراسي , والتي شممت: تقسيم الطلاب إلى 
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حم وتحقيق التباعد الاجتماعي, مع الاستمرار في مراعاة مجموعات صغيرة لمنع التزا
كافة الإجراءات الاحترازية, وتطبيق النظام اليجين الذا يجمع بين تنفيذ التعميم 

 بنكالمباشر والتعميم عن بعد, إلى جانب استخدام العديد من المنصات الرقمية مثل 
 التعميم بوابة, المباشر البث منصة,مصر حصص إدمودو, منصة منصة,المعرفة

 الفني. التعميم بوابةو  المصرا التعميم منصة,الإلكتروني

من ناحية أخر  قامت الييئة الوطنية للإعلام بإذاعة البرامج التعميمية لكافة و         
المراحل, عبر القنوات والإذاعات التعميمية المتخصصة عمى النايل سات والتي تبث 

تعطيل الدراسة بالمدارس , وىي قنوات مدرستنا  البرامج والمقررات الدراسية خلال
وقناة مصر التعميمية  2021قنوات مصر التعميمية  ,2مدرستنا التعميمية  و1التعميمية 

 .((moe.gov.egمباشر والقناة التعميمية المصرية
وبعد الاطلاع عمي التراث العممي والأدبيات المتوفرة من خلال المراجع و البحوث  

سابقة  في مجال الإعلام والتكنولوجيا, والتي سيرد تناوليا تفصيلا فيما والدراسات ال
 والمنصات التعميمية الفضائيات دور بين بالجمع اىتمت التي الدراسات قمة وجدنا بعد,

,  كورونا جائحة أثناء تجاىيما المعمم نظر وجية بدراسة واىتمت التعميمية الرقمية
بالرغم من الأىمية القصو  ليا في ىذه المرحمة الحرجة من حياتنا, وىذا ما دفعنا إلي 
أن نحاول التعرف عمي فاعمية القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية في 

 مواجيو جائحة كورونا .
 ويمكن صياغة مشكمة الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي:

المنصزات الرقميززة فززي التعمزيم  لمواجيززو جائحززة  ية التعميميززة وفاعميززة القنزوات الفضززائ مزا
 كورونا من منظور المعممين في محافظة دمياط؟ 
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 الدراسات السابقة:
للاسززززتفادة منيززززا فززززي تحديززززد جوانززززب  ,بززززالاطلاع عمززززي تمززززك الدراسززززات تززززانقامززززت الباحث
وتساؤلاتو وكزذلك تحديزد المشزكمة البحثيزة, وقزد تزم تصزنيف ىزذه الدراسزات إلزي  الموضوع

 محورين أساسين وذلك لمراعاة الدقة العممية وسيولة العرض وذلك عمي النحو التالي:
 القنوات الفضائية التعميمية. المحور الأول : الدراسات السابقة التي تناولت

 الصززم , تعمززيم19- كوفيززد خززلال الكامززل عنززوان الاسززتبعادب Madhesh,2021ةدراسزز
19Saudi Deaf -(Full exclusion during COVID نموذجززا السززعودا

education is an example) 
الدراسزة التعززرف عمزى أوضزاع الطززلاب السزعوديين الصزم فززي التعمزيم الإلزامززي  اسـتيدفت

مزن خزلال  مقزابلات فرديزة شزبو منظمزة مزع  تم تطبيقيا خلال فترة التوقف عن الدراسة,
زززا لمطزززلاب الصزززم قنزززاة  20عبزززر المكالمزززات الياتفيزززة كمزززا تزززم مراقبزززة  ثمانيزززة عشزززر معمم 

لتقززديم دروس  COVID-19تعميميززة تابعززة لززوزارة التربيززة والتعمززيم تززم اسززتخداميا خززلال 
ائج إلزززى مجموعزززة مزززن النتززز توصـــمت الدراســـةتعميميزززة لمطزززلاب عمزززى جميزززع المسزززتويات, 

أىميززا أن جميزززع محتويزززات ىززذه القنزززوات تزززم تنظيميززا لمطزززلاب غيزززر المعززوقين ولزززم يكزززن 
ىناك شيء موجو لمطلاب ذوا الإعاقة وخاصة الطلاب الصزم, لزم تكزن ىنزاك تسزميات 
 توضيحية مغمقة في أا من القنوات , ولا يوجد مترجمون فوريون لمصم عمى الشاشة. 

طزلاب المزرحمتين الابتدائيزة والاعداديزة تجزاه قنزاة (بعنوان)اتجاىات 2021,امين دراسة )
 مدرستنا التعميمية الفضائية فى ظل جائحة كرونا(

طزززلاب المزززرحمتين الابتدائيزززة  الدراسزززة التعزززرف عمزززى التعزززرف عمزززي اتجاىزززات اســـتيدفت 
 وتــم تطبيقيــاوالاعداديززة تجززاه قنززاة مدرسززتنا التعميميززة الفضززائية فززى ظززل جائحززة كرونززا 

( مفززززردة , 500طززززلاب المززززرحمتين الابتدائيززززة والاعداديززززة بمزززز  قواميززززا )عمززززى عينززززة مززززن 
إلززى مجموعززة مززن النتززائج توجززد اتجاىززات ايجابيززة لمطززلاب نحززو قنززاة  توصــمت الدراســة

مدرسزززتنا مزززن حيزززث: جزززودة القنزززاة, البزززرامج التعميميزززة, مقزززدمي البزززرامج ,وانزززو تتمتزززع قنزززاة 
لاب المزززرحمتين الابتدائيزززة والاعداديزززة مدرسزززتنا الفضزززائية بكثافزززة مشزززاىدة عاليزززة لزززدا طززز

سزززواء عبزززر القنزززوات الفضزززائية أو عبزززر مواقزززع التواصزززل الاجتمزززاعي )اليوتيزززوب(, يمتززززم 
لززك لأنيززا تبززث عمززي اليوتيززوب ذأحيانززا الطززلاب بالجززدول الدراسززي المعمززن لقنززاة مدرسززتنا و 
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الاشززكال ممززا يتززيح ليززم مشززاىدتيا ومتابعتيززا فززي اا وقززت ,تعززد المحاضززرة مززن أفضززل 
البرامجيززة التعميميززة التززي يفضززل الطززلاب مشززاىدتيا, يعززد قززوة البززث بززدون تشززويش عامززل 
رئيسي في الاتجزاه نحزو جزودة القنزاة, تعزد القزدرة عمزي تبسزيط المعمومزة العامزل الاساسزي 

 في الاتجاه نحو البرامج التعميمية.
التعميميزززة السزززودانية  (بعنوان)فاعميزززة الزززدور التعميمزززي لقنزززاة التفزززوق2021محمزززد, دراسة )

 (2018 -2017برؤية طلاب الشيادة السودانية لمعام الدراسي 
معرفة الدور التعميمي الذا تؤديو قناة تفوق الفضائية السودانية الأكاديمية  استيدفت 

تجاه طلاب الشيادة السودانية في ولايات السودان المختمفة وربما كذلك من كان منيم 
رج الحدود ويستطيع متابعة البرامج التعميمية التي تبث فضائيا , بالمدارس السودانية خا

من خلال دراسة مسحية  وتم تطبيقيالمعرفة آرائيم وتقيميم ليذه التجربة المتقدمة 
أجراىا الباحث عمى عينة من طلاب وطالبات مدارس مدينة النيود بولاية غرب كردفان 

إن  توصمت الدراسةملاحظة, والاستبانة وذلك باتباع المنيج الوصفي واستخدام أداتي ال
المبحوثين يشاىدون قناة التفوق الفضائية السودانية الأكاديمية, ويرون أن البرامج  رأكث

تغطي جزء من المقررات , وأن أسموب العرض لمدروس جيد جدا, وكذلك التوقيت الذا 
ل القناة لا يمكن تبث فيو المحاضرات مناسبا, أما البرامج التعميمية التي تبث من خلا

الاعتماد عمييا بمفردىا في توصيل المعمومات الأكاديمية, وأنيا تحتاج إلى تطوير, 
وىناك ضرورة لتسجيل نفس البرامج عمى وسائط إلكترونية واتاحتيا لمن يرغب منيم 
في اقتنائيا. وبناءا عمى ىذه النتائج قدمت الدراسة بعض التوصيات منيا: ضرورة 

أكفاء وتدريبيم عمى طريقة التدريس من خلال التمفزيون, وأىمية تسجيل اختيار أساتذة 
البرامج التعميمية عمى وسائط واتاحتيا لمدارسين لاستخداميا في التوقيت الذا يناسب 
عادة بث البرامج التعميمية في  ظروف المشاىدة لدييم لتحقيق مزيد من الاستفادة, وا 

من متابعتيا, واستحداث أسموب تفاعمي يمكن أوقات مختمفة حتى يتمكن كل الدارسين 
الدارسين من المشاركة المباشرة في المادة العممية المعروضة. لأن ذلك يعزز المعرفة 

 ( لإدارة البرامج لمتعديل من أجل التجويد.Feed backلمدارسين ويمثل تغذية مرتدة )
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(بعنوان)دوافع تعرض الطمبة لمبرامج التعميمية في القنوات 2021ىندا, & دراسة )داود
 التمفزيونية فضائية العراق التربوية نموذجا(

الدراسة التعرف عمي  دوافع تعرض طمبة مدينة بغداد لمفضائية العراقية استيدفت 
 التربوية؟ وما مد 

ة عمي عينة متعددة الدراس وتم تطبيقياالتي تحققت نتيجة ىذا التعرض  الإشباعات
 المراحل

)عشوائية قصدية( شممت طمبة مرحمة السادس الإعدادا العممي والأدبي في مدينة 
إلى نتائج ارتفاع نسبة تعرض جميور الطمبة لبرامج الفضائية  توصمت الدراسةبغداد, 

العراقية التربوية, لاسيما طمبة الصفوف المنتيية, أظيرت النتائج تضمين الخطط 
وبثيا لمعالجة قضايا وأنشطة متنوعة تيتم بيا فئة الطمبة,  اثرائيوية إعداد برامج البرامج

 مستيدف من الفضائية. يكجميور رئيس
دلت النتائج عمى ارتفاع مستو  الدوافع النفعية عمى مستو  الدوافع الطقوسية لد  

د الأسموب عينة الدراسة في اثناء متابعتيم فضائية العراق التربوية, بما فييا اعتما
الشائق بتقديم الدروس التعميمية إذ ارتفع مد  المتابعة بشكل طردا مع ارتفاع درجة 

 الإفادة من مضامين ىذه البرامج.
(بعنوان)فاعميززة القنززوات الفضززائية التعميميززة السززعودية فززي تقززديم 2020دراسززة )الغامززدا,

 التعميم في الأزمات من وجية نظر المختصين(
الدراسة التعزرف عمزى فاعميزة القنزوات الفضزائية التعميميزة السزعودية فزي تقزديم  استيدفت 

وتم التعميم في الأزمات, استخدمت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي  تحميل المضمون  
درسزا  تعميميززا منشزورا  عمززى القنزوات الفضززائية السززعودية  60عمززى عينزة مقززدراىا  تطبيقيـا

مزززن النتزززائج أىميزززا إلزززى أن متوسزززط مسزززتو  فاعميزززة  إلزززى مجموعزززة توصـــمت الدراســـة,
% بدرجززة متوسززطة, وأن مسززتو  فاعميززة 55الاسززتديو التعميمززي فنيززا  حصززل عمززى نسززبة 
% وبدرجة متوسطة وأن مستو  فاعمية 61الإعداد لمبرامج التمفزيونية حصل عمى نسبة 

% أا 56 الممارسززات التدريسززية المسززتخدمة عبززر القنززوات التعميميززة حصززل عمززى نسززبة
خراجيزززا حصزززل عمزززى  بدرجزززة متوسزززطة, وأن مسزززتو  فاعميزززة إنتزززاج البزززرامج التمفزيونيزززة وا 

 % وبدرجة متوسطة.50نسبة
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( بعنززوان )فاعميززة البززرامج التعميميززة فززي القنززوات الفضززائية اليمنيززة 2020دراسززة)دجرة ,  
 في مساندة العممية التعميمية من وجية نظر التربويين(

التعزززرف عمزززى فاعميزززة البزززرامج التعميميزززة فزززي القنزززوات الفضزززائية  الدراسزززة اســـتيدفت    
اليمنيزززة فززززي مسزززاندة العمميززززة التعميميززززة مزززن وجيززززة نظززززر التربزززويين ,اسززززتخدمت الدراسززززة 

توصـمت معممزا  ومعممزة,  50عمى عينة بمغت وتم تطبيقيااستمارة الاستبيان الالكترونية 
فززروق بززين المبحززوثين مززن حيززث إلززى مجموعززة مززن النتززائج أىميززا عززدم وجززود  الدراســة

مسززتو  تقيززيميم لفاعميززة البززرامج التعميميززة فززي القنززوات الفضززائية وفقززا  لمتغيززر النززوع, فقززد 
,كمزا تشزير النتزائج عزدم وجزود فزروق 0.856عنزد مسزتو  معنويزة 0.182بمغت قيمزة ت

ائية بين المبحوثين من حيث مستو  تقييميم لفاعمية البرامج التعميميزة فزي القنزوات الفضز
عنزززد مسزززتو  معنويزززة بمغزززت  1.355وفقزززا  لمتغيزززر نزززوع المدرسزززة, فقزززد بمغزززت قيمزززة ت  

0.270  
( بعنزززوان )فاعميزززة القنزززوات الفضزززائية فزززي تطزززوير التعمزززيم 2019,& موسزززى محمددراسزززة)

المفتززوح دراسززة وصززفية تطبيقيززة عمززى فضززائية جامعززة السززودان المفتوحززة فززي الفتززرة مززن 
 (2018ديسمبر/ -2017يناير/ 

فاعميززة القنززوات الفضززائية فززي تطززوير التعمززيم المفتززوح عمززي  الدراسززة التعززرف اســتيدفت 
دراسززة وصززفية تطبيقيززة عمززى فضززائية جامعززة السززودان المفتوحززة, تززم تطبيقيززا عمززي عينززة 

( طالبزا  مزن جامعزة السزودان المفتوحزة مزن مختمزف الفئزات 50البحث والتي تكونت مزن )
الدراسززة إلززى مجموعززة مززن النتززائج  توصــمتى الاسززتبيان, تززم اختيززارىم عمززدا  للإجابززة عمزز

أن القنزاة تنزتج وتبزث بزرامج تعميميزة تمفزيونيزة تتناسزب مزع الاحتياجزات الأكاديميزة  أىميا
لمطزززززلاب و تسزززززتخدم القنزززززاة مزززززوارد بشزززززرية متخصصزززززة وفعالزززززة فزززززي ىزززززذا المجزززززال, كمزززززا 

التعميميزة تمثزل ذاكزرة اكاديميزة ٪  مزن عينزو الدراسزة مزوافقتيم عمزي أن  القنزوات 52أبدا
 لمتعميم العالي.

بعنوان)اتجاىات الطلاب نحو البرامج التعميمية بالقنوات  (2015, الدقمة, (دراسة 
 الفضائية وعلاقتيا ببعض المتغيرات ( 

الدراسززة التعززرف اتجاىززات الطززلاب نحززو البززرامج التعميميززة بززالقنوات الفضززائية  اســتيدفت
 وتــم تطبيقيــاالمقززارن  الوصززفيوعلاقتيززا بززبعض المتغيززرات, اسززتخدمت الدراسززة المززنيج 

http://library.du.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%82%d9%84%d8%a9%d8%8c+%d8%b3%d9%85%d9%8a%d8%b1%d8%a9+%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af+%d8%a8%d8%af%d9%88%d9%89+%d8%ad%d8%b3%d9%8a%d9%86.&criteria1=2.
http://library.du.edu.eg/eulc_v5/libraries/start.aspx?fn=ApplySearch&ScopeID=&SearchText1=%d8%a7%d9%84%d8%af%d9%82%d9%84%d8%a9%d8%8c+%d8%b3%d9%85%d9%8a%d8%b1%d8%a9+%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af+%d8%a8%d8%af%d9%88%d9%89+%d8%ad%d8%b3%d9%8a%d9%86.&criteria1=2.
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( مزززن تلاميزززذ المرحمزززة 400( تمميزززذا  , وتمميزززذة وتنقسزززم إلزززي )800عمزززي  عينزززة قواميزززا )
إلززى مجموعززة  توصــمت الدراســة( مززن تلاميززذ المرحمززة الثانويززة 400الإعداديززة, وكززذلك) 
درجززات أفزززراد عينزززة  متوسزززطيعزززدم وجزززود فززروق دالزززة إحصززائيا  بزززين  مززن النتزززائج أىميززا

الحضززر عمززى مقيززاس الاتجاىززات نحززو البززرامج التعميميززة ,وجززود الدراسززة مززن الريززف , و 
درجززات أفززراد عينززة الدراسززة مززن الززذكور , والإنززاث  متوسززطيفززروق دالززة إحصززائيا  بززين 

( , وفزى البعزد 0.01عنزد مسزتو  دلالزة ) عمى مقياس الاتجاىات نحزو البزرامج التعميميزة
درجزات  متوسزطيصزائيا  بزين ( , وجود فروق دالزة إح0.05عند مستو  دلالة ) المعرفي

عمززى مقيززاس  الثززانواوالصززف الثالززث  الإعززداداأفززراد عينززة الدراسززة مززن الصززف الثالززث 
 ( 0.01الاتجاىات نحو البرامج التعميمية عند مستو  دلالة ) 

 Research on the factors of the)( بعنزوان He, H. K.,2011دراسزة)
on program's rating and correlation between educational televisi

a study on educational programs of cctv)--satisfaction:  
عمزي عوامزل الارتبزاط بزين تصزنيف البزرامج التميفزيونيزة  الدراسة التعزرف استيدفت      

التربويزة ورضززا المتعممززين حوليززا, اسززتخدمت الدراسزة التحميززل الإحصززائي وتحميززل الحالززة 
مزن خزلال  تـم تطبيقيـاالنموذجي كطرق رئيسية في ىذا البحث من أجل أخذ العينزات , 
توصـمت , CCTV-10جمع بيانات حول تقييمات الجميور ودرجات الرضا الخاصزة بزز 

أن البزززرامج ذات التقييمزززات العاليزززة لمجميزززور  إلزززى مجموعزززة مزززن النتزززائج أىميزززا الدراســـة
ودرجات الرضا تؤكزد عمزى كزل مزن العمميزة )نقزاط المعرفزة( والتمثيزل الزدرامي )التشزويق( 
التززي تأخززذ فززي الاعتبززار نسززبة أعمززى فيمززا بينيززا , تززم تحقيززق تززأثيرات أفضززل مززن خززلال 

البززززرامج التمفزيونيززززة العمميززززة والتعميميززززة اليوميززززة , ممززززا يعنززززي أن البززززرامج التسمسززززل فززززي 
التمفزيونية ذات الدرجات العالية من التسمسل تحصزل عمزى تقييمزات أعمزى مزن الجميزور 

 , لم يتم العثور عمى علاقة جوىرية بين التوقيت والتمفزيون والتعميم
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pinions toward the Educators' o( بعنزوان)Alshammari, 2010دراسزة)
factors that increase educational television programs and 
channels' effectiveness: A survey study on a sample of teachers 

and inspectors in the schools of Kuwait ) 
يمكن أن الدراسة إلى التعرف عمى آراء التربويين حول العوامل الميمة التي استيدفت 

تساىم في زيادة فعالية القنوات والبرامج التمفزيونية التعميمية لجعميا ذات تأثير إيجابي 
( معمما  في دولة 410عمي عينة بمغت) ، تم تطبيقياعمى التحصيل الأكاديمي

إلى أن المعممين الحاصمين عمى درجة البكالوريوس شعروا بأن توصمت الدراسةالكويت,
ا وعامل الوقت وتداخل المناىج في البرنامج التمفزيوني التعميمي لو عامل التأىيل التربو 

تأثير كبير , أكثر من أقرانيم الحاصمين عمى الماجستير أو الدكتوراه. درجات. كما 
 أظيرت النتائج أن المربين الذكور أعطوا العامل المالي أىمية أكبر من المربين الإناث. 

القنزززوات الفضزززائية التعميميزززة فزززي تطزززوير العمميزززة ( بعنزززوان)دور 2007دراسة)الإعيسزززر ,
 التعميمية من وجية نظر المعممين ( 

الدراسززة التعززرف عمززى دور القنززوات الفضززائية التمفزيونيززة التعميميززة فززي تطززور  اســتيدفت
عمزى عينزة عشزوائية ممثمزة  تم تطبيقيانواتج العممية التعميمية من وجية نظر المعممين, 

توصــمت ( معممززا ومعممززة ,120انويززة محافظززة الخرطززوم بمغززت )فززي معممززي المرحمززة الث
إلززى مجموعززة مززن النتززائج أىميززا أن الرسززالة التعميميززة لمقنززوات الفضززائية تتميززز  الدراســة

بالإعداد الجيد, كما تقدم القنوات الفضائية الرسالة التعميمية لكل فرد بما يناسب قزدرات, 
مزن طريقزة مزن طرائزق التزدريس فزي البرنزامج كما يمكن لمقنوات الفضزائية اسزتخدام أكثزر 

 الواحد. 
 المحور الثاني : الدراسات السابقة التي تناولت المنصات الرقمية التعميمية:

( بعنززوان )فاعميززة توظيززف المنصززات الرقميززة التعميميززة فززى تعزيززز 2021دراسززة )محمززد,
ن وجيززة نظزززر المشززاركة نحززو الأنشزززطة الطلابيززة الافتراضزززية كوسززائل ترويحيزززة بديمززة مززز

 أعضاء ىيئة التدريس في ظل جائحة (
الرقميززة التعميميززة فززي  التعززرف عمززى فاعميززة توظيززف المنصززات ىززذه الدراسززة اســتيدفت  

تعزيززز المشززاركة نحززو الأنشززطة الطلابيززة الافتراضززية كوسززائل ترويحيززة بديمززة مززن وجيززة 
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ــم تطبيقيــانظززر أعضززاء ىيئززة التززدريس فززي ظززل جائحززة فيززروس کورونززا,  عمززي عينززة  ت
( عضو ىيئة تدريس يشكمون بعض كميات التربية الرياضية بالجامعات المصرية , 85)

إلززى مجموعززة مززن النتززائج أىميززا مززن أىززم المنصززات التفاعميززة الجيززدة  توصــمت الدراســة
٪ ومززززن اىززززم 68٪ يمييززززا منصززززة جوجززززل كززززلاس رووم بنسززززبو70منصززززة ادمززززودوا بنسززززبو

 ٪ .77ية انيا  توفر مكتبة رقمية بنسبة الخدمات التي تقدميا المنصات الرقم
( بعنززوان )تصززور مقتززرح قززائم عمززى فمسززفة التعمززيم مززن 2021خميفززة, &دراسززة)عبد القززادر

بعد في توظيف المنصات التعميميزة الرقميزة لتحقيزق أىزداف العمميزة التعميميزة مزن وجيزة 
 نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الأزىر(

ر مقترح قائم عمى فمسزفة التعمزيم مزن بعزد فزي توظيزف الدراسة إلى وضع تصو  استيدفت
المنصززات التعميميززة الرقميززة لتحقيززق أىززداف العمميززة التعميميززة مززن وجيززة نظززر أعضززاء 

عمي عينو من أعضاء ىيئة التدريس بجامعة  تم تطبيقياىيئة التدريس بجامعة الأزىر, 
ائج أىميززا أن عينززو إلززى مجموعززة مززن النتزز توصــمت الدراســةمفززرده ,  318الأزىززر قواميززا

الدراسززة سززجمت اسززتجابات كبيززره  فيمززا يخززص سززيولة الززتحكم فززي الوسززائط فززي المحتززوا 
كمزا وجزدت أنزو لا  4.3الرقمي  في المنصات التعميمية من قبل الاستاذ لطلابو بمتوسزط

يوجزززد فزززروق ذات دلالزززو احصزززائية لمتغيزززر الخبزززرة كمزززؤثر فزززي البحزززث حيزززث بمغزززت قيمزززو 
 . 2.01)ف(

 Adoption of online education)( بعنزوان  et al,2021 ayak, BNدراسزة)
19 pandemic and associated -channel during the COVID

mooring -pull–economic lockdown: an empirical study from push
framework) 

الدراسززززة إلززززى التعززززرف عمززززي سززززموك الطززززلاب نحززززو المنصززززات الرقميززززة عبززززر  اســــتيدفت
ومززا يززرتبط بززو مززن إغززلاق اقتصززادا  COVID-19الإنترنززت أثنززاء حززدوث أزمززة جائحززة 

تــم تقززديم الززدورات لطززلاب اليندسززة,  فززي  ومززادا و طريقززة القنززاة الرقميززة عبززر الإنترنززت
خزززلال الإغزززلاق المزززادا طالزززب ىندسزززة تزززم جمعيزززم  316ردود مززن  مزززن خزززلال تطبيقيـــا
وتزززم اسزززتخدام نمزززوذج  2020فزززي الينزززد مزززن مزززارس إلزززى مزززايو  COVID-19لجائحزززة 
Hayes  لتحميزززل تزززأثير الوسزززطاء المتعزززددين لفيزززم العلاقزززة بزززين السزززوابق )نطزززاق معرفزززة
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المنصة وجاذبية الوسائط البديمة والضغط البيئي المعيارا وتبديل السزموك لزاداء( سزاىم 
 توصــمت الدراســةيززة إطززار الززدفع والسززحب فززي سززياق حززدث الأزمززة, ىززذا البحززث فززي نظر 

إلزى مجموعزة مزن النتززائج أىميزا ضزرورة المعرفزة بمنصززة التكنولوجيزا والزوعي تجزاه تبنززي 
مزع  β = 0.45  ,MISمزع  DSEلمتأثير إيجاب زا عمزى  PKSالتكنولوجيا حيث تم دعم 

β = 0.28  وSBP  مززعβ = 0.26  كمززا أكززدت النتززائج تززأثير الأقززران عمززى تبنززي
 التكنولوجيا.

 Analysis of User Satisfaction)( بعنزوان  Chen, T,et al,2020دراسزة )
19 -with Online Education Platforms in China during the COVID

Pandemic) 
ضززا المسززتخدم عززن منصززات التعمززيم عبززر الإنترنززت الدراسززة إلززى تحميززل ر  اســتيدفت     

من خلال استمارة  لاستبيان طبقت  تم تطبيقياCOVID-19 في الصين خلال جائحة 
مزارس  17إلزى  2020فبرايزر  17ىزذه الدراسزة التعميقزات عمزى المنصزات التعميميزة مزن 

واجززب أن التغذيززة الراجعززة لم إلززى مجموعززة مززن النتززائج أىميززا توصــمت الدراســة, 2020
المنزلززي التززي حززددىا المعممززون ىززي العامززل الرئيسززي الززذا يززؤثر عمززى الإحسززاس بتجربززة 

يقززدمان خدمززة عاليززة الجززودة , بينمززا  Tencent Classو  Ding Dingالتفاعززل أن 
العديززد مززن المشززكلات , مثززل عززدم القززدرة  MOOCو  Chaoxing Learningواجززو 

أخير الكبيزززر فزززي الفيززديو كمزززا تزززم اسزززتخدام عمززى إرسزززال وقزززت الزززتعمم , والتززأخيرات , والتززز
لمتنبؤ برضا المسزتخدم عزن منصزات التعمزيم عبزر الإنترنزت   BPنموذج الشبكة العصبية 
 ٪. 77.5ووصمت دقة التنبؤ إلى 

The Impact Of Covid)- 19( بعنزوان Anwar, A, et al,2020دراسزة )
s: A Pandemic On Learning Of Undergraduate Medical Student

Sectional Study From Karachi)-Cross 
عمزى تعمزم طزلاب الطزب  COVID-19إلزي تقيزيم تزأثير جائحزة  ىزذه الدراسزة استيدف 

 110مززن خززلال الملاحظززة وأجريززت الدراسززة عمززي  تــم تطبيقيــاالجززامعيين فززي كراتشززي, 
طالززب وطالبززة فززي مختمززف كميززات الطززب العامززة والخاصززة , كراتشززي , مززن مززارس إلززى 

٪ 71إلزى مجموعزة مزن النتزائج أىميزا أن مزا يقزرب مزن  توصمت الدراسة, 2020يل أبر 
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من الطلاب الجامعيين أقل احتمالا  لتذكر وفيم المواد التي يتم تدريسيا في الفصل عبر 
٪ أقززل احتمززالا  لمحصززول عمززى إجابززات عمززى استفسززاراتيم مقارنززة 60الإنترنززت , وكززان 

زززا أن بالفصزززول العاديزززة, وأظيزززرت النتزززائج  ٪ مزززن طزززلاب المرحمزززة الجامعيزززة قزززد 49أيض 
 انزعجوا من مشكلات فنية أثناء الفصول الدراسية عبر الإنترنت.

 The Role of Online Teaching Tools)( بعنوان Budur, T.,2020  دراسة )
on the Perception of the Students during the Lockdown of 

Covid19) 
دور أدوات التزززدريس عبزززر الإنترنزززت فزززي   ىزززذه الدراسزززة إلزززي التعزززرف عمزززي اســـتيدف  

مززن خزلال اسززتبيان  تــم تطبيقيــافززي كردسزتان,  Covid-19تصزور الطزلاب أثنززاء أزمزة 
إلزى مجموعزة مزن النتزائج أىميزا أن الغالبيزة  توصمت الدراسـةيعتمد عمى أسموب ليكزرت 

عبزززر الإنترنزززت , والتزززي تعتبزززر العظمزززى مزززن الطزززلاب كزززانوا راضزززين عزززن تجربزززة التعمزززيم 
٪ مززنيم كززانوا سززعداء بززالتعميم 40مقبولززة لأنيززا كانززت تجربززة أولززى و عمززى الززرغم مززن أن 

 عبر الإنترنت , إلا أن أكثر من نصف المشاركين تمقوا أقل مما توقعوا.

 Online Learning and)بعنززوان   )et al, 2020) Ferri, F .دراسززة
Opportunities and Challenges in Emergency Remote Teaching: 

Emergency Situations) 
ىذه الدراسة إلى تحميل فرص وتحديات التدريس عن بعد في حالات الطزوارئ  استيدفت

فزي خطزوتين, فزي الخطزوة  تـم تطبيقيـا ,COVID-19بناء  عمى تجارب حالة الطزوارئ 
مع خبراء دوليزين مزن  الأولى , تم إجراء تحميل موضوعي لمنتد  مناقشة عبر الإنترنت

مختمف القطاعات والبمدانو في الخطوة الثانية )دراسة حالة إيطاليزة( , تزم تحميزل بيانزات 
قادة الرأا من المصزادر الثانويزة عبزر الإنترنزت , بمزا فزي ذلزك مقزالات الويزب والبيانزات 

 إلزى مجموعزة مزن النتزائج أىميزا واجزو الطزلاب توصمت الدراسـةالإحصائية والتشريعات 
والمعممززززون عقبززززات مختمفززززة فززززي التززززدريس عززززن بعززززد بسززززبب القيززززود الموجززززودة المتعمقززززة 
بالتحزززديات التكنولوجيزززة والتربويزززة والاجتماعيزززة التحزززديات التكنولوجيزززة تزززرتبط التحزززديات 
التكنولوجيزززة فزززي المقزززام الأول بزززنقص الاتصزززال بالإنترنزززت والأجيززززة الإلكترونيزززة, تزززرتبط 

اسزززززي بافتقزززززار المعممزززززين والمتعممزززززين لمميزززززارات الرقميزززززة , التحزززززديات التربويزززززة بشزززززكل أس
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٪ فقززط مززن العززائلات يمتمززك كززل فززرد منيززا جيززاز كمبيززوتر أو جيززاز لززوحي واحززد 22.2
عمى الأقل فمزن الواضزح أنزو لزيس مزن السزيل عمزى الجميزع الوصزول إلزى محتزو  الزتعمم 

 الرقمي.
 Accessibility, A Study of( بعنززوان )Mourya. et al ,2016دراسززة )

Content Preference and Relevance of Educational Television 
Programs amongst Youth in New Media Age) 

الدراسززة التعززرف عمززي إمكانيززة الوصززول وتفضززيل المحتززو  وملاءمززة بززرامج  اســتيدفت  
مزززنيج التمفزيزززون التربزززوا بزززين الشزززباب فزززي عصزززر الإعزززلام الجديزززد, اسزززتخدمت الدراسزززة 

( مفردة تم اختيارىا عشوائيا  مزن 424عمى عينة من الشباب قواميا) وتم تطبيقياالمسح 
 خمفيات تعميمية مختمفة تنتمي إلى

٪ 58إلزى مجموعزة مزن النتزائج أىميزا أن  توصـمت الدراسـةالمناطق الحضرية والريفيزة, 
حت أن مزززن الشزززباب يفضزززمون مشزززاىدة الإعزززلام الجديزززد عزززن بزززرامج التمفزيزززون كمزززا أوضززز

٪ مززن الشززباب يززرون أن وسززائل الإعززلام الجديززدة تززوفر ليززم مرونززة فززي الوقززت عززن 76
٪ مززن الشززباب أن جززودة الوسززائط الجديزززدة 50بززرامج التمفزيززون كمززا وجززد مززا يقزززرب مززن 

 أفضل من برامج التمفزيون
 أىمية البحث : 

 يكتسب ىذا البحث أىميتو من عدة جوانب منيا:  
لمسزززتمرة حالي زززا التزززي سزززببت أضزززرار اجتماعيزززة واقتصزززادية جائحزززة كورونزززا العالميزززة ا .1

أضزززخم ركزززود اقتصزززادا عزززالمي منزززذ الكسزززاد الكبيزززر,  تسزززببت فزززيعالميزززة بالغزززة    
 يبالإضززززافة إلززززي إغزززززلاق المززززدارس والجامعزززززات والكميززززات عمزززززى الصززززعيدين الزززززوطن

 والمحمي في كثير من الدول مما أثر عمى عدد كبير من الطلاب في العالم.

 التميفزيون عامزة باعتبزاره مزن أىزم وسزائل الاتصزال وأكثرىزا جزذبا لمجميزور و أىميو .2
القنززززوات الفضززززائية التعميميززززة خاصززززة التززززي أصززززبحت كثيززززرة وقززززادرة عمززززي الوصززززول 

 لمطلاب بمختمف مستوياتيم ومراحميم العمرية.
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المنصزززات الرقميززة لتحقيززق أىزززداف التعمززيم فززي ظزززل ازمززة كورونزززا  ضززرورة اسززتغلال .3
رت لمطالزب تجربزة تعميميزة جذابزة مزن خزلال ممفزات الفيزديو والصزوت والصزورة ,فمقد وف

 . PDFوالنصوص والعروض التقديمية وممفات 
المسززئول الأول عززن حمززل رسززالة  الززدور الأساسززي لممعمززم فززي العمميززة التعميميززة فيززو .4

العمززم عمززى عاتقززو, حتززى يغززذا بيززا عقززول البشززر جميعززا , وىززو الززذا ينشزز  جيززل قززادر 
 واكبة العصر التكنولوجي لمنيوض بالمجتمع.عمي م

 أىداف البحث:
 ييدف البحث إلي:

القنوات الفضائية التعميمية و المنصات الرقمية في  فاعمية درجة استكشاف .1
 .التعميم  لمواجيو جائحة كورونا

أسباب فاعمية القنوات الفضائية التعميمية و المنصات الرقمية في  عمي التعرف .2
 .التعميم  لمواجيو جائحة كورونا

التي تعوق فاعمية القنوات الفضائية التعميمية و  المشكلات عمى الضوء تسميط .3
 .المنصات الرقمية في التعميم  لمواجيو جائحة كورونا

ية التعميمية و المنصات الرقمية لزيادة فاعمية القنوات الفضائ المقترحات طرح .4
 .في التعميم  لمواجيو جائحة كورونا

أكثر فاعمية في التعميم   الرقمية المنصات أم التعميمية القنوات من أا تحديد .5
 .لمواجيو جائحة كورونا

لاستخدام القنوات الفضائية التعميمية و  المعمم تحفز التي الأسباب عمى التعرف .6
 .ستقبل بعد انتياء جائحة كورونا المنصات الرقمية في الم

 البحث: تساؤلات
 كورونا؟ جائحة لمواجيو  التعميمية الفضائية القنوات فاعمية ما .1
 كورونا؟ جائحة التعميم لمواجيو في الرقمية المنصات فاعمية ما .2
أسباب فاعمية القنوات الفضائية التعميمية و المنصات الرقمية في التعميم   ما .3

 كورونا؟لمواجيو جائحة 
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ما المشكلات التي تعوق فاعمية القنوات الفضائية التعميمية و المنصات الرقمية  .4
 جائحة كورونا؟في ظل في التعميم  

لمقترحات لزيادة فاعمية القنوات الفضائية التعميمية و المنصات الرقمية في اما  .5
 جائحة كورونا؟في ظل التعميم 

المنصات الرقمية أكثر فاعمية في التعميم  اا من القنوات الفضائية التعميمية و  .6
 لمواجيو جائحة كورونا؟

لاسزتخدام القنزوات الفضزائية التعميميزة و المنصزات الرقميزة  المعممين نحفز كيف .7
 في المستقبل بعد انتياء جائحة كورونا ؟ 

 :الفروض البحثية
 والمنصززززات التعميميززززة الفضززززائية القنززززوات فاعميززززة بززززين توجززززد علاقززززة ذات دلالززززة .1

 .كورونا جائحة أثناء المقدمة التعميمية الخدمة وجودة الرقمية
توجززززد علاقززززة ذات دلالززززة احصززززائية بززززين اسززززتخدام القنززززوات الفضززززائية التعميميززززة  .2

 والمنصات الرقمية أثناء جائحة كورونا و الموقع الجغرافي لممدرسة.
 ميميززةالتع الفضززائية القنززوات فاعميززة مززدا بززين احصززائية دلالززة ذات علاقززة توجززد .3

فزي المسزتقبل   مسزاعدة تعميميزة كوسائل باستخداميا والنصح الرقمية والمنصات
 الجائحة انتياء بعد

 التعريفات الإجرائية لمصطمحات البحث : 
القنوات الفضائية التعميمية و المنصات الرقمية لتحقيق الأىداف  مقدرة كلا منفاعمية: 

 المرجو منيما في التعميم عن بعد.
محطات فضائية متخصصة لتقديم برامج تعميمية لكافة  الفضائية التعميمية:القنوات 

المراحل التعميمية المختمفة بدأت بثيا لمواجية  جائحة كورونا وىي قنوات مدرستنا 
وقناة مصر التعميمية  2021قنوات مصر التعميمية  2و مدرستنا التعميمية 1التعميمية 

 .1مباشر والقناة التعميمية المصرية 
بيئزة تعميميزة تفاعميزة تسزاعد المعممزين عمزي شزرح المقزررات الدراسزية  : المنصات الرقمية

اختبزارات , و تبزادل الأفكزار والاراء  عمزلووضع الواجبزات وتطبيزق الأنشزطة التعميميزة و 
 بين المعممين والطلاب مما يساعد في مواجيو جائحة كورونا.
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العالميزة لمفيزروس المسزبب لمزرض الالتيزاب اسم اطمقتزو منظمزة الصزحة جائحة كورونا: 
 الرئوا الحاد والمعروف باسم كورونا والدا أعمنتو المنظمة عمي انو جائحة عالمية.

  منيج البحث:
يعد ىذا البحث من البحوث الوصفية التي تعتمد عمى فيم الظاىرة أو مجموعة من 

لقاء مزيد من الضوء عمييا ,وذلك  (50: 2018محمد، حسن الرحمن، )عبدالظواىر وا 
بيدف تكوين وتحديد مشكمة معينة بدقة ووضع مجموعة معينة من التساؤلات والفروض 
حول ىذه المشكمة المحددة بغرض اختبارىا والتأكد من صحتيا والتوصل إلي نتائج 

 & أحمدشحاتيت، محمد ودلالات ذات أىمية تؤدا إمكانية تعميميا )
د البحث عمى منيج )المسح بالعينة( بشقو و يعتم ( 56: 3201عبدالغفور،،

مكانيات ليست  الميداني, وذلك لصعوبة إجراء مسح شامل حيث يحتاج ذلك إلي وقت وا 
في المستطاع والذ  يعتمد عمى تصميم استمارة استبيان بكيفية تغطى كل تساؤلات 

 .البحث
 مجتمع البحث: 

حيث أن مواصفاتيم واحده المعممين بمراحل التعميم المختمفة بمحافظو دمياط  
ن تفاوتت أحيانا لكن كادت أن تكون متماثمة.  التيوالظروف   يعممون فييا واحده وا 

 عينة البحث:
تم تطبيق البحث عمي عينة من المعممين بمراحل التعميم المختمفة بمحافظو دمياط 

 ( مفرده من المعممين400وتطبق عمى عينو قوميا ) كعينو ممثمو لمجتمع الدراسة
  بمراحل التعميم المختمفة بمحافظو دمياط و يتم اختيارىا بطريقو عشوائية.

 أدوات البحث:
استمارة استبيان بكيفية تغطى كل تساؤلات البحث وتضمن ثبات البيانات التي  تصميم

( مفرده من المعممين بمراحل 400نحصل عمييا بعد تحميميا وتطبق عمى عينو قوميا )
 التعميم المختمفة بمحافظو دمياط و يتم اختيارىا بطريقو عشوائية.
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 اعداد وبناء أدوات البحث وتقنياتيا:
بتحديد البيانات المطموب جمعيا تحديدا دقيقا, وذلك من خلال الرجوع  نتاقامت الباحث

 إلي المشكمة البحثية والتساؤلات المطموب الإجابة عمييا ومراجعة الدراسات السابقة.
 إعداد استمارة الاستبيان في شكميا الأولي 

والعمل  بإعداد الاستمارة في شكميا الأولى لتشمل عددا من الأسئمة, تانقامت الباحث
عمى مراعاة صدق المحتوا من خلال التأكد من أن العبارات التي تتضمنيا الاستمارة, 
تغطي جميع أبعاد المشكمة موضوع الدراسة, وقد اعتمدت الباحثة في تصميم الاستمارة 
عمي الأسئمة المغمقة والنصف مغمقو  لمحصول عمي أكبر كم من المعمومات التي تفيد 

 .حثالب
 ق الاستمارة اختبار صد -

 تم اختبار صدق الاستمارة عن طريق اختبار صدقيا الداخمي والخارجي كما يمي :
  . اختبار الصدق الداخمي1

بحساب الارتباط بين درجات كل  تانقامت الباحث الداخميلمتحقق من صدق الاتساق 
ان, وجاءت النتائج كما ىى يوالدرجة الكمية للاستب الاستبيان استمارة عبارة من عبارات
 (:1مبينة فى الجدول )

 (:  يوضح معاملات الارتباط بين درجات كل عبارة والدرجات الكمية للاستبانة.1جدول )
 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة

1 **0.578 11 **0.501 
2 **0.542 12 **0.574 
3 **0.506 13 **0.559 
4 **0.512 14 **0.541 
5 **0.507 15 **0.548 
6 **0.527 16 **0.753 
7 **0.508 17 **0.667 
8 **0.665 18 **0.644 
9 **0.781 19 **0.631 
10 **0.878 20 **0.600 
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( معززاملات الارتبززاط بززين درجززات كززل عبززارة والززدرجات الكميززة 1يبززين الجززدول )
(, وجميعيزا دالزة إحصزائيا , وبزذلك 0.878 – 0.501حيث تراوحزت مزا بزين ) مارةللاست

 .صادقو لما وضعت لقياسو بيانتعتبر عبارات الاست
 . اختبار الصدق الخارجي 2

بعد إعداد الاستمارة في صورتيا المبدئية بعرضيا عمي عدد من  تانقامت الباحث
المحكمين من أساتذة الإعلام والتربية وتكنولوجيا التعميم مع ممخص يوضح الأىداف 
الذا يسعي البحث لمتحقق منيا, , وفي ضوء آراء المحكمين تم تعديل بعض الأسئمة 

ضافة عبارات أخرا وذلك في ضوء  ملاحظات المحكمين .  وحذف بعض العبارات وا 
 الاستمارة  ثبات اختبار -

من خلال طريقة معامل ألفا كرونباخ,  مارةمن ثبات الاست تانوقد تحققت الباحث
 .(2وجاءت النتائج كما ىي مبينة في الجدول )

 (: يوضح  نتائج اختبار ألفا كرونباخ لثبات الاستبانة.2جدول )

 معامل ألفا كرونباخ عدد الأسئمة  
 0.90 20 الاستبانة

(, 0.90, حيث بم  ) ستمارة الاستبيان( معامل الثبات للا2يبين الجدول )
 .يانلنتائج تطبيق الاستب تانمما يطمئن الباحث مرتفعةوىى نسبة ثبات 

 صياغة الاستمارة في شكميا النيائي  -
, وبناء عمي آراء السادة المحكمين تم صياغة بعد التأكد من وضوح الأسئمة لممبحوثين

الاستمارة في شكميا النيائي ,حيث تم اعداد الاستبيان الكترونيا باستخدام خدمات 
Google Drive  عن طريقGoogle Forms  وتم ارسالو لأفراد العينة عبر شبكة

 الانترنت عمي الرابط التالي
https://forms.gle/wqyRZY6zFvUx2YTw5 

 الاساليب الاحصائية:
استخدمت الباحثتان برنامج الحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية والمعروف باسم 

(SPSS وذلك بالمجوء إلى المعاملات والاختبارات وأساليب المعالجة الإحصائية ,)
 المناسبة مع طبيعة البحث .
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 النتائج والمناقشة:  
تم استخدام مقياس ثلاثى  دائما  / تم استخدام التكرارات والنسب المئوية, كما 

( عمى الترتيب, وتم حساب المد  , وذلك 1,  2,  3نعم, إلى حد ما , لا  بأوزان )
( 2(, ثم قسمة المد  )2=  1 – 3بطرح أصغر وزن من أعمى وزن فى المقياس )

تقريبا (,   3  =0.67 2( بيدف تحديد الطول الفعمى لكل مستو ,  وكانت )3عمى )
(, وأن المستو  0.67+  1( وأقل من )1عنى أن المستو   لا  يقع بين القيمة )وىذا ي

(, ويقع المستو  0.67+  1.67( وأقل من )1.67 إلى حد ما  يقع بين القيمة )
 (.3.0( إلى )2.33 دائما /نعم  بين القيمة )

 وبذلك يكون الوزن المرجح لاجابات كل عبارة عمى النحو التالى:
 )دائما /نعم( 3.0 –  2.35 /)إلى حد ما(  2.33 – 1.67/)لا(  1.66 – 1 2.34

 نوع المدرسة التي تعمل بيا؟ -1
 (: التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث من المعممين وفقاً لنوع المدرسة 3جدول )

 النسبة المئوية التكرار نوع المدرسة
 %81.50 326 مدرسو حكومية  
 %10.75 43 مدرسو خاصزززة  
 %7.75 31 مدرسة تجريبية  

 %100 400 المجموع
, %( من المعممين يعممون بمدارس حكومية81.50( أن نسبة )3يتبين من الجدول )

%( يعممون بمدارس خاصة, فى حين بمغت نسبة المعممين الذين 10.75نسبة ) بينما
 %(.7.75يعممون فى مدارس تجريبية )

 مكان المدرسة التي تعمل بيا؟ -2
 (: التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث من المعممين وفقاً لمكان المدرسة 4) جدول

 النسبة المئوية التكرار نوع المدرسة
 %54 216 حضر  
 %46 184 ريف  
 %100 400 المجموع
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%( من المعممين يعممون بمدارس فى الحضر, 54( أن نسبة )4يتبين من الجدول )
 %(.46حين بمغت نسبة المعممين الذين يعممون فى مدارس بالريف ) فى
أا من المنصات الرقمية التالية تقوم مدرسزتك باسزتخداميا لمزتعمم عزن بعزد لمواجيزو  -3
 جائحو ؟ال

(: التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد عينة البحث من المعممين نحو المنصات 5جدول )
 تقوم المدرسة باستخداميا لمتعمم عن بعد لمواجيو جائحو كورونا. الرقمية التى

 النسبة المئوية التكرار المنصات الرقمية
 )من مجموع التكرارات(

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

 %54.50 %30.92 218 بنك المعرفة
 %46.50 %26.38 186 منصة إدمودو

لا تستخدم مدرستي اا 
 %18.50 %10.50 74 برامج او تطبيقات

 %12.75 %7.23 51 منصة حصص مصر
 %12.50 %7.09 50 منصة البث المباشر

 %12.50 %7.09 50 بوابة التعميم الإلكترونى
 %11.50 %6.52 46 منصة التعميم المصرا

 %7.50 %4.26 30 بوابة التعميم الفني
 %176 %100 705 المجموع

( أن  بنك المعرفة  أكثر المنصات الرقمية استخداما  فى المدارس 5يتبين من الجدول )
%(, يمييا  منصة إدمودو  بنسبة 54.50التى يعمل بيا المعممين عينة البحث بنسبة )

 %(, ويأتى بعد ذلك باقى المنصات الرقمية وفقا  لمنسبة المئوية لكل منيا.46.50)
ن أىزززم المنصزززات التفاعميزززة الجيزززدة ( أنزززو مززز2021بينمزززا توصزززمت دراسزززة )عبزززده,ابراىيم,

 .٪ يمييا منصة جوجل كلاس رووم70منصة ادمودوا بنسبو
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 أا من المنصات الرقمية لديك حساب بيا؟ -4
أفراد عينة البحث من المعممين نحو المنصات  لاستجابات(: التكرارات والنسب المئوية 6جدول )

 الرقمية التى لديو حساب 

 النسبة المئوية التكرار المنصات الرقمية
 )من مجموع التكرارات(

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

 %47.25 %33.63 189 بنك المعرفة
 %40.00 %28.47 160 منصة إدمودو

 %5.50 %3.91 22 منصة حصص مصر
 %5.50 %3.91 22 منصة البث المباشر

 %3.25 %2.31 13 منصة التعميم المصرا
 %3.25 %2.31 13 بوابة التعميم الفني

 %3.25 %2.31 13 بوابة التعميم الإلكترونى
 %32.50 %23.13 130 لا يوجد حساب

 %141 %100 562 المجموع

( أن  بنك المعرفة  أكثر المنصات الرقمية المسجل بيا حسابات 6يتبين من الجدول )
%(, ويأتى 40  بنسبة )%(, يمييا  منصة إدمودو47.25لممعممين عينة البحث بنسبة )

بعد ذلك باقى المنصات الرقمية وفقا  لمنسبة المئوية لكل منيا, فى حين أن نسبة 
%( من المعممين عينة البحث ليس لدييم أ  حسابات عمى المنصات 32.50)

, تدل تمك النتيجة مع النتيجة السابقة أن بنك المعرفة أكثر المنصات التعميمية الرقمية
 عبد الرئيس رجع ذلك الي انشاءه منذ فترة قبل جائحة الكورنا ,فقاماستخداما وقد ي

 البحث لتعزيز 2015 عام في المصرا المعرفة بنك مشروع بعمل السيسي الفتاح
 التباعد وتطبيق كورونا فيروس تحديات مواجية ظل التعميم وفي بجودة والارتقاء العممي

 التعميم طلاب و الأطفال لفئات منا جميع المعرفة فخدم بنك الطلاب بين الاجتماعي
 الأساسي.
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 مدا تشجيعك لمطلاب لاستخدام المنصات الرقمية في التعميم؟ -5
(: التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابى لاستجابات المعممين عينة البحث نحو 7جدول )

 تشجيعيم لمطلاب لاستخدام المنصات الرقمية في التعميم.
 اتجاه الاراء المتوسط الحسابى النسبة المئوية التكرارات الرأ 

 %55.50 222 دائما   
 %38.00 152 أحيانا    دائما   2.49

 %6.50 26 لا  
  %100 400 المجموع

%( من المعممين عينة البحث  دائما   55.50نسبة ) ( أن7يتبين من الجدول )
%(   أحيانا   38يشجعون الطلاب لاستخدام المنصات الرقمية في التعميم, ونسبة )

%(  لا  يشجعون الطلاب عمى استخدام 6.50يشجعون الطلاب, فى حين أن  نسبة )
 المنصات الرقمية.

فززي التعمززيم والمدرسززة قبززل ىززذه ىززل كززان لززديك خبززرة فززي اسززتخدام المنصززات الرقميززة  -6
 الجائحة؟
(: التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة البحث من المعممين وفقاً لخبرتيم في استخدام 8جدول )

 المنصات الرقمية في التعميم والمدرسة قبل ىذه الجائحة.
 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %46.50 186 نعم  
 %53.50 214 لا  
 %100 400 المجموع

لدييم خبرة في  ليس من المعممين %(53.50( أن نسبة  )8يتبين من الجدول )
استخدام المنصات الرقمية في التعميم والمدرسة قبل ىذه الجائحة, , فى حين بمغت 

  نسبة المعممين الذين لدييم خبرة
 يشمل أن يجب والذا لممعمم, الميني التدريب يدل عمي أىمية , مما%(  46.5) 

 بالطرق وتزويده معارفو, تطوير في أىمية من لذلك لما الحديث, التكنولوجي الجانب
طلابيا اثناء  مع التواصل وسيولة لسرعة الأجيزة بتمك تتصل التي الفنية والأساليب

 .الجائحة او بعدىا 
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 ىل المنصات الرقمية كوسائل تعميمية فعالة في مواجية جائحة كورنا؟ -7
(: التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابى لاستجابات المعممين عينة البحث نحو 9جدول )

 المنصات الرقمية كوسائل تعميمية فعالة في مواجية جائحة كورنا.
 اتجاه الاراء المتوسط الحسابى النسبة المئوية التكرارات الرأ 
 %39.25 157 نعم  

 %55.25 221 أحيانا    دائما   2.34
 %5.50 22 لا  
  %100 400 المجموع

 تكون أحيانا   الرقمية المنصات بأن أفادوا%( 55.25( أن نسبة )9يتبين من الجدول )
%( من المعممين عينة 39.25)ونسبو كورنا جائحة مواجية في فعالة تعميمية وسائل

وسائل تعميمية فعالة في مواجية جائحة كورنا, ,  البحث أفادوا بأن المنصات الرقمية
, مما يدل عمي فاعمية تمك %( لا يرونيا وسائل فعالة5.50فى حين أن نسبة )

 المنصات وضرورة الاىتمام بيا.
من وجيزة نظزرك مزا أسزباب فاعميزة المنصزات الرقميزة كوسزائل تعميميزة فزي مواجيزة  -8

 جائحة الكورنا؟
(: التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد عينة البحث من المعممين نحو أسباب 10جدول )

 فاعمية المنصات الرقمية كوسائل تعميمية في مواجية جائحة الكورنا؟.

 النسبة المئوية التكرار  الأسباب
 )من مجموع التكرارات(

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

 %69.50 %31.27 278 متاحو  طوال الوقت
سيولة الاحتفاظ بالمحتوا العممي 

 %62.00 %27.90 248 وتطبيقيو بشكل أفضل

 %47.25 %21.26 189 سريعة الانتشار
 %22.00 %9.90 88 التفاعمية  بين المعمم والطالب

 %21.50 %9.67 86 القدرة عمي  تقييم الطالب من خلاليا
 %222 %100 889 المجموع

%( من المعممين عينة البحث أفادوا بأن أىم 69.50نسبة ) ( أن10يتبين من الجدول )
أسباب فاعمية المنصات الرقمية كوسائل تعميمية في مواجية جائحة الكورنا أنيا متاحة 



 

 438 

2022 سبتمبرـ الأربعون الثاني و  ـ العددالثامن المجمد   

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

طوال الوقت, ثم سيولة الاحتفاظ بالمحتوا العممي وتطبيقيو بشكل أفضل بنسبة 
ى بعد ذلك باقى الأسباب %(, ويأت47.25%(, يمييا أنيا سريعة الانتشار بنسبة )62)

 وفقا  لمنسبة المئوية لكل منيا.
( أنو من أىم الخدمات لممنصات الرقمية 2021كما أكدت دراسة )عبده,ابراىيم,

توفير مكتبة رقمية مما يدل عمي سيولة استرجاعيا في أا وقت بالإضافة الي 
يره ( التي سجمت استجابة كب2021خميفة ,أنور, &عبد القادر ,محمد )دراسة

فيما يخص سيولة التحكم في الوسائط في المحتوا الرقمي  في المنصات 
التعميمية من قبل الاستاذ لطلابو مما يعني التفاعل بين الطلاب والمعممين 

 عمي المنصات الرقمية بخلاف القنوات التعميمية
من وجية نظرك ما معوقات فاعمية المنصات الرقميزة كوسزائل تعميميزة فزي  -9

 ائحة الكورنا؟مواجية ج
(: التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد عينة البحث من المعممين نحو معوقات 11جدول )

 فاعمية المنصات الرقمية كوسائل تعميمية في مواجية جائحة الكورنا.

 النسبة المئوية التكرار الأسباب
 )من مجموع التكرارات(

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

مشاكل الأجيزة الإلكترونية 
 %76.50 %28.44 306 ونقص الوصول إلى الإنترنت

 %53.25 %19.80 213 باقات الإنترنت عالية التكمفة 
 %51.50 %19.14 206 وجود أمية إلكترونية 

نقص الخبرة في التدريس عبر 
 %49.25 %18.31 197 المنصات الرقمية

انخفاض ثقة الطلاب في 
 %38.50 %14.31 154 التكنولوجيا

 %269 %100 1076 المجموع

%( من المعممين عينة البحث أفادوا بأن أىم 76.50( أن نسبة )11يتبين من الجدول )
 أسباب عدم فاعمية المنصات الرقمية كوسائل تعميمية في مواجية جائحة الكورنا ىى
مشاكل الأجيزة الإلكترونية ونقص الوصول إلى الإنترنت, ثم التكمفة العالية لباقات 

%(, ونقص 51.50%(, يمييا وجود أمية إلكترونية بنسبة )53.25الإنترنت بنسبة )
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%(, ويأتى بعد ذلك 49.25الخبرة في التدريس عبر المنصات الرقمية بنسبة )
 %(.38.50ة )انخفاض ثقة الطلاب في التكنولوجيا بنسب

( حيزث واجزو الطزلاب والمعممزون Ferri, F . et al, 2020وىذا ما تتفزق معزو دراسزة) 
عقبززززات مختمفززززة فززززي التززززدريس عززززن بعززززد بسززززبب القيززززود الموجززززودة المتعمقززززة بالتحززززديات 
التكنولوجيززة منيززا نقززص الاتصززال بالإنترنززت والأجيزززة الإلكترونيززةو أنززو لززيس مززن السززيل 

 Anwar, A, etمحتززو  الززتعمم الرقمي.وأكدتززو دراسززة) عمززى الجميززع الوصززول إلززى
al,2020  أن الطززلاب قززد انزعجززوا مززن مشززكلات فنيززة أثنززاء الفصززول الدراسززية عبززر )

 الإنترنت مما يدعونا للاىتمام بالبنية التحتية لمتكنولوجيا لتحسين كفاءة ىذه المنصات.
سزززتفادة مزززن المنصزززات مزززن وجيزززو نظزززرك مزززا المقترحزززات اللازمزززة لزيزززادة فاعميزززة الا -10

 الرقمية في الخدمة التعميمية؟
(: التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد عينة البحث من المعممين نحو المقترحات 12جدول )

 اللازمة لزيادة فاعمية الاستفادة من المنصات الرقمية في الخدمة التعميمية.

 النسبة المئوية التكرار المقترحات
 التكرارات()من مجموع 

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

 %65.25 %23.20 261 تحسين الخدمات التكنولوجية في المدارس
 %61.25 %21.78 245 توفير توصيل الانترنت في المدارس

 %54.50 %19.38 218 تدريب الطلاب عمي استخدام المنصات الرقمية
عقد دورات تدريبية لممعممين  لمتعامل مع 

 %53.50 %19.02 214 الرقمية المنصات
تشجيع المعممين الطلاب عمي ضرورة الاستعانة 
بما تقدمو المنصات الرقمية من موارد التفاعمية 

 تدعم المناىج 
187 16.62% 46.75% 

 %281 %100 1125 المجموع

%( من المعممين عينة البحث أفادوا بأن أىم 65.25نسبة ) ( أن12يتبين من الجدول )
المقترحات اللازمة لزيادة فاعمية الاستفادة من المنصات الرقمية في الخدمة التعميمية 
ىى تحسين الخدمات التكنولوجية في المدارس, ثم توفير توصيل الانترنت في المدارس 

المنصات الرقمية بنسبة  %(, يمييا تدريب الطلاب عمي استخدام61.25بنسبة )
%(, وعقد دورات تدريبية لممعممين  لمتعامل مع المنصات الرقمية بنسبة 54.50)
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%(, ويأتى بعد ذلك تشجيع المعممين الطلاب عمي ضرورة الاستعانة بما 53.50)
 %(.46.75تقدمو المنصات الرقمية من موارد التفاعمية تدعم المناىج بنسبة )

التعميمية خلال   حيث قسمت العوائق(Habibi, A, et al,2021)  ىذا ما أكدتو دراسة
 تؤثر التي التربوية والحواجز المالية والحواجز التكنولوجية جائحة الكرونا الي الحواجز

 التعميم واقترحت الدراسة  تحسين الخدمات التكنولوجية لتحسين التعميمية الأنشطة عمى
 المستقبل اضافة دراسة في

Liu, C. H, et al,2021)التي اىتمت بالمنصات التعميمية و تحميل ) 
 بدء قبل الإنترنت عبر التعمم منصات إلى تكميمية ومواد مسبق ا مسجمة محاضرات

 .الدراسي الفصل
ىل تنصح باستخدام المنصات الرقمية كوسيمة تعميمية مساعدة فزي المسزتقبل بعزد  -11

 انتياء الجائحة؟
المئوية لاستجابات أفراد عينة البحث نحو النصح باستخدام (: التكرارات والنسب 13جدول )

 المنصات الرقمية كوسيمة تعميمية مساعدة في المستقبل بعد انتياء الجائحة.
 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %88 352 نعم  
 %12 48 لا  
 %100 400 المجموع

%( من المعممين ينصحون باستخدام المنصات 88( أن نسبة )13يتبين من الجدول )
الرقمية كوسيمة تعميمية مساعدة في المستقبل بعد انتياء الجائحة, فى حين بمغت نسبة 

%( من المعممين لا ينصحون باستخدام المنصات الرقمية كوسيمة تعميمية مساعدة 12)
ي مدا فاعمية المنصات الرقمية , دلت ىذه النتيجة عمفي المستقبل بعد انتياء الجائحة

ونجاحيا كوسيمة تعميمية استطاعت أن تؤدا ميمتيا أثناء الجائحة بل وترا عينة 
 البحث امكانية استخداميا في المستقبل كوسيمة تعميمية فعالة. 
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 ىل تشاىد القنوات الفضائية التعميمية؟ -12
الحسابى لاستجابات المعممين عينة البحث نحو (: التكرارات والنسب المئوية والمتوسط 14جدول )

 مشاىدة القنوات الفضائية التعميمية.
 اتجاه الاراء المتوسط الحسابى النسبة المئوية التكرارات الرأ 
 %23.50 94 نعم  

 %63.25 253 أحيانا    أحيانا   2.10
 %13.25 53 لا  
  %100 400 المجموع

%( من المعممين عينة البحث يشاىدون 23.50نسبة ) ( أن14يتبين من الجدول )
%( أفادوا بأنيم أحيانا  يشاىدون القنوات 63.25القنوات الفضائية التعميمية, ونسبة )

%( لا يشاىدون القنوات الفضائية 13.25الفضائية التعميمية, فى حين أن  نسبة )
 التعميمية.

 اىدتيا؟ما القنوات الفضائية التعميمية التي تفضل مش -13
(: التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد عينة البحث من المعممين نحو القنوات 15جدول )

 الفضائية التعميمية التي تفضل مشاىدتيا.

 النسبة المئوية التكرار القنوات الفضالئية
 )من مجموع التكرارات(

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

 %94.50 %35.97 378 2مدرستنا التعميمية 
 %68.00 %25.88 272 1مدرستنا التعميمية 

 %61.25 %23.31 245  2021قنوات مصر التعميمية 
 %26.50 %10.09 106 قناة مصر التعميمية مباشر
 %12.50 %4.76 50 1القناة التعميمية المصرية 

 %263 %100 1051 المجموع

  أكثر القنوات الفضائية التعميمية التي 2 مدرستنا التعميمية  ( أن15يتبين من الجدول )
  1%(, يمييا  مدرستنا التعميمية 94.50يفضل مشاىدتيا المعممين عينة البحث بنسبة )

%(, ويأتى بعد ذلك 61.25  بنسبة )2021%(, ثم  قنوات مصر التعميمية 68بنسبة )
  1خير  القناة التعميمية المصرية %(, وأ26.50 قناة مصر التعميمية مباشر  بنسبة )

 %(.12.50بنسبة )
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(حيث أكدت الدراسة أنو توجد اتجاىات ايجابية 2021وىذا ما تتفق معو دراسة)أمين ,
لمطلاب نحو قناة مدرستنا التعميمية وأنيا تتمتع بكثافة مشاىدة عالية لدا طلاب 

 المرحمتين الابتدائية والاعدادية 
 مشاىده القنوات الفضائية التعميمية؟مدا تشجيعك لمطلاب ل -41

(: التكرارات والنسب المئوية والمتوسط الحسابى لاستجابات المعممين عينة البحث نحو 16جدول )
 تشجيعيم لمطلاب لمشاىده القنوات الفضائية التعميمية.

 اتجاه الاراء المتوسط الحسابى النسبة المئوية التكرارات الرأ 
 %34.00 136 دائما   

 %63.25 253 أحيانا    أحيانا   2.31
 %2.75 11 لا  
  %100 400 المجموع

%( من المعممين عينة البحث  دائما   34( أن نسبة )16يتبين من الجدول )
%(  أحيانا   63.25يشجعون الطلاب لمشاىده القنوات الفضائية التعميمية, ونسبة )

لا  يشجعون الطلاب عمى مشاىدة %(  2.75يشجعون الطلاب, فى حين أن  نسبة )
 القنوات الفضائية التعميمية.

ىززل بززرامج القنززوات الفضززائية التعميميززة كوسززائل تعميميززة فعالززة فززي مواجيززة جائحززة  -15
 الكورنا؟
(: التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد عينة البحث نحو برامج القنوات الفضائية 17جدول )

 التعميمية كوسائل تعميمية فعالة في مواجية جائحة الكورنا.
 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %66.50 266 نعم  
 %33.50 134 لا  
 %100 400 المجموع

%( من المعممين عينة البحث أفادوا بأن 66.50نسبة ) ( أن17يتبين من الجدول )
برامج القنوات الفضائية التعميمية وسائل تعميمية فعالة في مواجية جائحة الكورنا, فى 

 %( من المعممين أفادوا بعدم فعاليتيا.33.50حين بمغت نسبة )
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مواجيزة من وجية نظرك مزا أسزباب فاعميزة بزرامج القنزوات الفضزائية التعميميزة فزي  -16
 جائحة الكرونا؟

(: التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد عينة البحث من المعممين نحو أسباب 18جدول )
 فاعمية برامج القنوات الفضائية التعميمية في مواجية جائحة الكرونا.

 النسبة المئوية التكرار الأسباب
 )من مجموع التكرارات(

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

 %68.75 %31.43 275 لا تكمف الاسرة أا عبء مادا 
القنوات الفضائية التعميمية لا تحتاج الي 

 %46.75 %21.37 187 شبكة الانترنت

 %46.00 %21.03 184 سيولة استخداميا
وجود أكثر من قناة تخدم كل مراحل التعميم 

 %40.00 %18.29 160 المختمفة
من  شرح مميز لأساتذة عمى قدر عالى

 %17.25 %7.89 69 الكفاءة

 %219 %100 875 المجموع

%( من المعممين عينة البحث أفادوا بأن 68.75( أن نسبة )18يتبين من الجدول )
 عدم تكمفة الأسرة أ  عبء ماد   من أىم أسباب فاعمية برامج القنوات الفضائية 

, ثم  لا تحتاج ىذه القنوات إلى شبكة الانترنت  التعميمية في مواجية جائحة الكرونا
%(, ويأتى بعد ذلك  وجود 46%(, يميو  سيولة استخداميا  بنسبة )46.75بنسبة )

%(, وأخير  شرح مميز 40أكثر من قناة تخدم كل مراحل التعميم المختمفة  بنسبة )
 %(.17.25لأساتذة عمى قدر عالى من الكفاءة  بنسبة )

لا تكمف الأسرة اا أعباء مادية بخلاف المنصات  الفضائية التعميميةبرامج القنوات ف
 التعميمية التي تحتاج الي باقات انترنت وتكمفو مادية عمي الاسرة.
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مززن وجيززة نظززرك مززا أسززباب عززدم فاعميززة بززرامج القنززوات الفضززائية التعميميززة فززي  -17
 مواجية جائحة الكرونا؟

(: التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد عينة البحث من المعممين نحو أسباب عدم 19جدول )
 فاعمية برامج القنوات الفضائية التعميمية في مواجية جائحة الكرونا.

 النسبة المئوية التكرار الأسباب
 )من مجموع التكرارات(

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

 %67.25 %29.11 269 ع المعممسمبية الطالب وعدم تفاعمو م
 %50.00 %21.65 200 أوقات العرض غير مناسبة

 %40.75 %17.64 163 لا يراعي لاختلافات الفردية بين الطلاب 
صعوبة الاحتفاظ بالمحتوا العممي وتطبيقيو 

 %38.50 %16.67 154 بشكل أفضل  

 %34.50 %14.94 138 انخفاض ثقة الطلاب في ىذه البرامج.
 %231 %100 924 المجموع

%( من المعممين عينة البحث أفادوا بأن 67.25( أن نسبة )19يتبين من الجدول )
 سمبية الطالب وعدم تفاعمو مع المعمم  من أىم أسباب عدم فاعمية برامج القنوات 

, ثم  أوقات العرض غير مناسبة  بنسبة الفضائية التعميمية في مواجية جائحة الكرونا
%(, ويأتى 40.75%(, يميو  لا يراعي لاختلافات الفردية بين الطلاب  بنسبة )50)

بعد ذلك  صعوبة الاحتفاظ بالمحتوا العممي وتطبيقيو بشكل أفضل  بنسبة 
 %(.34.50%(, وأخير   انخفاض ثقة الطلاب في ىذه البرامج  بنسبة )38.50)

 يمكن لا أنو يعني مما , واحد اتجاه في اتصال التعميمية ىي الفضائية تبرامج القنوا
والتوضيح  التفسير إعادة أو التفسير وطمب , المدرس مع المناقشات تبادل لمطالب
 في ايجابي بدور لايقوم الذا( المتفرج) موضوع في الطالب تص  المتعمم ,فسمبية
 المدرس. مناقشة
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وجيو نظرك ما المقترحات اللازمة لزيادة فاعميزة الاسزتفادة مزن بزرامج القنزوات  من -18
 الفضائية التعميمية؟

(: التكرارات والنسب المئوية لإستجابات أفراد عينة البحث من المعممين نحو المقترحات 20جدول )
 اللازمة لزيادة فاعمية الاستفادة من برامج القنوات الفضائية التعميمية.

 النسبة المئوية التكرار لمقترحاتا
 )من مجموع التكرارات(

 النسبة المئوية
 )من عينة البحث(

الاستعانة بأساتذة عمى قدر 
 %61.25 %28.72 245 عالى من الكفاءة

 %56.50 %26.49 226 اختيار الوقت  المناسب لمعرض
توفير خدمة تعميمية متميزة 
لممناطق المحرومة  والأكثر 

 احتياجا
208 24.38% 52.00% 

التأىيل الإعلامي لمقدمي ىذه 
 %25.50 %11.96 102 البرامج

 %18.00 %8.44 72 توفير الموارد المالية 
 %213 %100 853 المجموع

%( من المعممين عينة البحث أفادوا بأن أىم 61.25نسبة ) ( أن20يتبين من الجدول )
المقترحات اللازمة لزيادة فاعمية الاستفادة من برامج القنوات الفضائية التعميمية ىى 

بنسبة اختيار الوقت المناسب لمعرض الاستعانة بأساتذة عمى قدر عالى من الكفاءة, ثم 
مناطق المحرومة والأكثر احتياجا %(, يميو توفير خدمة تعميمية متميزة لم56.50)

%(, ويأتى بعد 25.50%(, والتأىيل الإعلامي لمقدمي ىذه البرامج بنسبة )52بنسبة )
 %(.18ذلك توفير الموارد المالية بنسبة )

ضرورة التي أوصت ب( 2021,إسماعيل احمد, محمد) وىذا ما اتفقت معو دراسة
 .ريس من خلال التمفزيوناختيار أساتذة أكفاء وتدريبيم عمى طريقة التد

 
 
 
 



 

 446 

2022 سبتمبرـ الأربعون الثاني و  ـ العددالثامن المجمد   

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

ىززل تنصززح باسززتخدام بززرامج القنززوات الفضززائية التعميميززة كوسززيمة تعميميززة مسززاعدة  -19
 في المستقبل بعد انتياء الجائحة؟

(: التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد عينة البحث نحو النصح باستخدام برامج 21جدول )
 تعميمية في المستقبل بعد انتياء الجائحة. القنوات الفضائية التعميمية كوسيمة

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %73.50 294 نعم  
 %26.50 106 لا  
 %100 400 المجموع

%( من المعممين عينة البحث ينصحون 73.50نسبة ) ( أن21يتبين من الجدول)
باستخدام برامج القنوات الفضائية التعميمية كوسيمة تعميمية مساعدة في المستقبل بعد 

 %( من المعممين أفادوا بعدم استخداميا.26.50انتياء الجائحة, فى حين بمغت نسبة )
 من وجيو نظرك أييما كان لو الدور الفعال في مواجيو جائحو كورونا؟   -20

(: التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد عينة البحث نحو أييما كان لو الدور 22جدول )
 الفعال في مواجيو جائحو كورونا.

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %61.50 246 المنصات الالكترونية 

 %38.50 154 برامج القنوات الفضائية التعميمية  
 %100 400 المجموع

%( من المعممين عينة البحث بأن المنصات 61.50( أن نسبة )22يتبين من الجدول )
حين أفاد ما نسبتو  الالكترونية كان ليا الدور الفعال في مواجيو جائحو كورونا, فى

%( من المعممين عينة البحث بأن برامج القنوات الفضائية التعميمية كان ليا 38.50)
 الدور الفعال في مواجيو جائحو كورونا.

( أن الشباب يفضمون مشاىدة Mourya. et al ,2016ىذا ما اتفقت معو دراسة )
و ىذه قوم بلدور الذا تالإعلام الجديد عن برامج التمفزيون مما يدل عمي أىمية  ا

 وبيا التعميمية المراحل مختمف في متميز مستو  عمى تعميما توفر فيي المنصات
 تعميمية فيديوىات وتوفر الدراسية , المواد جميع في المتخصصين الخبراء من مجموعة
 المقرر. في وحدة كل عمى مكثفة تمارين إلى بالإضافة للامتحانات استرشاديو ونماذج
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 اختبارات الفروض الاحصائية لمبحثنتائج 
 الفرض الأول لمبحث: 

 الرقمية والمنصات التعميمية الفضائية القنوات فاعمية بين دلالة ذات علاقة توجد»
 «كورونا جائحة أثناء المقدمة التعميمية الخدمة وجودة

العلاقة بين فاعمية  لإيجاد  2اختبار  كاتان لاختبار صحة ىذا الفرض استخدمت الباحث
القنوات الفضائية التعميمية وتشجيع الطلاب لمشاىده القنوات الفضائية التعميمية, كما 

العلاقة بين فاعمية المنصات الرقمية  لإيجاداستخدمت الباحثة معامل الارتباط الخطى 
( 23وتشجيع الطلاب عمى استخداميا, وجاءت النتائج كما ىو مبينة فى الجدولين )

 (:24و)
(: العلاقة الارتباطية بين فاعمية القنوات الفضائية التعميمية وتشجيع الطلاب لمشاىده 23جدول )

 القنوات الفضائية التعميمية أثناء جائحة كورونا.

  
فاعمية القنوات 
 المجموع الفضائية التعميمية

 "2اختبار "كا

درجات  2كا لا نعم
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

 تشجيع الطلاب عمى
مشاىدة القنوات 
 التعميمية الفضائية

 136 11 125 دائماً 
 253 115 138 أحياناً  0.001 2 63.25

 11 8 3 لا
       400 134 266 المجموع

دالة احصائيا   بين فاعمية القنوات  ارتباطية( وجود علاقة 23يتبين من الجدول )
الفضائية التعميمية وتشجيع الطلاب لمشاىده القنوات الفضائية التعميمية أثناء جائحة 

(, ويعنى ذلك أن تشجيع أفراد 0.001  ومستو  الدلالة )2كورونا, حيث بمغت قيمة  كا
ىذه  ا تقدمومعينة البحث من المعممين لمطلاب لمشاىدة ىذه القنوات يدل عمى جودة 

 القنوات نظرا لخبرة المعممين فى تقيميم لما تقدممو ىذه القنوات.
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(: العلاقة الارتباطية بين فاعمية القنوات الفضائية التعميمية وتشجيع الطلاب لمشاىده 24جدول )
 القنوات الفضائية التعميمية أثناء جائحة كورونا.

  
المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

 معامل
الارتباط 

 )ر(

مستوى 
 الدلالة

نوع 
 العلاقة

 0.58 2.34 فاعمية المنصات الرقمية
 موجبة 0.01 0.423

 0.62 2.49 تشجيع الطلاب عمى استخداميا

( وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة احصائيا  بين فاعمية 24يتبين من الجدول )
المنصات الرقمية وتشجيع الطلاب عمى استخداميا أثناء جائحة كورونا, حيث بمغت 

(, ويعنى ذلك أن تشجيع أفراد 0.01( ومستو  الدلالة )0.423قيمة معامل الارتباط )
لفاعمية ىذه المنصات  عينة البحث من المعممين لمطلاب لمشاىدة ىذه القنوات يرجع

ىذه  تقدموويدل عمى جودة ما تقدمو ىذه المنصات  وفقاَ لخبرة المعممين فى تقيميم لما 
 المنصات.

الأول لمبحث   الإحصائي( ونتائجيا يتبين تحقق الفرض 24( و)23من الجدولين )
خدمة بوجد علاقة بين فاعمية القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية وجودة ال

 التعميمية المقدمة أثناء جائحة كورونا.
 لمبحث:  الثانيالفرض 

 التعميمية الفضائية القنوات استخدام بين احصائية دلالة ذات علاقة توجد»
 «لممدرسة الجغرافي الموقع و كورونا جائحة أثناء الرقمية والمنصات

اختبار  ت  لمعينات المستقمة  تانلاختبار صحة ىذا الفرض, استخدمت الباحث
لممدرسة عمى استخدام المعممين القنوات الفضائية  الجغرافيلدلالة تأثير الموقع 

التعميمية والمنصات الرقمية أثناء جائحة كورونا, وجاءت النتائج كما ىو مبينة فى 
 (:25الجدول )
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مدرسة عمى استخدام المعممين (: نتائج اختبار "ت" لتحديد تأثير الموقع الجغرافي لم25جدول )
 القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية أثناء جائحة كورونا.

  

 ريف حضر اختبار "ت" الموقع الجغرافي لممدرسة

المتوسط  ن
 الحسابي

الانحراف 
المتوسط  ن المعياري

 الحسابي
الانحراف 
درجات  ت المعياري

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

 القنوات
الفضائية 
 التعميمية

مشاىدة القنوات الفضائية 
 0.416 398 0.81 0.64 2.13 184 0.56 2.08 216 التعميمية

القنوات الفضائية 
التعميمية التي تفضل 

 مشاىدتيا
216 1.63 0.77 184 1.73 0.95 1.13 398 0.260 

المنصات 
 الرقمية

 المنصات الرقمية التى
تقوم مدرستك باستخداميا 
لمتعمم عن بعد لمواجيو 

 جائحو كورونا
216 1.79 1.04 184 1.73 1.17 0.50 398 0.621 

المنصات الرقمية التى  
 0.829 398 0.22 0.99 1.42 184 1.26 1.39 216 لديك حساب بيا

لممدرسة عمى استخدام  الجغرافي( عدم وجود تأثير لمموقع 25يتبين من الجدول )
المعممين القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية أثناء جائحة كورونا, حيث 

لممدرسة  الجغرافيجاءت جميع قيم  ت  غير دالة احصائيا , مما يدل عمى أن الموقع 
عمى مشاىدة القنوات الفضائية التعميمية من عدمو  تأثيريعمل بيا المعمم ليس لو  التي
تفضيل مشاىدة قنوات فضائية تعميمية معينة, وكذلك عدو وجود اختلاف فى  أو

تقوم المدرسة باستخداميا لمتعمم عن بعد لمواجيو جائحو كورونا  التيالمنصات الرقمية 
 المنصات الرقمية. فيأو الاشتراك 

(حيث أكدت الدراسة عدم وجود فروق دالة 2015وىذا ما تتفق معو دراسة)الدقمة ,
ية بين متوسطي درجات عينو الدراسة من الريف والحضر عمي مقياس احصائ

الاتجاىات نحو البرامج التعميمية مما يدل عمي أىمية استخداميما دون اعتبار لمبيئة 
 الجغرافية سواء لممعمم او المدرسة

( ونتائجو يتبين عدم تحقق الفرض الصفرى وتحقق الفرض البديل 25)من الجدول
الثانى لمبحث بعدم وجود تأثير لمموقع الجغرافى لممدرسة عمى لمفرض الاحصائى 
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استخدام المعممين القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية أثناء جائحة 
 كورونا.

 الفرض الثالث لمبحث: 
 التعميمية الفضائية القنوات فاعمية مدا بين احصائية دلالة ذات علاقة توجد»

 بعد المستقبل في  مساعدة تعميمية كوسائل باستخداميا والنصح الرقمية والمنصات
 «الجائحة انتياء

لاختبار صحة ىذا الفرض, استخدمت الباحثة اختبار  ت  لمعينات المستقمة 
لدلالة تأثير فاعمية القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية عمى النصح 

حة, وجاءت النتائج كما ىو مبينة باستخداميا كوسائل تعميمية مساعدة بعد انتياء الجائ
 (:26فى الجدول )

(: نتائج اختبار "ت" لتحديد تأثير فاعمية القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية 26جدول )
 عمى النصح باستخداميا كوسائل تعميمية مساعدة بعد انتياء الجائحة.

  
  
  

النصح باستخدام القنوات التعميمية الفضائية / 
 اختبار "ت" المنصات الرقمية

 لا نعم
المتوسط  ن

 الحسابى
الانحراف 
المتوسط  ن المعيارى

 الحسابى
الانحراف 
درجات  ت المعيارى

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

فاعمية القنوات 
0.00 398 4.31 0.75 1.80 106 1.30 2.38 294 الفضائية التعميمية

1 
فاعمية المنصات 

0.00 398 5.14 0.50 1.43 48 1.21 2.34 352 الرقمية
1 

( وجود تأثير لفاعمية القنوات الفضائية التعميمية والمنصات 26يتبين من الجدول )
الرقمية عمى النصح باستخداميا كوسائل تعميمية مساعدة بعد انتياء الجائحة, حيث 

(, 0.001( ومستو  الدلالة )4.31بمغت قيمة  ت  لفاعمية القنوات الفضائية التعميمية )
(, مما 0.001( ومستو  الدلالة )5.14وبمغت قيمة  ت  لفاعمية المنصات الرقمية )

يدل عمى أن فاعمية القنوات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية عمى أثرت فى 
 النصح باستخداميا كوسائل تعميمية مساعدة بعد انتياء الجائحة.
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( ونتائجو يتبين تحقق الفرض الإحصائي الثالث لمبحث بوجود 26من الجدول )
وات الفضائية التعميمية والمنصات الرقمية والنصح علاقة بين مدي فاعمية القن

 باستخداميا كوسائل تعميمية مساعدة بعد انتياء الجائحة.
 التوصيات في ضوء نتائج الدراسة

يمكززززن الاسززززتنتاج أنززززو عمززززى الززززرغم مززززن حقيقززززة أن الحززززالي   نتززززائج البحززززثبززززالنظر إلززززى 
المؤسسززززات التعميميززززة والحكومززززات بززززذلت جيززززود ا كبيززززرة وأن المعممززززين يعتبززززرون أنفسززززيم 

تزززال  التعميميززة, لايتمتعززون بالكفززاءات التكنولوجيززة لمواجيززة التحززديات الجديززدة لمحداثززة 
 الفضززائية القنززوات كوكززذل ىنززاك فجززوات تدريبيززة واسززعة فززي اسززتخدام المنصززات التعميميززة

, ممززا يكشززف عززن الحاجززة الوشززيكة الناتجززة عززن الأزمززة التعميميززة التززي أحززدثتيا التعميميززة
 .Covid-19جائحة الكرونا 

 :التالية النقاط في المحددة التوصيات ببعض الخروج يمكن لذلك
  تفعيل وحدات التدريب عمي التكنولوجيا الحديثو عامو والمنصات التعميمية

 ل المدارس ومتابعتيا.خاصو داخ
  تطوير برامج كميات التربية لإعداد المعمم القادر عمى مسايرة المتغيرات

 التكنولوجية المحمية والإقميمية والعالمية.
  تدعيم ميارات التكنولوجية فى مختمف المناىج لتأىيل جيل قادر عمى التعامل

 مع متغيرات المجتمع الرقمى.
 مصدر من مصادر المعرفة والتعمم.تفعيل المكتبات الإلكترونية ك 
  التوسع فى الدورات التدريبية لمحو الأمية الرقمية واستخدام الوسائط المتعددة

 لممعممين والإدارة المدرسية وتوظيفيا.
 .العمل عمى تحسين المناخ المدرسى لجعل بيئة المدرسة جاذبة 
  المنصات التأكيد عمى دور ىيئات ومؤسسات المجتمع المدنى لدعم استخدام

 التعميمية داخل وخارج المدارس.
  زيادة التعاون بين وزارة التربية والتعميم ووزارة الاتصالات لتفعيل استخدام

 المنصات التعميمية.
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  تفعيل دور المشاركة المجتمعية والقطاع الخاص فى تجييز المدارس بالوسائل
 التكنولوجية الحديثة.

  تتناسب مع احتياجات الطلاب  يميةوقنوات فضائية تعم عمل منصات تعميمية
 ذوا الاحتياجات الخاصة.

  توثيق العلاقة بين الأسرة والمدرسة لخمق المزيد من التفاىم والتعاون المشترك
بينيما حول أفضل الوسائل لمتعامل مع الطالب والتعرف عمى مشكلاتو ووضع 

 الحمول المناسبة لكل ما يعوق مسيرة حياتو الدراسية والعامة.
 م الإعلام بتييئة مجتمعية لمتوعية بجيود وزارة التربية والتعميم فى تطوير قيا

 العممية التعميمية.
 

 :والمصادر المراجع

 المراجع العربية
(. دور القنوات الفضائية التعميمية في تطوير العممية التعميمية 2007الإعيسر, عز الدين بابكر تيو. )

جامعة النيمين. كمية التربية, السودان. تم استرجاعو من وجية نظر المعممين )ماجستير(. 
 . search.shamaa.orgمن 

(. اتجاىات طلاب المرحمتين الابتدائية والإعدادية تجاه قناة 2022امين, احمد محمد نجيب. )
مدرستنا التعميمية الفضائية فى ظل جائحة کرونا. مجمة البحوث في مجالات التربية 

 .213-155(, 38)8النوعية, 
( 19-کوفيد) کورونا جائحة تأثير(. 2021. )نبيل نيا, & الاسدودا, عويض بندر., ع. ب, الجعيد

 المجمة. الأکاديمية العامة والعلاقات الإعلام برامج في الإلکتروني التعميم توظيف عمى
 .126-83(, 21)2021, الإعلان و العامة العلاقات لبحوث العممية

(. دوافع تعرض الطمبة لمبرامج التعميمية في 2021&ىندا, منتيى ىادا. ) داود, حلا عبد الكريم
 ,AL–Bahith AL–A a ‚LAMIالقنوات التمفزيونية  فضائية العراق التربوية نموذجا . 

13(51), 213-228. . .  
(. فاعميززززززة البززززززرامج التعميميززززززة فززززززي القنززززززوات الفضززززززائية اليمنيززززززة فززززززي 2020, حسززززززن عبززززززدا . )دجززززززرة

مسزززززاندة العمميزززززة التعميميزززززة مزززززن وجيزززززة نظزززززر التربزززززويين. مجمزززززة بحزززززوث الاتصزززززال: جامعزززززة 
. مسززززززززززززززززترجع مززززززززززززززززن 66 - 32, 8, ع4كميززززززززززززززززة الفنززززززززززززززززون والإعززززززززززززززززلام, س -الزيتونززززززززززززززززة 

http://search.mandumah.com/Record/1105147 
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( اتجاىات الطلاب نحو البرامج التعميمية بالقنوات الفضائية 2015دقمة ,سميرة محمد بدو  حسين )ال
جامعة عين شمس. معيد الدراسات العميا  –وعلاقتيا ببعض المتغيرات الرسالة )دكتوراه( 

 لمطفولة. قسم الدراسات النفسية لاطفال
 لمنشر العموم دار.1ط.الانترنت عبر ةالمتاح التعميمية المقررات(2016.)محمد رضوان, رضوان

 .القاىرة. والتوزيع
. دار آمنو 1(. أساليب البحث العممي. ط2013شحاتيت, محمد عيسي & أحمد ,عبدالغفور إبراىيم.)

 .2013لمنشر والتوزيع.عمان  
. مؤسسة رؤيو لمطباعة والنشر 1(. طرق ومناىج البحث العممى.ط2018عبد الرحمن, حسن محمد.)

 يع. الاسكندرية.والتوز 
(. تصور مقترح قائم عمى فمسفة 2021عبد القادر , ميا محمد أحمد& خميفة, ىشام أنور محمد. )

التعميم من بعد فی توظيف المنصات التعميمية الرقمية لتحقيق أىداف العممية التعميمية من 
ة بسوىاج, وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الأزىر. المجمة التربوية لکمية التربي

81(81 ,)637-715. 
. العولمة نظام ظل في كورونا لفيروس والاقتصادية السياسية الأبعاد(. 2020. )بنرمضان العربي,

 /https://doi.org/10.34118.  380-359(, 2)2, الاجتماعي التمكين مجمة
(. فاعميززة القنززوات الفضززائية التعميميززة السززعودية فززي تقززديم التعمززيم فززي 2020الغامززدا, أحمززد عبززدا . )

(, 77)77الأزمزززات مزززن وجيزززة نظزززر المختصزززين. المجمزززة التربويزززة لکميزززة التربيزززة بسزززوىاج, 
1101-1143 .doi:10.21608/edusohag.2020.107352 

م والتعمزززززززيم اليجززززززززين تحميززززززززل مضززززززززمون ( الإعززززززززلا2020الغزززززززرواا, يسززززززززرا محمززززززززد يوسزززززززف محمززززززززد.)
لزززززززززبعض الفقزززززززززرات التمفزيونيزززززززززة الرسزززززززززمية وغيزززززززززر الرسزززززززززمية. مجمزززززززززة الدراسزززززززززات الإنسزززززززززانية 

  . 138-106(,23) 1والأدبية,
(. فاعمية الدور التعميمي لقناة التفوق التعميمية السودانية برؤية 2021محمد, احمد إسماعيل حسين. )

.المجمة العممية لكمية التربية لمعموم 2018 -2017اسي طلاب الشيادة السودانية لمعام الدر 
والاداب: جامعة غرب كردفان بالسودان. مسترجع من  

http://dspacewku.repository.edu.sd/handle/123456789/2659 
 (. فاعمية توظيف المنصات الرقمية التعميمية فى تعزيز المشارکة2021محمد, عبده ابراىيم عبده. )

نحو الأنشطة الطلابية الافتراضية کوسائل ترويحية بديمة من وجية نظر أعضاء ىيئة 
(, 054)54التدريس فى ظل جائحة فيروس کورونا. المجمة العممية لعموم وفنون الرياضة, 

11-30 
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(. فاعمية القنوات الفضائية في تطوير 2019محمد, روضات عثمان  & موسى, عبدالمولى محمد. )
مفتوح: دراسة وصفية تحميمية بالتطبيق عمى فضائية جامعة السودان المفتوحة في الفترة من   التعميم ال

  )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة إفريقيا العالمية, 2018ديسمبر /  - 2017ديسمبر / 
 http://search.mandumah.com/Record/1035040الخرطوم. مسترجع من 
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