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نمط تقديم الاسئمة )حظر/ سماح( بالرجوع  أثر التفاعل في الاختبارات الإلكترونية بين
ئج لمطلاب )فوري/ مرجأ( عمى تنمية التحصيل المعرفي ومستوى قمق وعرض النتا

 الاختبار لدى طمبة كمية المجتمع
 د. محمد أبو الميل عبد الوكيل

 المستخلص

في نمط تقديـ الاسئمة  ىدؼ البحث الحالي إلى التحقؽ مف وجود علاقة بيف
 ب )فوري/ مرج(()حظر/ سماح( بالرجوع وعرض النتائج لمطلا الإلكترونية الاختبارات

وتكونت ، لدى طمبة كمية المجتمع الاختبارعمى تنمية التحصيؿ المعرفي ومستوى قمؽ 
( طالب وطالبة بقسـ عموـ الحاسب بكمية المجتمع في جامعة 60عينة البحث مف )

، مقسميف عمى أربع مجموعات تجريبية 2020/2021حائؿ في الفصؿ الدراسي الثاني 
ؿ الافتراضية بنظاـ إدارة التعمـ )بلاؾ بورد(، وتـ استخداـ يتعمموف مف خلاؿ الفصو 

( الذي يتضمف البحث 2x2المنيج شبو التجريبي بالاعتماد عمى التصميـ العاممي )
متغيريف مستقميف )نمط تقديـ الاسئمة و عرض النتائج لمطلاب( ومتغيريف تابعيف 

لبحث عمى تحميؿ التبايف )الاداء الدراسي ومستوى القمؽ مف الاختبارات(، واعتمد ا
كميمونوؼ  واختبار شيفيو واختبار ،يتااأحادي الاتجاه وثنائي الاتجاه، ومربع 

وأسفرت نتائج البحث عمى تفوؽ مجموعة نمط عرض الأسئمة سماح  ،سميراونوؼ
بالرجوع /عرض فوري لمنتيجة بالمقارنة بباقي مجموعات البحث في مستوى التحصيؿ 

لقمؽ ويوصي البحث بضرورة تبني المؤسسات التعميمية المعرفي وخفض مستوى ا
للاختبارات الإلكترونية في جميع المراحؿ التعميمية، كما يوصي بضرورة توفير خاصية 

ضافة إلى عرض النتائج الفوري عنيا إالسماح بالرجوع للأسئمة التي سبؽ الإجابة 
مؽ الاختبارات وذلؾ مما يساعد في خفض مستوى ق -إذا امكف ذلؾ -للاختبارات 
 الإلكترونية.

 قمؽ الاختبار -التحصيؿ المعرفي   –الاختبارات الإلكترونية  الكممات المفتاحية:
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The effect of interaction in e- tests between the pattern of 

submitting questions (prohibit / allow) backtracking and 

presenting the results (immediate/delayed) on the  

development of cognitive achievement 

 and the level of test anxiety 

 to students of community. 

 

 

Abstract: 

The Purpose of the Research Aims to Investigate the Relationship 

Between the Pattern of Submitting Questions in e-tests 

(Prohibit/Allow) Backtracking and Presenting the Results to 

Students (Immediate/Delayed) on the Development of Cognitive 

Achievement and the Level of Test Anxiety to Students of 

Community College. the Research Sample Consisted of (60) Male 

and Female Students. in the Department of Computer Science at 

the Community College at the University of Hail in the Second 

Semester 2020/2021, Which Divided into Four Experimental 

Groups to Learn Through Virtual Classrooms with A Learning 

Management System (Blackboard), and the Quasi-Experimental 

Approach was, Depending on the Global Design (2x2), the 

Research Included Two Dependent Variables (Cognitive 

Achievement, Level of Test Anxiety). the Research Depended on 

One-Way, Two-Way Analysis of Variance, Eta Square, Scheffe 

Test, and Kolmogorovo- Smirnov Test. the Result of the Research 

Found that Superiority of A Group of Questions Displaying 

Pattern Allowing Immediate Return / Presentation of The Result 

Compared to the Rest of the Research Groups in the Level of 

Cognitive Achievement and Reducing the Level of Anxiety. the 

Study Recommended that the Educational Institutions Should 

Adopt e- tests in all Educational Stages, and also Recommends it 

is Necessary to Provide the Feature to Allow Reference to 

Previously Answered Questions, in Addition to Displaying the 

Immediate Results of the Tests - if Possible - Which Helps in 

Reducing the Level of Anxiety of e- tests. 

Keywords: e- tests - Cognitive Achievement - Test Anxiety. 
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 مقدمة:

ور اليائؿ في عديد مف المؤسسات التعميمية أىمية الاستفادة مف التط أدركت
تصالات ودورىا في تحقيؽ الكفاءة والفعالية في العممية لاتكنولوجيا المعمومات وا

التعميمية، الأمر الذي حدا بيا إلى إدخاؿ التكنولوجيا في عممية تقويـ الطلاب، ويعد 
التقويـ أحد العناصر الأساسية واليامة في العممية التعميمية، وقد تطور مجاؿ التقويـ 

لفترة السابقة بشكؿ كبير، واختمؼ معو دور المعمـ والطالب اختلافًا كميًا عف خلاؿ ا
 دوره في الماضي.

التقويـ بمفيومو الحديث تجاوز الفيـ التقميدي لعممية تقييـ الطمبة القائـ عمى 
إظيار ما لدى الطمبة مف فروؽ أو ميارات فردية، لا تعكس في الأغمب حقيقة ما 

 ،ت ترتبط بعمميات التفكير العميا، وقدرتيـ عمى بمورة الأحكاـيممكو الطمبة مف قدرا
فالتقويـ عممية  ،1(2014وآخروف، عواتخاذ القرار وحؿ المشكلات )مصطفى عبد السمي

وذلؾ لتحديد مدى أثر المناىج  ،مستمرة لإصدار حكـ تربوي، وصفي، وكيفي، وكمي
ؼ التربوية، وتحديد نقاط القوة وطرؽ التدريس، والمحتوى، والمعمميف، في تحقيؽ الأىدا

 (.2008،آخروفوتدعيميا، وتحديد نقاط الضعؼ ومعالجتيا) محمد البسيوني و 
تحتؿ الاختبارات ب(نواعيا المختمفة واستخداماتيا في عممية التقويـ مكانة ميمة 
في عممية التعميـ والتعمـ، وىي إحدى أدوات القياس والتقويـ فيي ليست غاية في حد 

نما ىي جزء مف عممية التعمـ، توجييا وتصحح مسارىا، وتؤثر نتائجيا ت(ثيرًا ذاتيا،  وا 
مف القرارات التربوية، ويمج( القائموف عمى نظـ التعمـ التقميدية إلى  عديدكبيرًا في 

استخداـ أنواع محددة مف الاختبارات، وفي أقؿ عدد مف المواقؼ مما ينعكس بالسمب 
 (.2014،ياليادعمى جودة التعميـ )محمد عبد 

وتعد الاختبارات الإلكترونية إحدى التقنيات التي يمكف توظيفيا لمتغمب عمى   
بعض الصعوبات التي يمكف أف تعيؽ الاختبارات التقميدية )الورقية(، كما ىو الحاؿ في 
ظؿ جائحة كورونا والتي اضطرت الكثير مف المؤسسات التعميمية إلى التوجو إلى 

وبالتالي المجوء إلى الاختبارات الإلكترونية لتقويـ الطمبة كما ىو  التعمـ الإلكتروني،

                                                
، وفيه يكتب APAالأمريكية  استخدم الباحث في التوثيق وكتابة المراجع الإصدار السابع من نظام جمعية علم النفس 1

اسم العائلة ثم السنة للمراجع الأجنبية، أما بالنسبة للمراجع العربية فيكتب الاسم كما ورد في قاعدة معلومات دار النشر، 
 كما هو معروف في البيئة العربية.
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إدارة الحاؿ بالجامعات السعودية عامة؛ وجامعة حائؿ خاصة، والتي اعتمدت نظاـ 
في التعمـ الإلكتروني لجميع مقرراتيا، كما تـ اعتماد الاختبارات  Blackboardالتعمـ  

، وقد أكدت النتائج فعالية Blackboard الشيرية، والنصفية، والفصمية، عمى نظاـ
التعمـ الإلكتروني بالجامعة مف خلاؿ التقارير الاسبوعية والشيرية التي تصدرىا 
الجامعة،  والتي أشارت إلى قدرة الطمبة عمى التعامؿ مع جميع أدوات التعمـ 

 دوات.الإلكتروني مف فصوؿ افتراضية، ومناقشات، واختبارات إلكترونية، وغيرىا مف الأ
مف  عديدوقد أتاحت تكنولوجيا الاختبارات الإلكترونية أماـ مصمـ الاختبارات 

البدائؿ التصميمية، منيا: اختيار نوع الأسئمة مثؿ )الاختيار مف متعدد ػػػ الصواب 
والخط( ػػػ التوصيؿ ػػػػ وغيرىا مف الأنواع الأخرى( وما قد يصاحب ىذه الأسئمة مف 

اطع صوتية، وصور متحركة، وغيرىا. كما قدمت تكنولوجيا صور، ومقاطع فيديو، ومق
إنتاج الاختبارات الإلكترونية طرقًا متنوعة لعرض الأسئمة والإجابة عنيا سواء كانت 
مرئية وفؽ نظاـ معيف أـ بشكؿ عشوائي، بحيث يُقدـ الاختبار الواحد ب(كثر مف شكؿ 

تعددة لتصميـ نوافذ عرض بما يمنع الغش بيف الطلاب، بالإضافة إلى البدائؿ الم
الاختبار )الاختبار بالكامؿ بشاشة واحدة ػػػػػ تقديـ سؤاؿ واحد في المرة(. )محمد 

 (.2020حسف،
مف نتائج الدراسات والبحوث إلى وجود فروؽ بيف الاختبارات  عديدوقد أشارت 

 الإلكترونية، والاختبارات الورقية لصالح الاختبارات الإلكترونية، ومنيا دراسة
(Kingston,2009،؛  2011؛ فيد عبدالله و محمد الذكريYurdabakan,2012 ؛

Hosseini& Abidin Baghdarnia,2014 & ،؛ ميند 2018 ؛ محمود أبو نواس
الدراسات بيف الاختبارات الإلكترونية، والاختبارات  ىذه قارنت( و 2019طو وآخروف، 

الذيف تـ تطبيؽ الاختبارات التقميدية الورقية، وجاءت جميع نتائجيا أف الطلاب 
 الإلكترونية حققوا مستويات أعمى مف الذيف طبؽ عمييـ الاختبارات التقميدية. 

ويؤكد الباحث أف التوجو إلى الاختبارات الإلكترونية أصبح خيارًا ضروريًا 
لمقائميف عمى المؤسسات التربوية؛ نظراً لقمة تكمفة إعداد الاختبارات الإلكترونية، 

ت التي قد تعيؽ تنفيذ الاختبارات التقميدية الورقية مثؿ جائحة كورونا، واحتمالية والمعوقا
انتقاؿ الأمراض مف خلاؿ أوراؽ الاختبارات. ويتفؽ ذلؾ مع ما أكدتو دراسة )إيماف 
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 ، (، عمى ضرورة استخداـ الاختبارات الإلكترونية لتقييـ المقررات الدراسية 2014مكرـ
ا توفره مف مميزات متعددة كتوفير الوقت، والجيد، وتوفير بكميات الجامعة، وذلؾ لم

 وقت الطباعة، وتوفير الأوراؽ، والموضوعية في التصحيح.
وقد تزايد الطمب بشكؿ كبير عمى الاختبارات الإلكترونية حيث أصبحت تشكؿ 
الأساس للاختبارات المستقبمية؛ نظرًا لما تتمتع بو مف مزايا استمدتيا مف ارتباطيا 

مف الطلاب في وقت  عديدنولوجيا الشبكات والإنترنت، والتي تتيح إمكانية اختبار بتك
 واحد، وفؽ معايير تقويـ معياريو تتناسب مع خصائص الطلاب، وتتكيؼ معيا

(Ozyurt & Ozyurt, 2015 .) 
وتمتاز الاختبارات الإلكترونية بمرونتيا وقدرتيا العالية عمى توفير الوقت،   

نيا تتميز بالمرونة والتفاعمية، وقدرتيا عمى تقديـ التعزيز، والتغذية وتحديده كما وأ
 (.Ryan,Scott Freeman & Patel 2000الراجعة الفورية والاحتفاظ بالسجلات )

ويشير كثير مف الباحثيف إلى فاعمية الاختبارات الإلكترونية، وأنيا ذات أثر   
)نياري الغباشي، أسامة ىنداوي،  سةومنيا درا كبير في التحصيؿ الدراسي لدى الطمبة،

؛ محمد 2017؛ محمود محسوب، 2015؛ حصة آؿ مموذ، غادة الشربيني، 2012
( والتي 2020؛ عبد الرحمف سالـ، 2019؛ اسامو الدلالعة وآخروف، 2019السعدني، 

أكدت جميعيا عمى جدوى الاختبارات الإلكترونية في تنمية التحصيؿ المعرفي والميارى 
الإيجابي نحو الاختبارات، وقدرتيا عمى توفير الوقت والجيد المستغرؽ في  والاتجاه

 عممية تقويـ الطلاب.
ويرى الباحث مف خلاؿ مراجعة الدراسات السابقة أف جميعيا ارتكزت عمى   

قياس أثر الاختبارات الإلكترونية مقارنة بالاختبارات الورقية، وىذا في حد ذاتو غير 
ة ىذه الاختبارات، وتناولت أيضا الدراسات فاعمية ىذه كاؼ لإثبات مدى فاعمي

الاختبارات بالنسبة لمتحصيؿ المعرفي، وقد يرى الباحث أنو مف الضروري الاىتماـ 
بالمتغيرات التي تصاحب الاختبار الإلكتروني، والتي قد تؤثر عمى مستوى التحصيؿ 

ى الطمبة، والاتجاه الدراسي، وقد تساعد تمؾ المتغيرات عمى خفض مستوى القمؽ لد
الإيجابي نحو استخداـ الاختبارات الإلكترونية، فالاىتماـ بطريقة ترتيب الأسئمة وطرؽ 
ظيار نتيجة الاختبار بمجرد الانتياء منو، والسماح بالرجوع  تقديميا عمى الشاشة، وا 
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ي إلى الأسئمة أنما جميعيا متغيرات في الاختبار الإلكتروني، لـ يتـ الاتفاؽ عمييا ف
 الأبحاث بشكؿ نيائي حوؿ أفضمية توظيؼ أحد المتغيرات دوف الآخر.

جميع ىذه المتغيرات المتعمقة بالاختبارات وأنماطيا، وطريقة تقديميا لمطالب، 
ورغبة الطلاب في اجتيازه مثمت ضغطًا كبيرًا عمى الطلاب؛ مُشكمة قمقًا مرتبط بمواقؼ 

نتج شعورا بالخوؼ لدى الطلاب عند الاختبار فيما يعرؼ بقمؽ الاختبار، الذي يُ 
 (.2019محمد السعدني، )مواجيو الاختبارات 

فالاختبارات ليا ت(ثير واضح عمى الطلاب مف الناحية النفسية والاجتماعية   
والاقتصادية وتختمؼ نسبة ىذا الت(ثير مف طالب إلى آخر، ويعود ذلؾ لما يترتب عمى 

لدورىا في تحديد مصير الطالب ومستقبمو الدراسي الاختبارات مف أثار مستقبمية؛ نظرًا 
الاختبارات دورًا ميمًا في حياة الطالب  تؤديوالعممي ومكانتو في المجتمع، حيث 

 (.2019)أسامة الدلالعة وآخروف، 
ويظير قمؽ الاختبار حاؿ إعلاف المعمـ أف ىناؾ اختبار أو تقويـ بسيط، 

لتقويـ، حيث يكوف لدى المتعمـ الرغبة ويعود ذلؾ لمضغوطات التي تنتج عف مواقؼ ا
في ت(خير الاختبار، واليروب منو لما يسببو مف انعداـ لمراحة النفسية التي تظير عميو، 
وقد ينعكس ذلؾ عمى أفعالو لمف حولو، وتعكير صفوه وبعض الانفعالات الجسمية 

لمتعمـ ب(نو لا والفسيولوجية التي تؤثر في الجوانب المعرفية، وفي وقت الاختبار يشعر ا
يتذكر شيئًا مف مادة الاختبار التي درسيا، وتظير عميو بعض الأعراض النفسية 
والجسدية الغير طبيعية، التي لا تظير في غيرىا مف المواقؼ )سميمة 

 (.2019سايحي،
وقمؽ الاختبارات الإلكترونية يمثؿ توتر موقفي ينتاب الطالب قبؿ أو أثناء 

رونية، ويتسبب في صعوبة التركيز أثناء أداء الاختبار، وتداخؿ تناوؿ الاختبارات الإلكت
المعمومات وصعوبة استرجاعيا وينتج عنو شعور الطالب بالضيؽ والتوتر والانزعاج، 

يتمثؿ في : البعد المعرفي ث ابعادوبعض الأعراض الفسيولوجية؛ وينقسـ الى ثلا
ار الإلكتروني، والبعد الاختب الانزعاج، وانشغاؿ الطالب بالتفكير في تبعات فشمو في

يتمثؿ في شعور الطالب بالضيؽ، والتوتر والخوؼ مف الاختبارات الانفعالي 
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يتمثؿ فيما يصاحب الاختبار الالكتروني مف تغيرات لإلكترونية، والبعد الفسيولوجي ا
 (.2020فسيولوجية سمبيو )إيناس محمد، نصر محمود، 

داـ الاختبارات الإلكترونية؛ إلا أف وعمى الرغـ مف مميزات التقييـ باستخ
التعامؿ مع الأجيزة الإلكترونية التي قد تتعطؿ بشكؿ غير متوقع، وحدوث عطؿ في 
شبكة الإنترنت، والذي يؤدي إلى تعطؿ تناوؿ الاختبار الإلكتروني، كما أف جيؿ بعض 

أو أثناء الطلاب باستخداـ نظاـ الاختبارات الإلكترونية، قد يتسبب بقمؽ الطمبة قبؿ 
 تناوؿ الاختبار.

وبما أف درجات الاختبار ليا أىمية كبيرة في التطور الأكاديمي، فإف ذلؾ 
يجعؿ الطمبة تحت ضغوط لمحصوؿ عمى درجات مرتفعة في الاختبار، وقد ركزت 
بحوث قمؽ الاختبار عمومًا عمى الطرؽ الملائمة لقياس المفيوـ، وت(ثير قمؽ الاختبار 

، ووجد تناقض في نتائج الدراسات حوؿ العلاقة بيف القمؽ ودرجات عمى أداء الاختبار
الاختبار. إلى أف الحقائؽ التجريبية تؤكد عمى وجود علاقة بيف مستوى القمؽ، ومستوى 
الأداء حيث يسيـ القدر المعتدؿ مف قمؽ الاختبار بدور دافعي في حفز الأداء عف 

دى الى إعاقة الطمبة عمى الاختبارات الطمبة، أما المستويات المرتفعة منو فإنيا تؤ 
 (.2010)ىشاـ النرش، 

( لمعرفة ت(ثير القمؽ في 2018، أبو الشيخوقد ىدفت دراسة )عطية 
الاختبارات الإلكترونية عمى أداء طمبة جامعة الأميرة عالية. وتوصمت الدراسة إلى 

بلاغ أعضاء ىيئة التدريس عف أسباب القمؽ والاست فادة مف برامج أىمية بيئة الفحص وا 
 التوجيو لتقميؿ القمؽ مف الاختبار.

( لقمؽ الاختبار الإلكتروني، والاتجاه 2015وقد تعرضت دراسة ) إيناس خريبة،
نحوه  إلى قياس درجة قمؽ الاختبار الإلكتروني لدى طالبات قسـ عمـ النفس بكمية 

الاختبارات التربية جامعة الممؾ خالد، وقد أوصت الدراسة بضرورة تعميـ تطبيؽ 
الإلكترونية في مختمؼ الجامعات، والتوسع في إجراء الدراسات حوؿ الاختبارات 
الإلكترونية في كافة المراحؿ التعميمية، والبحث عف استراتيجيات تناوؿ الاختبار بيدؼ 

 خفض قمؽ الاختبار لدى الطمبة.
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ىتماـ ويرى الباحث مف خلاؿ مراجعة الدراسات السابقة، أنو مف الضروري الا
بخفض مستوى القمؽ لدى الطمبة، وقد يكوف ذلؾ مف خلاؿ التوصؿ إلى أساليب 
مناسبة لتقديـ الاختبارات الإلكترونية، قد تساعد ىؤلاء الطمبة عمى الاتجاه الإيجابي 

 نحو استخداـ الاختبارات الإلكترونية، وبالتالي خفض مستوى القمؽ لدييـ.
الاختبارات الإلكترونية، وما أثبتتو ومف خلاؿ العرض السابؽ تتضح أىمية 

البحوث مف فعالية ليا، وقد أكدت البحوث عمى حاجة الاختبارات الإلكترونية إلى 
المزيد مف الدراسة، ومف خلاؿ ىذا البحث يحاوؿ الباحث التوصؿ إلى أنسب الأساليب 

ؽ بينيا، كذلؾ لتقديـ الاختبارات الإلكترونية، والتي لـ تتناوليا الأبحاث ولـ تحدد الفرو 
الوصوؿ إلى تصور مناسب لعرض الاختبارات الإلكترونية عمى الطمبة بجامعة حائؿ، 
يتناسب وطبيعة المرحمة العمرية، ويحاوؿ أف يخفض مف مستوى القمؽ لدييـ، وينمي 

 مستوى التحصيؿ المعرفي.
 الإحساس بالمشكلة: 

الإلكترونية في  مف خلاؿ عمؿ الباحث لاحظ تعدد أساليب تقديـ الاختبارات
كؿ مقرر تبعًا لرؤية أستاذ المقرر، وىي أساليب لـ يتـ بحث الفروؽ فيما بينيا مف 
قبؿ، فكؿ أستاذ يضع الاختبارات الإلكترونية بما يراه مناسبًا مف وجيو نظره. وأيضًا 
كؿ عضو لو مبرراتو في عرض نتائج الاختبار بشكؿ فوري أو مرج(، والاختبارات 

أصبحت ليا أىمية كبيرة في ظؿ جائحة كورونا والاعتماد الأساسي عمييا الإلكترونية 
في تقييـ مستوى الطلاب ولذا كاف ىناؾ حاجة لوضع الاختبارات الإلكترونية محؿ 

 البحث والدراسة.
ومف خلاؿ قياـ الباحث بتدريس مقرر " تطبيقات الوسائط المتعددة" تـ 

بة، وذلؾ مف خلاؿ مراجعة مركز ملاحظة قصورًا في المستوى التحصيمي لمطم
القصيرة السابقة، وأيضا ملاحظة وجود توتر وقمؽ عند تحديد  تالتقديرات للاختبارا

عند بدء الاختبار وبعده، وحرصيـ الزائد عمى الحصوؿ  أسئمتيـموعد للاختبار، وتزيد 
دائيـ عمى نتيجة الاختبار مباشرة بعد الانتياء منو، وقمقيـ باستمرار لمعرفة معدؿ أ

 بالاختبار.
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معظـ الدراسات والبحوث التي تناولت الاختبارات الإلكترونية اقتصرت عمى 
قياس فاعميتيا مقارنة مع الاختبارات الورقية، حيث أكدت الدراسات فاعميتيا، وذلؾ 
يتطمب إجراء مزيد مف البحوث لتحسيف تطبيقيا في الميداف التربوي وزيادة فاعميتيا، 

سة متغيرات تصميميا، ومف ىذه الأنماط طرؽ تقديـ أسئمة الاختبار وذلؾ مف خلاؿ درا
مع حظر الرجوع أو السماح بو، وأيضا إمكانية عرض نتائج الاختبار بشكؿ فوري أو 

 مرج( لقياس ت(ثيرىـ عمى التحصيؿ المعرفي ومستوى القمؽ.
عمى الرغـ مف وجود مؤشرات لمعلاقة بيف الاختبارات الإلكترونية ومستوى 

لقمؽ، إلا أف الدراسات السابقة لـ تتفؽ عمى ىذه العلاقة، وأيضا لـ تتطرؽ الكثير منيا ا
 لفكرة دراسة متغيرات تصميـ الاختبارات وأثر ذلؾ عمى مستوى القمؽ لدى الطلاب.

وجد الباحث أنو ليست ىناؾ نظرية تعمـ واحدة يمكف الاعتماد عمييا بشكؿ 
سئمة الاختبار مع حظر الرجوع أو السماح كامؿ عند تفسير أسباب استخدـ عرض أ

بو، وأيضا عرض نتائج الاختبار بشكؿ فوري أو مرج(، فكلا لو النظريات التي تؤيده 
فالبحث الحالي يتعرض لأكثر مف نظرية لمتعمـ ومنيا )السموكية، الجشطمت، التوسعية، 

 ات الإلكترونية. العبء المعرفي(؛ وذلؾ لتفسير أي المتغيرات التصميمية أنسب للاختبار 
قاـ الباحث لمت(كد مف وجود مشكمة حقيقية بعمؿ مقابمة شخصية إلكترونية مع 

بالمستوى الثالث والرابع بقسـ عموـ كمية المجتمع؛  ( طالبًا وطالبة مف طلاب30)
لمعرفو وذلؾ مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية عمى نظاـ " بلاؾ بورد" الحاسب، 
عف لإلكترونية، والصعوبات التي تواجييـ عند الإجابة نحو الاختبارات ا اتجاىاتيـ

ضافة إلى ما يقمقيـ ويسبب ليـ التوتر الزائد عف الحد، وقد تنوعت الاختبار، إ
%( عف عدـ رضائيـ عف طريقة عرض 85.3وأسفرت النتائج أف نسبة)الإجابات، 

ميـ لعرض الاختبارات الإلكترونية التي تعتمد عمى عرض الاختبار بشكؿ كمي، وتفضي
الاختبار بشكؿ تتابعي، وعدـ رضائيـ عف حظر الرجوع في الإجابة عف الأسئمة التي 

%( لدييـ تخوؼ مف ت(خر ظيور نتيجة الاختبار 90.2تـ الإجابة عنيا، وأف نسبة )
وتفضيميـ لعرض النتيجة بشكؿ فوري بعد بمجرد الانتياء مف أداء  الإلكتروني
 الاختبار.
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 : أسئلة البحث

 :الآتيالإجابة عف السؤاؿ الرئيس ت مشكمة البحث الحالي في تحدد
نمط تقديـ الاسئمة )حظر/ سماح( بالرجوع  في الاختبارات الإلكترونية بيفما أثر 

وعرض النتائج لمطلاب )فوري/ مرج(( عمى تنمية التحصيؿ المعرفي ومستوى قمؽ 
 ؟لدى طمبة كمية المجتمع الاختبار

 :الآتيةالسابؽ الأسئمة الفرعية يس تفرع مف ىذا السؤاؿ الرئ
ما التصور المقترح لنموذج التصميـ التعميمي لبيئة قائمة عمى الاختبارات الإلكترونية  .1

، الذي يسيـ في تنمية )حظر/سماح( بالرجوع، وعرض النتائج )فوري/مرج(( 
وخفض مستوى القمؽ مف “تطبيقات الوسائط المتعددة “التحصيؿ المعرفي لمقرر 

 ارات الإلكترونية، لدى تطبيقات الوسائط المتعددة كمية المجتمع؟الاختب
الرجوع مع تثبيت عرض النتائج لمطلاب ب( / سماحعرض )حظرما أثر نمط  .2

 :عمى الإلكترونية الاختباراتفي  ،(فوري)
لدى طمبة كمية “ تطبيقات الوسائط المتعددة “في مقرر  تنمية التحصيؿ المعرفي . أ

 ؟المجتمع
 قمؽ مف الاختبارات لدى طمبة كمية المجتمع؟خفض مستوى ال . ب
 لمطلاب الرجوع مع تثبيت عرض النتائجب( / سماححظر)عرض ما أثر نمط  .3

 عمى: الإلكترونية الاختبارات( في ارجاء)
لدى طمبة كمية  “تطبيقات الوسائط المتعددة “في مقرر  تنمية التحصيؿ المعرفي .أ 

 ؟المجتمع
 ى طمبة كمية المجتمع؟خفض مستوى القمؽ مف الاختبارات لد .ب 

ما أثر عرض النتائج لمطلاب )فوري/ مرج(( مع تثبيت نمط عرض الأسئمة )حظر(  .4
 الرجوع في الاختبارات الإلكترونية عمى:

لدى طمبة كمية  “تطبيقات الوسائط المتعددة “في مقرر  تنمية التحصيؿ المعرفي .أ 
 ؟المجتمع

 مجتمع؟خفض مستوى القمؽ مف الاختبارات لدى طمبة كمية ال .ب 
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ما أثر عرض النتائج لمطلاب )فوري/ مرج(( مع تثبيت نمط عرض الأسئمة )سماح(  .5
 بالرجوع في الاختبارات الإلكترونية عمى:

لدى طمبة كمية  “تطبيقات الوسائط المتعددة “في مقرر  تنمية التحصيؿ المعرفي .أ 
 ؟المجتمع

 خفض مستوى القمؽ مف الاختبارات لدى طمبة كمية المجتمع؟ .ب 
ر التفاعؿ بيف نمط العرض )حظر/ سماح( بالرجوع وعرض النتائج )فوري/ ما أث .6

 مرج(( في الاختبارات الإلكترونية عمى:
لدى طمبة كمية  “تطبيقات الوسائط المتعددة “في مقرر  تنمية التحصيؿ المعرفي .أ 

 ؟المجتمع
 خفض مستوى القمؽ مف الاختبارات لدى طمبة كمية المجتمع؟ب. 

 أهداف البحث:

 لبحث الحالي إلى:ىدؼ ا
، وعلاج القمؽ مف “تطبيقات الوسائط المتعددة “تنمية التحصيؿ المعرفي في مقرر 

، عالرجو  سماح(حظر / الاختبارات الإلكترونية باستخداـ التفاعؿ بيف نمط العرض )
 :وعرض النتائج )فوري/ مرج((، وذلؾ مف خلاؿ

ـ في تنمية التحصيؿ وضع تصميـ تعميمي مناسب للاختبارات الإلكترونية يسي .1
 وخفض مستوى القمؽ لدى طمبة كمية المجتمع. ،المعرفي

سماح( الرجوع في الاختبارات أثر نمط عرض الأسئمة )حظر/ الكشؼ عف .2
 الإلكترونية والتوصؿ إلى الأسموب الأمثؿ مف بينيما.

والتوصؿ  ،أثر عرض النتائج )فوري/ مرج(( في الاختبارات الإلكترونية الكشؼ عف .3
 الأسموب الأمثؿ مف بينيما.إلى 

وعرض  ،أثر التفاعؿ بيف نمط عرض الأسئمة )حظر/ سماح( بالرجوع الكشؼ عف .4
 النتائج )فوري/ مرج(( في الاختبارات الإلكترونية.

 أهمية البحث:

أىمية البحث الحالي مف كونو يمثؿ محاولة لقياس أثر التفاعؿ في  نبعت
وعرض  ،لأسئمة )حظر/ سماح( بالرجوعنمط عرض ابيف  الإلكترونية، الاختبارات
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النتائج لمطلاب )فوري/ مرج((، عمى تنمية التحصيؿ المعرفي، وخفض مستوى قمؽ 
الاختبارات لدى طمبة كمية المجتمع، مما قد يفيد الميتميف بالعممية التعميمية والقائميف 

 عمييا في اختيار أفضؿ أسموب لتقديـ الاختبارات الإلكترونية.
 لباحث أف تسيـ نتائج البحث في:لذا ي(مؿ ا

الاىتماـ بعممية التقويـ الإلكتروني وتحفيز الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس بجامعة  .1
 حائؿ، نحو استخداـ الاختبارات الإلكترونية.

تحديد أنسب نمط لعرض أسئمة الاختبارات الإلكترونية )حظر/ سماح( بالرجوع في  .2
لمعرفي ويساعد عمى خفض مستوى القمؽ أسئمة الاختبار، والذي ينمي التحصيؿ ا

 مف الاختبارات.
تحديد أنسب نمط في عرض نتائج الاختبارات الإلكترونية لمطلاب )فوري/ مرج((،  .3

 والذي ينمي التحصيؿ المعرفي ويساعد عمى خفض مستوى القمؽ مف الاختبارات.
قويـ عبر إنتاج نموذج للاختبارات الإلكترونية، والذي قد يفيد القائميف عمى الت .4

 الاختبارات الإلكترونية في الاستفادة منو وتوظيفو حسب نتائج البحث الحالي.
يوفر البحث الحالي مدخلًا عمميًا لتطوير عمميات التقويـ الإلكتروني، والاىتماـ  .5

 ب(دواتو ومنيا الاختبارات الإلكترونية، وخاصة في ظؿ جائحة كورونا.
 حدود البحث:

 اقتصرت حدود البحث عمى:
 :طلاب وطالبات المستوى الرابع بقسـ عموـ الحاسب بكمية المجتمع  الحدود البشرية

 بجامعة حائؿ.
  يقتصر المحتوى التعميمي للاختبارات الإلكترونية عمى مقرر"  :المحتوىحدود

لائحة كمية المجتمع بجامعة حائؿ،  تطبيقات الوسائط المتعددة"، والمقرر ضمف
 ويقتصر عمى النمطيف الآتييف:

 الإلكتروني: الاختبارالأسئمة في  تقديمنمط 
يقتصر البحث الحالي، عمى عرض أسئمة الاختبار بالنمط التتابعي مف خلاؿ 

 تصميميف لتقديـ الأسئمة:
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 سماح بالرجوع في الأسئمة. 
 حظر الرجوع في الأسئمة. 

 الإلكتروني: الاختبارفي  النتائجنمط عرض 
  الاختباراء مف بعد الانتي بشكؿ فورياظيار النتيجة. 
 لمدة ثلاث أياـ.النتيجة ظيور  إرجاء 

 :ـ.2020/2021الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الجامعي  الحدود الزمانية 

 منهج البحث:

في ىذا البحث إلى فئة البحوث التي تستخدـ المنيج الوصفي التحميمي  يينتم
لتجريبي في تجربة البحث مرحمة الدراسة والتحميؿ والتصميـ، كما اُستخدـ المنيج شبو ا

 لمعرفة أثر المتغيرات المستقمة لمبحث عمى المتغيرات التابعة في مرحمة التقويـ. 
 متغيرات البحث:

 :الآتيةاشتمؿ البحث عمى المتغيرات 
أولًا: المتغير المستقؿ: العلاقة بيف عاممي نمط تقديـ الأسئمة، وعرض نتائج الاختبار، 

 يمي:وكؿ منيما لو مستوياف كما 
 تقديـ الأسئمة: .1

 .حظر الرجوع 
 .السماح بالرجوع 

 عرض النتائج: .2
 .فوري 
 .)مرج 

 ثانياً: المتغيراف التابعاف:
 تنمية التحصيؿ المعرفي. .1
 مستوى القمؽ مف الاختبارات الإلكترونية. .2
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 عينة البحث:

( مف طلاب وطالبات قسـ عموـ الحاسب كمية 60تكونت عينة البحث مف )
( 7837)، شعبة رقـ 2020/2021ئؿ في الفصؿ الدراسي الثاني المجتمع بجامعة حا

، CSD223( بمقرر " تطبيقات الوسائط المتعددة" ورمزه 7814( ورقـ )7825ورقـ )
وتـ توزيع الطمبة عينة البحث عمى أربع مجموعات تجريبية وفؽ التصميـ التجريبي 

 لمبحث.
اتو استخدـ الباحث في ضوء طبيعة البحث ومتغير  التصميم التجريبي للبحث:

( ليكوف ىو التصميـ الذي يتبناه البحث الحالي؛ حيث صمـ 22Xالتصميـ العاممي )
( العلاقة 1ث يتكوف مف أربع مجموعات تجريبية، ويعرض جدوؿ )بحي االبحث تجريبيً 

بيف عاممي: نمط تقديـ الأسئمة )حظر/ سماح( بالرجوع لأسئمة الاختبار وعرض نتائج 
 )فوري/ مرج((. الاختبار لمطمبة

 ( التصميم التجريبي لمبحث1جدول )
 عرض النتيجة 

 مرج( فوري
(3مجموعة ) (1مجموعة ) حظر الرجوع تقديـ الأسئمة  

(4مجموعة ) (2مجموعة ) السماح بالرجوع  

 ( المعالجات التجريبية كما يمي:1ويظير مف الجدوؿ )
تبارات الإلكترونية لمطمبة مع وفييا يتـ تقديـ الاخ المجموعة التجريبية الأولى:

حظر الرجوع للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا، مع اظيار النتيجة لمطمبة عند 
 الانتياء مف الاختبار بشكؿ فوري.

وفييا يتـ تقديـ الاختبارات الإلكترونية لمطمبة مع  المجموعة التجريبية الثانية:
ظيار النتيجة لمطمبة عند السماح بالرجوع للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا، مع ا

 الانتياء مف الاختبار بشكؿ فوري.
وفييا يتـ تقديـ الاختبارات الإلكترونية لمطمبة، مع  المجموعة التجريبية الثالثة:

 حظر الرجوع للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا مع إرجاء النتيجة لمطمبة.
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لكترونية لمطمبة مع وفييا يتـ تقديـ الاختبارات الإ المجموعة التجريبية الرابعة:
 السماح بالرجوع للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا مع إرجاء النتيجة لمطمبة.

ضوابط التصميـ التجريبي: تـ توحيد المعالجة التجريبية بيف مجموعات البحث مف 
 خلاؿ:
  تطبيقات عينة البحث لمجانب النظري والتطبيقي لمقرر  طمبةتعمـ جميع

 “بلاؾ بورد  “ؿ الفصوؿ الافتراضية عمى نظاـ مف خلا الوسائط المتعددة،
 مف قبؿ الباحث.

 لمتعمـ الذاتي مف خلاؿ توفر مصادر التعمـ  طمبةتـ إتاحة الفرصة لجميع ال
 .“بلاؾ بورد “عمى نظاـ 

  في الفترة مف عينة البحث  طمبةتـ توحيد الفترة الزمنية لمدراسة لجميع
فصؿ الدراسي الثاني لمعاـ الأسبوع الثالث حتى الأسبوع السابع مف ال

 .2020/2021الجامعي 
  تقديـ المحتوى التعميمي نفسو لجميع طمبة المجموعات الأربعة مف خلاؿ

 التعمـ عف بعد؛ نظراً لجائحة كورونا وتوقؼ الدراسة التقميدية بالجامعة.
 الأربعة مف خلاؿ الاختبار الإلكتروني  تتوحيد طريقة التقويـ لممجموعا

 بالرجوع وعرض النتائج )فوري/ مرج((.)حظر/ سماح( 
 .تشابو الخصائص الديموغرافية بيف جميع طمبة عينة البحث 
 .جميع الطمبة تنتمي إلى المستوى الرابع بكمية المجتمع بجامعة حائؿ 
 ( سنة.19-17جميع الطمبة في الفئة العمرية ) 
 .جميع الطمبة لـ يسبؽ ليـ دراسة مقرر تطبيقات الوسائط المتعددة 

 دوات البحث:أ

 كالآتي: وىيلاستقصاء أىداؼ البحث قاـ الباحث بإعداد مجموعة مف الأدوات، 
  مقابمة شخصية ىدفت إلى التعرؼ عمى آراء الطمبة عف الاختبارات

الإلكترونية، وذلؾ لموصوؿ إلى أنسب نمط لعرض الأسئمة وأنسب طريقة 
 لعرض النتائج. 
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  الميارات المتضمنة في مقرر اختبار تحصيمي ييدؼ إلى قياس المعارؼ و
 ةأيضا أداة المعالجة التجريبي الاختبارويعتبر  تطبيقات الوسائط المتعددة،

وما يشممو مف عناصر ومكونات لمكشؼ عف أثر التفاعؿ بيف تقديـ  ،الرئيسية
وفؽ  ،(فوري/ مرج() طمبةوعرض النتائج لم ،الأسئمة )حظر/ سماح( بالرجوع

 النموذج المقترح.
 عطية أبو الشيخلقمؽ مف الاختبارات الإلكترونية تبنى الباحث مقياس )مقياس ا 

،2018.) 
 المعالجة التجريبية للبحث:

 الاختباراتقاـ الباحث بمعالجة البحث تجريبيًا مف خلاؿ استخداـ 
الإلكترونية بنمط تقديـ الأسئمة )حظر/ سماح( بالرجوع، وعرض النتائج )فوري/ 

نمية التحصيؿ المعرفي في مقرر تطبيقات الوسائط مرج((، وقياس أثرىـ عمى ت
المتعددة، وخفض مستوى القمؽ لدى طمبة كمية المجتمع بجامعة حائؿ، عبر 
تطبيقيا عمى أربع مجموعات تجريبية تدرس المقرر مف خلاؿ نظاـ إدارة التعمـ 

 .“بلاؾ بورد “
 فروض البحث:

يف متوسطات درجات ب 0.05 ≥عند مستوى  إحصائيةلا يوجد فرؽ ذو دلالة   .1
 للأثرطلاب المجموعات التجريبية في اختبار التحصيؿ المعرفي؛ يرجع 

( سماح/ حظرالإلكتروني ) الاختبارالأساسي لاختلاؼ نمط عرض أسئمة 
  الرجوع.ب

بيف متوسطات درجات  0.05 ≥عند مستوى  إحصائيةلا يوجد فرؽ ذو دلالة  .2
يؿ المعرفي؛ يرجع للأثر طلاب المجموعات التجريبية في اختبار التحص

 )فوري/ مرج((.الإلكتروني  الاختبار عرض نتائجالأساسي لاختلاؼ 
بيف متوسطات درجات  0.05 ≥عند مستوى  إحصائيةلا يوجد فرؽ ذو دلالة  .3

طلاب المجموعات التجريبية في اختبار التحصيؿ المعرفي؛ يرجع للأثر 
 (سماح/ حظر) لكترونيالإ الاختبارنمط عرض أسئمة  لمتفاعؿ بيفالأساسي 

 بالرجوع، وعرض نتائج الاختبار الإلكتروني )فوري/ مرج((.
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بيف متوسطات درجات  0.05 ≥عند مستوى  إحصائيةلا يوجد فرؽ ذو دلالة  .4
؛ يرجع للأثر الأساسي مقياس قمؽ الاختبارطلاب المجموعات التجريبية في 

  لرجوع.با (حسما/ حظرالإلكتروني ) الاختبارلاختلاؼ نمط عرض أسئمة 
بيف متوسطات درجات  0.05 ≥عند مستوى  إحصائيةلا يوجد فرؽ ذو دلالة  .5

؛ يرجع للأثر الأساسي مقياس قمؽ الاختبارطلاب المجموعات التجريبية في 
 )فوري/ مرج((.الإلكتروني  الاختبار عرض نتائجلاختلاؼ 

جات بيف متوسطات در  0.05 ≥عند مستوى  إحصائيةلا يوجد فرؽ ذو دلالة  .6
؛ يرجع للأثر الأساسي مقياس قمؽ الاختبارطلاب المجموعات التجريبية في 

بالرجوع،  (سماح/ حظر) الإلكتروني الاختبارنمط عرض أسئمة  لمتفاعؿ بيف
 وعرض نتائج الاختبار الإلكتروني )فوري/ مرج((.

 :مصطلحات البحث
النمط مف الاختبارات التي  يعرفيا الباحث إجرائيًا: أنيا " ذلؾالاختبارات الإلكترونية: 

تستخدـ في تقويـ الطلاب عف بعد؛ والتي تتضمف مجموعة مف الأسئمة المتنوعة 
)اختيار مف متعدد، الصواب والخط(، التوصيؿ، الترتيب، وغيرىا(، والتي تيدؼ إلى 

 تقويـ مخرجات العممية التعميمية، وتعتبر بديلًا فعالًا للاختبارات الورقية"
 :)حظر/ سماح( ةتقديم الأسئم

يعرفيا الباحث إجرائيًا ب(نيا " طريقة تقديـ أسئمة الاختبار ب(نماطيا المختمفة سواء 
تـ حظر الطالب مف الرجوع الى الأسئمة السابقة التي تـ الإجابة عمييا، أو السماح لو 
 بالرجوع وعرض إجاباتو عف الأسئمة السابقة والسماح لو بالتعديؿ عمى تمؾ الإجابات".

 (:مرجأ/  فوريرض النتائج )ع
يعرفيا الباحث إجرائيًا ب(نيا " إظيار نتيجة الاختبار الإلكتروني لمطالب بمجرد 
الانتياء مف الإجابة وتقديـ الاختبار، أو أف يتـ إرجاء عرض النتيجة وعدـ إظيارىا 

ظيارىا فيما بعد".  فور الانتياء مف الاختبار وا 
 تنمية التحصيل المعرفي: 

في قدرات الطلاب الذيف يدرسوف  التطور الملاحظ "ب(نو الباحث إجرائيًايعرفيا 
  ".مقرر تطبيقات الوسائط المتعددة والمقاس بالاختبار التحصيمي الالكتروني المعد لذلؾ
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 :الاختبارقمق 
ىو مجموع الدرجات التي يحصؿ عمييا الطمبة في  ب(نو " ايعرفيا الباحث إجرائيً 
الدرجة المرتفعة تدؿ عمى ارتفاع مستوى القمؽ، والدرجة مقياس قمؽ الاختبار، ف

 المنخفضة تدؿ عمى تدني مستوى القمؽ".
 :الإطار النظري للبحث

 أولاً: الاختبارات الإلكترونية:

قبالًا متزايدًا مف  تشيد مؤسسات التعميـ العالي في المممكة نقمة نوعية وا 
محًا في ظؿ التطورات الحديثة في الطلاب، وأصبح تطوير العممية التعميمية مطمبًا م

تكنولوجيا الاتصالات، وي(ت الطالب الجامعي اليوـ أكثر انفتاحاً عمى الثورة التقنية 
ومصادر المعمومات الأمر، الذي يحتـ التحوؿ مف النمط التقميدي في التعميـ إلى 
 التوجو لتفعيؿ نمط تعميمي يتسـ بالمرونة والكفاءة والفاعمية، مف خلاؿ تحوؿ
الجامعات مف النمط التقميدي إلى نمط التعميـ الإلكتروني، والذى يواجو في بناء 

مف الصعوبات، مف أىميا الإرث المتراكـ لأساليب التعميـ التقميدي،  عديدمنظومتو 
 ،  (.2014التي قد لا يتناسب مع الأساليب الجديدة )إيماف مكرـ

ي(تي في مقدمتيا إشكالية وانطلاقا مما تواجيو مؤسسات التعميـ مف تحديات، 
ضبط عمميات التقويـ التربوي، حيث يعد التقويـ مقومًا رئيسيًا مف مقومات العممية 
التربوية فيو يستخدـ لقياس مدى تقويـ الأىداؼ، وكذلؾ تحديد ماىية التغيرات 
الحادثة في سموؾ الطلاب وفى ضوء الأىداؼ، وقد أفرز التقدـ التكنولوجي تصورًا 

تقويـ يتوافؽ مع خصائص الموقؼ التعميمي بكافة ابعاده ومتغيراتو. مما جديدًا لم
سمح بتقديـ تقويـ نوعي متميز يمبي التطمعات في خريج متميز مقوـ وفؽ طرؽ 
معياريو؛ تتسـ بالحيادية والعدالة واختبارات تعميمية تتسـ بالحداثة والموضوعية مثؿ 

 الاختبارات الإلكترونية.
الإلكترونية " ىي العممية التعميمية المستمرة والمنتظمة التي مفيوـ الاختبارات 

تيدؼ إلى تقييـ أداء الطالب، مف بُعد باستخداـ شبكة الإنترنت، كما أنو ىو وسيمة 
سيمة لتقويـ الطالب إلكترونيًا، حيث تمكف المعمـ مف إعداد اختبارات بطريقو سيمة 

ا، مما يضمف المصداقية والشفافية الطلاب وتصحح إلكترونيًا وفوريً  ىلتطبيقيا عم
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في التصحيح، فيي مجموعة مف الأسئمة المتنوعة )اختيار مف متعدد، الصواب 
كماؿ الفراغ، وغيرىا( تـ تصميميا بواسطة أحد  والخط(، والتوصيؿ والترتيب، وا 
البرمجيات، حيث تقوـ بقياس مستوى أداء الفرد في مختمؼ المجالات التي وضعت 

 مف أجميا"
( عمى أنيا إحدى تقنيات الحاسب الآلي، 2020)رفيا محمد المرزوقي ويع

التي يمكف توظيفيا لمتغمب عمى بعض الصعوبات التي يمكف أف تعيؽ تنفيذ 
الاختبارات التقميدية )الورقية(، أو توظيفيا لتوفير قنوات أخرى لزيادة التحصيؿ 

 عمـ الذاتي.العممي لدى الطالب، وترسيخ المعمومات وتنمية ميارات الت
وتعتبر الاختبارات الإلكترونية مف الوسائؿ السيمة التي تتيح تقويـ الطالب 
إلكترونيًا، حيث تمكف عضو ىيئة التدريس مف إعداد الاختبارات وتصحيحيا 
إلكترونيًا وفوريًا: مما يضمف المصداقية والشفافية في التصحيح، وقد أتاحت جامعة 

ـ "بلاؾ بورد"، ومف خلاؿ مجموعة مف الدورات حائؿ مف خلاؿ نظاـ إدارة التعم
المكثفة سواء حضوريًا، أو عف بُعد تدريب أعضائيا عمى كيفية إعداد الاختبارات 
الإلكترونية، وقد قاـ جميع أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة، بإعداد اختبارات 

سواء كانت  -في ظؿ جائحة كورونا -إلكترونية عمى مدار ثلاث فصوؿ دراسية 
ختبارات قبمية أو تكوينية أو تجميعي نيائي. وقد نجحت الجامعة وأعضاء ىيئة ا

التدريس في إعداد ىذه الاختبارات، مما يؤكد عمى المعرفة التامة للأعضاء 
 بخطوات إعداد الاختبارات الإلكترونية. 

 :الإلكترونية الاختباراتمراحل إعداد 
المراحؿ المتبعة  (Stowell & Lamshed,2011يوضح الدليؿ الأسترالي لمتقويـ )

 لإعداد تقويـ إلكتروني كما يوضح الشكؿ:
 
 
 

 
 (Stowell & Lamshed,2011كتروني )لمراحل المتبعة لإعداد اختبار إل( ا1الشكل )

مراجعة 

 وتقييم

التغذية 

 الراجعة

إعداد 

 التقارير

وسائل 

 الدعم 

قرارات 

 التقويم 

التخطيط 

 للتقويم

جمع 

 المعلومات 
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 :plan assessmentالتخطيط لمتقويـ  .1
تيدؼ مرحمة التخطيط لفيـ الاحتياجات، اختيار التصميـ، تحديد مواد التقويـ، 

قؽ مف تطابؽ أىداؼ التقويـ مع أىداؼ التعميـ. وخلاؿ مرحمة التخطيط والتح
يجب توضيح متطمبات الكفاءة، وتحديد التعمـ المسبؽ، والتحقؽ مف صحة 

 تقييـ المواد التعميمية.
 :Gather quality evidenceجمع المعمومات والأدلة النوعية  .2

مياـ العمؿ، تقييـ  تيدؼ ىذه المرحمة لجمع معمومات حوؿ أداء الطلاب عمى
الأقراف وكذلؾ التعميقات مف المشرفيف، أو مف خلاؿ الاستبانات، الملاحظة 

، ويمكف تجميعيا مف قبؿ المعمميف VLEالمباشرة، سجلات نظاـ إدارة التعميـ 
 لإثبات وتسجيؿ التعمـ وتطور الميارات مع مرور الوقت.

 : Support the candidateاختيار وسائؿ الدعـ المحتممة  .3
وفييا يتـ تحديد مدى الاحتياج لوسائؿ الدعـ، وتعديؿ مياـ التقييـ عمى 
الإنترنت، مثؿ الواجبات والاختبارات، والتي تسمح لممرشحيف لإجراء تقييمات 
لمراعاة فئات معينة مف ذوي الاحتياجات الخاصة، توفير مساحات لممرشحيف 

: نظـ الإدارة، ونظـ إدارة لتقديـ التقييمات في مكاف مغمؽ، عمى سبيؿ المثاؿ
(. واستخداـ نظـ المعمومات الإدارية لرصد التقدـ في الإداء CMSالمحتوى )
 التكويني.

 :Make the assessment decisionاتخاذ قرار التقويـ  .4
وفي ىذه المرحمة يتـ اتخاذ القرارات الخاصة بعممية التقويـ مثؿ البرامج   

يقة تسجيؿ النتائج، التعامؿ مع السجلات، المستخدمة لمتقويـ، والتحميؿ وطر 
الأخلاقيات العامة، الأجيزة المستخدمة، التقييـ الذاتي وتوفير أماكف "آمنو" 

 لتقديـ الاختبارات، منيج العمؿ القائـ ودليؿ المستخدـ.
 :Provide feedbackتقديـ التغذية الراجعة  .5

حسف مف خطوات تيدؼ ىذه المرحمة لتقديـ تغذية راجعة واضحة وبناءة؛ ت
العمؿ، وفييا يتـ تحديد توقيت التغذية الراجعة، مقارنة تفاعؿ الأقراف، الاستفادة 
مف ردود الفعؿ الشخصية حتى في المجموعات الكبيرة، يمكف توفيرىا مف 
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( البريد Skypeخلاؿ تقنيات: مثؿ )الصوت عبر برتوكوؿ الإنترنت )
 نات، الدردشات(.الالكتروني، برامج الفيديو المباشرة، المدو 

 :Record and report the assessment decisionإعداد التقارير  .6
وفييا يتـ إعداد التقارير بدقة، وتقديـ تقييـ كامؿ للإجراءات، والنتائج والقرارات 

 والبرامج المستخدمة وذلؾ بيدؼ ضماف جودة العممية التقويمية.
 :Review the assessment Processمراجعة وتقويـ  .7

وفييا يتـ مراجعة الأداء بيدؼ تحسيف الممارسة في المستقبؿ، مما يقمؿ مف 
 الازدواجية في الجيد وتحسيف الاتساؽ في عمميات التقييـ.

مما سبؽ يتضح أف تصميـ الاختبارات الإلكترونية، تحتاج إلى ميارات متنوعة 
ر التعمـ ( أنو عند اختيا2014وخبرات تعميمية والكترونية، فترى إيماف مكرـ )

الإلكتروني، كنمط تعميمي جامعي يجب توفير متطمبات أساسية أىميا ميارات خاصة 
لدى عضو ىيئة التدريس، كميارات التعامؿ مع الحاسب الآلي وخدمات الإنترنت، مف 
خلاؿ برامج تدريبية إلى جانب التدريب عمى كيفية التعامؿ مع أنظمة إدارة التعمـ 

 الإلكتروني.
؛ 2014؛ أحمد فخري،2013سة كلا مف )إيناس الحسيني،وقد أوصت درا

( 2020؛ إيماف كامؿ، 2017؛  خالد أحمد،2015حصة آؿ مموذ، غادة الشربيني،
بضرورة استخداـ الاختبارات الإلكترونية، وتدريب أعضاء ىيئة التدريس عمى ميارات 

نتاج الاختبارات  بناءىا، ويمتمؾ أعضاء ىيئة التدريس بجامعة حائؿ ميارات تصميـ وا 
الإلكترونية بشكؿ جيد، فقد قاـ كؿ عضو بإنتاج الاختبارات الإلكترونية الخاصة 
بالمقررات التي يقوـ بتدريسيا عمى نظاـ إدارة التعمـ )بلاؾ بورد(، ولكف كاف ىناؾ 
دائما تساؤلات حوؿ أفضمية نمط عرض الاسئمة في تصميـ الاختبار وأييما أفضؿ، 

رض النتيجة فور الانتياء مف عرض الاختبار لمطلاب، أو وأيضا تساؤلات بش(ف ع
إخفاءه فقد لاحظ الباحث أف تمؾ النقاط لـ يتـ حسميا مف خلاؿ الدراسات والبحوث 

 السابقة.
 :الإلكترونية الاختباراتتصنيف 

 (:2020تصنيؼ الاختبار وفقا لمجية التي تعد الاختبار )إيماف كامؿ،  .1
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دىا مجموعة مف الاختصاصييف في مركز القياس اختبارات مقننة، وىي التي يع . أ
 والتقويـ والمؤسسات ذات الصفة العالمية مثؿ:

  اختبارات الحاسب الآلي مثؿICDL ،Microsoft .وأخرى 
  اختبارات المغاتTOEFL ،IELTS، DELF .وأخرى 
 .اختبارات "ستانفورد بينيو " لمذكاء 
 .اختبارات القبوؿ الجامعي المقننة 
عداد المعمـ، ويجب أف تتوافر لديو ميارات استخداـ الكمبيوتر اختبارات مف إ . ب

دارتيا  والإنترنت والبرمجيات التي تعد الاختبار، حيث يقوـ المعمـ ببنائيا وتصميميا وا 
 وتصحيحيا. Offlineأو  Onlineوتطبيقيا 

 تصنيؼ الاختبار، وفقا لدرجة اعتمادىا عمى التكنولوجيا: .2
ت العمؿ الفردية: ويتـ عممو باستخداـ البرامج، ويتـ اختبار قائـ بذاتو عمى محطا . أ

، ويتـ حفظ الإجابات CD-ROMتحميمو عمى القرص الصمب الخاص بالكمبيوتر أو 
 في البرنامج، ويتـ تطبيقيا عمى عدد محدود مف المستخدميف.

ويتـ  Closed Network/Intranetشبكات محمية أو شبكات الكمبيوتر المغمقة:  . ب
واحد أو أكثر يتـ وضع الاختبارات عميو، ويتـ تخزيف الإجابات عمى استخداـ خادـ 

 نفس الخادـ، ويتـ تطبيقيا عمى عدد محدود مف المستخدميف.
ويتـ تقديـ الاختبار عف طريؽ متصفحات الويب  Internet :ج. شبكات الإنترنت

ة وتكوف الأسئمة والإجابات عمى خادـ مركزي أو أكثر، ويتميز ىذا النوع بمرون
الوصوؿ والتقدـ للاختبار في أي وقت، ويتـ تطبيقيا عمى عدد غير محدود مف 

 المستخدميف.
 (:2019. تصنيؼ وفقا لنوع الاختبار، وأسموب تقديـ فقراتو )محمد السعدني، 3

 يصنؼ الاختبار وفقا لأسموب تقديـ فقراتو إلى: 
  Liner Testالاختبارات الإلكترونية الخطية:  . أ

الاختبارات الإلكترونية التي يتـ تقديـ جميع فقراتيا لجميع الطلاب ويقصد بيا تمؾ 
 بنفس الترتيب.
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 LOFT (Aالاختبارات الإلكترونية الوسطية التي تجمع بيف الخطية والتكيفية  . ب
linear – on –the-fly test)  يقصد بيا الاختبارات التي تجمع بيف الاختبارات :

يتمقى كؿ طالب نفس عدد الأسئمة التي يتمقيا  الخطية، والاختبارات التكيفية، بحيث
 الطلاب الآخروف مع اختلاؼ ترتيب عرض الأسئمة.

: يقصد بيا تمؾ الاختبارات المصممة CATج. الاختبارات الإلكترونية التكيفية 
خصيصا لتتناسب مع خصائص الطلاب فيي الاختبارات التي تتناسب بشكؿ جيد مع 

 نيج التحسيف المرجعي لمتقويـ.
ونظرًا لاف أحد متغيرات البحث الرئيسية ىي الاختبارات الإلكترونية، والتي 
يمكف تصنيفيا مف خلاؿ التصنيفات السابقة أنيا اختبارات مف إعداد المعمـ، يتـ 
تقديميا عمى شبكة الانترنت مف خلاؿ نظاـ إدارة التعمـ )بلاؾ بورد(، وىي اختبارات 

ختبارات أنو يسيؿ إعدادىا مف قبؿ المعمميف خطية أو وسطية، ومف مميزات تمؾ الا
 مما تتوفر لدييـ بعض الخبرات في التعامؿ مع نظاـ إدارة التعمـ )بلاؾ بورد(.

 : العوامل المؤثرة في تصميم وبناء الاختبار الالكتروني
تصميـ الاختبار الإلكتروني قائـ عمى تحديد المواصفات التربوية والفنية 

تفاعؿ وشاشات محتوى الاختبار وتكوينيا، وذلؾ بتحديد عدد الخاصة بشكؿ واجية ال
العناصر التي تحتوييا كؿ شاشة ونوعيا والزمف الخاص بكؿ عنصر فييا، وكذلؾ 
تحديد أدوات الإبحار والتجوؿ والاتصاؿ وتحديد ترتيبيا وأشكاليا في علاقات متطورة 

 (.2020؛ ايماف كامؿ  2004، وديعسالي )تحقؽ اليدؼ مف الاختبار 
 الأىداؼ التربوية لممرحمة التعميمية: .1

يجب دراسة الأىداؼ التربوية التي تخص المرحمة التعميمية لمطلاب المستيدفيف 
 بالاختبار، ووضعيا كخطوط عريضة تنظـ فوقيا عناصر تصميـ الاختبار.

 خصائص المتعمميف: .2
لمفئة يجب عمى مصمـ الاختبار أف يتعرؼ عمى خصائص الطلاب العقمية تبعًا 

العمرية التي ينتموف إلييا، وبذلؾ يستطيع توفير تقييـ يتناسب مع كؿ مرحمة مف حيث 
 الزمف وطرؽ التفاعؿ مع الاختبار، والوسائط المتعددة وأيضا التغذية الراجعة.

 ميارات المتعمميف: .3
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تختمؼ ميارات المتعمميف مف مرحمة لأخرى في استخداـ الحاسب الآلي، ولذا يجب 
يارات المطموبة بدقة لاجتياز الاختبار الإلكتروني، والت(كيد عمى اكتساب تحميؿ الم

 المستخدـ ليا قبؿ البدء في الاختبار.
 الغرض مف الاختبار: .4

فيناؾ اختبارات تكوف لمتقييـ الذاتي، واختبارات تكوينية وأخري نيائية، لذا يجب أف 
 يكوف الغرض مف الاختبار واضح.

 أنماط الاستجابة: .5
السؤاؿ عمى المتعمـ ف(نو يتطمب الإجابة عميو أف يتفاعؿ بشكؿ ما، لمتعبير  عند عرض

عف الاستجابة. وذلؾ إما بالضغط عمى زر أو كتابة نص أو غيرىا مف الاستجابات 
التي ت(خذ أنماطًا مختمفة، يتـ استخداميا بشكؿ يتفؽ مع طبيعة التفاعؿ الذي يتوقعو 

 المصمـ التعميمي مف المتعمـ.
 ت الطوارئ: ترتيبا .6

لابد أف يضع المصمـ في اعتباره احتماؿ حدوث مشاكؿ فنية خاصة بالشبكة أو 
بالنظاـ الخاص ب(ي جياز أو أي طارئ أخر، يمنع الطالب مف مواصمة الاختبار، كما 
عمى المصمـ وضع حموؿ التعامؿ مع ىذه المشاكؿ وتنبيو الطلاب بضرورة طمب 

 المساعدة عند حدوث أعطاؿ.
 لكتروني:لإ ا الاختباريم الأسئمة في نمط تقد

 تنقسـ أنماط تقديـ الأسئمة في الاختبار الإلكتروني إلى:
نمط العرض الكمي للاختبار الإلكتروني: ويقصد بيذا النمط تنظيـ وتركيب  -1

عناصر المحتوي في إطار معموماتي واحد مكتمؿ، ومكتفي بذاتو ويعرض المحتوى 
، ويتحكـ المتعمميف في المحتوى المعروض بيذه عمى الطلاب بشكؿ كمي دفعة واحدة

(، ويعتمد ىذا النمط عمى 2017الطريقة عف طريؽ شريط تمرير )محمد زيداف، 
عرض جميع أسئمة الاختبار إلكتروني دفعة واحدة عمى المتعمـ، ويعرفو عبد الرحمف 

مو ( ب(نو "نمط عرض أسئمة الاختبار بحيث يتـ عرض أسئمة الاختبار ك2020سالـ )
 الاسئمة". للإجابة عففي شاشة واحدة، ويتعيف عندىا عمى الطلاب التمرير لأسفؿ 
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نمط العرض التتابعي للاختبار الإلكتروني: ويقصد بو تنظيـ وتركيب عناصر  -2
المحتوى التعميمي، بحيث تحتوى الصفحة عمى إطار معموماتي واحد مكتمؿ ومكتفي 

و واحدة، والمتعمموف يمكنيـ أف بذاتو، ويعرض المحتوى بشكؿ جزئي وليس دفع
يتصفحوا ويتحكموا في عرض الاختبار مف خلاؿ الروابط التي تزود بيا كؿ شاشة في 

(، يعتمد ىذا النمط عمى عرض أسئمة الاختبار 2017الأسفؿ )محمد زيداف، 
(، ب(نو "نمط 2020الإلكتروني واحد تمو الآخر عمى المتعمـ، ويعرفو عبد الرحمف سالـ)

مة الاختبار بحيث يتـ عرض كؿ سؤاؿ بمفردة في الشاشة، ويتحكـ الطلاب عرض أسئ
 في الانتقاؿ إلي السؤاؿ التالي بزر خاص".

وسوؼ يقتصر ىذا البحث عمى نمط العرض التتابعي للاختبار الإلكتروني، 
بحيث سيتـ عرض كؿ سؤاؿ في صفحة منفردة وعند الإجابة عمى السؤاؿ يقوـ الطالب 

اؿ لمسؤاؿ التالي، وسيكوف ىناؾ اختياراف أما السماح بالرجوع إلى بالضغط للانتق
الرجوع فعند  رالأسئمة التي سبؽ الإجابة عمييا وتعديميا أف أراد الطالب، وأما حظ

الانتياء مف الإجابة عمى السؤاؿ والانتقاؿ إلى السؤاؿ الاخر يمنع الطالب مف الرجوع 
 إلى ىذا السؤاؿ مرة أخرى.
لتتابعي، يسمح لمطالب بالتركيز عمى سؤاؿ واحد عمى الشاشة فنمط العرض ا

بدلا مف أف يشتت انتباىو بيف أكثر مف سؤاؿ معروض في نفس الوقت، وقد أوضح 
Liu (2018 ،أف النمط التتابعي يفضؿ استخدامو عندما يكوف عدد الأسئمة كبير )

 وسيتـ تطبيؽ الاختبار عمى أجيزة حجـ الشاشة صغير.
خلاؿ عمؿ الباحث أف غالبية طلاب وطالبات جامعة حائؿ،  وقد لوحظ مف

يقوموف ب(داء الاختبار مف خلاؿ اليواتؼ المحمولة؛ لعدـ امتلاؾ الكثير منيـ لأجيزة 
الحاسب الآلي المحمولة، كما لوحظ أيضا أف الاختبارات التي يتـ تطبيقيا تحتوي عمى 

عمى أف نمط العرض التتابعي، عدد غير قميؿ مف الأسئمة في كؿ اختبار، مما يؤكد 
 ىو انسب الأنماط في تقديـ الاختبارات الإلكترونية

(، والتي ىدفت إلى المقارنة Peytchev et at,2006وىذا ما أكدتو دراسة )
بيف نمطيف لتصميـ الاستبانات الإلكترونية، الترحيؿ )الذي يعتمد عمى عرض سؤاؿ 

ى عرض جميع الأسئمة في شاشة واحدة(، واحد في الشاشة(، والتمرير )الذي يعتمد عم
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فيما يخص متغيرات الوقت المستغرؽ، وعدـ الاستجابة، وتوصمت النتائج إلى أف 
الاختلافات بيف النمطاف فيما يخص ىذه المتغيرات التصميمية كاف طفيفًا وغير داؿ 

 إحصائيًا.
في  (، والتي ىدفت إلى معرفة أثر التفاعؿ2020ودراسة )عبد الرحمف سالـ، 

الاختبارات الإلكترونية بيف ترتيب الأسئمة )متدرجًا/ عشوائيًا(، ونمط عرضيا )سؤاؿ 
واحد في الشاشة / الاختبار كمو في الشاشة(، في التحصيؿ والاحتفاظ بالتعمـ، والاتجاه 
نحوىا لدى طلاب الدراسات العميا بجامعة القصيـ، والتي توصمت إلى عدـ وجود فروؽ 

 ث يرجع إلى متغير نمط عرض الأسئمة في الاختبارات الإلكترونية.بيف مجموعات البح
( والتي ىدفت إلى تحديد العلاقة بيف 2021ودراسة )محمد حمدي وأمؿ حساف،

نمط عرض الاختبارات الإلكترونية )كمي/ تتابعي(، ومستوى قمؽ الاختبار )مرتفع/ 
الضغوط النفسية لدى منخفض(، في تنمية الاحتفاظ بالتعمـ ودافعية الإنجاز وخفض 

طلاب تكنولوجيا التعميـ. وقد أسفرت نتائج البحث عف تفوؽ مجموعة النمط الكمي 
للاختبارات الإلكترونية/ قمؽ الاختبار منخفض في الاحتفاظ بالتعمـ بالمقارنة بباقي 

 مجموعات البحث.
ويتضح مما سبؽ أنو لا يوجد اتفاؽ عمى أي النمطيف أفضؿ )الكمي أـ 

(، في عرض الاختبار، وبذلؾ يرى الباحث أف الاتفاؽ عمى أي الاسموبيف التتابعي
ف  أفضؿ يرجع إلى طبيعة البيئة المستخدـ فييا الاختبار ومدى الجاىزية التكنولوجية، وا 
كاف الاختبار سيتـ عف بُعد أـ في قاعة دراسية، ومدى امتلاؾ الطلاب لأجيزة 

جي، وأيضا مستوى القمؽ الذي يشعر بو الكمبيوتر المحموؿ، ومدى تمكنيـ التكنولو 
الطلاب قد يحدد النمط الأنسب، فقمؽ الطلاب في الاختبارات الإلكترونية القصيرة 

 يختمؼ بشكؿ كبير عف قمقيـ في الاختبارات النيائية.
وبذلؾ سيتـ في ىذا البحث الاقتصار عمى عرض الاختبار وفؽ النمط 

ح( بالرجوع للأسئمة التي تـ الإجابة عمييا، التتابعي، وسيتـ دراسة نمط )حظر/ السما
 وأي الأسموبيف أفضؿ في تنمية التحصيؿ المعرفي وخفض قمؽ الاختبار.
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 :عرض نتائج الطلاب )فوري / مرجأ(
تؤدي دورًا ىامًا في ( ب(ف التغذية الراجعة 1996ب، أماؿ صادؽ)يرى فؤاد أبو حط

لة ويُسر حينما يحصؿ الطالب عمى التعميـ والتعمـ، فقد يزداد التعمـ سيو  عممية
معمومات عف استجابتو، سواء أكانت استجابتو صحيحة أـ خاطئة، كما لمتغذية الراجعة 

 أىمية كبرى لعممية التعمـ، بشرط تقديميا بطريقة صحيحة.
( ب(ف المتعمـ يحتاج بصفة دورية أثناء تعممو 2020)ويرى محمد أبو اليزيد 
ثرائيا، وىذه الوسيمة تتمثؿ في التغذية إلى وسيمة لتعديؿ استجاباتو ، أو لتشجيعيا وا 

ثرائيا  الراجعة التي تقوـ بتعديؿ سموؾ واستجابة المتعمـ إذا كانت خاطئة، أو تعزيزىا وا 
مف الخبرات التي  عديدإذا كانت صحيحة؛ لتزيد مف عممية التعمـ لممتعمـ، وتكسبو 

 تساعده عمى زيادة معارفو وميارتو.
 يم التغذية الراجعة:مستويات تقد

( ب(ف التغذية 2015محمد عفيفي، ؛2012يرى كلا مف )زينب خميفة، منى جاد،
 الراجعة ليا عدة مستويات:
قدـ لمطالب عقب السموؾ مباشرة، أي فور استجابتو عف التغذية الراجعة الفورية: وتُ 

 ي يؤدييا.الميمة التعميمية الت
ب بعد الانتياء مف كؿ مرحمة مف المراحؿ التغذية الراجعة المرحمية: وتقدـ لمطال

 التعميمية.
التغذية الراجعة المرج(ة: وتقدـ لمطالب بعد فترة زمنية مف استجابتو عف الميمة 

 التعميمية.
التغذية الراجعة الذاتية: وتكوف نابعة مف الشخص نفسو، ويشعر ب(ف عممو أو جوابو 

 يتفؽ مع معمومات سابقة قد درسيا.
عة المحايدة: وتكوف المعمومات المعطاه فييا لا تقدـ حكمًا عمى الأداء التغذية الراج

 سمبًا أو إيجابًا، بؿ تقدـ مقترحات أو تقارير مف أجؿ تحسيف الأداء.
التغذية الراجعة الخارجية: وفييا يعتمد الطالب عمى التوجيو الخارجي )معمـ، 

 برنامج، زملاء(؛ ليتبيف لو مدى نجاح عممو.
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أف أىـ مستويات تقديـ التغذية الراجعة الإلكترونية مف خلاؿ  ويرى الباحث
الاختبارات الإلكترونية ىما مستويي )فوري/ المرج((؛ لاف الطلاب تعودت عمى 

 استقباؿ استجابة للاختبار سواء كاف بشكؿ فوري أو مرج(.
مف الدراسات الفرؽ بيف التغذية الراجعة )فوري /مرج((، ولـ  عديدوقد تناولت 

كد تمؾ الدراسات عمى أي النمطيف أفضؿ في التعمـ الإلكتروني، ومف ىذه تؤ 
 الدراسات:

( والتي ىدفت إلى قياس أثر تقديـ التغذية الراجعة 2020دراسة ) محمد أبواليزيد،
، لتنمية ميارات لغة البرمجة “بلاؾ بورد  “الإلكترونية )المرج(/ والفوري( في نظاـ 

HTML ت الإدارية بالمعيد العالي لمدراسات النوعية لطلاب قسـ نظـ المموما
بالجيزة، وقد تـ تطبيؽ تجربة البحث عمى مجموعتيف تجريبيتيف، وقد توصمت نتائج 
ىذا البحث إلى ارتفاع متوسط درجات طلاب المجموعة التجريبية الثانية، التي 

لاؾ بورد ب “درست باستخداـ مستوى "التغذية الراجعة الإلكترونية المرج(" في نظاـ 
التغذية  الأولى التي درست باستخداـ مستوى " ة، عمى طلاب المجموعة التجريبي“

في التطبيؽ البعدي للاختبار  “بلاؾ بورد  “الراجعة الإلكترونية  الفوري" في نظاـ 
وفي التطبيؽ البعدي لميارات بطاقة  HTMLالتحصيمي في ميارات لغة البرمجة 

 الملاحظة ككؿ.
فاستيدفت التعرؼ  (Mullet and Others,2014ت وآخريف )أما دراسة ميم

عمى أثر تقديـ التغذية الراجعة "الفورية" بعد الميمة مباشرة، والتغذية المرج(ة، بعد 
أسبوع مف انتياء الميمة التعميمية، وكشفت نتائج الدراسة أف الطلاب الذيف تمقوا 

 .التغذية الراجعة المرج(ة أدوا الامتحانات بشكؿ أفضؿ
( التي استيدفت التعرؼ عمى أثر التفاعؿ بيف 2015ودراسة )محمد عفيفي، 

توقيت تقديـ التغذية الراجعة )فورية، مرج(ة(، وتقنيات توصيمييا في بيئات التعمـ 
الإلكتروني، وقد كشفت نتائج تمؾ الدراسة عف تفوؽ طلاب المجموعات التجريبية 

بالطلاب الذيف حصموا عمى تغذية  التي حصمت عمى تغذية راجعة فورية، مقارنو
مف  عديدراجعة مرج(ة عبر تقنيات نظاـ إدارة التعمـ، وقد قدمت ىذه الدراسة 

التوصيات منيا: ضرورة عقد دورات تدريبية لتدريب أعضاء ىيئة التدريس، 
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المختمفة لتقديـ التغذية الراجعة  تومصممي المقررات الإلكترونية عمى الاستراتيجيا
 فعالة، في بيئات التعمـ الكتروني عف بُعد.الجيدة وال

ومما سبؽ عرضو مف دراسات سابقة يتضح عدـ الاتفاؽ فيما بيف تمؾ 
الدراسات عمى أي النمطيف أفضؿ التغذية الراجعة )الفورية/ المرج(ة(، وأوصت 
البحوث التربوية بمزيد مف الدراسات حوؿ أفضمية أي النمطيف في تنمية الميارات، 

 التحصيؿ المعرفي.أو زيادة 
وقد أستقر الباحث مف خلاؿ بحثو الحالي عمى مقارنة التغذية الراجعة، مف 

/ مرج((، عمى التحصيؿ المعرفي ومستوى القمؽ لدى )فوريخلاؿ عرض النتائج 
الطلاب. وذلؾ لأىمية التغذية الراجعة في تشجيع المتعمـ عمى الاستمرار في التعمـ 

ع لامو بنتيجتو سواء أكانت صحيحة أو خاطئة مما يقمؿ عندما يعرؼ نتائج تعممو وا 
القمؽ الذي يعتريو أثناء انخراطو في التعمـ، وتبيف لممتعمـ مدى تحقيقو للأىداؼ 

 السموكية المرجو تحقيقيا.
 الإلكترونية: الاختباراتمميزات وعيوب 

 ؛ سامي2018 ،عمر حسب الرسوؿ) مثؿ البحوث والدراسات فم عديدتتفؽ 
عمى أف  ،(2020محمد المرزوؽ، ؛2019محمد السعدني،؛ 2018العنزي،

 تتميز بما يمي: الإلكترونية الاختبارات
فرده، ، ومف ثـ يجيب عمييا بمُ هفردحيث يقوـ الطالب بقراءة الأسئمة بمُ تفريد التعميـ،  .1

وىذا يزيد ثقتو بنفسو، ويعزز قدرتو عمى تحمؿ المسؤولية، ويزيد مف ميولو ورغبتو 
 طلاع.لاوحب افي البحث 

مراعاة الفروؽ الفردية بيف الطمبة، حيث يقوـ الطالب بالانتقاؿ مف سؤاؿ لآخر وفؽ  .2
 قدرتو.

 توظيؼ بعض الوسائط المتعددة في الاختبار كالصور. .3
 التنوع في أنماط الأسئمة والتنقؿ بينيا بسيولة. .4
 سيولة إعدادىا وتطبيقيا وتحديث معموماتيا باستمرار. .5
 وتعزيز فوري ب(شكؿ عديدة تتوافؽ مع خصائص المتعمميف. توفر تغذية راجعة .6
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سيولة الحصوؿ عمى تقارير عف أداء الطلاب في الاختبارات مثؿ )عدد الأسئمة التي  .7
 أجاب عنيا الطالب، الزمف الذي أستغرقو في أداء الاختبار(

 التصحيح الفوري للأسئمة، ومعرفة نتيجة الطالب فور الانتياء مف الإجابة. .8
 ية التقييـ والبعد عف ذاتية المصحح.موضوع .9

 ذات تكمفة اقتصادية أقؿ عند مقارنتيا بالاختبارات الورقية. .10
يمكف تطبيقيا في وقت واحد أو أوقات مختمفة لمجموعة كبيرة مف الأفراد وفي  .11

 .أماكف مختمفة
 .حتياجلااوالاختيار منو فيما بعد حسب  ،يمكف إعداد بنؾ مف الأسئمة .12
 .ة إلى قراءة خط اليد الذي يصعب عمينا أحيانًا قراءتوتقميؿ نسبة الحاج .13
 ارتفاع مدى الصدؽ والثبات واختصار وقت الاستجابة. .14

( دراسة ىدفت إلى معرفة اتجاىات أعضاء 2020منتصر ىلاؿ،)وقد أجرى 
ىيئة التدريس نحو الاختبارات الإلكترونية بجامعة القصيـ، وتوصمت الدراسة إلى وجود 

لدى أعضاء ىيئة التدريس لصالح مجموعة الفصوؿ الافتراضية  اتجاىات إيجابية
المتزامنة، وقد أوصت الدراسة بضرورة عقد تدريبات متنوعة ومستمرة، لتنمية ميارات 
أعضاء ىيئة التدريس داخؿ المؤسسات التعميمية، ومنيا ميارة إنتاج الاختبارات 

 الإلكترونية.
الكشؼ عف اتجاىات  إلى  التي ىدفت( 2017وفي دراسة ) مفمح قبلاف،

في  ،الإلكترونية الاختباراتأعضاء ىيئة التدريس في جامعة تبوؾ نحو تطبيؽ نظاـ 
معرفة المعوقات التي  إلى أيضاضوء بعض المتغيرات كالجنس والتخصص كما ىدفت 

وقد أوضحت  ،الاختباراتوتطبيؽ ىذا النوع مف  ،تحوؿ بيف عضو ىيئة التدريس
 ،الإلكترونية الاختباراتيئة التدريس يحمموف اتجاىات إيجابية نحو النتائج أف أعضاء ى

مف اتجاىات زملائيف  يإلا أف اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس الإناث كانت أعم
كما أف أصحاب التخصصات النظرية كانت اتجاىاتيـ أعمي مف زملائيـ  ،الذكور

اؾ معوقات تحوؿ بيف أيضا أثبتت نتائج الدراسة أف ىن .أصحاب التخصصات العممية
ىذه النتائج  عمىوبناء  ،الاختباراتوتطبيؽ ىذا النوع مف  ،أعضاء ىيئة التدريس

أوصت الدراسة بإنشاء مركز اختبارات إلكترونية كبير لخدمة جميع الكميات داخؿ 
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كما أوصت  ،وتزويده بالكوادر الفنية والأجيزة والبرامج والمعدات اللازمة ،جامعة تبوؾ
ريس عمى ىذا يؽ برنامج تدريبي في الجامعة لتدريب جميع أعضاء ىيئة التدأيضا بتطب

 .النوع مف الاختبارات
التعرؼ عمى اتجاىات طمبة  إلى( التي ىدفت 2019وفي دراسة )خالد الكندري،

بواسطة الياتؼ النقاؿ، وتوصمت  الإلكترونية الاختباراتكمية التربية الأساسية نحو 
 الإلكترونية الاختباراتاىات طمبة كمية التربية الأساسية نحو نتائج البحث إلى أف اتج

بواسطة الياتؼ النقاؿ متوسطة، كما توصمت إلى عدـ وجود فروؽ في اتجاىات طمبة 
بواسطة الياتؼ النقاؿ تعزى  ،الإلكترونية الاختباراتكمية التربية الأساسية نحو 

 .، والتخصصالإلكترونية الاختباراتلمتغيرات الجنس وعدد مرات التدريب عمى 
ويتفؽ الباحث مع الدراسات السابقة فيما أكدتو مف اتجاىات إيجابية سواء كاف 
لمطلاب أـ لأعضاء ىيئة التدريس نحو الاختبارات الإلكترونية، وقد يعزي ىذه الاتجاه 
لما تتميز بو تمؾ الاختبارات مف مميزات قد سبؽ ذكرىا، وكمما توافرت المتطمبات 

والفنية اللازمة لإداء الاختبارات الإلكترونية، كمما كاف الاتجاه نحوىا اتجاه التقنية 
 إيجابي.

وبالرغـ مف المميزات التي يمكف تحقيقيا مف استخداـ الاختبارات الإلكترونية، إلا 
تواجو استخداـ الاختبارات الإلكترونية، وقد أتفؽ كلا مف )الغريب  معوقاتأنو يوجد 

( عمى مجموعة مف 2020؛ إيماف كامؿ،2020مرزوؽ،؛ محمد ال2009زاىر،
 ، وىي:عوقاتالم

خرى في دلالة درجو الطالب مثؿ ميارات استخداـ الأجيزة أتدخؿ ميارات  .1
 .الإلكترونيةوالبرمجيات 

 .الإلكترونيةالموضوعية  الاختباراتصعوبة قياس القدرات والميارات العميا في  .2
دارة  ،ـيحتاج المعمـ إلى التدريب عمى التقيي  .3 وميارات تكنولوجيا المعمومات وا 

 متحانات.لاا
 .ةصعوبة تصحيح الأسئمة المقالي .4
جابات الطلاب مف تعرضيا للاختراؽ أو  .5 ضرورة الحفاظ عمى أمف الأسئمة، وا 

 التعديؿ.
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تحتاج إلى مستوى عالي مف المراقبة، وذلؾ لضماف عدـ غش الطلاب مف  .6
 ة الإنترنت.الآخريف، أو مف المصادر المتاحة عمى شبك

احتمالية تعطؿ الأجيزة والبرمجيات، أو انقطاع شبكة الإنترنت أثناء ت(دية  .7
 الاختبار.

 إملائية.للإجابات التي قد تحوي أخطاء رفض نظاـ التصحيح الآلي للاختبار  .8
وعمى الرغـ مف اتفاؽ الباحث مع بعض ىذه المعوقات واختلافو مع بعضيا حيث 

ية جدًا، ومف الصعب اختراؽ تمؾ الأنظمة، ومع تطور إف أنظمة الت(ميف أصبحت عال
برمجيات ومواقع إنتاج الاختبارات الإلكترونية أصبح مف السيؿ إنتاج ىذه النوع مف 
الاختبارات، وقد أكدت الأبحاث والدراسات أف الاختبارات الإلكترونية تتفوؽ عمى 

)فيد دراسة  الاختبارات الورقية في كثير مف النواحي، ومف ىذه الدراسات،
 ،الإلكترونية الاختباراتىدفت الدراسة إلى اختبار مدى التكافؤ بيف ( و 2013الخزي،

والاختبارات الورقية في قياس التحصيؿ الدراسي الجامعي، ومدى ت(ثير تعرض الطمبة 
 الاختباراتتكافؤ  نتائج:. وقد أظيرت الاىاتيـ نحوىاعمى اتج الإلكترونيةللاختبارات 
والورقية في قياس التحصيؿ الدراسي لمطلاب مع وجود فروؽ ذات دلالة  الإلكترونية
 رتفاع، واالإلكترونية الاختباراتلصالح  الاختبارفي الوقت اللازـ لأداء  إحصائية

بسبب تعرضيـ ليا. وقد أوصت الدراسة  الإلكترونية الاختباراتاتجاىات الطلاب نحو 
التعميـ الجامعي في التخصصات التربوية  في الإلكترونية الاختباراتبتبني استخداـ 

 .والإنسانية المشابية، وبإجراء دراسات مماثمة في التخصصات الأخرى
( والتي ىدفت إلى قياس فاعمية 2019وفي دراسة )ميند طو وآخروف، 

الاختبارات الإلكترونية في الاختبارات التحصيمية مقارنة مع التقويـ التقميدي الذي يعتمد 
والقمـ، والتعرؼ عمى مزايا الاختبارات الإلكترونية وتحديد الصعوبات التي  عمى الورقة

تواجو تطبيقيا، وقد توصمت النتائج إلى أف الاختبار الإلكتروني حقؽ نتائج جيدة في 
التحصيؿ العاـ متفوقًا عمى الاختبار التقميدي الورقي، وكذلؾ حقؽ أفضمية في 

ح مجموعة الاختبارات الإلكترونية. وقد أوصت مستويات التذكر والفيـ والتحميؿ لصال
الدراسة بتوظيؼ الاختبارات الإلكترونية في المؤسسات التعميمية المختمفة، وقياس 

 فاعميتيا في عممية التقويـ.
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ىدفت إلى قياس أثر إدماج التكنولوجيا ( والتي 2013أما دراسة )جياد العناتي،
وقدرات  الاختبارعوبة الفقرات وثبات عمى تقدير كؿ مف ص ،في البيئة الاختبارية

المفحوصيف. وت(لفت عينة الدراسة مف اختبارات المغة العربية والرياضيات والعموـ 
طبقت الصورتيف الورقية  ،. ولتحقيؽ ىدؼ الدراسةالإلكترونيةبصورتييا الورقية و 

في  ا وطالبة( طالبً 200عمى عينتيف عشوائيتيف تكونت كؿ منيما مف ) الإلكترونيةو 
لا توجد فروؽ ذات  أنوالصؼ العاشر. وجمعت البيانات وحممت، وأشارت النتائج إلى 

( في تقدير معامؿ الصعوبة باستخداـ 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةدلالة 
 الاختبارىناؾ توافؽ جيد بيف قيـ معاملات ثبات  ،الإلكترونيةالنسختيف الورقية و 

لا توجد فروؽ ذات  ،الإلكترونيةلمصورة  الاختباربات وقيـ معاملات ث ،لمصورة الورقية
( في تقدير قدرات المفحوصيف باستخداـ 0.05عند مستوى الدلالة ) إحصائيةدلالة 

 .الإلكترونيةالنسختيف الورقية و 
ويتضح مف عرض الدراسات السابقة تفوؽ الاختبارات الإلكترونية عف 

ومميزات، بغض النظر عما يعترييا مف الاختبارات الورقية لما تتميز بو مف خصائص 
 بعض المعوقات التي قد نستطيع تجاوزىا وتفادييا.

 :لاستخدام الاختبارات الإلكترونية نشر الوعي
مػػف أجػػؿ  الإلكترونيػػة، للاختبػػاراتالأمثػػؿ مفيػػوـ الاسػػتخداـ  ترسػػيخيجػػب عمينػػا 

توعيػة كافػة فيجػب  .ةبناء جيؿ واعٍ إلكترونيًّا، قادر عمى التعامؿ مع التحديات المعاصػر 
والعػػامميف بالمؤسسػػات التعميميػػة، بجػػدوى اسػػتخداـ التكنولوجيػػا، فػػي إعػػداد أفػػراد المجتمػػع 

دارة الاختبػػػارات الإلكترونيػػػة، وأتفػػػؽ ذلػػػؾ مػػػع مػػػا أوصػػػت بػػػو دراسػػػة كػػػلا مػػػف  وتطبيػػػؽ وا 
؛ عبػػػد 2019محمػػػد السػػػعدني، ؛ 2018؛ المنػػػذر صػػػلاح وآخػػػروف،2017خالػػػد أحمػػػد،)

( بضػػرورة نشػػر الػػوعي مػػػف 2021؛ محمػػد حمػػدي وأمػػؿ حسػػاف، 2020الحمػػف سػػالـ، 
ولػػي الأمػػر(، عػػف  –الطالػػب  –خػػلاؿ إعػػداد بػػرامج توعويػػو لممجتمػػع التعميمػػي )المعمػػـ 

أىميػػة توظيػػؼ الاختبػػارات الإلكترونيػػة فػػي تقػػويـ العمميػػة التعميميػػة، ودورىػػا فػػي الارتقػػاء 
 بمستويات الأداء الميني لممعمـ والطالب.

يجػػب تػػدريب العناصػػر شػػر الػوعي باسػػتخداـ الاختبػػارات الإلكترونيػة ولكػي يػػتـ ن
نتػػاج  ،البشػػرية مػػف معممػػيف وطػػلاب الإلكترونيػػة وقػػد  الاختبػػاراتعمػػى ميػػارات تصػػميـ وا 
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، عمػػرو  ؛2015،وآخػػروف ت شػػفيؽيػػ؛ فيول2014تناولػػت دراسػػة كػػلا مػػف ) إيمػػاف مكػػرـ
دى عضػػو ىيئػػة التػػدريس ( قػػوائـ بالميػػارات التػػي يجػػب توافرىػػا لػػ2017جػػلاؿ وآخػػروف،

والطالػػػػب، سػػػػواء أكانػػػػت ميػػػػارات تقنيػػػػة، أو ميػػػػارات فنيػػػػة، أو ميػػػػارات تربويػػػػة، خاصػػػػة 
نتػػاج الاختبػارات الإلكترونيػػة، وذلػؾ لموصػػوؿ لبنػاء اختبػػارات إلكترونيػة تتػػوفر  بتصػميـ وا 

 فييا المعايير والشروط الفنية.
 :الإلكترونية الاختباراتمعايير الجودة في تصميم 

( معايير الجودة في تصػميـ الاختبػارات الإلكترونيػة 2018ت )حناف أسعد،تناول
 كما يمي:
 :الاختبار بخصائص تتعمق معايير
 وغيرىا. – المستوى – المرحمة – الاسـ مثؿ الأساسية البيانات استكماؿ 
 الأسئمة خمفيات في مناسبة ألواف استخداـ. 
 :بالمحتوى تتعمق معايير
 التفاصيؿ. – الوضوح – الإيجاز – رتباطلاا – الدقة مثؿ 

 ( معايير تصميـ الاختبارات الإلكترونية إلى:2012وقد صنفت )رشيدة الطاىر،
معػػايير عامػػة: وأىميػػا وضػػوح التعميمػػات، والػػتحكـ فػػي عػػرض الأسػػئمة، وسػػيولة تقػػديـ 

 الاختبار لعدد كبير مف المفحوصيف.
المعػايير التربويػػة، مػع إضػػافة  معػايير تربويػػة: وىػي تشػػترؾ مػع الاختبػػارات التقميديػة فػػي

بسػػػاطة التصػػػميـ لشاشػػػة الاختبػػػار، وعػػػدـ ازدحػػػاـ التصػػػميـ بالصػػػور والصػػػوت والفيػػػديو 
 وغيرىا مف المعايير.

معػػػاير تقنيػػػة: وتشػػػمؿ سػػػيولة الػػػدخوؿ والخػػػروج مػػػف الاختبػػػار، وسػػػيولة التجػػػوؿ داخػػػؿ 
لأي قسػػػـ مػػػف  الاختبػػار، إضػػػافة إلػػػى أنػػػو يجػػػب ألا يتػػػيح لممسػػػتخدـ الحػػػذؼ أو التعػػػديؿ

 مكونات الاختبار.
( المعػػػػايير 2009الغريػػػػب زاىػػػػر، ،2009وقػػػػد تنػػػػاوؿ كػػػػلا مػػػػف )محمػػػػد عطيػػػػة،
 البنائية لتصميـ الاختبارات الإلكترونية، ومنيا:

 :الإلكترونيةالمعايير العامة للاختبارات 
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واشػتممت عمػػى مجموعػة مػػف النقػاط التػػي تحػوي، توضػػيح تعميمػات واليػػدؼ مػػف 
كػػوف أسػػئمة الاختبػػار واضػػحة، ووضػػع درجػػة لكػػؿ سػػؤاؿ، وتحديػػد درجػػة الاختبػػار، وأف ت

 النجاح واختيار طريقة لإبلاغ الطالب بنتيجتو وغيرىا مف المعايير.
 :الإلكترونيةالمعايير التقنية للاختبارات 

واشتممت المعاير التقنية عمى تحديد المتطمبات التقنية لتشغيؿ الاختبار/ سيولة 
لاختبػػار، أف يتجػػوؿ الطالػػب داخػػؿ الاختبػػار بكػػؿ سػػيولة وحريػػة، الػػدخوؿ والخػػروج مػػف ا

 وغيرىا مف المعايير التقنية الأخرى.
وقد روعي عند بناء الاختبار الإلكتروني لمبحث الحالي تمؾ المعايير التي سبؽ 
عرضيا، فقػد راعػى الباحػث المعػايير العامػة، والمعػايير التربويػة، والمعػايير التقنيػة، ومػا 

 و الدراسات والأبحاث في بناء الاختبارات الإلكترونية.اتفقت عمي
وقد أدت جائحة كورونا إلى توجو جميع الجامعات السعودية إلى التعمـ 
الإلكتروني؛ وبالتبعية تـ المجوء إلى الاختبارات الإلكترونية في جميع مراحؿ تقييـ 

بت التطبيؽ نجاح ىذه الطلاب، سواء أكانت اختبارات بنائية أو اختبارات نيائية. وقد أث
التجربة، وامتلاؾ الطلاب لميارات التعامؿ معيا، حيث استطاعت المممكة تقديـ التعمـ 

فصوؿ دراسية، مع إجراء  3الإلكتروني لطمبة المدارس والجامعات لمدة تزيد عف 
 الاختبارات الفصمية والنيائية عف بُعد.

التعمـ الإلكتروني مف وكانت جامعة حائؿ مف ضمف تمؾ الجامعات التي نفذت 
، ومف خلاؿ ما تـ نشرة عمى صفحات التواصؿ “بلاؾ بورد  “خلاؿ نظاـ إدارة التعمـ 

الاجتماعي الرسمية لمجامعة، ف(ف عدد الطلاب الذيف تقدموا للاختبارات الإلكترونية 
ىػ. وىذا يثبت أف 1441/1442الؼ طالب وطالبة في العاـ الجامعي 50تجاوز 

لكترونية أصبحت أمر حتميًا ومتطمب مف متطمبات العصر الحالي. الاختبارات الإ
وكاف مف الضروري البحث عف أنسب السبؿ والطرؽ التي يجب إتباعيا في تقديـ تمؾ 
الاختبارات حتى نصؿ إلى اليدؼ المنشود منيا. وىذا ما سعى البحث إلى التوصؿ 

 إليو.
 ثانياً: قلق الاختبارات الإلكترونية:
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، سػػوء التوافػػؽ إلػػىضػػطرابات الشخصػػية التػػي تػػؤدي بصػػاحبيا اف يعػػد القمػػؽ مػػ
فػػػراد فقػػػد يكػػػوف لألكنػػػو يختمػػػؼ مػػػف حيػػػث الدرجػػػة وحسػػػب الموقػػػؼ الػػػذي يتعػػػرض لػػػو او 

، ا فيصػػبح مػػف سػػمات الشخصػػيةو يكػػوف ملازمًػػأ ،ا فيػػزوؿ بػػزواؿ الموقػػؼا ومؤقتػًػضػػعيفً 
 إلػىلمفػرد حػيف يحفػزه  ةميمػ ةا يػؤدي إلػى وظيفػا طبيعيًػا صحيً ف يكوف قمقً أالقمؽ يمكف و 

نسػاف يقػػدـ إفػالقمؽ قػػد يسػاور كػؿ  ؛السػموؾ السػوي إلػىمػف ثػـ يدفعػػو ، و درء الخطػر عنػو
لػػذلؾ  ؛و مرحمػو دراسػيةأ ،ختػػراعاو أ ،و بحػث جديػدأ ة،جديػد ةو تجربػػأ ،عمػى عمػؿ ميػـ

أو التقػػدـ  إلػػىا يسػػمى بػػالقمؽ الػػدافع أحيانًػػ، و ا لطاقػػات حضػػارية ىائمػػةيعتبػػر القمػػؽ محركًػػ
عػف قمػؽ مرضػي غيػر  ، و الذي ىو عبارةأما القمؽ في صورتو الأخرى، قمؽ الإيجابيال

يسػتمر فػي حالػو وجػود خطػر  ىذا القمػؽ، و ضطراب في سموؾ الفردا، فيؤدي إلى صحي
 (.2014)تيسير كوافحة،في حالو زواؿ الخطر أيضا حقيقي، و 

اعيػػػػػة جتملاللاختبػػػػارات تػػػػػ(ثير واضػػػػػح عمػػػػى الطػػػػػلاب مػػػػػف النػػػػواحي النفسػػػػػية وا
قتصػػادية، وتختمػػؼ نسػػبة ىػػذا التػػ(ثير مػػف طالػػب لآخػػر، ويعػػود ذلػػؾ لمػػا يترتػػب عمػػى لاوا

مف أثار مستقبمية؛ نظراً لدورىا في تحديػد مصػير الطالػب ومسػتقبمو الدراسػي  الاختبارات
ا في حياة الطالب وىي ا ميمً دورً  الاختبارات تؤديوالميني، ومكانتو في المجتمع، حيث 

 (.2019)أسامة الدلالعة وآخروف،  يـ الضرورية في العممية التعميميةأحد أساليب التقي
ويعػػرؼ قمػػؽ الاختبػػار ب(نػػو " حالػػة مػػف عػػدـ الاتػػزاف الانفعػػالي تػػلازـ الفػػرد قبػػؿ 
الاختبار أو أثناءه أو بعده، حيث يشعر الفرد بالتوتر؛ وذلؾ بسبب مخاوؼ تنتابو تتعمؽ 

مػػػة المرغوبػػػة، ويتػػػرؾ القمػػػؽ أثػػػرًا عمػػػى بالنجػػػاح أو الفشػػػؿ أو عػػػدـ الحصػػػوؿ عمػػػى العلا
 (.2013الجوانب النفسية والعقمية والجسمية لمفرد )عبدالعزيز الموسوي، 

 :الاختبارقمق  مستويات
قُسـ قمؽ الاختبار إلى نػوعيف بنػاءً عمػى شػدة القمػؽ لػدى الطالػب، كمػا ورد عػف 

 ( ممثمة بالآتي: 2012)سامي محسف،
 قمؽ الاختبار الميسر:

الاختبػػػار المعتػػػدؿ ذو التػػػ(ثير الإيجػػػابي المسػػػاعد، والػػػذي يعتبػػػر قمقػًػػا  وىػػػو قمػػػؽ
دفاعيًػػػػا يػػػػدفع الطالػػػػب لمدراسػػػػة والاسػػػػتذكار والتحصػػػػيؿ المرتفػػػػع وينشػػػػطو ويحفػػػػزه عمػػػػى 

 الاستعداد للاختبارات وييسر أداء الاختبار. 
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 قمؽ الاختبار المعسر: 
يػػث تتػػوتر الأعصػػاب وىػػو قمػػؽ الاختبػػار المرتفػػع ذو التػػ(ثير السػػمبي المعػػوؽ؛ ح

ويػػػزداد الخػػػوؼ والانزعػػػاج والرىبػػػة، ويسػػػتثير اسػػػتجابات غيػػػر مناسػػػبو؛ ممػػػا يعػػػوؽ قػػػدرة 
الطالب عمى التذكر والفيػـ، ويربكػو حػيف يسػتعد للاختبػار ويعسػر أداء الاختبػار، وىكػذا 
 فإف قمؽ الاختبار المعسر )الزائد أو المرتفع( قمؽ غير ضروري ويجب خفضو وترشيده.

مسػػتويات قمػػؽ الاختبػػار وخصػػائص كػػؿ مسػػتوى فػػي  (Fultin,2016)ويػػوجز 
وجود مستوى منخفض مف قمػؽ الاختبػار، ويتسػـ أصػحابو بػالتركيز القميػؿ عمػى الإعػداد 
عطػػاء وقػػت محػػدود لمراجعػػة المحتػػوى، وعػػدـ النظػػر لنتػػائج الاختبػػار عمػػى  للاختبػػار، وا 

الاسػػػتعداد المناسػػػب أنيػػػا ميمػػػة، ومسػػػتوى مثػػػالي مػػػف قمػػػؽ الاختبػػػار ويتسػػػـ أصػػػحابو ب
للاختبػػار، ومراجعػػة محتػػوى المػػادة التعميميػػة بشػػكؿ جيػػد، والنظػػر لنتػػائج الاختبػػار عمػػى 
أنيا ميمة، ومستوى مرتفػع مػف القمػؽ، ويتصػؼ أصػحابو بػالتركيز المفػرط عمػى الإعػداد 
للاختبار، والانشغاؿ الدائـ بالاختبار القادـ، وقضػاء وقػت كبيػر فػي الاسػتذكار، والنظػر 

 نتائج الاختبار عمى أنيا ميمة جدًا.إلى 
 الاختبار:أسباب قمق 

 مؽق، أف خصائيوف في المجاؿ التربويلأيرى الميتموف في مجاؿ الصحة النفسية وا
 :(2014)محمد جاسـ، لعؿ مف أبرزىا التالي ؛مف الأسباب عديديعزي إلى  الاختبار
 أو  الاختبػػاربػػؿ وجػػود مشػػكلات فػػي تعمػػـ المعمومػػات أو تنظيميػػا أو مراجعتيػػا ق

 ذاتو. الاختباراستدعائيا في موقؼ 
 .ارتباط الاختبار بخبرة الفشؿ في حياة الطالب وتكرار مرات الفشؿ 
 .قصور الاستعداد للاختبار كما يجب، وقصور في ميارات أداء الاختبار 
 .الاتجاىات السمبية لدى الطلاب والمعمميف والوالديف نحو الاختبارات 
  والشعور ب(ف المستقبؿ يتوقؼ عمى الاختبارات.صعوبة الاختبارات 
  الضػػغوط البيئيػػة وخاصػػة الأسػػرية لتحقيػػؽ مسػػتوى طمػػوح لا يتناسػػب مػػع قػػدرات

 الطالب.
 .الضغوط المباشرة حيف يتعرض الطالب لمتيديد أو يواجو الفشؿ 
 .محاولة إرضاء الوالديف والمعمميف والمنافسة مع الرفاؽ 
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في أف قمؽ الاختبػار يتكػوف  brom,2016) ؛2015)أيناس صفوت،ويتفؽ كلا مف 
مف مكونيف ىما: المكوف المعرفي، ويمثؿ الانزعاج وانشغاؿ الطالب بالتفكير في تبعات 
فشػػمو فػػػي الاختبػػارات الإلكترونيػػػة، مثػػػؿ فقػػداف المكانػػػة أو التقػػدير، والمكػػػوف الانفعػػػالي، 

الإلكترونيػػة، ومػػا ويتمثػػؿ فػػي شػػعور الطالػػب بالضػػيؽ والتػػوتر والخػػوؼ مػػف الاختبػػارات 
 يصاحبو مف تغيرات فسيولوجية سمبية.

أف قمػؽ الاختبػار مفيػوـ متعػدد الأبعػاد ويتكػوف مػف مكونػات  (Carr,2016) ويػرى
انفعاليػػة، وسػػموكية، وفسػػيولوجية، فقػػد تتضػػمف أعػػراض قمػػؽ الاختبػػار التػػوتر، والتجنػػب، 

عور بعػدـ الكفايػة، وتوقػع وأنماط تفكير لا عقلانية، ومشتتات معرفية، وأفكار سمبية والش
 العقاب أو فقداف المكانة، والتعرؽ، وخفقاف القمب، والشعور بعدـ الراحة، والنسياف.

مػػف العػامميف فػي العمميػة التعميميػة؛ وذلػؾ بسػػبب  عديػدوتشػغؿ دراسػة قمػؽ الاختبػار 
أثػػاره البالغػػة عمػػى الطػػلاب، لأنيػػـ أحػػد أكثػػر الفئػػات تعرضًػػا لقمػػؽ الاختبػػار، وقػػد قامػػت 

مف البحوث بدراسة مصطمح قمػؽ الاختبػار بسػبب الاسػتخداـ المسػتمر للاختبػارات  عديد
وأىميتيػػػػا بالنسػػػػبة لمطمبػػػػة، والتػػػػي تبػػػػدأ مػػػػف مرحمػػػػة الروضػػػػة وتسػػػػتمر خػػػػلاؿ المرحمػػػػة 
الجامعية، حيث قد تؤدي المستويات المرتفعة مف القمؽ إلى فشؿ بعػض الطمبػة أكاديميًػا 

(javanbakht,Hadian,2014). 
 دراسػػػػػػػػةىػػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػػات التػػػػػػػػي تناولػػػػػػػػت قمػػػػػػػػؽ الاختبػػػػػػػػارات الإلكترونيػػػػػػػػة،  ومػػػػػػػػف 

)2010(stowell &Bennet,   ا ا جامعيً طالبً ( 69نة مف )التي أجريت عمى عينة مكو
 -بطريقػة  الاختبػاراتفقػد بحثػت فرضػية أف تقػديـ  ،لكترونػيا  ختباريف ورقي و لااخضعوا 

وسيؤدي إلى  ،لدى المختبريف رالاختباسوؼ يؤدي إلى خفض مستوى قمؽ  -لكترونية إ
أف ظيػرت النتػائج وقػد أ ،الاختبػارتحسيف مستوى أداء الحصوؿ عمى درجات أعمػى فػي 

التقميديػػة قػػد  الاختبػػاراتأثنػػاء ت(ديػػة  الاختبػػاراتالػػذيف عػػادة مػػا يعػػانوف مػػف قمػػؽ  الطػػلاب
ابػػؿ وفػػي المق ،لكترونػػيلإا الاختبػػارمعػػدؿ القمػػؽ لػػدييـ بشػػكؿ كبيػػر أثنػػاء أداء  نخفػػضا
الػورقي أثنػاء أداء  الاختبػارمػف قمػؽ  عػادة الطلاب المػذيف يعػانوفمعدؿ القمؽ لدى  زدادا

بػػػػيف قمػػػػؽ  لاقػػػػةكمػػػػا خمػػػػص الباحثػػػػاف إلػػػػى نتيجػػػػة مفادىػػػػا أف الع الاختبػػػػار الإلكترونػػػػي،
منيػػا فػػي  الإلكترونيػػة الاختبػػاراتتكػػوف أضػػعؼ فػػي  الإداء فػػي الاختبػػاروبػػيف  الاختبػػار

 .العامة الاختبارات
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ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشػؼ عػف ( حيث 2018في دراسة )عطية أبوالشيخ،و 
عمػػػى أداء طالبػػػات كميػػػة الأميػػػرة عاليػػػة الجامعيػػػة فػػػي  الإلكترونيػػػة الاختبػػػاراتأثػػػر قمػػػؽ 

 ،( طالبػة100جامعة البمقاء التطبيقية مف وجية نظرىف، وقد تكونت عينة الدراسة مف )
مػػػف الاىتمػػػػاـ نحػػػو عػػػػلاج قمػػػؽ الاختبػػػػار توجيػػػػو المزيػػػد أوصػػػى الباحػػػػث بضػػػرورة وقػػػد 

طػػػلاع الإلكترونػػػي الػػػذي تعػػػاني منػػػو أغمػػػب الطالبػػػات بالجامعػػػة،  تييئػػػة جػػػو الامتحػػػاف وا 
أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس عمػػى مسػػببات القمػػؽ والإفػػادة مػػف البػػرامج الإرشػػادية المخففػػة مػػف 

  .الاختبارقمؽ 
وطالبػػة فػػي ا ( طالبًػػ235التػػي طبقػػت عمػػى )( و 2013وفػػي دراسػػة )فيػػد الخػػزي،

داء فػي الإلكترونػي" عمػى الأ الاختبػاركمية التربية بجامعة الكويت إلى اختبػار أثػر "قمػؽ 
وجػود درجػة قمػؽ اختبػار أعمػى مػف المتوسػط  ، أشارت النتائج إلىالاختبارات الإلكترونية

الإلكترونػػػػي تعػػػػزى لمتغيػػػػر التخصػػػػص،  الاختبػػػػاروجػػػػود فػػػػروؽ فػػػػي قمػػػػؽ ، لػػػػدى الطمبػػػػة
سػػػػمبية بػػػػيف قمػػػػؽ  رتبػػػػاطاوجػػػػود علاقػػػػة ، اسػػػػوب، والخبػػػػرة الحاسػػػػوبيةوالتػػػػدريب عمػػػػى الح

الإلكترونػػي. وقػػد خمصػػت الدراسػػة بمجموعػػة  الاختبػػارالإلكترونػػي والأداء فػػي  الاختبػػار
وتػدريب الأسػاتذة والمعممػيف عمييػا،  الإلكترونية الاختباراتمف التوصيات متعمقة بتعميـ 

جراء المزيد مف الدراسات في ىذا المجاؿ  .وا 
ىػػدفت إلػػى معرفػػة أثػػر التػػي  (2019دراسػػة ) أسػػامة الدلالعػػة، وآخػػروف، وفػػي 
والكفػػاءة الذاتيػػػة لػػػدى طمبػػػة  الاختبػػػارونمػػػط التفكيػػر عمػػػى قمػػػؽ  ،الإلكترونيػػػة الاختبػػارات

والمسػجميف لمسػاؽ  ،ا وطالبػة( طالبًػ123الجامعات الأردنية. تكونت عينػة الدراسػة مػف )
شعب مف طمبػة الجامعػة. وأظيػرت نتػائج الدراسػة  ميارات الحاسوب موزعيف عمى أربعة

تعػػػزي لطريقػػػة المعالجػػػة. فػػػ(ظيرت أف الطمبػػػة الػػػذيف  إحصػػػائيةوجػػػود فػػػروؽ ذات دلالػػػة 
 الاختبػارالإلكترونػي أفضػؿ منػو عمػى  الاختبػارلدييـ كفاءة ذاتية منخفضة أداؤىـ عمػى 

نػي أفضػؿ مػف أدائيػـ الإلكترو  الاختبػارالورقي، والطمبػة ذوي القمػؽ المرتفػع أداؤىػـ عمػى 
ي الورقيػػة فػػ الاختبػػاراتأفضػػؿ مػػف  الإلكترونيػػة الاختبػػاراتالػػورقي، وأف  الاختبػػارعمػػى 

ويزيػػػد  الإلكترونيػػػة الاختبػػاراتتخفيضػػيا لنسػػػبة القمػػؽ، ونسػػػبة الكفػػػاءة الذاتيػػة تػػػزداد فػػػي 
التحصػػػيؿ، وأف الطمبػػػة ذوي التفكيػػػػر المسػػػتقؿ انخفػػػض القمػػػػؽ لػػػدييـ وارتفعػػػت كفػػػػاءتيـ 
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مقارنػػػػػة  الإلكترونيػػػػػة الاختبػػػػاراتولصػػػػػالح  إحصػػػػػائيةيػػػػة، وجػػػػػود فػػػػػروؽ ذات دلالػػػػة الذات
 .بالاختبارات الورقية

ويتضػػح ممػػا سػػبؽ أف الاختبػػارات الإلكترونيػػة قػػد سػػاعدت الطػػلاب فػػي خفػػض 
مستوى القمؽ لػدييـ عػف الاختبػارات الورقيػة. وقػد يعػزي الباحػث السػبب فػي ذلػؾ إلػى مػا 

رونيػة مػف خصػائص قػد سػاعدت الطػلاب فػي تجػاوز مسػتوى تتمتع بو الاختبػارات الإلكت
القمػػؽ المرضػػي وجعمػػو فػػي المسػػتوى الطبيعػػي، وقػػد أدى ذلػػؾ بالباحػػث إلػػى التفكيػػر فػػي 
انسب الأنماط لعرض أسئمة الإلكترونية، وأيضا عرض نتائج الاختبار، والتي قد تساعد 

صػػة بالاختبػػارات فػػي خفػػض مسػػتوى القمػػؽ، وقػػد تناولػػت الدراسػػات بعػػض المتغيػػرات الخا
 الإلكترونية ومستوى القمؽ مف الاختبار، ومنيا:

إلى بياف أثر اختلاؼ أنماط  تىدف( وقد 2014ودراسة ) محمد خميؿ وآخروف،
لػدى الطػلاب. وأسػفرت  الاختبػارفي خفػض قمػؽ  الإلكترونية الاختباراتالاستجابة عمى 
بػيف  الاختبػارفي خفض قمػؽ ساىـ  الإلكترونية الاختباراتأف توظيؼ إلى نتائج البحث 

ولـ تؤثر  ،التطبيقيف القبمي والبعدي لدى بعض أنماط الاستجابة دوف غيرىا مف الأنماط
لػدى تلاميػذ عينػة البحػث. وسػيولة التعامػؿ  الاختبػارالاستجابة النصػية فػي خفػض قمػؽ 

بغػػض النظػػر عػػف أسػػموب الػػتحكـ. وأوصػػى البحػػث بضػػرورة  الإلكترونيػػة الاختبػػاراتمػػع 
لمػػا ليػػا مػػف دور واضػػح فػػي خفػػض  الإلكترونيػػة الاختبػػاراتيػػد عمػػى أىميػػة توظيػػؼ الت(ك
 . الإلكترونيلدى المتعمميف واتجاىاتيـ نحو التعمـ  الاختبارقمؽ 
( والتػػي ىػػدفت إلػػى التحقػػؽ مػػف أثػػر تفاعػػؿ 2019ودراسػػة ) محمػػد السػػعدني،   

مستوييف لمقمؽ مػف  مع ،الخطي( –الوسطي  –أنماط مف الاختبار الإلكتروني )التكيفي 
عمػى تنميػة التحصػيؿ وخفػض القمػؽ لػدى طػلاب  ،المرضي( -الاختبار )غير الطبيعي 

تكنولوجيػػػا التعمػػػيـ، وأسػػػفرت النتػػػائج عػػػف وجػػػود أثػػػر يتػػػراوح بػػػيف الكبيػػػر جػػػدًا والمتوسػػػط 
لاسػػػػتخداـ الاختبػػػػارات الإلكترونيػػػػة ب(نماطيػػػػا الثلاثػػػػة عمػػػػى تنميػػػػة التحصػػػػيؿ فػػػػي مقػػػػرر 

ارض التعميمية، وخفػض مسػتوى القمػؽ مػف الاختبػارات الإلكترونيػة لػدى المتاحؼ و المع
طلاب تكنولوجيا التعميـ عينة البحث، وأوصػى الباحػث بضػرورة تبنػى الجيػات التعميميػة 
الرائدة إنشاء منظومو بيئات تقويـ إلكتروني تدعـ أنماط الاختبارات المختمفة )التكيفية _ 

 الوسطية _ الخطية(.
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ض السػػػػػػابؽ لمدراسػػػػػػات التػػػػػػي تناولػػػػػػت متغيػػػػػػر الاختبػػػػػػارات ومػػػػػػف خػػػػػػلاؿ العػػػػػػر 
الإلكترونيػػة، ومتغيػػر مسػػتوى القمػػؽ يتضػػح أف الاختبػػارات الإلكترونيػػة قػػد سػػاعدت عمػػى 
خفض مستوى القمؽ لدى الطمبة، وقد تناولػت الدراسػات السػابقة مجموعػة مػف المتغيػرات 

مػػؿ مػػع متغيػػرات التػػي قػػد تسػػاعد فػػي خفػػض مسػػتوى القمػػؽ، وكػػذلؾ البحػػث الحػػالي يتعا
تختص بإمكانية عرض الأسئمة بنمط العرض التتابعي للأسئمة مع فرضية قدرة الطػلاب 
عمى الرجوع للأسئمة التي سػبؽ الإجابػة عمييػا مػف عدمػو، وىػؿ يػؤثر ذلػؾ عمػى مسػتوى 
القمػػػؽ لػػػدى الطػػػلاب. وأيضػػػا يتعػػػرض البحػػػث الحػػػالي لمتغيػػػر أخػػػر، ويخػػػتص بفرضػػػية 

الانتيػػاء مػػف الاختبػػار الإلكترونػػي أو إرجػػاء اظيارىػػا،  عػػرض النتػػائج بشػػكؿ فػػوري بعػػد
 وىؿ يؤثر ذلؾ أيضا عمى مستوى القمؽ لدى الطلاب.

 
 الأساس النظري لمتغيرات البحث:ثالثًا: 

عمى الفكرة الشائعة لممواطنة الرقمية أنيا استخداـ المصادر  يقوـ البحث الحالي
الفػػػرد عمػػػى المشػػػاركة فػػػي المجتمػػػع الإلكترونيػػػة فػػػي إنجػػػاز الأعمػػػاؿ، كمػػػا تعنػػػي بقػػػدرة 

الشػػػػػبكي وينتمػػػػػي الطالػػػػػب لفكػػػػػرة المواطنػػػػػة الرقميػػػػػة فالطالػػػػػب اليػػػػػوـ مطالػػػػػب باسػػػػػتخداـ 
المصػػادر الإلكترونيػػة لتسػػجيؿ جدولػػة الدراسػػي، والاطػػلاع عمػػى المحاضػػرات ومصػػادر 
 الػػتعمـ الإلكترونيػػة، بالإضػػافة إلػػى الاختبػػارات الإلكترونيػػة التػػي يجػػب أف يؤدييػػا الطالػػب

 بالطريقة الصحيحة، والتي تضمف لو تجاوزه إلى المستويات الأعمى في التعمـ. 
وقػػد تناولػػت نظريػػات تعمػػـ عديػػدة مفسػػرة لفكػػرة عػػرض مفػػردات الاختبػػار بشػػكؿ 
تتػػابعي مػػع حظػػر الرجػػوع إلػػى مفػػردات الاختبػػار التػػي تػػـ الإجابػػة عمييػػا: ومنيػػا نظريػػة 

ؾ والانتبػػاه والتػػذكر واتخػػاذ القػػرار، كمػػا معالجػػة المعمومػػات التػػي ركػػزت عمػػى دور الإدرا
أنيػػػا تيػػػتـ بدرجػػػة كبيػػػره بمقػػػدار سػػػعة المعمومػػػات التػػػي يسػػػتطيع الفػػػرد اسػػػتيعابيا بدراسػػػة 
الػػذاكرة البشػػػرية مػػف خػػػلاؿ محػػػاولات تفسػػير نسػػػياف الارتباطػػػات المتعممػػة بػػػيف المثيػػػرات 

طػػات يعػػود إلػػى إجمػػاع بػػيف البػػاحثيف عمػػى أف نسػػياف الارتباوتػػوفر شػػبو والاسػػتجابات، 
أثار التداخؿ بيف الارتباطػات التػي يػتـ تعمميػا فػي نفػس الأوقػات أو فػي أوقػات مختمفػة، 

مػف التجػارب صػدؽ ىػػذا التفسػير، كمػا تؤيػده خبػرات الحيػاة اليوميػة فقػػد  عديػدوقػد أيػدت 
ينسى الفرد رقـ الياتؼ لتداخمو مع أرقاـ ىواتؼ أخػرى، ومتػى يكػوف الفػرد مػثقلًا بالمزيػد 
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معمومػات أو متػى يفتقػر إلػى ىػػذه المعمومػات، وكيػؼ تسػتطيع المعمومػات مسػػاعدة مػف ال
الفػرد عمػى التمييػػز بينيػا حتػػى يسػتطيع القيػاـ باسػػتجابات صػحيحة ودقيقػػة )أحمػد لافػػي، 

2003 .) 
وليػا  ،تقدـ إطارًا عامًا لكيفيػة تعزيػز الػتعمـوكذلؾ نظرية الحمؿ المعرفي، والتي 

اىج التعميميػة. يجػب عمػى المسػؤوليف عػف تنظػيـ المحتػوى عديدة عمػى تصػميـ المنػ أثار
سػػػػواء كػػػػانوا معممػػػػيف أو معممػػػػيف نفسػػػػييف أو أي متخصػػػػص آخػػػػر فػػػػي العمػػػػوـ  التربػػػػوي،
أف يضػػػعوا فػػػي اعتبػػػارىـ أنػػػو يجػػب عمػػػى الطالػػػب أولًا التعػػػرؼ عمػػػى المحتػػػوى  التربويػػة،

ويرىػػػا وترسػػػيخيا وبمجػػػرد أف يػػػتـ تط ىػػػيكلًا،الجديػػػد. يجػػػب أف تُعطػػػى المعرفػػػة الجديػػػدة 
)محمػػد  انتقػػؿ إلػػى عمميػػات معرفيػػة أكثػػر تعقيػػدًا مثػػؿ التحميػػؿ الانعكاسػػي والعميػػؽ جيػػدًا،

 (.2020الدسوقي وآخروف،
ا لمصػػػممي المػػػواد التعميميػػػة، لأنيػػػا تسػػػمح ليػػػـ ا عامًػػػقػػػدـ ىػػػذه النظريػػػة إطػػػارً وت

إرشادات بضبط شروط التعمـ في نطاؽ بيئة معظـ المواد التعميمية، وبشكؿ خاص تقدـ 
تسػػاعدىـ عمػػى تقميػػؿ العػػبء المعرفػػي، كمػػا أنيػػا قػػادرة عمػػى إرشػػادنا وتزويػػدنا ب(دلػػة مػػف 
شػػ(نيا المسػػاعدة فػػي عػػرض المعمومػػات بطريقػػة تحفػػز العمميػػات العقميػػة لممػػتعمـ وتسػػاعد 

وىػػي نظريػػة يجػػب عمػػى المصػػمـ التعميمػػي معرفتيػػا ومعرفػػة الطػػرؽ  .عمػػى نجػػاح الػػتعمـ
وتحقيػػؽ التػػوازف لتسػػييؿ وتحسػػيف  ،خمص مػػف الحمولػػة المعرفيػػةالتػػي مػػف خلاليػػا يػػتـ الػػت

 .التعمـ
وقػػد تناولػػت نظريػػات تعمػػـ عديػػدة مفسػػرة لفكػػرة عػػرض مفػػردات الاختبػػار بشػػكؿ 
تتػابعي مػػع إمكانيػة الرجػػوع إلػػى مفػردات الاختبػػار التػي تػػـ الإجابػػة عمييػا، ومنيػػا نظريػػة 

ينبغػػي أثنػػاء الػػتعمـ العمػػؿ يػػث ح إعػػادة التنظػػيـالجشػػطمت: وتقػػوـ النظريػػة عمػػى فرضػػية 
عمػػػى إعػػػادة الييكمػػػة والتنظػػػيـ نحػػػو تجػػػاوز أشػػػكاؿ الغمػػػوض والتناقضػػػات ليحػػػؿ محميػػػا 

تنظيـ مادة التعمـ في نمػط قابػؿ لػلإدراؾ مػع الاسػتخداـ وأف  .الاستبصار والفيـ الحقيقي
ظيػار كيػؼالفعاؿ لمخبػرة السػابقة،  ينيػا ومػف أىػـ قوان .تػتلاءـ الأجػزاء فػي الػنمط ككػؿ وا 

ت إدراكيػػػة تبعػػػا لوضػػػعيا فػػػي قػػػانوف التقػػػارب: إف العناصػػػر تميػػػؿ إلػػػى تكػػػويف مجموعػػػا
 (.1991المكاف )عزيز عبدالعزيز، الشناوي عبد المنعـ،
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الأساس العاـ الذي تقػوـ عميػو النظريػة التوسػعية وتنبثػؽ منػو النظرية التوسعية: 
وليس الجزء، كذلؾ استفادت التي ترى أف التعميـ يتـ مف الكؿ  ،ىو المدرسة الجشطالتية

-Adv النظرية التوسعية مف الأفكار التي تناوليا أوزبؿ خاصة فػي المنظمػات المتقدمػة
organizers  التػػي تسػػاعد عمػػى دمػػج المعمومػػات الجديػػدة لمفػػرد بػػالخبرات التعميميػػة أو

 حتػػػى تصػػػبح جػػػزء لا يتجػػػزأ منػػػو، ويػػػؤدي إلػػػى تعمػػػـ ذا معنػػػى ،البيئػػػة المعرفيػػػة لديػػػو
Meaningful Learning  ،(.2012) سامية راشد 

وأستند البحث أيضا إلى مبادئ نظرية التنظيـ الذاتي لمتعمـ، والتي تيتـ بالكيفية 
التػػي يتبعيػػا المػػتعمـ فػػي تحديػػد أىػػداؼ تعممػػو والتخطػػيط ليػػا، واسػػتخداـ الاسػػتراتيجيات 

ىػدؼ الػتعمـ عنػد المناسبة والمراقبة الذاتية لأدائو، وىي عممية نشطة وبناءه ب(ف يوضػع 
الطالب ليكوف المحاولة عند الطالب لمرصد والتنظيـ، والسيطرة عمى المعرفة، والدافعية، 
والسموؾ، ثـ يػتـ توجيػو الطالػب لكػؿ شػيء، وليسػتوعب الػتعمـ لتحقيػؽ الأىػداؼ وتكيفيػا 

( وأيضػػػا اسػػػػتند البحػػػػث إلػػػػى مبػػػػادى النظريػػػػة 2017وفقػًػػا لسػػػػياؽ البيئػػػػة )نػػػػور المفيػػػػدة، 
عيػػة المعرفيػػة، ونظريػػة التواجػػد الاجتمػػاعي، وقػػد أفػػات تمػػؾ النظريػػات فػػي توجيػػو الاجتما

التصػػميـ التعميمػػي للأسػػاليب المسػػتخدمة فػػي تقػػديـ التغذيػػة الراجعػػة بنوعييػػا ) الفػػػوري/ 
 المرج((.

ومػػػف خػػػلاؿ مػػػا سػػػبؽ يتضػػػح اخػػػتلاؼ البػػػاحثوف فػػػي الطريقػػػة الأمثػػػؿ لعػػػرض 
تػػي تػػـ الاجابػػة عمييػػا، حتػػى يسػػتطيع الطالػػب الاختبػػار ىػػؿ يػػتـ حظػػر الرجػػوع للأسػػئمة ال

التركيػػز فػػي بػػاقي الأسػػئمة وعػػدـ تحميمػػو لعػػبء معرفػػي زائػػد عمػػى الػػذاكرة، أـ يػػتـ الرجػػوع 
إلػػى الأسػػئمة التػػي تػػـ الإجابػػة عمييػػا مسػػبقًا حتػػى يكػػوف الإدراؾ لديػػو إدراؾ كمػػي ولػػيس 

كمػػا لػػـ تتفػػػؽ النظريػػات حػػوؿ أفضػػمية تقػػػديـ التغذيػػة الراجعػػة الفوريػػة أـ المرجػػػ(ة  .جػػزئ
وبػػػذلؾ حػػػاوؿ البحػػػث الحػػػالي الإجابػػػة عمػػػى ىػػػذه الإشػػػكالية، للاسػػػتفادة منيػػػا فػػػي بنػػػاء 

 الاختبارات الإلكترونية.
 نموذج التصميم التعليمي المستخدم في البحث:

نمط تقديـ الاسئمة  لاقة بيفحيث كاف اليدؼ مف البحث الحالي ىو تحديد الع
وعرض النتائج لمطلاب )فوري/ مرج(( عمى تنمية التحصيؿ  ،)حظر/ سماح( بالرجوع

 كمية المجتمع. طمبةلدى في، ومستوى قمؽ الاختبار المعر 
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( 4وفػػػؽ ) ا لاف البحػػػث الحػػػالي ييػػػدؼ إلػػػى تصػػػميـ اختبػػػار إلكترونػػػينظػػػرً و 
وفػؽ النمػوذج العػاـ  ،ختبػارات الإلكترونيػةلذا قػاـ الباحػث بتصػميـ الامعالجات تجريبية؛ 
، والػػػػذي يتضػػػػمف خمػػػػس مراحػػػػؿ أساسػػػػية، وقػػػػاـ الباحػػػػث  ADDIEلمتصػػػػميـ التعميمػػػػي 

بالتصرؼ في النموذج بما يتلاءـ مع المراحؿ المختمفػة لإنتػاج الاختبػار الإلكترونػي مػف 
ليكػوف خلاؿ تحديد الخطوات الفرعية لكؿ مرحمة بما يتناسػب مػع طبيعػة البحػث الحػالي 

 (:2النموذج المتبع في البحث، وفقًا لما يوضحو شكؿ )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 )بتصرف من الباحث( ADDIE( نموذج التصميم التعميمي العام 2شكل )

 ير الحاجات.تحميل المشكمة وتقد-
 تحميل الميمات التعميمية والغرض من التقويم.-
 تحميل خصائص المتعممين.-
 تحميل الموارد والقيود.-

 مرحمة التطوير/الإنتاج
Development 

 

 مرحمة التحميل
 Analysis 

 

 مرحمة التنفيذ        
   Implementation 

 

 مرحمة التقويم      
       Evaluation   

 مرحمة التصميم      
        Design 

 تحديد اسم الاختبار.-
 تحديد وصف وارشادات الاختبار.-
 تحديد الأىداف التعميمية للاختبار.-
 تحميل المحتوى-
 تحديد نوعية الأسئمة المناسبة للاختبار.-
 تصميم أسئمة الاختبار.-
 توزيع الدرجات عمى أسئمة الاختبار.-
 .تحديد خيارات الاختبار-

 تبار.أنشاء الاخ-
 بناء أسئمة الاختبار.-
 .ضبط خصائص الاختبار وفق التصميم المقترح-

 إعداد الأدوات وتقنينيا.-
 إجراء التجربة الاستطلاعية لمبحث.-
 .إجراء التجربة الاساسية لمبحث-

 
 استخراج نتائج الطلاب.-
 المعالجة الإحصائية لنتائج الطلاب.-
 .مناقشة نتائج البحث وتفسيرىا-
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 الإجراءات المنيجية لمبحث:
تتضػػمف الإجػػراءات المنيجيػػة لمبحػػث عػػدة محػػاور تػػـ تمخيصػػيا فػػي مراحػػؿ التصػػميـ 

 المستخدـ في البحث الحالي، وىذه المرحؿ ىي:ا لنموذج التصميـ التعميمي وفقً  ،التعميمي
 :Analysisمرحمة التحميل  .1

 وسيتـ عرضيا فيما يمي: ؛تضمنت ىذه المرحمة مجموعة مف الإجراءات
 تحميؿ المشكمة وتقدير الحاجات: 1-1

نمػط تقػديـ  بػيف تحديػد أثػر التفاعػؿوتمثمػت مشػكمة البحػث الحػالي فػي الحاجػة إلػى 
وعػػرض النتػػائج لمطػػلاب )فػػوري/ مرجػػ(( عمػػى تنميػػة  ،بػػالرجوعالاسػػئمة )حظػػر/ سػػماح( 

، حيػػػث اىتمػػػػت كميػػػة المجتمػػػػع طمبػػػػةلػػػدى  الاختبػػػػارالتحصػػػيؿ المعرفػػػي ومسػػػػتوى قمػػػؽ 
البحوث والدراسػات السػابقة بالمقارنػة بػيف الاختبػارات الإلكترونيػة والورقيػة أو البحػث فػي 

ـ ب(نماط تقديـ الأسئمة لمطلاب، فعالية الاختبارات الإلكترونية بصفة عامة، دوف الاىتما
وتفاعمػػو مػػع عػػرض نتػػائج الطػػلاب بعػػد الانتيػػاء مػػف الاختبػػار، وأثػػر ذلػػؾ عمػػى مسػػتوى 

 القمؽ مف الاختبارات، وتنمية التحصيؿ المعرفي.
وتتمثػػػػؿ المخرجػػػػات الخاصػػػػة بتحميػػػػؿ المشػػػػكمة وتقػػػػدير الحاجػػػػات بقائمػػػػة الأىػػػػداؼ 

 بحث الحالي:التعميمية، في مقرر تطبيقات الوسائط المتعددة بال
 تزويد الطلاب بالمفاىيـ والمعارؼ حوؿ ماىية الوسائط المتعددة. -
نتاج الوسائط المتعددة. -  إكساب الطلاب المفاىيـ والميارات لمراحؿ تصميـ وا 
 –إكسػػاب الطػػلاب المفػػاىيـ والميػػارات اللازمػػة فػػي عمميػػة معالجػػة )النصػػوص  -

 صصة في ذلؾ.الفيديو(، باستخداـ البرامج المتخ -الصورة –الصوت 
إكساب الطلاب المفػاىيـ والميػارات حػوؿ بعػض البػرامج المسػتخدمة فػي إنتػاج  -

 تطبيقات الوسائط المتعددة.
 :تحميؿ الميمات التعميمية والغرض مف التقويـ 1-2

ىػػػػػداؼ العامػػػػػة السػػػػػابقة إلػػػػػى مكوناتيػػػػػا الرئيسػػػػػية والفرعيػػػػػة، لأويقصػػػػػد ىنػػػػػا تحميػػػػػؿ ا
وعات التػػػػي سػػػػوؼ يػػػػتـ تقػػػػديميا فػػػػي المحتػػػػوى والميمػػػػات التعميميػػػػة ىػػػػي أشػػػػبو بالموضػػػػ

 التعميمي، وتـ تحديد الميمات التعميمية بحيث تشتمؿ عمى الموضوعات التالية:
 الوسائط المتعددة )تعريفيا، مجالات استخداميا، أىميتيا(. -
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 مراحؿ تصميـ الوسائط المتعددة. -
 –الصػػػػوت  -الصػػػػورة -معالجػػػػة عناصػػػػر الوسػػػػائط المتعػػػػددة مػػػػف )النصػػػػوص -

 باستخداـ البرامج المخصصة لذلؾ. ،ديو(الفي
 التعامؿ مع تطبيقات الوسائط المتعددة. -

وقػػد طػػرح الباحػػث الميمػػات التعميميػػة عمػػى بعػػض الخبػػراء والمختصػػيف مػػف أعضػػاء 
القسـ العممي لأخذ أراءىػـ فيمػا تضػمنتو قائمػة الميمػات التعميميػة، مػع إجػراء أي تعػديؿ 

أف الميمػػػػات التعميميػػػػة المطروحػػػػة تتفػػػػؽ مػػػػع بالحػػػػذؼ أو الإضػػػػافة، وقػػػػد وجػػػػد الباحػػػػث 
 توصيؼ المقرر وطبيعة البحث الحالي. 

 تحميؿ خصائص المتعمميف: 1-3
يجب أف تراعي الأساليب التعميمية المستخدمة خصائص المتعمميف، وقد تـ 

المجتمع مف كمية  والطالبات التعرؼ عمى خصائص ىذه الفئة، حيث إف جميع الطلاب
 واشتممت ىذه المرحمة عمى الخطوات التالية:، توى الرابعبجامعة حائؿ بالمس

.تحميؿ الخصائص العامة لطمبة كمية المجتمع محؿ البحث الحالي، وىـ بالمستوى 1
الرابع، ومف حيث خصائصيـ العقمية والانفعالية والاجتماعية والاقتصادية والقدرات 

حث مف ذلؾ مف خلاؿ مقابمة العقمية والمغوية وكذلؾ المستوى الثقافي، وقد ت(كد البا
الطمبة عبر الفصوؿ الافتراضية، ومف خلاؿ سجلات التقديرات الكاممة ب(ف الطلاب 
والطالبات لدييـ سجلات مقبولة مف التفاعؿ مع المقرر، وبذلؾ تـ الت(كد مف أف جميع 

 الطمبة محؿ الدراسة تتمتع بسمات تؤىميـ ليكونوا عينة البحث.
( طالبًػا وطالبػة ممػف يدرسػوف مقػرر تطبيقػات الوسػائط 60ف ). تكونت عينة البحث م2

( مجموعػات 4المتعددة بقسـ عموـ الحاسب بكمية المجتمع، وقد تـ تصنيؼ العينة إلػى )
( طالبًػا وطالبػة، وجمػيعيـ 15بشكؿ عشوائي؛ حيػث تكونػت كػؿ مجموعػة تجريبيػة مػف )
، وجمػػيعيـ لػػػدييـ “بػػورد بػػػلاؾ “يدرسػػوف المقػػرر عػػػف بُعػػد مػػف خػػػلاؿ نظػػاـ إدارة الػػتعمـ 

ميػػػارات التعامػػػؿ مػػػع المحتػػػوى الإلكترونػػػي والاختبػػػارات الإلكترونيػػػة مػػػف خػػػلاؿ خبػػػراتيـ 
الفصػمية  تالسابقة في دراسة أكثر مف مقرر عبر التعمـ عف بُعد وأيضا إدائيـ للاختبارا

 والنيائية مف خلاؿ الاختبارات الإلكترونية.
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 تحميؿ الموارد والقيود: 1-4
يػػا تحميػػؿ القيػػود والمحػػددات التػػي مػػف المحتمػػؿ أف تػػؤثر عمػػى سػػير تجربػػة ويقصػػد ب

البحث، وكذلؾ النواحي المالية والإدارية والبشػرية الخاصػة ببيئػة الػتعمـ الإلكترونػي، وقػد 
تػػػـ الت(كػػػد مػػػف امػػػتلاؾ الطمبػػػة لأجيػػػزة كمبيػػػوتر شخصػػػية أو ىواتػػػؼ ذكيػػػة تمكػػػنيـ مػػػف 

امعػػة حائػػؿ حسػػاب رسػػمي عمػػى نظػػاـ إدارة الػػدخوؿ عمػػى بيئػػة الػػتعمـ، وحيػػث تمتمػػؾ ج
، ومف ثـ يمتمؾ كؿ طالب حساب لمدخوؿ عمى النظػاـ مسػجؿ عميػو “بلاؾ بورد “التعمـ 

جميع المقررات الدراسية التي يدرسيا الطالب، بالإضافة إلػى امػتلاؾ كػؿ أسػتاذ لحسػاب 
 لمدخوؿ عمى النظاـ ومتابعة مقرراتو، وطلابو، مف خلاؿ حسابو.

 :Designميم مرحمة التص .2
 الاختبار:تحديد اسـ  2-1

وفييا يػتـ تحديػد مسػمى الاختبػار، ولابػد لمصػمـ الاختبػار الإلكترونػي أف يػدخؿ 
اسػػمًا للاختبػػار ولا يمكػػف تجػػاوز ىػػذا الحقػػؿ، وىػػذا المسػػمى يظيػػر لمطػػلاب فػػي تبويػػب 
ر المحتوى، وقد أطمؽ الباحث عمػى الاختبػار الإلكترونػي الخػاص بعينػة البحػث: الاختبػا

التجريبي النيائي لمقرر تطبيقات الوسائط المتعددة" وىػذا المسػمى يظيػر لمطػلاب أيضػا 
 في تبويبي الإعلانات التي ترشدىـ لوجود اختبار، ويتحدد فيو موعد الاختبار.

وقػػػػػد قػػػػػاـ الباحػػػػػث بإعطػػػػػاء ألػػػػػواف مميػػػػػزة لاسػػػػػـ الاختبػػػػػار لكػػػػػؿ مجموعػػػػػة مػػػػػف 
الأسػػػػود لممجموعػػػػة الأولػػػػى، والمػػػػوف  المجموعػػػػات التجريبيػػػػة الأربعػػػػة، حيػػػػث حػػػػدد المػػػػوف

الأزرؽ لممجموعة الثانية، والمػوف الأخضػر لممجموعػة الثالثػة، والمػوف الأحمػر لممجموعػة 
 الرابعة، حتى يسيؿ تمييز كؿ مجموعة مف المجموعات التجريبية.

رشادات الاختبار: 2-2  تحديد وصؼ وا 
ض مصممي يعتبر وصؼ الاختبار مف الأمور اليامة التي يغفؿ عنيا بع

الاختبارات الإلكترونية، وىي تمد المتعمـ بوصؼ مرئي قبؿ البدء بحؿ الاختبار، 
وتوضح مف خلالو الزمف المحدد للاختبار وعدد أسئمة الاختبار بالإضافة إلى الوقت 
الذي سيكوف فيو الاختبار متاح لمجميع، وقد تـ توحيد وصؼ الاختبار لجميع 

تحديد خيارات الاختبار يقوـ النظاـ بتحديد إرشادات  المجموعات التجريبية، ومف خلاؿ
الاختبار، والتي تظير عند بدء الاختبار مثؿ إذا كاف الاختبار سيعرض كمي أـ 
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تتابعي، وأيضا توضيح إمكانية الرجوع لمسؤاؿ السابؽ بعد الإجابة أـ لا ، وىؿ سيتـ 
إرشادات الاختبار في  إكماؿ الاختبار في جمسة واحدة أـ أكثر مف جمسة، وقد اختمفت

رشادات  المجموعات الأربعة وفقًا لممتغيرات التجريبية لمبحث، وقد كاف وصؼ وا 
 الاختبار الالكتروني لأحد المجموعات التجريبية كمايمي:

 :الطالب/ عزيزتي الطالبة عزيزي
 .النيائي الاختبارتدريب حقيقي عمى  يعدالتجريبي  الاختبار -

الخميس  ،ظيراً( 12صباحاً( حتى الساعة ) 11) الساعة الاختباريبدأ  -
 . 17/9/1442الموافؽ  29/4/2021
 .سؤاؿ( مف اسئمة الاختيار مف متعدد والصواب والخط( 30مف ) الاختباريتكوف  -
 .جمسة واحدة في الاختباريجب عميؾ إكماؿ  -

ممثمة في عمادة تقنية المعمومات والتعمـ  جامعة حائؿوقد حرصت إدارة 
 الاختباراتالتي يجب مراعاتيا عند تصميـ  الاختباركتروني عمى نشر تعميمات الإل

تدريس عمى مراعاتيا، وقد لاحظ الباحث أف وحثت جميع أعضاء ىيئة ال الإلكترونية،
تمؾ التعميمات لا تخضع لنتائج البحوث والدراسات التي أكدت صحة ىذه المتغيرات 

 مف القائميف عمى النظاـ. مف عدميا، ولكنيا كانت اجتيادات شخصية
 تحديد الأىداؼ التعميمية للاختبار: 2-3

يػػػتـ فػػػي ىػػػذه الخطػػػوة ترجمػػػة الميمػػػات التعميميػػػة إلػػػى أىػػػداؼ سػػػموكية وصػػػياغتيا، 
فالأىداؼ السموكية، ىي عبارات وجمؿ دقيقػة قابمػة لمقيػاس مػف خػلاؿ الأسػئمة، وتصػؼ 

والقيػػاس بموضػػوعية، وقػػد أعػػد تمػػؾ العبػػارات مخرجػػات الػػتعمـ، وتكػػوف قابمػػة لمملاحظػػة 
الباحث قائمة الأىداؼ التعميمية في صورتيا المبدئية ثـ عرضيا عمػى عػدد مػف الخبػراء 
في تخصص تكنولوجيا التعميـ والمناىج وطرؽ التدريس، وذلؾ لاستطلاع رأييـ في دقة 
صػػياغة الأىػػداؼ التعميميػػة، وتعػػديؿ الصػػياغة أف وجػػد، وقػػد ظيػػرت الأىػػداؼ السػػموكية 

 ختبار الإلكتروني، حيث تـ تحديد النتائج التعميمية المستيدفة لممقرر كما يمي:للا
 .يُعرؼ مفيوـ الوسائط المتعددة 
 .يعدد عناصر الوسائط المتعددة 
 .يميز بيف الخصائص المختمفة لتطبيقات الوسائط المتعددة 
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 .يعدد مزايا تطبيقات الوسائط المتعددة 
 تعددة.يعدد معوقات استخداـ الوسائط الم 

 .يفرؽ بيف طرؽ توزيع الوسائط المتعددة 
 .يفرؽ بيف البرامج المستخدمة في معالجة عناصر الوسائط المتعددة 
 .يميز بيف التنسيقات المختمفة لعناصر الوسائط المتعددة 
 .يعدد مجالات استخداـ الوسائط المتعددة في التعميـ 
 .يرتب مراحؿ تصميـ الوسائط المتعددة 
 نتاج برامج الوسائط المتعددة.يعدد متطمبات إ 
 مفيوـ الوسائط الفائقة. عرؼي 
 .يحدد بعض طرؽ جذب انتباه المستخدـ لمنص 
 .يستنتج معايير تصميـ النصوص ببرامج الوسائط المتعددة 
 .يستنتج معايير توظيؼ الموف ببرامج الوسائط المتعددة 
 .يستنتج معايير تصميـ الخمفية 
  برامج الوسائط المتعددة. لرسوـ فيوايستنتج معايير تصميـ الصور 
  برامج الوسائط المتعددة. الموسيقى فييعدد معايير استخداـ 
 .يعدد معايير استخداـ المؤثرات الصوتية في برامج الوسائط المتعددة 
 .يفرؽ بيف خصائص الصوت الجيد والغير جيد في برامج الوسائط المتعددة 
 لوسائط المتعددة.المجالات التي تستخدـ فييا برامج ا يعدد 
 .يفرؽ بيف رموز عناصر الوسائط المتعددة 

حيػػث توزعػػت الأىػػداؼ التعميميػػة بالاختبػػار التحصػػيمي بػػيف مسػػتويات المجػػاؿ المعرفػػي 
( يبػػػػيف خريطػػػػة تصػػػػنيؼ 2، والجػػػػدوؿ ))المعرفػػػػة، الفيػػػػـ، التحميػػػػؿ، التطبيػػػػؽ، التركيػػػػب(

 الأىداؼ السموكية.
  

  ( خريطة تصنيف الأىداف السموكية2جدول )
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 م السؤال اليدف الفعل النشط المستوى

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
 1 1 .يُعرؼ مفيوـ الوسائط المتعددة

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
 2 2،3 يعدد عناصر الوسائط المتعددة.

 الفيـ
القدرة عمى تفسير 

 المعمومات
يميز بيف الخصائص المختمفة لتطبيقات 

 الوسائط المتعددة.
4،5 3 

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
 4 6،7 يعدد مزايا تطبيقات الوسائط المتعددة.

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
 5 8 يعدد معوقات استخداـ الوسائط المتعددة.

 تحميؿ
ة عمى تحميؿ القدر 

 المعمومات
 6 9،10 يفرؽ بيف طرؽ توزيع الوسائط المتعددة.

 تحميؿ
القدرة عمى تفسير 

 المعمومات
يفرؽ بيف البرامج المستخدمة في معالجة 

 7 11،12 عناصر الوسائط المتعددة.

القدرة عمى تفسير  فيـ
 المعمومات

يميز بيف التنسيقات المختمفة لعناصر 
 الوسائط المتعددة.

13،14 8 

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
يعدد مجالات استخداـ الوسائط المتعددة 

 في التعميـ.
15 9 

 تطبيؽ
القدرة عمى استخداـ 

 ما تعممو
 10 16 يرتب مراحؿ تصميـ الوسائط المتعددة.

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
يعدد متطمبات إنتاج برامج الوسائط 

 المتعددة.
17،18 11 

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
 12 19 مفيوـ الوسائط الفائقة. عرؼيُ 

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
يحدد بعض طرؽ جذب انتباه المستخدـ 

 لمنص.
20 13 

 تركيب
القدرة عمى تكويف 

 المعمومات
يستنتج معايير تصميـ النصوص ببرامج  

 الوسائط المتعددة.
21 14 
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 تحميل المحتوى: 2-4
بناء المحتػوى التعميمػي ىداؼ التعميمية في صورتيا النيائية تـ مف خلاؿ تحديد الأ

الػػذي يعمػػؿ عمػػى تحقيػػؽ الأىػػداؼ التعميميػػة السػػابقة، وقػػد قػػاـ الباحػػث بتجييػػز المحتػػوى 
 وممفات PDFالتعميمي في صورتو الإلكترونية مف خلاؿ العروض التعميمية وممفات 

ع مػػػػا سػػػبؽ عمػػػػى صػػػػفحة الفيػػػديو وصػػػػفحات الويػػػب التعميميػػػػة، وقػػػد تػػػػـ رفػػػػع جميػػػ
المحتػػوى الخاصػػة بػػالمقرر عمػػى نظػػاـ إدارة الػػتعمـ "بػػلاؾ بػػورد"، مػػع تصػػنيؼ المحتػػوى 
وفقًا لمموضوعات التعميمية التي سيتـ تناوليا وأيضا عمى مدار الأسابيع الدراسية بحيػث 
يحتوى كؿ مجمد عمى ما سيتـ عرضو في الفصؿ الافتراضي، وما يتضمنو مف واجبات 

 خلاؿ الأسبوع.وتكميفات 

 تركيب
القدرة عمى تكويف 

 المعمومات
يستنتج معايير توظيؼ الموف ببرامج 

 الوسائط المتعددة.
22 15 

 تركيب
القدرة عمى تكويف 

 16 23 يستنتج معايير تصميـ الخمفية. المعمومات

القدرة عمى تكويف  تركيب
 المعمومات

يستنتج معايير تصميـ الصور والرسوـ  
 في برامج الوسائط المتعددة.

24 17 

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
يعدد معايير استخداـ الموسيقى  في برامج 

 الوسائط المتعددة.
25 18 

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
يعدد معايير استخداـ المؤثرات الصوتية 

 في برامج الوسائط المتعددة.
26 19 

 تحميؿ
القدرة عمى تفسير 

 المعمومات
وت الجيد والغير يفرؽ بيف خصائص الص

 جيد في برامج الوسائط المتعددة.
24 20 

 معرفي
القدرة عمى استرجاع 

 المعمومات
المجالات التي تستخدـ فييا برامج  عددي

 الوسائط المتعددة.
28،29 21 

 تحميؿ
القدرة عمى تفسير 

 المعمومات
 22 30 يفرؽ بيف رموز عناصر الوسائط المتعددة.
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وقػػػد التػػػزـ الباحػػػث بتوصػػػيؼ المقػػػرر المعتمػػػد مػػػف قبػػػؿ القسػػػـ الأكػػػاديمي، وأيضػػػا 
بتوزيػػع المحتػػوى التعميمػػي المقػػرر بالتوصػػيؼ، وقػػد التػػزـ الطػػلاب والطالبػػات بالحضػػور 

طػواؿ مػدة  “بػلاؾ بػورد  “عف بُعد مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية عمى نظاـ إدارة التعمـ 
 ني.الفصؿ الدراسي الثا

وقد طرح الباحث المحتوى التعميمي لممقرر عمى بعض الخبراء والمختصيف مف  
أعضاء القسـ العممي لأخذ أراءىـ فيما تضمنو المحتوى ومدى تحقيقو للأىداؼ التعميمية، 
مع إجراء أي تعديؿ بالحذؼ أو الإضافة، وقد وجد الباحث أف المحتوى التعميمي المقترح 

 الأىداؼ التعميمية المرجو تحقيقيا.يتفؽ مع توصيؼ المقرر و 
 المناسبة للاختبار.تحديد نوعية الأسئمة  2-5

سػػتقر الباحػػث عمػػى أف نوعيػػة أوفػػي ىػػذه المرحمػػة يػػتـ تحديػػد أنسػػب نوعيػػة، وقػػد 
الأسئمة مف اختيار مف متعدد واسئمة الصواب والخط( ىي الأنسب لطبيعة البحث، لأنيا 

ومػف خػلاؿ ذلػؾ يمكػف  ،مػف الأسػئمة الموضػوعية التػي يػتـ تحديػد الإجابػات المسػبقة ليػا
ك(حد متغيرات  الاختبارنتياء مف لاعمى النتيجة بشكؿ فوري بمجرد المممتحف الحصوؿ 

 محؿ الدراسة.البحث التي وضعت 
 تصميم أسئمة الاختبار. 2-6

لتصػميـ أسػئمة الاختبػار لػـ يكػف الباحػث فػي حاجػة إلػى بػرامج إضػافية لتصػػميـ 
ه مػػف دعػػـ ومػػا يػػوفر “بػػلاؾ بػػورد “الاختبػػار، فقػػد أكتفػػي الباحػػث بتػػوفر نظػػاـ إدارة الػػتعمـ 

لبناء الاختبارات الإلكترونية بحرفية عالية، وأيضا لتدرب طػلاب وطالبػات جامعػة حائػؿ 
عمػػػػى ىػػػػذا النظػػػػاـ لفتػػػػرة طويمػػػػة، وخبػػػػرتيـ السػػػػابقة فػػػػي التعامػػػػؿ معػػػػو ومػػػػع الاختبػػػػارات 

 الإلكترونية مف خلالو.
( سػػػؤلًا مػػػف الأسػػػئمة الموضػػػوعية، 30الاختبػػػار تػػػـ إعػػػداده ورقيًػػػا، وتكػػػوف مػػػف )

( سػػؤاؿ صػػح وخطػػ(. 12( سػػؤاؿ اختيػػار مػػف متعػػدد، )18أشػػتمؿ الاختبػػار عمػػى ) حيػػث
( 4وقػػػػد روعػػػػي فػػػػي تصػػػػميـ أسػػػػئمة الاختيػػػػار مػػػػف متعػػػػدد أف تكػػػػوف الاختيػػػػارات مػػػػف )

اختيارات، وأف تكوف تمؾ الاختيارات غير موجية نحػو الإجابػة الصػحيحة، مثػؿ خيػار " 
تػػـ اسػػتبعاد تمػػؾ الإجابػػات لمػػا  كػػؿ الإجابػػات صػػحيحة" أو "كػػؿ الإجابػػات خاطئػػة"؛ فقػػد

فييا مف إيحاء بالإجابػة الصػحيحة، وقػد تػـ الاعتمػاد عمػى الصػور لطبيعػة المقػرر، ومػا 
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تػػػػوفره الاختبػػػػارات الإلكترونيػػػػة مػػػػف إمكانيػػػػة عػػػػرض الوسػػػػائط المتعػػػػددة فػػػػي الاختبػػػػارات 
الإلكترونية. وقد حرص الباحػث أيضػا عنػد تصػميـ الأسػئمة مػف نوعيػة الصػواب والخطػ( 

ف تكػػوف غيػػر موجيػػة نحػػو الإجابػػة الصػػحيحة، وأف تراعػػي المعػػايير الموضػػوعة لػػذلؾ. أ
 وقد راع الباحث توزيع الأسئمة ما بيف الصعوبة والسيولة.

 توزيع الدرجات عمى أسئمة الاختبار. 2-7
( درجػػػة بحيػػػث يحصػػػؿ الطالػػػب فػػػي كػػػؿ 30تػػػـ احتسػػػاب درجػػػة الاختبػػػار مػػػف )

فػي حػاؿ أف تكػوف  الإجابػة صػحيحة، أو )صػفر(( في حاؿ أف تكوف 1سؤاؿ أما عمى )
الإجابػػة خاطئػػة، ولػػـ يحتسػػب لمطالػػب جػػزء مػػف الدرجػػة. وقػػد تػػـ احتسػػاب ىػػذا الاختبػػار 
كاختبػػػار تجريبػػػي لمطمبػػػة بعػػػد الانتيػػػاء مػػػف دراسػػػة المقػػػرر وقبػػػؿ أسػػػبوع واحػػػد فقػػػط مػػػف 

بار الباحػث . وقد ساعدت نوعية الأسئمة وطبيعة الاختالاختبار النيائي لمطلاب بالمقرر
فػػي تجربػػة البحػػث محػػؿ الدراسػػة. بحيػػث تظيػػر نتيجػػة الطالػػب بعػػد الانتيػػاء مباشػػرة فػػي 

 مركز التقديرات لدى الباحث. 
 تحديد خيارات الاختبار. 2-8

وفييػػػا يػػػتـ تحديػػػد خيػػػارات الػػػتحكـ فػػػي الاختبػػػار مػػػف وصػػػؼ الاختبػػػار، وعػػػدد 
ختبػػػػار، وتػػػػاريخ انتيػػػػاء المحػػػػاولات، وفػػػػرض الإكمػػػػاؿ، والمؤقػػػػت، وتػػػػاريخ اسػػػػتحقاؽ الا

خفاءه مف صفحة الطالب، وعرض النتيجػة مباشػرة عمػى الطػلاب،  صلاحية الاختبار، وا 
مكانيػػة السػػماح بػػالرجوع أو حظػػر الرجػػوع  مكانيػػة عػػرض الاختبػػار كمػػي أو تتػػابعي، وا  وا 

 للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا.
حػػػث، ويسػػػاعد وقػػػد قػػػاـ الباحػػػث بضػػػبط خيػػػارات الاختبػػػار بمػػػا يحقػػػؽ اليػػػدؼ مػػػف الب

الطػػلاب عمػػى عػػرض أسػػئمة الاختبػػار بشػػكؿ ييسػػر عمػػييـ سػػيولة الإجابػػة، دوف عوائػػؽ 
 -بغيػػر موضػػوع البحػػث –سػػواء تقنيػػة أو فنيػػة فقػػد تعامػػؿ الباحػػث مػػع خيػػارات الاختبػػار 

بشػػكؿ يضػػمف لمممػػتحف أف يػػؤدي الاختبػػار، وقػػد أُتيحػػت لػػو كػػؿ الجوانػػب الفنيػػة والتقنيػػة 
؛ مػػػف ظيػػػور مؤقػػػت تنػػػازلي بوقػػػت الاختبػػػار، مػػػف عػػػدـ فرضػػػية الميسػػػرة لإداء الاختبػػػار

مكانيػػة معػػاودة الاتصػػاؿ  إكمػػاؿ الاختبػػار فػػي جمسػػة واحػػدة تحسػػبًا لانقطػػاع الاتصػػاؿ، وا 
مػػػف عنػػػد نفػػػس النقطػػػة التػػػي توقػػػؼ عنػػػدىا، إلػػػى ظيػػػور تبػػػايف لػػػوني واضػػػح بػػػيف المػػػوف 

الاختبػػار بموحػػة  المسػػتخدـ فػػي كتابػػة الأسػػئمة وبػػيف خمفيػػة الشاشػػة، وأيضػػا وضػػع موعػػد
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الإعلانػػػات عمػػػى صػػػفحة الطالػػػب، وتػػػـ مراعػػػاة التعميمػػػات التػػػي تػػػـ وضػػػعيا فػػػي بدايػػػة 
 الاختبار أف تكوف مختصرة وواضحة.

 :Developmentمرحمة الإنتاج والتطوير  .3
 وتضمنت ىذه المرحمة مجموعة مف الإجراءات، وىي:

 الاختبار:أنشاء  3-1
إدارة التعمـ " بلاؾ بورد" في أنشاء  وفي ىذه المرحمة بدء العمؿ عمى نظاـ 

اسم الاختبار، وفقا لما تـ الاتفاؽ عميو في مرحمة التصميـ، فكانت البداية بكتابة 
" الاختبار التجريبي النيائي لمقرر تطبيقات الوسائط المتعددة" وتحديد لوف  الاختبار

  .مميز لاسـ الاختبار

 لإلكترونيا الاختبارووصف  الاختبار( يوضح اسم 3شكل )
وقد اختار الباحث لوف مميز لكؿ اسـ اختبار لممجموعات التجريبية الأربعة،  

رشاداتلسيولة التمييز بينيـ، ثـ الانتقاؿ إلى كتابة  الاختبار التي تـ  وصف وا 
صياغتيا بعناية، وكاف وصؼ الاختبار ثابت في الأربع اختبارات، واختمفت الارشادات 

 بحث.تبعا لمتصميـ التجريبي لم
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 .الاختباربناء أسئمة  3-2
تـ إنتاج أسئمة الاختبار الإلكتروني واحتوت الأسئمة عمى أسئمة الاختيار مف متعدد، 
وأسئمة الصوب والخط(، وقاـ الباحث ب(نشاء الأسئمة مع مراعاة حجـ خط السؤاؿ 

 ولوف الخط.

 الاختبار، لإنشاء أسئمة الاختبار( يوضح شاشة لوحة 4شكل )
ف تكوف في أفقد وضع الباحث ألا يتـ ترقيـ للإجابات و  الاختباريارات أما خ 

ظيار الأسئمة بترتيب عشوائي ،مع عدـ السماح بمنح جزء مف الدرجة ،اتجاه عمودي   .وا 

 الإلكتروني الاختبار( يوضح خيارات 5شكل )
، تبارالأخير في الاخوقد أكمؿ الباحث أنشاء جميع الأسئمة بيذه الطريقة حتى السؤاؿ 

وفؽ التصميـ  الاختبارضبط خصائص ، لتبدء عممية رساؿ للاختبارإثـ قاـ بعمؿ 
 المقترح.
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 وفق التصميم المقترح. الاختبارضبط خصائص  3-3
قد اشتمؿ البحث الحالي عمى متغيرات بحثيػة أراد الباحػث أف يقػيس أثرىػا عمػى الطمبػة، 

لمسػػؤاؿ مػػرة أخػػرى، وقػػد تػػـ  وىػػي عػػرض الأسػػئمة مػػع السػػماح بػػالرجوع أو حظػػر الرجػػوع
ضػػػبط خصػػػائص الاختبػػػار لػػػذلؾ بحيػػػث سػػػيكوف بإمكػػػاف مجمػػػوعتيف تجػػػريبيتيف العػػػودة 

 لمسؤاؿ السابؽ، وسيحظر عمى مجموعتيف العودة لمسؤاؿ السابؽ بعد الإجابة عميو.

 بأسموب حظر الرجوع الاختبار( يوضح تصميم 6شكل )

)فػػوري/ مرجػػ((، وذلػػؾ مػػف  وأيضػػا ىنػػاؾ متغيػػريف أخػػريف وىمػػا عػػرض النتػػائج 
خػلاؿ إظيػار النتػػائج لمجمػوعتيف تجػريبيتيف بشػػكؿ فػوري بمجػرد الانتيػػاء مػف الاختبػػار، 

 أياـ. 3أما المجموعات الأخرى فسيتـ أرجاء إظيار النتيجة لمدة 

 بأسموب عرض النتائج مباشرة الاختبار( يوضح تصميم 7شكل )
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 :Implementation مرحمة التنفيذ -4
 وىي: ،ذه المرحمة مجموعة مف الإجراءاتتضمنت ى
 .إعداد الأدوات وتقنينيا 1.1

  مقياس مستوى قمق الاختبار الإلكتروني. 1.1.1
عطية ستقر الباحث عمى مقياس )أ، قمؽ الاختبارعمى مقاييس  إطلاع الباحثبعد 
الجامعة  لطمبةووضوح عباراتو ومناسبتو  ،(، وذلؾ لسيولة تصميمو2018أبوالشيخ،

وأيضا لتوجو المقياس نحو قمؽ الاختبارات الإلكترونية؛ وبذلؾ يخدـ  دية؛ولمبيئة السعو 
 المقياس البحث الحالي في تحقيؽ الغرض منو.

، وعبارات عبارة موزعة بيف عبارات إيجابية (30)تكوف المقياس مف  وصف المقياس:
 سمبية نحو القمؽ مف الاختبارات الإلكترونية.

أماـ كؿ فقرة  (،ليكرت الخماسي)ا لتدرج س وفقً تـ تصحيح المقيا: تصحيح المقياس
وأعطيت درجات متدرجة  ،بشدة( لا أوافؽ، لا أوافؽ)أوافؽ بشدة، أوافؽ، غير مت(كد، 

. إذا بشدة( غير موافؽ 1وتنتيي ب ) ،( موافؽ بشدة5، تبدأ مف )مستوى القمؽحسب 
الأوزاف إذا كانت ، ويتـ عكس سمبية والتي تشير إلى وجود قمؽ الاختباركانت الفقرة 

 إيجابية أي تشير إلى عدـ وجود قمؽ الاختبار.الفقرة 
 قمق الاختبارات الإلكترونية مستوى اسي( طريقة تصحيح مق3جدول )

 درجة المفردة المتغير
 بشدة لا أوافؽ لا أوافؽ غير مت(كد موافؽ موافؽ بشدة 

 5 4 3 2 1 عبارة إيجابية
 1 2 3 4 5 عبارة سمبية

 150 العظمى لممقياس النياية
 30 النياية الصغرى لممقياس

قمؽ  مستوى( فما فوؽ درجة القطع ومؤشر ل100.6وتـ اعتبار الدرجة ) 
 %( مف الدرجة الكمية لممقياس.33.4والتي تمثؿ ) الاختبار
  -بدلالتيا الكمية إلى ثلاثة مستويات )عالي الاختبارقمؽ  مستوى تـ تصنيؼو  
 منخفض(. -متوسط 
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 يعمى ذلؾ فإف مستويات الإجابة عمى المقياس تكوف عمى النحو التالي؛ الذ اءً وبن
  .(4يوضحو جدوؿ )

 الاختبارقمق  مستوىحتساب إ( مستوى درجات 4جدول )
 3.33-1 الاختبارمنخفض مف قمؽ  مستوى
الاختبارمتوسط مف قمؽ  مستوى  3.34-3.67 
الاختبارمرتفع مف قمؽ  مستوى  3.68- 5 

 ياس:صدق المق
 صدؽ المحتوي:

لأغراض الدراسة الحالية ولمت(كد مف صدؽ المقياس الظاىري، تـ عرض  
المقياس عمى مجموعة مف الخبراء لمت(كد مف ملائمة العبارات والفقرات لطمبة كمية 
المجتمع محؿ البحث الحالي، ولـ يتـ حذؼ أي فقرة، وجرى تعديؿ بعض الفقرات بناءً 

 عمى رأى المحكميف.
 البناء: صدؽ
تـ حساب دلالات صدؽ البناء لممقياس؛ مف خلاؿ تطبيقو عمى عينة  

( طالبًا وطالبة، وتـ اختيارىـ مف مجتمع الدراسة ومف خارج 30استطلاعية تضـ )
عينتيا؛ وقد تـ حساب معاملات الارتباط بيف الدرجة عمى كؿ عبارة بالدرجة الكمية 

 لممقياس.
 ل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة الكمية عمى المقياس( قيم معاملات ارتباط ك5جدول )

 م معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط
0.70 21 0.56 11 0.62 1 
0.65 22 0.58 12 0.56 2 
0.59 23 0.58 13 0.56 3 
0.56 24 0.66 14 0.56 4 
0.69 25 0.68 15 0.56 5 
0.55 26 0.51 16 0.62 6 
0.51 27 0.54 17 0.71 7 
0.68 28 0.62 18 0.77 8 
0.42 29 0.56 19 0.58 9 
0.50 30 0.81 20 0.55 10 
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( أف قيـ معاملات الارتباط بيف فقرات المقياس مع الدرجة 5ويتضح مف جدوؿ )   
، وىي جميعًا قيـ دالة إحصائيًا عند مستوى (0.81 – 0.42قد تروحت بيف ) ؛الكمية

 يدة لمحكـ عمى صدؽ المقياس.(، وىي مؤشرات ج0.05)
 ثبات المقياس:

تـ حسابو مف خلاؿ طريقة إعادة القياس؛ حيث طُبؽ المقياس عمى العينة  
عادة تطبيقو عمى نفس العينة بفاصؿ زمني أسبوعيف، وتـ إيجاد  الاستطلاعية وا 

 (.0.90معاملات الارتباط بيف التطبيقيف حيث بمغ )
)معامؿ ألفا(، وكانت قيمة الحالي باستخداـ المقياس في البحث ثبات تـ حساب و 

لمدلالة عمى ثبات المقياس، ومف ثـ يمكف  معامؿ مرتفع ووى (0.93معامؿ الثبات )
 لدى طلاب مجموعة البحث. مستوى القمؽالاعتماد عميو ك(داة لتحديد 

 التحصيمي: الاختبار 1.1.2
؛ كاف ؿبمجموعة مف المراحؿ التي سبؽ شرحيا بالتفصي الاختباربعد أف مر 

 وذلؾ مف خلاؿ: الاختبار،بد أف يتـ تقنيف لا
 الاختبار:صدق 

تـ استخداـ صدؽ المحتوي الظاىري )صدؽ  الاختبارولحساب صدؽ 
عرضو عمى مجموعة مف السادة المحكميف المتخصصيف في مجاؿ ، وتـ المحكميف(

 تكنولوجيا التعميـ، وذلؾ لاستطلاع رأييـ حوؿ:
 د قياسيا.اداؼ المر للأى الاختبارتمثيؿ فقرات  -
 لمحتوي الوحدة. الاختبارمناسبة فقرات  -
 ا.ا وعمميً لغويً  الاختباردقة فقرات  -
 .الاختباردقة صياغة البدائؿ لكؿ فقرة مف فقرات  -

وقد تـ تعديؿ صياغة بعض البنود في ضوء أراء المحكميف، حيث أتفؽ المحكميف 
الاختبار بعد التحكيـ %، حيث اشتمؿ 90عمى صلاحية الاختبار لمتطبيؽ بنسبة 

 ( فقرة تمثؿ محتوي الاختبار التحصيمي.30والتعديلات، عمى )
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 صدق البناء:
تػػػػـ حسػػػػػاب دلالات صػػػػدؽ البنػػػػػاء للاختبػػػػار؛ مػػػػػف خػػػػلاؿ تطبيقػػػػػو عمػػػػى عينػػػػػة 

( طالبًػػػا وطالبػػة، وتػػػـ اختيػػػارىـ مػػػف مجتمػػع الدراسػػػة ومػػػف خػػػارج 30اسػػتطلاعية تضػػػـ )
تبػػاط بػػيف الدرجػػة عمػػى كػػؿ عبػػارة بالدرجػػة الكميػػة عينتيػػا؛ وقػػد تػػـ حسػػاب معػػاملات الار 

 للاختبار.
 ( قيم معاملات ارتباط كل فقرة من فقرات المقياس بالدرجة الكمية عمى المقياس6جدول )

 م معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط
74.0 21 74.0 11 74.0 1 
74.0 22 74.0 12 74.. 2 
74.. 23 74.0 13 74.0 3 
74.. 24 74.0 14 74.0 4 
74.0 25 74.. 15 7400 5 
74.7 26 74.0 16 74.0 6 
74.0 27 74.7 17 74.0 7 
74.0 28 74.0 18 74.. 8 
74.. 29 74.0 19 74.0 9 
74.7 30 74.0 20 74.0 10 

مع الدرجة  الاختبار( أف قيـ معاملات الارتباط بيف فقرات 6ويتضح مف جدوؿ )   
، وىي جميعًا قيـ دالة إحصائيًا عند (0.71 – 0.40تبار قد تراوحت بيف )للاخ الكمية

 (، وىي مؤشرات جيدة لمحكـ عمى صدؽ الاختبار.0.05مستوى )
 الاختبار:ثبات 

تـ حساب ثبات الاختبار بطريقة إعادة الاختبار بفاصؿ زمني مقداره أسبوعيف، 
(، 0.82امػػػؿ الارتبػػػػاط )وتػػػـ حسػػػاب معامػػػػؿ الارتبػػػاط بػػػػيف درجػػػات الطػػػلاب، وبمػػػػغ مع

( 0.86ولمكشػػؼ عػػف الاتسػػاؽ الػػداخمي للاختبػػار تػػـ اسػػتخداـ معامػػؿ الفػػا، والػػذي بمػػغ )
 .مف الثبات عاليةعمى درجة  الاختبارف أ إلى وىي درجة تشير

تػػػـ حسػػػاب معػػػاملات السػػػيولة لكػػػؿ مفػػػردة مػػػف مفػػػردات معامـــل الســـيولة والصـــعوبة: 
ىػػػذا يشػػػير إلػػػى أف (، و 0.60-0.33بػػػيف ) وقػػػد تراوحػػػت معػػػاملات السػػػيولة، الاختبػػػار

 جميع فقرات الاختبار مقبولة.
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(، ممػػا 0.67-0.33)بػػيف  الاختبػارمعػػاملات التمييػز لأسػػئمة  تتراوحػػ :معامـل التمييــز
يشير إلى أف أسئمة الاختبار ذات قوة تمييز مناسبة تسمح باستخداـ الاختبػار فػي قيػاس 

 تحصيؿ الطلاب.
طبيؽ الاختبار عمى العينة الاستطلاعية، تـ حساب متوسط بعد ت :الاختبارتحديد زمن 

الزمف مف خلاؿ حساب الزمف الذي استغرقو كؿ طالب في أداء الاختبار، وتـ حساب 
متوسط زمف الإجابة عمى الاختبار عف طريؽ جمع الأزمنة وقسمتيا عمى عدد الطلاب، 

 دقيقة(. 30ليصبح الزمف النيائي للاختبار )
 بة الاستطلاعية لمبحث:إجراء التجر  4-2

 14/2/2021الفتػػػػػػرة مػػػػػػف )تػػػػػػـ إجػػػػػػراء التجربػػػػػػة الاسػػػػػػتطلاعية لمبحػػػػػػث خػػػػػػلاؿ 
(، وكػػػػاف اليػػػػدؼ منيػػػػا ىػػػػو معرفػػػػة جوانػػػػب القصػػػػور فػػػػي البيئػػػػة التعميميػػػػة 1/3/2021:

المسػػتخدمة، وتحديػػد الصػػعوبات التػػي تعيػػؽ تنفيػػذ التجربػػة بالشػػكؿ الأمثػػؿ لتجنبيػػا عنػػد 
 تطبيؽ التجربة الأساسية.

( طالبًػػػػػا وطالبػػػػة مػػػػػف طمبػػػػة كميػػػػػة 30د تكونػػػػػت العينػػػػة الاسػػػػػتطلاعية مػػػػف )وقػػػػ
المجتمػػع، وقػػد تػػـ تػػوزيعيـ بشػػكؿ عشػػوائي عمػػى مجموعػػات البحػػث الأربعػػة وفػػؽ أنمػػاط 

 المعالجات التجريبية المستخدمة.
 وقد استخمص الباحث بعد إجراء التجربة الاستطلاعية ما يمي:

ـ نظػػاـ إدارة الػػتعمـ " بػػلاؾ بػػورد" بشػػكؿ جميػػع الطمبػػة لػػدييـ القػػدرة عمػػى اسػػتخدا .1
 جيد، ولـ يواجو الباحث صعوبة في إتقاف الطلاب لمتعامؿ مع النظاـ.

بعض الطمبة كانت لػدييـ مشػكمة فػي انقطػاع الاتصػاؿ بشػبكة الإنترنػت، نتيجػة  .2
أف بعض الطمبة مف قرى بعيدة عف مدينة حائؿ، وقد تـ استبعاد مػف لػـ يػتمكف 

 ؿ منتظـ.مف أداء المياـ بشك
كػػػاف التواصػػػؿ بػػػيف الطمبػػػة مػػػف خػػػلاؿ غػػػرؼ الفصػػػوؿ الافتراضػػػية، وأيضػػػا مػػػف  .3

خلاؿ الإعلانات التي كانت تشير إلى الميػاـ المطموبػة مػنيـ وتوقيػت تسػميميا، 
 وكانت تتـ جميع المناقشات مف خلاؿ غرؼ المناقشات المتوفرة عمى النظاـ.

رات الإلكترونيػػػة، وشػػػغؼ لاحػػػظ الباحػػػث اسػػػتعداد لػػػدى الطمبػػػة لتطبيػػػؽ الاختبػػػا .4
 الطمبة لتجربة البحث والتفاعؿ الجاد مع المحتوى العممي لممقرر.
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مقياس قمؽ الاختبارات(، عمى  -مف خلاؿ تطبيؽ الأدوات )الاختبار التحصيمي .5
طمبػػػة العينػػػة الاسػػػتطلاعية تػػػـ ضػػػبط أدوات القيػػػاس، وكػػػذلؾ ضػػػبط المعالجػػػات 

 نيائية.التجريبية الأربعة، وصياغتيـ في صورىـ ال
 إجراء التجربة الاساسية لمبحث: 4-3

 اشتممت ىذه المرحمة عمى مجموعة الخطوات التالية: 
 .اختيار عينة البحث 4-3-1

مف طمبة كمية  ،وطالبة ا( طالبً 60تـ اختيار عينة البحث بحيث اشتممت عمى )
كمػػا  إلػى أربعػة مجموعػاتوتػـ تقسػيميـ  ،المجتمػع بالمسػتوى الرابػع بقسػـ عمػوـ الحاسػب

 يمي:
؛ وفييا يتـ تقديـ ا وطالبةطالبً ( 15وتكونت مف ) :المجموعة التجريبية الأولى

الاختبارات الإلكترونية لمطمبة مع حظر الرجوع للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا، مع 
 اظيار النتيجة لمطمبة عند الانتياء مف الاختبار بشكؿ فوري.

وفييا يتـ تقديـ  وطالبة؛ اطالبً ( 15وتكونت مف ) المجموعة التجريبية الثانية:
الاختبارات الإلكترونية لمطمبة مع السماح بالرجوع للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا، مع 

 اظيار النتيجة لمطمبة عند الانتياء مف الاختبار بشكؿ فوري.
؛ وفييا يتـ تقديـ ا وطالبةطالبً ( 15وتكونت مف ) المجموعة التجريبية الثالثة:

ت الإلكترونية لمطمبة، مع حظر الرجوع للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا مع الاختبارا
 إرجاء النتيجة لمطمبة.

؛ وفييا يتـ تقديـ ا وطالبةطالبً ( 15وتكونت مف ) المجموعة التجريبية الرابعة:
الاختبارات الإلكترونية لمطمبة مع السماح بالرجوع للأسئمة السابؽ الإجابة عمييا مع 

 ة لمطمبة.إرجاء النتيج
وجميع ىذه المجموعات قػد تمقػت الػتعمـ مػف خػلاؿ منصػة إدارة الػتعمـ " بػلاؾ بػورد" وتػـ 
الاختبػػػار إلكترونيًػػػا عمػػػى نفػػػس النظػػػاـ، وكػػػاف وقػػػت تعػػػرض الطمبػػػة مجموعػػػات البحػػػث 

وحتػػػػػى  7/3/2021لممعالجػػػػػات التجريبيػػػػػة متػػػػػزامف، حيػػػػػث كػػػػػاف وقػػػػػت التجريػػػػػب مػػػػػف 
24/4/2021. 
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 :التجربةإجراءات تنفيذ  4-3-2
عمػػػى  2020/2021تػػػـ إجػػػراء التجربػػػة خػػػلاؿ الفصػػػؿ الدراسػػػي الثػػػاني لمعػػػاـ الجػػػامعي 

 وقد سارت إجراءات التجربة عمى النحو التالي: ،طمبة كمية المجتمع
 تطبيق الأدوات قبميًا: 4-3-2-1

مقيػػاس قمػػؽ الاختبػػارات الإلكترونيػػة قبميًػػا لممػػرة الأولػػى عمػػى جميػػع قػػاـ الباحػػث بتطبيػػؽ 
مجموعػػات البحػػث، وكػػاف ذلػػؾ فػػي الأسػػبوع الرابػػع مػػف الفصػػؿ الدراسػػي الثػػاني  طػػلاب

 ونيًػػاالتحصػػيمي إلكتر  الاختبػػارقػػاـ الباحػػث بتطبيػػؽ ، ثػػـ 2020/2012لمعػػاـ الجػػامعي 
ولحسػػاب تكػػافؤ  ،عمػػى مجموعػػات البحػػث الأربعػػة، وذلػػؾ لإجػػراء المعالجػػات الإحصػػائية

إجػػػراءات التجربػػػة الأساسػػػية، وذلػػػؾ فػػػي لبػػػدء فػػػي المجموعػػػات التجريبيػػػة الأربعػػػة قبػػػؿ ا
 الأسبوع الرابع نفسو.

 الأربعةدلالة الفروق بين المجموعات في القياس القبمي لمتحصيل الدراسي لممجموعات ( 7جدول )
المتغير 
 التابع

مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  مة فيق
 الدلالة

الدلالة 
 ≥عند 

.0.0 
حصيؿ الت

 المعرفي
بيف 
 اتالمجموع

9.65 3 3.21 1.393 .254  غير داؿ 

داخؿ 
 اتالمجموع

129.33 56 2.31 

  59 138.98 المجموع
( أف قيمة "ؼ" تشير إلى عدـ وجود فرؽ داؿ 7)حيث يتضح مف الجدوؿ 

، بيف متوسطات التطبيؽ القبمي للاختبار التحصيمي 0.05إحصائيًا عند مستوى 
المعرفي لمجموعات البحث الأربعة، وىذا يؤكد تكافؤ المجموعات الأربعة قبؿ لمجانب 

تطبيؽ التجربة الأساسية لمبحث، وأف أي فروؽ ستظير بعد التجربة ترجع إلى 
الاختلاؼ في المتغيرات المستقمة لمبحث، وليس إلى اختلافات موجودة بيف المجموعات 

 قبؿ إجراء التجربة.
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 الجات التجريبية.تطبيق المع 4-3-2-2 
الباحػث مػف خػلاؿ عممػو بتػػدريس مقػرر " تطبيقػات الوسػائط المتعػددة" عمػػى  قػاـ

لاب وطالبػػػات كميػػة المجتمػػػع، والدراسػػة فػػػي جامعػػة حائػػػؿ تػػتـ مػػػف خػػلاؿ نظػػػاـ إدارة طػػ
 التعمـ " بلاؾ بورد" ، ولا توجد دراسة حضوريًا حتى فترة تطبيؽ البحث.

التجربػػة وأىميتيػػا، وتقسػػيـ الطػػلاب عمػػى  وقػػد أجتمػػع الباحػػث بالطمبػػة لتوضػػيح
الأربعة، وقػد كانػت الطمبػة عمػى درايػة كافيػة بمنصػة الػتعمـ "بػلاؾ  ةالمجموعات التجريبي

بػػورد"، وقػػد تػػابع الباحػػث الطمبػػة خػػلاؿ التطبيػػؽ لت(كػػد مػػف أي صػػعوبات تػػواجييـ أثنػػاء 
 التطبيؽ.

 .تطبيق أدوات البحث بعدياً  4-3-2-3
سػػػماح( / الإلكترونػػػي بػػػنمط عػػػرض الأسػػػئمة )حظػػػر ختبػػػارالاقػػػاـ الباحػػػث بتطبيػػػؽ 

)فػػوري/ مرجػػ(( بعػػد الانتيػػاء مػػف دراسػػة المحتػػوى، ثػػـ  الاختبػػاروعػػرض نتػػائج  ،بػػالرجوع
ا لمعالجتيػػػػا ممفػػػػات أكسػػػػؿ تمييػػػػدً كنتػػػػائج الطػػػػلاب  وتنزيػػػػؿالػػػػذىاب إلػػػػى مركػػػػز النتػػػػائج 

 ا.إحصائيً 
المجموعػات الأربعػة، بعػد وتـ أيضا تطبيؽ مقياس قمؽ الاختبار الإلكتروني عمى 

 الانتياء مف دراسة المحتوى، ثـ تفريغ الدرجات ورصدىا تمييدًا لمعالجتيا.
 :Evaluationمرحمة التقويم   -5

  استخراج نتائج الطلاب. 5-1
مػػف خػػلاؿ مركػػز النتػػائج بنظػػاـ إدارة الػػتعمـ " بػػلاؾ بػػورد" يمكػػف تحميػػؿ درجػػات 

سػػػتعراض إجابػػػات الطمبػػػة عمػػػى اخػػػلاؿ  وعػػػرض إجابػػػاتيـ عمػػػى كػػػؿ سػػػؤاؿ مػػػف ،الطمبػػػة
 ،Google formتـ تطبيؽ مقياس القمؽ مف خلاؿ منصة  أيضاالإلكتروني، و  الاختبار

والتػػػي مػػػف خلاليػػػا يمكػػػف تحميػػػؿ ممفػػػات بػػػدرجات الطػػػلاب عمػػػى المقيػػػاس بشػػػكؿ ممػػػؼ 
Excel ،.وذلؾ لإجراء المعالجات الإحصائية المناسبة عمييا 

 .ائج الطلابالمعالجة الإحصائية لنت 5-2 
تـ إجراء المعالجات أسئمة البحث، واختبار صحة الفروض،  للإجابة عف 

حيث تـ  ، 22الإصدار  SPSSالإحصائية لنتائج البحث باستخداـ البرنامج الإحصائي 
أولًا التحقؽ مف توافر شروط التوزيع الطبيعي لممجموعات الثمانية؛ بتطبيؽ اختبار 
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( أف 8، حيث يتضح مف جدوؿ ) Kolmogorovo- Smirnovكميمونوؼ سميراونوؼ 
، مما 0.05مستوى الدلالة في التطبيؽ القبمي والبعدي للاختبار التحصيمي أعمى مف 

يدؿ عمى أف درجات الطمبة في الاختبار التحصيمي تتبع التوزيع الطبيعي، مما يسمح 
الإحصائية حيث استخدـ الباحث بعض الأساليب  بتطبيؽ اختبارات العينات المترابطة،
 بما يتلاءـ وطبيعة البحث الحالي.

 التحصيمي الاختبار( اختبار شرط التوزيع الطبيعي لدرجات الطلاب عينة البحث في 8جدول )

 مجموعات البحث التطبيق

 -Kolmogorovoاختبار كممينجروف سميرانوف 
Smirnov 

 مستوى الدلالة درجات الحرية الاحصاء

 القبمي

 0.20 15 1.06 المجموعة الأولى

 0.80 15 0.64 المجموعة الثانية

 0.78 15 0.65 المجموعة الثالثة

 0.81 15 0.63 المجموعة الرابعة

 البعدي

 0.57 15 0.78 المجموعة الأولى

 0.91 15 0.55 المجموعة الثانية

 0.91 15 0.56 المجموعة الثالثة

 0.82 15 0.62 المجموعة الرابعة

 ئج البحث وتفسيرىا.مناقشة نتا 5-3
 وقد أوضح الباحث تمؾ النقطة بالتفصيؿ في الجزء التالي لمبحث.     

 :نتائج البحث ومناقشتيا
بوضع تصميـ تعميمي مناسب  والخاص الإجابة عمى السؤاؿ الأوؿ لمبحث

وخفض مستوى القمؽ لدى  ،يسيـ في تنمية التحصيؿ المعرفي الإلكترونية،للاختبارات 
 مجتمع.طمبة كمية ال
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تمت الإجابة عمى ىذا السؤاؿ باستخداـ نموذج التصميـ والتطوير التعميمي العاـ   
(ADDIE)، بتصرؼ مف الباحث. 

 الإجابة عمى أسئمة البحث )الثاني والثالث والرابع( في ضوء متغيرات البحث وفروضو:
للاختبار التحصيمي، وذلؾ بالنسبة  تـ تحميؿ نتائج المجموعات الأربعة 

( يوضح نتائج 9توسطات والانحرافات المعيارية، وتبعاً لمتغيرات البحث وجدوؿ )لمم
 التحميؿ.

 ( المتوسطات والانحرافات المعيارية للاختبار التحصيمي وفقا لمتغيرات البحث9جدول )

 المجموعة
 المجموع عرض النتائج

 مرج( فوري

نمط 
عرض 
 الأسئمة

 حظر

 20.70ـ= 20.46ـ= 20.93ـ= 

 1.80ع= 1.84ع= 1.79ع=

 30ف= 15ف= 15ف=

 سماح

 24.46ـ= 22.13ـ=  26.80ـ=

 2.78ع= 1.88ع= 1.37ع=

 30ف= 15ف=  15ف=

 المجموع

 22.58ـ= 21.30ـ= 23.86ـ=

 3.04ع= 2.01ع= 3.37ع=

 60ف= 30ف= 30ف=

ؽ بيف وقد استخدـ الباحث " تحميؿ التبايف ثنائي الاتجاه" لمتعرؼ عمى دلالة الفرو  
والجدوؿ  ،التحصيمي بيف المجموعات الأربعة الاختبارالمجموعات بالنسبة لدرجات 

 .( يوضح نتائج التحميؿ10)
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 ( نتائج تحميل التباين ثنائي الاتجاه بالنسبة للاختبار التحصيمي10جدول )

ي والثالػث، ( يمكف استعراض نتائج الفروض الأوؿ والثان10( و )9وباستخداـ الجدوؿ )
 عمى النحو التالي:

 :الفرض الأول لمبحث
لا يوجػػػػد فػػػػرؽ ذو دلالػػػػة  "والػػػػذي نػػػػص عمػػػػى  ؛تػػػػـ اختبػػػػار صػػػػحة الفػػػػرض الأوؿ 

بػػيف متوسػػطات درجػػات طػػلاب المجموعػػات التجريبيػػة  0.05 ≥عنػػد مسػػتوى  إحصػػائية
الأساسػػػي لاخػػػتلاؼ نمػػػط عػػػرض أسػػػئمة  للأثػػػرفػػػي اختبػػػار التحصػػػيؿ المعرفػػػي؛ يرجػػػع 

( السػطر 10". باسػتقراء النتػائج بالجػدوؿ ) الرجوعب( سماح/ حظر)الإلكتروني  الاختبار
(، 0.05(، وىػػذه القيمػػة دالػػة عنػػد مسػػتوى )70.60الأوؿ يتضػػح أف قيمػػة  " ؼ" بمغػػت )

وىػػػػذا يشػػػػير إلػػػػى وجػػػػود فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات درجػػػػات الطػػػػلاب 
الأسػػػئمة، ولتحديػػػد اتجػػػاه ىػػػذه  بالاختبػػػار التحصػػػيمي نتيجػػػة الاخػػػتلاؼ فػػػي نمػػػط عػػػرض

(، وتبػػػيف أف المتوسػػػط الأعمػػػى جػػػاء لصػػػالح المجموعػػػات 9الفػػػروؽ تػػػـ اسػػػتقراء جػػػدوؿ )
التجريبيػػة، التػػي قػػدـ ليػػا الاختبػػار الإلكترونػػي بػػنمط عػػرض الأسػػئمة )سػػماح بػػالرجوع(، 

التجريبية التي  ت(، أما المجموعا24.46حيث كاف متوسط الدرجات ليذه المجموعات )
ت للاختبػػار الإلكترونػػي بػػنمط عػػرض الأسػػئمة )حظػػر الرجػػوع(، فقػػد جػػاء متوسػػط تعرضػػ

يوجػػد فػػرؽ ذو (، وبػػذلؾ يػػتـ رفػػض الفػػرض الأوؿ ليصػػبح كالتػػالي: 20.70الػػدرجات ) 

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 ف

مستوى 
 الدلالة

يتا أ
 تربيع

نمط عرض 
 الاسئمة

 0.389 دالة 70.60 212.18 1 212.18

 0.181 دالة 32.78 98.18 1 98.18 عرض النتائج

  دالة 21.94 66.15 1 66.15 التفاعل بينيم

    3.01 56 168 الخطأ

     60 546.583 الكمي
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بػػػػيف متوسػػػػطات درجػػػػات طػػػػلاب المجموعػػػػات  0.05 ≥عنػػػػد مسػػػػتوى  إحصػػػػائيةدلالػػػػة 
ي لاخػػتلاؼ نمػػط عػػرض الأساسػػ للأثػػرالتجريبيػػة فػػي اختبػػار التحصػػيؿ المعرفػػي؛ يرجػػع 

. ولتحديػػػػد مػػػػدى تػػػػ(ثير المتغيػػػػر الرجوعبػػػػ( سػػػػماح/ حظػػػػر)الاختبػػػػار الإلكترونػػػػي أسػػػػئمة 
المسػػػػػتقؿ عمػػػػػى المتغيػػػػػرات التابعػػػػػة تػػػػػـ حسػػػػػاب ) إيتػػػػػا تربيػػػػػع(، وقيمتيػػػػػا كمػػػػػا بالجػػػػػدوؿ 

(، وىػػذه القيمػػة تشػػير إلػػى وجػػود تػػ(ثير مقبػػوؿ لممتغيػػر المسػػتقؿ عمػػى درجػػات 0.389)
 التحصيمي.الطلاب في الاختبار 

 :تفسير نتائج الفرض الأول
أف الطػلاب يكػوف لػدييـ حػب اسػتطلاع لمعرفػة أسػئمة قد ترجع ىذه النتيجة إلى 

الاختبار الأخرى الغير معروضة عمى الشاشة، حيث يُعػرض الاختبػار بالنظػاـ التتػابعي 
جيػزة نظرًا لكثرة عدد الأسئمة بالاختبار بالإضافة إلى عدـ امػتلاؾ لكثيػر مػف الطػلاب لأ

كمبيػػوتر مكتبيػػة، والاعتمػػاد فػػي إجابػػة الاختبػػار عمػػى اليواتػػؼ الذكيػػة المحمولػػة، وىػػذا 
يتناسػػػب مػػػع عػػػرض أسػػػئمة الاختبػػػار بالنظػػػاـ التتػػػابعي، وأيضػػػا يػػػرى الباحػػػث أف إدراؾ 
الطالب ب(نو إذا أجاب عمى السؤاؿ وانتقػؿ إلػى سػؤاؿ أخػر، فػ(ف لديػو القػدرة عمػى العػودة 

يعػػػزز لديػػػو الجوانػػػب الإيجابيػػػة والمرتبطػػػة بقدرتػػػو عمػػػى أحػػػداث  إلػػػى السػػػؤاؿ مػػػرة أخػػػرى
 الترابط بيف جميع أسئمة الاختبار.

نظريػة معالجػػة المعمومػات التػػي ركػػزت ويػدعـ النتيجػػة الحاليػة نظريػػات الػػتعمـ، ك
عمػػػى دور الإدراؾ والانتبػػػاه والتػػػذكر واتخػػػاذ القػػػرار، واىتمػػػت بدرجػػػة كبيػػػره بمقػػػدار سػػػعة 

تطيع الفػػػرد اسػػػتيعابيا بدراسػػػة الػػػذاكرة البشػػػرية مػػػف خػػػلاؿ محػػػاولات المعمومػػػات التػػػي يسػػػ
إجمػػاع بػػيف وتػػوفر شػبو تفسػير نسػػياف الارتباطػات المتعممػػة بػيف المثيػػرات والاسػتجابات، 

البػػاحثيف عمػػى أف نسػػياف الارتباطػػات يعػػود إلػػى أثػػار التػػداخؿ بػػيف الارتباطػػات التػػي يػػتـ 
 (.2020دسوقي وآخروف،الة )محمد تعمميا في نفس الأوقات أو في أوقات مختمف

وقد لاحظ الباحث مػف خػلاؿ مراجعتػو لمدراسػات السػابقة العربيػة والأجنبيػة التػي 
تناولت الاختبارات الإلكترونية أنيػا ركػزت عمػى نمػط عػرض الاختبػار ) تتػابعي/ كمػي(، 
ولػػـ تتطػػرؽ الدراسػػات إلػػى فكػػرة حظػػر الرجػػوع فػػي الأسػػئمة التتابعيػػة عمػػى الػػرغـ مػػف أف 

لأسػػئمة التتابعيػػة تقمػػؿ فرصػػة الغػػش فػػي الاختبػػارات الإلكترونيػػة عػػف بعػػد؛ نظػػرًا لعػػرض ا
 سؤاؿ واحد فقط لمطالب، وبترتيب الأسئمة بشكؿ عشوائي يصعب معيا فكرة الغش.
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 الفرض الثاني:
لا يوجػػػد فػػػرؽ ذو دلالػػػة  " والػػػذي نػػػص عمػػػى الثػػػاني؛تػػػـ اختبػػػار صػػػحة الفػػػرض 

توسػػطات درجػػات طػػلاب المجموعػػات التجريبيػػة بػػيف م 0.05 ≥عنػػد مسػػتوى  إحصػػائية
 الاختبػػار عػػرض نتػػائجفػػي اختبػػار التحصػػيؿ المعرفػػي؛ يرجػػع للأثػػر الأساسػػي لاخػػتلاؼ 

( السػػطر الثػػاني يتضػػح أف 10باسػػتقراء النتػػائج بالجػػدوؿ ) )فػػوري/ مرجػػ(("،الإلكترونػػي 
ر إلػػى (، وىػػذا يشػػي0.05(، وىػػذه القيمػػة دالػػة عنػػد مسػػتوى )32.78قيمػػة  " ؼ" بمغػػت )

وجػػػػود فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف متوسػػػػطات درجػػػػات الطػػػػلاب بالقيػػػػاس البعػػػػدي 
للاختبػػػار التحصػػػيمي نتيجػػػة الاخػػػتلاؼ فػػػي نمػػػط عػػػرض النتػػػائج، ولتحديػػػد اتجػػػاه ىػػػذه 

( وتبػػػيف أف المتوسػػػط الأعمػػػى جػػػاء لصػػػالح المجموعػػػات 9الفػػػروؽ، تػػػـ اسػػػتقراء جػػػدوؿ )
الإلكترونػػي بشػػكؿ فػػوري، حيػػث كػػاف متوسػػط التجريبيػػة، التػػي قػػدـ ليػػا نتيجػػة الاختبػػار 

التجريبيػػػة التػػػي كانػػػت نتيجػػػة  ت(، أمػػػا المجموعػػػا23.86الػػػدرجات ليػػػذه المجموعػػػات )
(، وبػػذلؾ يػػتـ رفػػض 21.30الاختبػػار الإلكترونػػي مرجػػ(ة، فقػػد جػػاء متوسػػط الػػدرجات ) 

بػيف  0.05 ≥عند مستوى  إحصائيةيوجد فرؽ ذو دلالة الفرض الثاني ليصبح كالتالي: 
متوسػػطات درجػػات طػػلاب المجموعػػات التجريبيػػة فػػي اختبػػار التحصػػيؿ المعرفػػي؛ يرجػػع 

)فػػوري/ مرجػػ((. ولتحديػػد الإلكترونػػي  الاختبػػار عػػرض نتػػائجللأثػػر الأساسػػي لاخػػتلاؼ 
مدى ت(ثير المتغير المستقؿ عمى المتغيرات التابعة تـ حساب ) إيتا تربيػع( وقيمتيػا كمػا 

تشػػير إلػػى وجػػود تػػ(ثير مقبػػوؿ لممتغيػػر المسػػتقؿ عمػػى (، وىػػذه القيمػػة 0.181بالجػػدوؿ )
 درجات الطلاب في الاختبار التحصيمي.

 الثاني:تفسير نتائج الفرض 
نتيجة الاختبار بشكؿ  إتاحة فرصة لمطالب لمعرفةأف قد ترجع ىذه النتيجة إلى 

فػػوري، قػػد سػػاعد الطػػلاب فػػي التعػػرؼ عمػػى مسػػتواه الحقيقػػي، ومػػا وقػػع فيػػو مػػف أخطػػاء 
 يعزز لدييـ فرصة التعرؼ عمى الإجابات الصحيحة.بشكؿ 

نظرية السموكية ) المثير والاستجابة(؛ ويدعـ النتيجة الحالية نظريات التعمـ، كال
حيث تمثؿ أسئمة الاختبار الإلكتروني مثيرات لممتعممػيف، حيػث يحفػز ذلػؾ المثيػر ذاكػرة 

ة عػػػػػف المثيػػػػػرات فػػػػػي المػػػػػتعمـ للإجابػػػػػة عميػػػػػو، أي أف السػػػػػموؾ ىػػػػػو الاسػػػػػتجابات الناتجػػػػػ
الاختبارات الإلكترونية، وىذا السموؾ  إما أف يتـ دعمو وتعزيزه فيقوى؛ وذلػؾ مػف خػلاؿ 
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عرض النتيجة الفورية لمطلاب، أو لا يتـ تدعيمو ويضعؼ ويقؿ احتماؿ حدوثو كما ىو 
 الحاؿ عند إرجاء اظيار النتيجة لفترة طويمة.

 (Optiz and others,2011)ة ونتيجػة ىػذه الدراسػة الحاليػة تتفػؽ مػع دراسػ
والتػػػي أظيػػػرت نتائجيػػػا تفػػػوؽ لمطػػػلاب الػػػذيف تمقػػػوا تغذيػػػة راجعػػػة فوريػػػة، وحققػػػوا نتػػػائج 
تحصيمية أفضؿ مف الطلاب الذيف تمقوا تغذية راجعة مرج(ة. وأيضا اتفقت نتيجة البحث 

( وقػػد 2018؛ خالػػد القرنػػي، عبػػدالله الزىرانػػي،2015الحػػالي مػػع دراسػػة )محمػػد عفيفػػي،
دوا عمى تفوؽ التغذية الراجعة بشػكؿ فػوري عػف المرجػ(ة فػي تنميػة التحصػيؿ المعرفػي أك

 وتنمية الميارات.
( (Mullet and Others,2014واختمػػؼ نتيجػػة البحػػث الحػػالي مػػع دراسػػة 

والتي أكدت عمى أف الطلاب الذيف تمقوا التغذيػة الراجعػة المرجػ(ة أدوا الاختبػارات بشػكؿ 
تمقوا التغذية الراجعة بشػكؿ فػوري، وقػد اختمفػت نتيجػة البحػث أفضؿ، مف الطلاب الذيف 

( وقػد أكػدوا 2020؛ محمػد أبػو اليزيػد،Sinha,2012الحالي أيضا مػع دراسػة كػلا مػف )
عمى تفوؽ التغذية الراجعة بشكؿ مرج( عف الفوري فػي تنميػة التحصػيؿ المعرفػي وتنميػة 

 الميارات.
 الفرض الثالث:

 إحصائيةوالذي نص عمى " لا يوجد فرؽ ذو دلالة  ؛تـ اختبار صحة الفرض الثالث
بيف متوسطات درجات طلاب المجموعات التجريبية في اختبار  0.05 ≥عند مستوى 

 الاختبارالتحصيؿ المعرفي؛ يرجع للأثر الأساسي لمتفاعؿ بيف نمط عرض أسئمة 
 / مرج((الإلكتروني )فوري الاختبار، وعرض نتائج  الرجوعب( سماح/ حظر)الإلكتروني 

( السطر الثالث يتضح أف قيمة  " ؼ" بمغت 10"، باستقراء النتائج بالجدوؿ )
(، وىذا يشير إلى وجود فروؽ ذات 0.05(، وىذه القيمة دالة عند مستوى )21.94)

دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الطلاب بالقياس البعدي للاختبار التحصيمي؛ 
ئمة، وعرض نتائج الاختبار ولتحديد اتجاه ىذه يرجع إلى التفاعؿ بيف نمط عرض الأس

لممقارنات المتعددة،  Scheffeشيفيو الفروؽ بيف المتوسطات، استخدـ الباحث اختبار 
( المقارنات المتعددة بيف المجموعات فيما يتعمؽ بالاختبار 11ويوضح جدوؿ )

 التحصيمي.
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مة وعرض نتائج الاختبار فيما ( المقارنات المتعددة لمتفاعل بين نمط تقديم الأسئ11جدول )
 يتعمق بالاختبار التحصيمي

نمط عرض  المتوسط المجموعة
الأسئمة 
)حظر(/ 

عرض فوري 
 لمنتيجة

نمط عرض 
الأسئمة )سماح 
بالرجوع(/ 
عرض فوري 

 لمنتيجة

نمط عرض 
الأسئمة )حظر 
الرجوع(/ إرجاء 
 اظيار النتيجة

نمط عرض 
الأسئمة )سماح 
بالرجوع(/ 
إرجاء اظيار 

 تيجةالن
نمػػػػػط عػػػػػرض الأسػػػػػئمة 
)حظػػػػػػػػػػػػػػر الرجػػػػػػػػػػػػػػوع(/ 

 عرض فوري لمنتيجة

20.93  _ _ _ 

نمػػػػػط عػػػػػرض الأسػػػػػئمة 
)سػػػػػػػػػػػػماح بػػػػػػػػػػػػالرجوع(/ 

 عرض فوري لمنتيجة

 _ _  داؿ 26.80

نمػػػػػط عػػػػػرض الأسػػػػػئمة 
)حظر الرجوع(/ إرجػاء 

 اظيار النتيجة

 _  داؿ غير داؿ 20.46

نمػػػػػط عػػػػػرض الأسػػػػػئمة 
)سػػػػػػػػػػػػماح بػػػػػػػػػػػػالرجوع(/ 
 إرجاء اظيار النتيجة

  داؿ داؿ غير داؿ 22.13

( 0.05)وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مسػتوى  (11يتضح مف جدوؿ )
بيف المجموعة )نمط عرض الأسئمة سماح بػالرجوع   عػرض فػوري لمنتيجػة(، وكػؿ مػف 
المجموعػػػػػات الأخػػػػػرى لصػػػػػالح المجموعػػػػػة التجريبيػػػػػة الثانيػػػػػة. كػػػػػذلؾ توجػػػػػد فػػػػػروؽ بػػػػػيف 

، إرجاء اظيار النتيجة   مط عرض الأسئمة حظر الرجوعن (3المجموعة التجريبية رقـ )
لصػالح  إرجػاء اظيػار النتيجػة   نمط عرض الأسػئمة سػماح بػالرجوع( 4والمجوعة رقـ )

 (.4المجموعة التجريبية رقـ )
ومػػف خػػلاؿ اسػػتخلاص النتػػائج السػػابقة لممقارنػػات بػػيف المجموعػػات فيمػػا يتعمػػؽ 

( ذات المتوسػػػػػط الأعمػػػػػػى 2ة رقػػػػػػـ )بالاختبػػػػػار التحصػػػػػيمي يتضػػػػػػح أف أفضػػػػػؿ مجموعػػػػػ
(؛ والتػػػػي اسػػػػتخدمت )نمػػػػط عػػػػرض الأسػػػػئمة سػػػػماح بػػػػالرجوع   عػػػػرض فػػػػوري 26.80)

نمط عرض (؛ والتي استخدمت 22.13( ذات المتوسط )4لمنتيجة(، ثـ المجموعة رقـ )
( ذات المتوسػػط 1، ثػػـ المجموعػػة رقػػـ )إرجػػاء اظيػػار النتيجػػة الأسػػئمة سػػماح بػػالرجوع 
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عػػػػػرض فػػػػػوري   نمػػػػػط عػػػػػرض الأسػػػػػئمة حظػػػػػر الرجػػػػػوعاسػػػػػتخدمت )(؛ والتػػػػػي 20.93)
نمػػط (؛ والتػػي اسػػتخدمت )20.46( ذات المتوسػػط )3، وأخيػػرًا المجموعػػة رقػػـ )لمنتيجػػة(

 (.إرجاء اظيار النتيجة  حظر الرجوع عرض الأسئمة
يوجد فػرؽ ذو دلالػة  وبناء عمى ما تقدـ تـ رفض الفرض الثالث ليكوف كالتالي:

بػػيف متوسػػطات درجػػات طػػلاب المجموعػػات التجريبيػػة  0.05 ≥عنػػد مسػػتوى  إحصػػائية
فػػي اختبػػار التحصػػيؿ المعرفػػي؛ يرجػػع للأثػػر الأساسػػي لمتفاعػػؿ بػػيف نمػػط عػػرض أسػػئمة 

الإلكترونػػػػي  الاختبػػػػار، وعػػػػرض نتػػػػائج الرجوعبػػػػ( سػػػػماح/ حظػػػػر)الإلكترونػػػػي  الاختبػػػػار
الرجوع   ؛ لصػػػالح المعالجػػػة التجريبيػػػة )نمػػػط عػػػرض الأسػػػئمة سػػػماح بػػػ)فػػػوري/ مرجػػػ((

 عرض فوري لمنتيجة(.
 تفسير نتائج الفرض الثالث:

التػػػي أوضػػػحت أف أعمػػػى متوسػػػط لػػػدرجات الطػػػلاب يمكػػػف إرجػػػاع ىػػػذه النتيجػػػة 
بالاختبار التحصيمي الإلكتروني كانت لمجموعة )نمط عرض الأسئمة سماح بالرجوع   

النمطيف،  كلا عرض فوري لمنتيجة(؛ ويمكف إرجاع ذلؾ إلى الخصائص التي يتمتع بيا
والتػػي تتػػيح لممػػتعمـ فرصػػة لمتجػػوؿ والانتقػػاؿ فػػي الاختبػػار بحريػػة ودوف الزامػػة بضػػرورة 
الإجابػػػة عػػػف السػػػؤاؿ الحػػػالي قبػػػؿ الانتقػػػاؿ لمسػػػؤاؿ التػػػالي، فتمػػػؾ الحريػػػة يطمبيػػػا جميػػػع 
المختبريف، وتتيح ليـ فرصة تصحيح أخطػاءىـ؛ وذلػؾ بػالرجوع إلػى السػؤاؿ مػرة أخػرى، 

ط فيػػو يجمػػع بػػيف مميػػزات الػػنمط التتػػابعي فػػي عرضػػو لسػػؤاؿ فػػي كػػؿ كمػػا أف بيػػذا الػػنم
صػػػفحة، وأيضػػػا العػػػرض الكمػػػي للاختبػػػار فػػػي قدرتػػػو عمػػػى التنقػػػؿ بػػػيف أسػػػئمة الاختبػػػار 
بحرية، بالإضافة إلى أف ما يميز ىذه المجموعة ىي القدرة عمى العرض الفػوري لنتيجػة 

ة بػػالنفس لػػدى الطػػلاب، وأكػػدت الاختبػػار فػػور الانتيػػاء منػػو، وىػػذه الخاصػػية دعمػػت الثقػػ
 عمى الإجابات الصحيحة ومف ثـ تحسف الأداء.

أسئمة البحث )الخامس والسادس والسابع( في ضوء متغيرات البحث  للإجابة عفو  
 وفروضو:

لمقياس قمؽ الاختبارات الإلكترونية، وذلؾ بالنسبة  تـ تحميؿ نتائج المجموعات الأربعة
( يوضح نتائج 12رية، وتبعًا لمتغيرات البحث، وجدوؿ )لممتوسطات والانحرافات المعيا

 التحميؿ.
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 ( المتوسطات والانحرافات المعيارية لمقياس قمق الاختبار وفقا لمتغيرات البحث12جدول )

 المجموعة
 المجموع عرض النتائج

 مرج( فوري

نمط عرض 
 الأسئمة

 حظر

 75.86ـ= 86.40ـ= 65.33ـ= 

 14.98ع= 6.55ع= 13.57ع=

 30ف= 15ف= 15ف=

 سماح

 54.80ـ= 72.80ـ=  36.80ـ=

 19.93ع= 10.16ع= 5.05ع=

 30ف= 15ف=  15ف=

 المجموع

 65.33ـ= 79.60ـ= 51.06ـ=

 20.45ع= 10.88ع= 17.66ع=

 60ف= 30ف= 30ف=

وقد استخدـ الباحث " تحميؿ التبػايف ثنػائي الاتجػاه" لمتعػرؼ عمػى دلالػة الفػروؽ بػيف 
 ذلؾ. ( يوضح نتائج13، والجدوؿ )بيف المجموعات الاختبارت بالنسبة لقمؽ المجموعا

 ( نتائج تحميل التباين ثنائي الاتجاه بالنسبة لمقياس قمق الاختبار13جدول )
مجموع  مصدر التبايف

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ؼ
 الدلالة

إيتا 
 تربيع

 0.459 دالة 74.74 6657.06 1 6657.06 نمط عرض الاسئمة

 0.270 دالة 137.11 12212.26 1 12212.26 عرض النتائج

  دالة 9.38 836.26 1 836.26 التفاعؿ بينيـ

    89.06 56 4987.73 الخط(

     60 280800 الكمي
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 الفرض الرابع:
لا يوجػػػد فػػػرؽ ذو دلالػػػة  " والػػػذي نػػػص عمػػػى ؛تػػػـ اختبػػػار صػػػحة الفػػػرض الرابػػػع 
بػػيف متوسػػطات درجػػات طػػلاب المجموعػػات التجريبيػػة  0.05 ≥مسػػتوى  عنػػد إحصػػائية

 الاختبػػار؛ يرجػع للأثػػر الأساسػي لاخػػتلاؼ نمػط عػػرض أسػئمة الاختبػػارفػي مقيػػاس قمػؽ 
( السػػػػطر الأوؿ 13باسػػػػتقراء النتػػػػائج بالجػػػػدوؿ ) .الرجوعبػػػػ( سػػػػماح/ حظػػػػر)الإلكترونػػػػي 

(، وىػػذا 0.05د مسػػتوى )(، وىػػذه القيمػػة دالػػة عنػػ74.74يتضػػح أف قيمػػة  " ؼ" بمغػػت )
يشير إلى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات درجات الطلاب بمقياس قمؽ 
الاختبػػػار نتيجػػػة الاخػػػتلاؼ فػػػي نمػػػط عػػػرض الأسػػػئمة، ولتحديػػػد اتجػػػاه ىػػػذه الفػػػروؽ تػػػـ 

(، وتبػػيف أف المتوسػػط الأقػػؿ )بمقيػػاس قمػػؽ الاختبػػار( جػػاء لصػػالح 12اسػػتقراء جػػدوؿ )
بيػة، التػػي قػدـ ليػػا الاختبػار الإلكترونػػي بػنمط عػػرض الأسػئمة )سػػماح المجموعػات التجري

(، أمػػػا 54.80بػػػالرجوع(، حيػػػث كػػػاف متوسػػػط درجػػػات مقيػػػاس القمػػػؽ ليػػػذه المجموعػػػات )
التجريبيػػة التػػي تعرضػػت للاختبػػار الإلكترونػي بػػنمط عػػرض الأسػػئمة )حظػػر  تالمجموعػا

فػض الفػرض الرابػع ليصػبح (، وبػذلؾ يػتـ ر 75.86الرجوع(، فقد جاء متوسػط الػدرجات ) 
بػػيف متوسػػطات درجػػات  0.05 ≥عنػػد مسػػتوى  إحصػػائيةيوجػػد فػػرؽ ذو دلالػػة كالتػػالي: 

الأساسػي لاخػتلاؼ  للأثػر؛ يرجػع الاختبػارمقياس قمؽ  طلاب المجموعات التجريبية في
. ولتحديػػد مػػدى تػػ(ثير الرجوعبػػ( سػػماح/ حظػػر)الاختبػػار الإلكترونػػي نمػػط عػػرض أسػػئمة 
عمى المتغيرات التابعة تـ حساب ) إيتػا تربيػع(، وقيمتيػا كمػا بالجػدوؿ) المتغير المستقؿ 

وىذه القيمة تشير إلى وجود ت(ثير مقبوؿ لممتغير المستقؿ عمى مسػتوى القمػؽ  ، (0.459
 لدى الطلاب.

 تفسير نتائج الفرض الرابع:
أشارت إلى تفوؽ المجموعات التجريبية المستخدمة ىذه النتيجة التي  قد ترجع

ط عرض الأسئمة سماح بالرجوع في مقياس القمؽ، حيث تظير النتائج مستوى قمؽ لنم
متوسط لدى أفراد مجموعات البحث المستخدمة ليذا النمط مف عرض الأسئمة ومقارنة 
بالمجموعات التجريبية الأخرى، والتي تعاممت مع أسئمة الاختبار الإلكتروني مع حظر 

و وحسب المقياس المتبع ف(ف درجة القطع الرجوع يظير مستوى قمؽ متوسط حيث إن
 (.100.6لمستوى قمؽ الاختبار ىي )
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وقد يرجع الباحث ذلؾ لما لاحظو عمى الطلاب مف حاجتيـ المستمرة إلى 
العودة مرة أخرى لمسؤاؿ السابؽ لارتباطو بسؤاؿ تالي لو، أو أنيـ يريدوف مراجعة 

وى القمؽ لدى المجموعات التي الإجابة مرة أخرى، وكؿ ذلؾ قد ساعد عمى زيادة مست
منعت مف الرجوع، مع اطمئناف لدى المجموعات الأخرى التي أدركت أف بإمكانيا 

 العودة مرة أخرى لأي سؤاؿ في أي وقت وتعديؿ الإجابة.
وقد جاء قمؽ طلاب المجموعات التجريبية في مستوى القمؽ المتوسط وىو 

ع ذلؾ لتوتر الطلاب مف فكرة القمؽ المطموب والمحفز عمى الإنتاج؛ وقد يرج
الاختبارات ذاتيا، وما تسببو مف توتر لمممتحف لما قد يؤثر ذلؾ الاختبار عمى مستقبمو 
التعميمي والميني، وقد ساعد ظيور الأسئمة بشكؿ تتابعي عمى خفض مستوى القمؽ، 
عف أف يظير الاختبار ب(كممو لمطالب فظيور الأسئمة بشكؿ متتابع واحد تمو الأخر 
يخفؼ مف القمؽ، حيث إف ظيور الاختبار ككؿ عمى الشاشة لو أثر كبير عمى زيادة 
التوتر والقمؽ في حاؿ كانت ىناؾ بعض الأسئمة الصعبة بالاختبار؛ مما يؤثر سمبًا 

 عمى حؿ الطالب للأسئمة التي يعرؼ إجاباتيا.
 ؛2019وقد اتفقت نتائج البحث مع دراسة كؿ مف )أسامة الدلالعة وآخروف،

( والتي أكدت عمى أف 2021؛ محمد حمدي؛ أمؿ حساف،2019محمد السعدني،
 الاختبارات الإلكترونية قد ساعدت في تخفيض مستوى القمؽ لدى الطلاب.

 الفرض الخامس:
لا يوجد فرؽ ذو دلالة  " والذي نص عمى الخامس؛تـ اختبار صحة الفرض  
المجموعات التجريبية بيف متوسطات درجات طلاب  0.05 ≥عند مستوى  إحصائية

 الاختبار؛ يرجع للأثر الأساسي لاختلاؼ عرض نتائج الاختبارفي مقياس قمؽ 
( السطر الثاني يتضح أف 13باستقراء النتائج بالجدوؿ ) ."الإلكتروني )فوري/ مرج((

(، وىذا يشير إلى 0.05(، وىذه القيمة دالة عند مستوى )137.11قيمة  " ؼ" بمغت )
لالة إحصائية بيف متوسطات درجات الطلاب بمقياس قمؽ الاختبار وجود فروؽ ذات د

نتيجة الاختلاؼ في عرض نتيجة الاختبار الإلكتروني، ولتحديد اتجاه ىذه الفروؽ تـ 
(، وتبيف أف المتوسط الأقؿ )بمقياس قمؽ الاختبار( جاء لصالح 12استقراء جدوؿ )

تروني بنمط عرض نتيجة الاختبار المجموعات التجريبية التي قدـ ليا الاختبار الإلك
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(، أما 51.06فوريًا، حيث كاف متوسط درجات مقياس القمؽ ليذه المجموعات )
 ،التجريبية التي تعرضت للاختبار الإلكتروني بنمط إرجاء نتيجة الاختبار تالمجموعا

(، وبذلؾ يتـ رفض الفرض الخامس ليصبح 79.60)     فقد جاء متوسط الدرجات 
بيف متوسطات درجات  0.05 ≥عند مستوى  إحصائيةجد فرؽ ذو دلالة يو كالتالي: 

؛ يرجع للأثر الأساسي لاختلاؼ الاختبارطلاب المجموعات التجريبية في مقياس قمؽ 
. ولتحديد مدى ت(ثير المتغير المستقؿ الإلكتروني )فوري/ مرج(( الاختبارعرض نتائج 

 وىذه(، 0.270)وقيمتيا كما بالجدوؿ إيتا تربيع(، )عمى المتغيرات التابعة تـ حساب 
 القيمة تشير إلى وجود ت(ثير مقبوؿ لممتغير المستقؿ عمى مستوى القمؽ لدى الطلاب.

 :تفسير نتائج الفرض الخامس
أشارت إلى تفوؽ المجموعات التجريبية المستخدمة ىذه النتيجة التي  قد ترجع

نتائج مستوى القمؽ في  لمعرض الفوري لنتائج الاختبار الإلكتروني؛ حيث جاءت
المستوى المتوسط، لجميع المجموعات التجريبية، وىو المستوى الطبيعي لمقمؽ، كما 
 أكدتو نتائج الدراسات والبحوث السابقة عمى أنو مف القمؽ الدافع نحو تحقيؽ الأىداؼ.

التغذية الراجعة في تقميؿ التوتر والقمؽ الذي يعتري المتعمميف في وقد أسيمت 
دـ معرفتيـ بنتائج تعمميـ، وتشعرىـ بالسعادة والطم(نينة، كما تنمي لدييـ مركز حالة ع

الضبط الداخمي، حيث يرى التربويوف أف مف الميـ أف يعمـ المتعمـ ب(نو المسؤوؿ عف 
نتائج عممو، كما تقدـ معمومات إضافية تدعـ العممية التعميمية، وتنشطيا، وتزيد مف 

سموى ركة دائبة لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية والتعممية )دافعية المتعمـ وتجعمو في ح
 .(2008سمطاف، 

ويمكف أف تعزو نتيجة البحث إلى موضوعية التصحيح والحيادية في 
الاختبارات الإلكترونية، فالطالب يعمـ أف الاختبار الإلكتروني قائـ عمى موضوعية 

ف المحسوبية والأىواء التصحيح وتقديـ النتيجة فوريًا يؤكد ذلؾ، ويبعد النتيجة ع
والعلاقات الشخصية، فيعتبر ذلؾ مف مخفضات نسبة القمؽ، فالطالب لف يقمؽ مف 
علاقتو بالمدرس والارتباط الشخصي بو، فالتعامؿ يتـ بشكؿ إلكتروني ونتيجة الاختبار 

 تظير بشكؿ فوري مما يؤكد مصداقية الاختبار وموضوعيتو.
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 الفرض السادس:
لا يوجد فرؽ ذو دلالة والذي نص عمى "  السادس؛رض تـ اختبار صحة الف 

بيف متوسطات درجات طلاب المجموعات التجريبية  0.05 ≥عند مستوى  إحصائية
 الاختبارنمط عرض أسئمة  لمتفاعؿ بيف؛ يرجع للأثر الأساسي مقياس قمؽ الاختبارفي 

)فوري/ ، وعرض نتائج الاختبار الإلكتروني  الرجوعب( سماح/ حظر) الإلكتروني
ؼ" بمغت “( السطر الثالث يتضح أف قيمة 13باستقراء النتائج بالجدوؿ )مرج((". 

(، وىذا يشير إلى وجود فروؽ ذات 0.05(، وىذه القيمة دالة عند مستوى )14.38)
 لمقياس مستوى القمؽبيف متوسطات درجات الطلاب بالقياس البعدي  إحصائيةدلالة 

ولتحديد اتجاه ىذه  الاختبار،سئمة، وعرض نتائج يرجع إلى التفاعؿ بيف نمط عرض الأ
لممقارنات المتعددة،  Scheffeشيفيو الفروؽ بيف المتوسطات استخدـ الباحث اختبار 

 ( المقارنات المتعددة بيف المجموعات فيما يتعمؽ بمستوى القمؽ.14ويوضح جدوؿ )
عرض نتائج الاختبار فيما يتعمق ( المقارنات المتعددة لمتفاعل بين نمط تقديم الأسئمة و 14جدول )

 بمقياس قمق الاختبار

 المتوسط المجموعة

نمط عرض 
حظر/  الأسئمة

عرض فوري 
 لمنتيجة

نمط عرض 
الأسئمة سماح 
بالرجوع/ عرض 
 فوري لمنتيجة

نمط عرض 
الأسئمة حظر 
الرجوع/ إرجاء 
 اظيار النتيجة

نمط عرض 
الأسئمة سماح 
بالرجوع/ إرجاء 
 اظيار النتيجة

رض الأسئمة نمط ع
)حظر الرجوع(/ 
 عرض فوري لمنتيجة

65.33  _ _ _ 

نمط عرض الأسئمة 
)سماح بالرجوع(/ 
 عرض فوري لمنتيجة

 _ _  داؿ 36.80

نمط عرض الأسئمة 
)حظر الرجوع(/ إرجاء 

 اظيار النتيجة
 _  داؿ داؿ 86.40

نمط عرض الأسئمة 
)سماح بالرجوع(/ 
 إرجاء اظيار النتيجة

  داؿ اؿد غير داؿ 72.80
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( 0.05)وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى  (14يتضػح مػػف جػػدوؿ )
( )نمط عرض الأسئمة سماح بالرجوع   عرض فػوري لمنتيجػة(، وكػؿ 2بيف المجموعة )

مػػػف المجموعػػػات الأخػػػرى لصػػػالح المجموعػػػة التجريبيػػػة الثانيػػػة. كػػػذلؾ توجػػػد فػػػروؽ بػػػيف 
 إرجػاء اظيػار النتيجػة   ئمة حظر الرجػوعنمط عرض الأس (3المجموعة التجريبية رقـ )

لصػػالح  إرجػػاء اظيػػار النتيجػػة نمػػط عػػرض الأسػػئمة سػػماح بػػالرجوع ( 4والمجوعػػة رقػػـ )
نمػػػط ( 1) ة(. كػػػذلؾ توجػػػد فػػػروؽ بػػػيف المجموعػػػة التجريبيػػػ4المجموعػػػة التجريبيػػػة رقػػػـ )

نمػط عػرض ( 3والمجموعػة رقػـ ) عرض الأسػئمة حظػر الرجػوع   عػرض فػوري لمنتيجػة
(. ويتضح 1لصالح المجموعة التجريبية ) إرجاء اظيار النتيجة   ئمة حظر الرجوعالأس

( والمجموعػة التجريبيػة 1مف الجدوؿ أيضػا عػدـ وجػود فػروؽ بػيف المجموعػة التجريبيػة )
(4.) 

ومػػف خػػلاؿ اسػػتخلاص النتػػائج السػػابقة لممقارنػػات بػػيف المجموعػػات فيمػػا يتعمػػؽ 
( ذات المتوسػػػػػط الأقػػػػػػؿ 2موعػػػػػة رقػػػػػػـ )بمقيػػػػػاس مسػػػػػتوى القمػػػػػػؽ يتضػػػػػح أف أفضػػػػػػؿ مج

(؛ والتػػػػي اسػػػػتخدمت )نمػػػػط عػػػػرض الأسػػػػئمة سػػػػماح بػػػػالرجوع   عػػػػرض فػػػػوري 36.80)
نمط عػرض (؛ والتي استخدمت )65.33( ذات المتوسط )1لمنتيجة(، ثـ المجموعة رقـ )

( ذات المتوسػػػط 4، ثػػـ المجموعػػػة رقػػػـ )عػػرض فػػػوري لمنتيجػػػة(  الأسػػئمة حظػػػر الرجػػػوع
إرجػػػػػاء اظيػػػػػار  نمػػػػػط عػػػػػرض الأسػػػػػئمة سػػػػػماح بػػػػػالرجوع سػػػػػتخدمت )(، والتػػػػػي ا72.80)

نمػػط (، والتػػي اسػػتخدمت )86.40( ذات المتوسػط )3، ، وأخيػػرًا المجموعػػة رقػػـ )(النتيجػة
 (.إرجاء اظيار النتيجة  عرض الأسئمة حظر الرجوع

يوجػػد فػػرؽ ذو  وبنػػاء عمػػى مػػا تقػػدـ تػػـ رفػػض الفػػرض السػػادس ليكػػوف كالتػػالي:
بػػػػيف متوسػػػػطات درجػػػػات طػػػػلاب المجموعػػػػات  0.05 ≥مسػػػػتوى عنػػػػد  إحصػػػػائيةدلالػػػػة 

نمط عرض أسئمة  لمتفاعؿ بيف؛ يرجع للأثر الأساسي مقياس قمؽ الاختبارالتجريبية في 
، وعػػػرض نتػػػائج الاختبػػػار الإلكترونػػػي  الرجوعبػػػ( سػػػماح/ حظػػػر) الإلكترونػػػي الاختبػػػار

بالرجوع   عرض  )فوري/ مرج(( لصالح المعالجة التجريبية )نمط عرض الأسئمة سماح
 فوري لمنتيجة(.
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 السادس:تفسير نتائج الفرض 
التي أوضحت أف أقؿ متوسط لدرجات مقياس قمؽ يمكف إرجاع ىذه النتيجة 

الاختبارات الإلكتروني كانت لمجموعة )نمط عرض الأسئمة سماح بالرجوع   عرض 
لممتعمـ فوري لمنتيجة(؛ ويمكف إرجاع ذلؾ لما وفرتو تمؾ المعالجة مف خصائص 

ساعدتو عمى تجاوز قمؽ الاختبار، فالاختبار بنمط السماح بالرجوع قمؿ مف توتر 
الطلاب أثناء أداء الاختبار. وقد لاحظ الباحث ذلؾ مف خلاؿ أداء تمؾ المجموعات 
للاختبار بدوف وجود استفسارات أو مشاكؿ تتعمؽ بعدـ القدرة عمى رؤية سؤاؿ سبؽ 

ى التنقؿ بيف فقرات الاختبار. وكذلؾ أيضا لاحظ الباحث الإجابة عميو، أو الحاجة إل
أف المجموعة التي أُتيحت ليا الدرجات بشكؿ فوري لـ تتعامؿ بقمؽ مع نتيجة الاختبار، 
بعكس المجموعات الأخرى التي ظير عمييا القمؽ والسؤاؿ المستمر عف نتيجة الاختبار 

 أياـ.  3والذي أرج( لمدة 
نتيجة لما تتمتع بو الاختبارات الإلكترونية مف دقة وقد يفسر الباحث ىذه ال

عالية في التصميـ والإعداد، وقدرتيا عمى توفير مجموعة مف الوسائط المتعددة 
بالاختبار مثؿ الصوت والصورة ولقطات الفيديو التي يصعب توفيرىا بالاختبارات 

كير، وعدـ الاعتماد التقميدية، كما أف الاختبارات الإلكترونية تراعي كؿ مستويات التف
 عمى الحفظ فقط، وذلؾ يقمؿ مف مستوى القمؽ لدى الطلاب.

وقد لاحظ الباحث أف متوسطات القمؽ لمجموعات البحث الأربعة تراوحت 
، وىذه النتيجة تتفؽ مع دراسة )عطية جميعيا في منطقة متوسطي القمؽ

أكدت عمى أنو ( والتي 2019؛ محمد السعدني،2018؛ محمد العتيبي،2018أبوالشيخ،
كمما زاد قمؽ الاختبار إلى حد معيف تحسف الأداء، وبعد ىذا الحد تصبح العلاقة 

 عكسية أي يتدىور الأداء بت(ثر الزيادة الشديدة لمقمؽ.
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 توصيات البحث:
 في ضوء النتائج يوصي الباحث بما يمي:

إنشاء مركز متخصص بكؿ جامعة يتمحور عممو حوؿ تطوير وتصميـ  -1
 رات الإلكترونية، ووضع الضوابط الأمنية لانعقاد الاختبارات.الاختبا

عقد دورات تدريبية متخصصة لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات، حوؿ  -2
تصميـ وتطوير الاختبارات الإلكترونية، بما يتواكب مع التطورات التكنولوجية 

 الحديثة.
بعض طلاب  الاىتماـ بعلاج قمؽ الاختبارات الإلكترونية، الذي يعاني منو -3

 .لجامعة، والعمؿ عمى تخفيض مستوياتوا
نوعية الأسئمة المستخدمة في الاختبارات الإلكترونية؛ بحيث  ثتطوير وتحدي -4

تشمؿ الاختبارات مجموعة متنوعة مف الأسئمة لقياس المستويات العميا مف 
 التفكير.

الجوانب  نشر ثقافة استخداـ الاختبارات الإلكترونية بيف أفراد المجتمع، وبياف -5
 الأخلاقية والتربوية في الإجابة عمى الاختبارات الإلكترونية مف المنزؿ.

 البحوث المقترحة:
 انطلاقًا من البحث الحالي ونتائجو وتوصياتو، يقترح الباحث ما يمي:

التفاعؿ بيف نمط تقديـ الأسئمة )حظر / سماح( بالرجوع، وعرض النتائج  -1
 والاتجاه نحو الاختبارات الإلكترونية. )فوري / مرج(( عمى تنمية الميارات

 أثر اختلاؼ أنماط تقديـ الأسئمة، وبيئة التعمـ عمى التحصيؿ الفوري والمرج(. -2
وبقاء أثر  ،أثر الاختلاؼ في بناء الاختبارات الإلكترونية عمى زيادة الدافعية -3

 التعمـ.
إجراء بحوث مماثمة ليذا البحث عمى مجتمعات أخري غير طلاب كمية  -4

جتمع، مثؿ طلاب الدراسات العميا، وكذلؾ طلاب المراحؿ التعميمية الم
 المختمفة، وأيضا ذو الاحتياجات الخاصة.
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 مراجع البحث:
(. أثر اختلاؼ أدوات التشارؾ بالفصوؿ الافتراضية 2014أحمد محمود فخري. )

نتاج  مجمة تكنولوجيا  ،الإلكترونية الاختباراتعمى إكساب ميارات تصميـ وا 
 .188-141(، 1) 24، الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـ ،يـالتعم

بناء استراتيجية تعميمية مستندة إلى نظرية معالجة (. 2003أحمد ىلاؿ لافي. )
المعمومات واستقصاء فاعميتيا في ميارات التفكير الناقد لدى عينة مف طمبة 

تربوية العميا ، )رسالة دكتوراه غير منشورة(، كمية الدارسات الالصؼ العاشر
 بجامعة عماف العربية.

(. أثر 2019أسامو محمد الدلالعة، زياد وليد عبابنة، مالؾ سميـ الزبوف. )
والكفاءة  الاختبارونمط التفكير عمى التحصيؿ وقمؽ  الإلكترونية الاختبارات

دراسات العموـ التربوية بالجامعة  مجمة الذاتية لدى طمبة الجامعات الأردنية،
 .411-391(، 3)46، الأردنية

(. واقع تطبيؽ الفصوؿ الافتراضية والاختبارات 2020إيماف كامؿ غانـ. )
مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس وطالبات جامعة الطائؼ،  الإلكترونية

، الجمعية العربية لمحضارة والفنوف مجمة العمارة والفنوف والعموـ الإنسانية
 .336-355الإسلامية،

. (. أثر برنامج تدريبي مقترح لإكساب أعضاء ىيئة 2014) إيماف محمد مكرـ
بنظاـ إدارة التعمـ  الإلكترونية الاختباراتالتدريس بجامعة حائؿ ميارات بناء 

، دراسات عربية في التربية وعمـ النفس مجمة ،Blackboard “بلاؾ بورد “ 
(53 ،)179-201. 

ب الدراسات العميا بكمية (. أثر برنامج تدريبي لطلا2013إيناس محمد الحسيني. )
 وفقا لمعايير الجودة المقترحة، الإلكترونية الاختباراتالتربية في تصميـ 

(، 2)19، كمية التربية، جامعة حمواف، دراسات تربوية واجتماعية مجمة
391-460. 
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الإلكتروني والاتجاه نحوه في ضوء  الاختبار(. قمؽ 2015إيناس محمد خريبة. )
راسي والتفضيؿ الاختباري لدي طالبات قسـ عمـ النفس كؿ مف التحصيؿ الد

 .50-11(، 162) 3، جامعة الأزىر ،مجمة التربيةبكمية التربية، 
(. التحكـ الانتباىي كمتغير 2020إيناس محمد خريبة، نصر محمود أحمد. )

باستخداـ التابمت لدي طمبة الصؼ  الاختباروسيط بيف التفكير السمبي وقمؽ 
(، 108، جامعة الزقازيؽ، )مجمة دراسات تربوية ونفسيةالعاـ،  الأوؿ الثانوي

39-114. 
في ضوء  والاتجاه نحوهالإلكتروني  الاختبار(. قمؽ 2015) .إيناس محمد صفوت

لدى طالبات قسـ عمـ النفس  والتفضيؿ الاختباريكؿ مف التحصيؿ الدراسي 
 .50-11(،3) 162، جامعة الأزىر،مجمة التربيةبكمية تربية. 
عمـ النفس التربوي وتطبيقاتو في مجاؿ التربية (. 2014) .تيسير مفمح كوافحة

 ، عماف: دار الميسرة.4، طالخاصة
(. أثر إدماج التكنولوجيا في البيئة الاختبارية 2013جياد محمد محمود العناتي. )

، وقدرات المفحوصيف الاختباروثبات عمى تقدير كؿ مف صعوبة الفقرات 
 .189-167(،152) 2،بجامعة الازىر ،مجمة التربية

(. معايير جودة 2015) .حصة محمد عامؿ آؿ مموذ، غادة حمزة الشربيني
الاختبارات الإلكترونية مف وجو نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة الممؾ 

(، 4، دار سمات لمدراسات والأبحاث، )المجمة التربوية المتخصصةخالد، 
4 ،52-42. 

 الإلكترونية الاختبارات تدريبية تصميـ(. حقيبة 2018حناف اسعد الزيف. )
 .وتصحيحيا آليًا

https://shms.sa/editor/documents/2914 متوفر عمى الموقع  
(. اتجاىات طمبة كمية التربية الأساسية نحو 2019خالد أحمد الكندري. )

جامعة ، مجمة كمية التربيةبواسطة الياتؼ النقاؿ،  كترونيةالإل الاختبارات
 .216-180(،10) 35، أسيوط

https://shms.sa/editor/documents/2914
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(. اتجاىات طمبة التعمـ المفتوح نحو الاختبارات 2017خالد أحمد حسيف. )
 .34-24، 3(،3، )مجمة المعيد الدولي لمدراسة والبحثالإلكترونية، 

نمط التغذية  اختلاؼأثر (. 2018خالد سعد القرني، عبدالله إبراىيـ الزىراني. )
مؤجمة( في الرحلات المعرفية عمى تنمية التحصيؿ لدى -الراجعة )فورية

المجمة الدولية لمعموـ ، الآلي ببمقرر الحاسطلاب الصؼ الأوؿ الثانوي 
 70،، المؤسسة العربية لمبحث العممي والتنمية البشريةالتربوية والنفسية

(12،)12-70. 
. دار جودة التعميـ الإلكتروني رؤية معاصرة(. 2012)طاىر. الرشيدة السيد أحمد  

 الجامعة، الإسكندرية.
الإلكتروني التكيفي  الاختبار(. نمطا تصميـ 2020رفيؽ سعيد إسماعيؿ البربري. )

وتنمية  الاختبارالثابت والمتغير الطوؿ وأثرىما عمى حفض مستوى قمؽ 
مجمة  لاب كمية التربية،لدى ط الإلكترونية الاختباراتالاتجاىات نحو 
 .87-23(، 1) 30، المصرية لتكنولوجيا التعميـ الجمعية، تكنولوجيا التعميـ

(. أثر نمط التغذية الراجعة في 2012) .زينب حسف خميفة، مني محمود جاد
المعمؿ الافتراضي عمى تنمية ميارات استخداـ بعض الأجيزة التعميمية 

نحوه، ية جامعة عيف شمس واتجاىاتيـ لطلاب الدراسات العميا بكمية الترب
 .152-110(، 3)23 ،دراسات عربية في التربية وعمـ النفس مجمة
نتاج برامجمعايير تصميـ (. 2004)صبحي. سالي وديع  الاختبارات الإلكترونية  وا 

، كمية تربية جامعة غير منشورة(ماجستير  رسالة، )الشبكاتفي التعميـ عبر 
 .حمواف
في تنمية  الإلكترونية الاختبارات(. أثر استخداـ 2018. )العنزي سامي شطيط

مجمة دراسات الفاعمية الذاتية لدى طمبة المرحمة المتوسطة بدولة الكويت، 
 .425-711(، 45)الأردنية، ، الجامعة العموـ التربوية
 .دار الحامد، ، عمافمقدمو في الصحة النفسية. (2012) .سامي محسف الختاتنة

فاعمية برنامج محوسب في ضوء نظرية رايجموث   .(2012) .عميانيراشد السامية 
التوسعية في تنمية المفاىيـ الرياضية والتفكير الاستدلالي لدى طالبات 
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غير منشورة(،  ماجستير ، )رسالةعمافالصؼ التاسع الأساسي بسمطنة 
 .109-1، جامعة مؤتة

التطوير  ةمجم ،2-2(. التغذية الراجعة 2008سموى سمطاف عبد الأمير. )
 .25-24، (43)7 ،والتعميـ بسمطنة عماف ة، وزارة التربييالتربو 

(. قمؽ الامتحانات وبعض العوامؿ المساعدة لظيوره لدى 2019سميمة سايحي. )
المؤسسة العربية  ،المجمة الدولية لمبحوث النوعية المتخصصةالتلاميذ، 

 .74-52-(، 19) لمبحث العممي والتنمية البشرية،
بيف  الإلكترونية الاختبارات(. أثر التفاعؿ في 2020)سالـ. الرحمف أحمد  عبد

ترتيب الأسئمة متدرجاً/ عشوائياً ونمط عرضيا سؤالًا واحدا في الشاشة / 
كمو في الشاشة في التحصيؿ والأداء الميارى والاتجاه نحوىا لدى  الاختبار

 6، ممي في التربيةمجمة البحث العطلاب الدراسات العميا بجامعة القصيـ، 
(21 ،)603-695. 

، عماف: دارة عمـ النفس النمو ونظرياتو(. 2013) حيدر الموسوي. زعبد العزي
 .الرضواف

(. فعالية نظرية 1991) .الشناوي ـعبد المنعالشناوي  قنديؿ، زعبد العزيعزيز 
الجشطمت في حؿ تماريف اليندسة لدى تلاميذ المرحمة المتوسطة بالمممكة 

 .90-74(،14)6،جامعة الزقازيؽ ،مجمة كمية التربيةة السعودية، العربي
وعلاقتو بالأداء في نظر  الاختبارات(. قمؽ 2018عطية إسماعيؿ أبو الشيخ. )

مجمة  الأردف،عينة مف طالبات كمية الأميرة عالية بجامعة البمقاء التطبيقية، 
 .823-799(، 2)52، جامعة سوىاج ،كمية التربية
لمتعممي المغة  الإلكترونية الاختبارات(. 2018سوؿ عثماف. )عمر حسب الر 

 ،المجمة العربية مدادالعربية لمناطقيف بغيرىا وأثرىا عمى تقييـ الطلاب، 
 .160-133( 4)14 المؤسسة العربية لمتربية والعموـ والآداب،

(. 2017عمرو جلاؿ الديف أحمد، أحمد ضاحي كامؿ، محمد عنتر محمد. )
في ضوء معايير الجودة لدى  الإلكترونية الاختباراتزمة لبناء الميارات اللا
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، وبحوثدراسات  –مجمة تكنولوجيا التربية أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييـ، 
(33 ،)327-364. 
 .الكتب عالـ، القاىرة .الإلكترونية المقررات .(2009)إسماعيؿ. زاىر  الغريب
عمى أداء عينة مف طمبة كمية  بارالاختأثر قمؽ  .(2013) .الخزي عبد اللهفيد 

دراسة وصفية ارتباطية،  :الإلكترونية الاختباراتالتربية بجامعة الكويت في 
-1(،33)المتحدة، جامعة الامارات العربية  ،التربويةالمجمة الدولية للأبحاث 

29. 
 الإلكترونية الاختبارات(. تكافؤ 2011فيد عبد الله الخزي، محمد إبراىيـ الزكري. )

الورقية في قياس التحصيؿ الدراسي: دراسة تجريبية عمى  الاختباراتمع 
، مجمة دراسات الخميج والجزيرة العربيةطمبة كمية التربية بجامعة الكويت، 

 .198-167(، 143) 37جامعة الكويت، 
، عمـ النفس التربوي(. 1996) .صادؽأحمد أماؿ  حطب،أبو عبد المطيؼ فؤاد 

 مو المصرية.مكتبة الانج، القاىرة
(. فاعمية 2015فيوليت شفيؽ سرياف، زينب محمد أميف، أمؿ رجاء سيؼ. )

تكنولوجيا التعميـ ميارات  التدريب التشاركي عبر الويب في اكتساب طلاب
، مجالات التربية النوعية فيمجمة البحوث ، الإلكترونية الاختباراتبناء 

 .47-6(، 2جامعة المنيا، )
، مناؿ عبد العاؿ مبارز، شريؼ بيزات المرسي، ممدوح محمد إبراىيـ الدسوقي
(. برنامج تدريبي إلكتروني مقترح قائـ عمى نظرية 2020)سالـ الفقي. 

لدى معممي  الإلكترونية الاختباراتالحمؿ المعرفي لتنمية ميارات إنتاج 
-421(،42، )دراسات وبحوث –مجمة تكنولوجيا التربية  الحاسب الآلي،

458. 
 الإلكترونية(. تقديـ مستويات التغذية الراجعة 2020) .اليزيد أحمد محمد أبو

في تنمية ميارات البرمجة  وأثره“بورد  بلاؾ“"المرج(، الفوري" في نظاـ 
دراسات  – مجمة تكنولوجيا التربية لطلاب قسـ نظـ المعمومات الإدارية،

 .327-261(،42وبحوث، )
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(. تصميـ نظاـ 2008الشعراوي. ) محمد البسيوني، السعيد عبد الرازؽ، أماني
خبير لتقويـ الاختبارات الموضوعية إلكترونيًا لتحصيؿ الطلاب في مادة 

مجمة بحوث الفيزياء لمرحمة التعميـ الثانوي العاـ واتجاىاتيـ نحو استخدامو، 
، الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية، الجمعية العربية لتكنولوجيا المعمومات

 التربوية، جامعة القاىرة. تمعيد الدارسا
 دار الثقافة. ،، عمافالإكمينيكيعمـ النفسي (. 2014) .محمد جاسـ العبيدي

 ومزاياىا،: خصائصيا الإلكترونية الاختبارات(. 2020)المرزوؽ. محمد حسف 
، المؤتمر الدولي الافتراضي لمستقبؿ التعميـ الرقمي في الوطف العربي

 .278-269، 1الطائؼ، 
(. التفاعؿ بيف نمط عرض 2021ي أحمد، أمؿ حساف السيد. )محمد حمد

في تنمية  الاختبار" كمي/ تتابعي" ومستوى قمؽ الإلكترونية الاختبارات
الاحتفاظ بالتعمـ ودافعية الإنجاز وخفض الضغوط النفسية لدى طلاب 

المصرية لتكنولوجيا  ، الجمعيةالتعميـمجمة تكنولوجيا تكنولوجيا التعميـ، 
 .90-3( 2)31ـ، التعمي

(. قمؽ الاختبار والتحصيؿ الدراسي في علاقتيما 2018محمد حواؿ العتيبي. )
ببعض المتغيرات الديموجرافية لدى عينة مف طلاب كمية التربية بعفيؼ 

 .53،المجمة التربويةبجامعة شقراء، 
(. أثر 2014) .محمد خميؿ منصور، ىناء محمد مرسي، سموى فتحي المصري

ط الاستجابة وأسموب التحكـ في زمف الاستجابة بالاختبارات اختلاؼ أنما
 ،مجمة تكنولوجيا التربيةلدى الطلاب،  الاختبارفي خفض قمؽ  الإلكترونية

 .277-257(،24دراسات وبحوث، )
(. أثر التفاعؿ بيف نمط عرض محتوى )تدريجي 2017محمد زيداف عبد الحميد. )

ني التفاعمي في تنمية التحصيؿ لكترو لإكمي( وبنية الإبحار لمكتاب ا –
 ، ، مجمة دراسات عربية في التربية وعمـ النفسوالدافعية للإنجاز في العموـ

83. 
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 –)التكيفي الإلكتروني  الاختبار(. أنماط 2019)السعدني. محمد عبد الرحمف 
)غير  الاختبارالقمؽ مف  مستوىالخطي( وأثر تفاعميا مع  -الوسطي 
تنمية التحصيؿ وخفض القمؽ لدى طلاب المرضي( عمى  -الطبيعي 

الجمعية المصرية لتكنولوجيا  ،مجمة تكنولوجيا التعميـ تكنولوجيا التعميـ،
 .94-11(، 8)29، التعميـ

 .السحاب دارالقاىرة،  ،والتعمـ التعميـ تكنولوجيا (.2009) .خميسعطية  محمد
ذية الراجعة (. أثر التفاعؿ بيف توقيت تقديـ التغ2015) .محمد كماؿ عفيفي

لكتروني عف بعد وأسموب التعمـ )النشط لإالمرج(ة( في بيئة التعمـ ا-)الفورية
الت(ممي( في تحقيؽ بعض نواتج التعمـ لدى طلاب الجامعة العربية  -

 ،الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعميـ ،مجمة تكنولوجيا التعميـ، المفتوحة
25(2 ،)81-166. 

(. فاعمية برنامج مقترح في التعميـ الإلكتروني 2014محمد محمد عبد اليادي. )
لتنمية ميارات تصميـ الاختبارات الإلكترونية والاتجاه نحو التقويـ الإلكتروني 

، دار سمات المجمة الدولية التربوية المتخصصةلدى طلاب الدراسات العميا، 
 .176-146(، 3) 5لمدراسات والأبحاث، 

ختبار تحصيمي في القراءة لمصؼ الأوؿ بناء ا(. 2018محمود أبو نواس. )
خصائصو  ىإلكتروني( عم ورقي،الأساسي ومقارنة أثر طريقة تطبيقية )

 ماجستير غير منشورة( جامعة جدارا. )رسالة، السيكومترية
(. أثر اختلاؼ متغيرات تصميـ الاختبار 2017محمود محسوب إبراىيـ. )

 تلاميذ المرحمة المتوسطة، الإلكتروني عمى الدافعية للإنجاز الدراسي لدى
 .560-525، 83، دراسات عربية في التربية وعمـ النفس مجمة
 حعبد الفتامحمد، وليد أحمد عبده، رانيا إبراىيـ أحمد، أمؿ  ععبد السميمصطفى 

مجمة تكنولوجيا (. نظاـ تقويـ الأقراف في بيئة نظاـ موديؿ، 2014سويداف. )
 .166-147، دراسات وبحوث -التربية



 

 9151 

2021 مايوـ  لاثونوالث الرابعـ العدد  السابعالمجمد   

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

(. اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس نحو إجراء 2017مفمح قبلاف الجديع. )
المجمة التربوية ومعوقات تطبيقيا بجامعة تبوؾ،  الإلكترونية الاختبارات

 .87-77(،6)2، دار سمات لمدراسات والأبحاثػ، الدولية المتخصصة
 –"المتزامف  الافتراضية(. اختلاؼ نمطي الفصوؿ 2020منتصر صادؽ ىلاؿ. )

 الاختباراتلإنتاج  الميارىاللامتزامف" وأثره في التحصيؿ المعرفي والأداء 
مجمة تكنولوجيا لدى أعضاء ىيئة التدريس والاتجاه نحوىا،  الإلكترونية

 .328-257(،43، )دراسات وبحوث -التربية
المنذر صلاح نور الدائـ، عادؿ عمي عبد العزيز، محمد صلاح عبد العزيز. 

المجمة الدولية بارات الإلكترونية بجامعة أفريقيا العالمية، (. الاخت2018)
 .31-20، لمتعميـ بالإنترنت

(. فاعمية 2019)خميفو. ميند حسف طو، إبراىيـ عبد السلاـ يوسؼ، أحمد ىاشـ 
والاختبارات الورقية في قياس التحصيؿ  الإلكترونية الاختباراتكؿ مف 

ستير التربية في تكنولوجيا التعميـ الأكاديمي: دراسة تجريبية عمى طلاب ماج
كمية التربية  ،مجمة العموـ التربويةبجامعة السوداف لمعموـ والتكنولوجيا، 

 . 82-64(، 1) 20 جامعة قطر،
أثر بعض متغيرات تصميـ (. 2012نياري ياسيف الغبيش، أسامة سعيد ىنداوي. )

 ـي واتجاىاتيالاختبارات الإلكترونية عمى أداء طلاب الصؼ الثالث الثانو 
 ، )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية التربية جامعة طيبة.نحوىا

استراتيجية التنظيـ الذاتي لمتعمـ لميارة الكتابة لدى طمبة (. 2017نور المفيدة. )
البرنامج المكثؼ لتعميـ المغة العربية بجامعة مولانا مالؾ إبراىيـ الإسلامية 

ه غير منشورة(، كمية الدراسات العميا ، )رسالة دكتوراالحكومية، مالانج
 بجامعة مولانا مالؾ إبراىيـ الإسلامية الحكومية، إندونيسيا.

(. نمذجة العلاقات السببية بيف استراتيجيات 2010ىشاـ إبراىيـ إسماعيؿ النرش. )
 الاختبارالتعمـ المنظـ وفاعمية الذات والتوجيات الدافعية الداخمية وقمؽ 

دراسات تربوية  مجمة لدى عينة مف طلاب الجامعة،والتحصيؿ الدراسي 
 .267-205(، 4) 16 كمية التربية جامعة حمواف، ،ةواجتماعي
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