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 29-اساليب ادارة الزوجة لشؤوف الاسرة اثناء ازمة جائحة كوفيد
 رشا رشاد محمود منصورد. 

 مستخمص البحث
راسة اساليب ادارة ربة الاسرة لشؤوف المنزؿ خلاؿ ازمة ييدؼ البحث بصفة رئيسية إلي د

، وتباعيات ىذه الازمة عمييا وعمي الابناء، ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة، فإنو تـ اعداد 19-كوفيد
المصادر التي تحصؿ منيا ربة دوات التالية: استمارة البيانات الاامة للاسرة، استبياف الا

الاجراءات التي تتبايا ربة الاسرة لمحفاظ استبياف ، 19-عـ مامومات عف جائحة كوفيدالاسرة 
 -التخطيط -إدارة الدخؿ المالي )تحديد الاىداؼاستبياف عمي اسرتيا خلاؿ ىذه الجائحة ، 

مشاركة الابناء في  -استبياف ادارة المنزؿ )ادارة وقت الابناءالتقييـ(،  -التنفيذ -التنظيـ
تمرد الابناء مف طوؿ فترة بقاءىـ  -لدراسي للابناء الاىتماـ بالتحصيؿ ا -الاعماؿ المنزلية
الرضا عف  -الاحباط -الضغط الاصبي -لربة الاسرة )الرفاهالمقاييس النفسية في المنزؿ( و 

ربة الاسرة مف مستويات  353، واجريت الدراسة في نطاؽ محافظة القميوبية عمي الحياة(
النتائج أف أظيرت أىـ ي التحميمي، و اجتماعية واقتصادية مختمفة، واتبات المنيج الوصف

، بينما حصمت 19-%( مف المصادر عف كوفيد21.81المواقع الطبية شكمت النسبة الاكبر )
% مف المبحوثات عمي ماموماتيا مف مصادر غير موثقة )مواقع التواصؿ 40اكثر مف 
لاسطح الاىؿ والاصدقاء(، وتأثرت اجراءات النظافة والتاقيـ للادوات وا -الاجتماعي

بالمستوي التاميمي لكؿ مف رب وربة الاسرة لصالح مستويات التاميـ الاعمي، بينما تأثرت 
المحاور المختمفة لادارة المنزؿ، والدخؿ الاسري بباض المتغيرات الاجتماعية، والاقتصادية 

واظيرت للاسرة، ما اناكس سمباً عمي شاور ربة الاسرة بالاجياد، والضغوط وجودة الحياة، 
تائج مااملات الارتباط إلي أف رعاية الابناء خلاؿ ىذه الازمة قد ارتبط فقط بمستوي الرفاه ن

يمكف اف تناؿ  99-كوفيد مف ازمة الموجات التالية للاسرة، وبالتالي خمصت الدراسة إلي أف
مف الحصوف التي تبنييا ربة الاسرة لحمايو اسرتيا لتسقط وتتياوي"، ما لـ تجد المشاركات 

  تساعدىا عمي تخطي ىذه الازمة إلي بر الاماف التي
جسمي، ربة الاسرة، -، ادارة الدخؿ المالي، التوازف النفسي19-كوفيد  الكممات الرئيسة:

  إدارة الازمة
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 مقدمة البحث:
سبب جائحة عالمية تيدد أرواح الملاييف  COVID-19أصبح الفيروس التاجي الجديد 

-Merchant and Lurie, 2020; Khan  and Sheek) عبر الاالـ 

Hussein, 2020)  91حتي اف منظمة الصحة الاالمية اعتبرتو وباء عالمي في 
(، ومنذ ظيوره في الصيف لاوؿ مرة  Presti et al., 2020) 1212مارس 

(Kraemer et al., 2020; Phan et al., 2020)،  التباعد الاجتماعي مع اصبح
أو المصابيف بو ىو الاستراتيجية الوحيدة الأشخاص المارضيف للإصابة بالفيروس 

 ,Lewnard and Lo, 2020; Matrajt and Leung)الفاالة لمحد مف انتشاره 

2020; Mostafa and Hegazy, 2020) وصؿ الامر إلي حظر التجواؿ، والبقاء ،
 ,Abel and McQueen) الفيروسفي المنزؿ لتفادي ارتفاع مادلات الاصابة بيذا 

والخوؼ ، (Lin, 2020) شرت موجة مف الخوؼ والقمؽ في المجتماات، فانت (2020
وىو أمر  (،Presti et al.,  2020)ىو عاطفة مؤلمة ، تحدث عند الشاور بالخطر 

مشاركة مامومات مغموطة (، ولكف Lin, 2020) مفيوـ لأف الناس ييتموف بصحتيـ
مميار  1.9مف بواسطة منصات وسائؿ التواصؿ الاجتماعي التي يستخدميا أكثر 

شخص بانتظاـ ، ولفترات طويمة مف الزمف يمكف اف تزيد مف مادلات الخوؼ داخؿ 
وقد يتولد لدي الباض رىاب ، (Merchant and Lurie, 2020)المجتماات 

، حتي اف ىذا الرىاب ينتقؿ coronavirus fear (Amin, 2020)الفيروس التاجي 
فيـ (، Metwally et al., 2020)بتدائية إلي الابناء الصغار مف تلاميذ المدارس الا

صاحب انتشار ىذا ، وبالتالي (Kaba  et  al., 2020)يخشوف ما لا يفيمونو 
تأثيرات نفسية سمبية في المجتمع ، زادت حدتيا بيف اسر الطبقات الفقيرة  الفيروس

(Dubey et al., 2020 ،) كما أف التباعد عف الاىؿ والاصدقاء ساىـ في زيادة
بالازلة الاجتماعية ، مما دفع باض الاشخاص الي الانتحار لميروب مف ىذه  ورالشا

 .(Reger et al., 2020)الضغوط 
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 مشكمة الدراسة
مع ظيور جائحة كرونا والتي ساىمت في نشر رائحة الموت في المجتماات المختمفة 

لامؿ حوؿ الاالـ، اضطرت الاديد مف الدوؿ إلي غمؽ المطاعـ، والمدارس، وأماكف ا
، حتي اف الاديد مف  (Bhutani and Cooper, 2020)لتفادي انتشار المرض 

 انفٍزوصنم تتمكه مه قبىل جمٍع انحالات الإٌجابٍة انمصابة بهذا المؤسسات الطبية 

(Zhao et al., 2020)  فاصبخ انعشل فً انمىاسل هى انظبٍم الاوظب نهحد مه ،

 ,.Huh et al., 2020; Garriga et al)اوتشار هذي انجائحة فً انمجتمعات 

وبالتالي تظير اىمية ادارة المنزؿ كمدخؿ لفيـ السموؾ، واساليب الادارة الذي  ،(2020
تتبايا الاسرة لادارة الجائحة كي لا تتفاقـ في المجتمع، وتسمط الدراسة التالية الضوء 

زؿ في المجتمع عمي ربة الاسرة المصرية، والتي تاتبر المسؤوؿ الرئيسي عف إدارة المن
عباء ، ففي ظؿ ىذه الظروؼ السمبية، تتحمؿ ربة الاسرة أ(6102)منصور، المصري 

، تري (McLarenet al., 2020)إضافية مرتبطة بالعمل المأجور وغير المأجور 

ربة الاسرة تحرص دائما عمي اف تبني حصوف مف المحبة لابناءىا ذات الدراسة أن 
يدا عف المخاطر المحيطة، والبسمة التي تراىا عمي شفاة جدر عالية لتبقييـ بداخميا با

، ولكف (Mansour, 2015)افراد اسرتيا ىي التي تستمد منيا الشاور بجودة الحياه 
 ىناؾ الاديد مف الاوامؿ التي يمكف اف تؤثر سمبا عمي بقاء ىذه الحصف منيا: 

ة في تقميؿ يسيـ عمؿ ربة الاسرة بفاعميعوامؿ نفسية متعمقة بربة الأسرة:  (1)
، ولكف ىذه الجائحة  (Mansour, 2015)الاعباء الاقتصادية التي تقع عمي الاسرة 

زادت مف اليواجس النفسية لدي ربة الاسرة، كونيا بايدة عف الاىؿ والاصدقاء 
أف عمميا خارج المنزؿ يمكف اف يصبح ، كما (Reger et al., 2020)الداعميف ليا 

، نتيجة تواجدىا ( Posfay-Barbe et al., 2020)السبب لنقؿ  الادوي لاسرتيا 
لفترات طويمو بالخارج، فامي الرغـ مف الدور الفااؿ التي تمابو الدولة لتقميؿ اعداد 
واوقات الاامميف في المؤسسات الحكومية، والحد مف الاختلاط بينيـ خلاؿ ىذه الجائحة 

(Abdelhafiz et al., 2020; Medhat and El Kassas, 2020) إلا أف ،
القطاع الخاص لـ يتبع نفس النيج، واضطرت الاديد مف ربات الاسر إلي الخروج إلي 
الامؿ في ظؿ ىذه الظروؼ، وىي تقصد وسائؿ مواصلات مزدحمة لتصؿ إلي عمميا، 
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، فإف الاحتكاؾ المباشر لمنزلياعيا التدابير المناسبة اثناء ذىابيا وعودتيا احتي مع اتب
، لتزيد الفيروساصلات، والامؿ، قد زاد مف فرصو الاصابة بيذا مع الاخريف في المو 

 .مف فرصو نقمو إلي ابناءىا
زيادة الضغوط الاقتصادية التي تتارض عوامؿ اقتصادية تؤثر عمي الاسرة:  (2)

ض اوالمتمثمة في انخف (El-Zoghby et al., 2020)ليا الاسرة نتيجة ىذه الجائحة 
كبيرة عمي تمبية احتياجاتيا تحت ىذه الظروؼ نتيجة قدرة دخؿ الاسرة الشرائية بصورة 

قياـ الاديد مف التجار برفع اساار المنتجات والسمع بصورة كبيرة لتمثؿ تحدي لدخؿ 
، تحت تأثير انكماش الاقتصاد (Guerrieri et al., 2020)الاسرة البسيطة

(Holtemöller et al., 2020والخسائر المالية الضخمة  التي نتجت عف ،)  ىذا
بالاضافة الي توقؼ باض الانشطة التي تامؿ  (، Dubey et al., 2020)الفيروس 

 Nicola et) الاسرة خلاؿ فترات ادارة الدولة ليذه الجائحةوربة بيا أو يامؿ بيا رب 

al., 2020 مما اثر سمبا عمي الشاور بجودة الحياه ،)(Aliakbari dehkordi et 

al., 2020; Zhang et al., 2020 ) 

: تاتبر ربة الاسرة ىي المسؤوؿ الرئيسي وربما الوحيد عف سوء الادارة المنزلية (3)
جميع الاعماؿ داخؿ المنزؿ، ولا تشرؾ أبناءىا إلا في القياـ بالقميؿ مف المياـ المنزلية 

ابناءىا بفاعمية في التخطيط، ، وفي نفس الوقت لا تشرؾ ب(6102)منصور، 
وتمؾ  ،أ(0226)منصور، كي تراعي طموحاتيـ  ومراجاة الأىداؼ الاامة للأسرة

النقاط تاتبر ىامة في ارساء قواعد داعمو لترسخ وتثبت الحصوف التي تبنييا ربة 
الاسرة لابناءىا، وعمي الجانب الاخر يزداد شاور الابناء بالممؿ وتمردىـ كنتيجة لطوؿ 

 الرضا بادـ ة شاورهتنجـ نتيج السموكيات مجموعة مف  وفالتمرد ى فترة الازؿ المنزلي،

 ;Smiley, 2012)والأساليب التي تتبع في التاامؿ مع الطفؿ  عف  مجموعة النظـ

Carter, 2014)والتصرؼ  التفكير في حريتو ، وتحد مف(Thomas et al., 

 ,.Nakao et al)، أو عندما تضاؼ علاقة التواصؿ بينو وبيف اسرتو (2001

ي تقديره لذاتو وىذه التقديرات تفوؽ قدراتو ونظرا لاف الطفؿ يبالغ بشدة ف، (2000
فيبدأ في ، favorable self‐conceptions (Thomaes et al., 2017)الفامية 

في محاولة ، (6102بدير ويوسؼ، )الكبار لمطالب الإذعاف وعدـ التمرد،  والاصياف
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 (، وكي يكوف قادرا عمي فاؿ ماThomas et al., 2001لاستاادة حريتو المفقودة )
ضغوط، يمكف لوتحت ىذه ا(، 6100)السباب، يريد وليس مجبرا عمي فاؿ ما لا يرغب 

أف تستجيب ربة الاسرة لتمرد أبناءىا، وتسمح ليـ  بالتواجد في تجماات عائمية ، مما 
وبالتالي يستمزـ دراسة اسباب التمرد يزيد مف فرصة الاصابة بالجائحة بيف افراد اسرتيا، 

 (.6102، حافظ وحسيف، 6116الحمو، لتركيز عمي قمع التمرد )لحؿ الازمة بدلا مف ا
ومما سبؽ تتبني الدراسة التالية نظريتيا التي تنص عمي أف ارتفاع الحصوف 
التي تبنييا ربة الاسرة لابناءىا قد لا تتناسب مع عمؽ الاساسات التي تحاوؿ ارساءىا، 

تتياوي سرياا خصوصا ويمكف لباض الازمات اف تناؿ مف ىذه الحصوف، ، لتسقط و 
وأف الموجو الثانية مف ىذه الجائحة مف محتمؿ أف تشتد في فصؿ الشتاء القادـ، مقارنة 

( والذي سجؿ Shi et al., 2020بظروؼ الحرارة والرطوبة في فصؿ الصيؼ )
)رئاسة مجمس الوزراء ارتفاعات كبيرة في نسب الاصابة والوفيات بيذه الجائحة 

بسرعة اكبر خلاؿ الاماكف كثيفة  الفيروستمالية أف ينتقؿ ، مع اح(0202المصري، 
الية تيمكف صياغة مشكمة الدراسة الوبالتالي ( ، Bashir et al., 2020السكاف )

 :تساؤلات التاليةالالاجابة عمي في 
 ؟19-ما ىي المصادر التي تستمد منيا ربة الاسرة ماموماتيا عف جائحة كوفيد .1
ءات الصحية والسميمة مف تباعد اجتماعي وتاقيـ لمحفاظ ىؿ تتبع ربة الاسرة الاجرا .2

 عمي اسرتيا مف ىذه الجائحة؟
ىؿ تشرؾ ربة الاسرة ابناءىا في ادارة المنزؿ تحت ىذه الظروؼ، اـ تظؿ ربة  .3

 لاسرة ىي المسؤوؿ الوحيده عف الاعماؿ المنزلية؟
مؿ ماو ربو ىؿ يزداد تمرد الابناء تحت ظروؼ الازؿ المنزلي الطويؿ، وكيؼ تتاا .4

 الاسرة؟
 كيؼ اثرت ىذه الجائحة عمي اقتصاديات الاسرة ؟ .5
 جسمي لربة الاسرة بزيادة فترة الجائحة ؟-ىؿ تاثر التوازف النفسي .6
جسمي  لربة الاسرة، واسموب إدارتيا ليذه -ما طبياة الاتباط بيف التوازف النفسي .7

 الازمة الصحية في محيط الاسرة؟
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ربة الاسرة لمدخؿ المالي في ظؿ ىذه الجائحة،  ما الالاقة بيف اسموب إدارة .8
 والمتغيرات الديموجرافية للاسرة؟

 ىدؼ الدراسة
ييدؼ البحث التالي إلي دراسة اساليب ادارة ربة الاسرة لشؤوف المنزؿ اثناء ازمة كرونا 

ىدؼ الدراسة،  ولتحقيؽ والحظر المنزلي، وتباعيات ىذه الازمة عمييا وعمي الابناء،
 :الفرعية الأىداؼ مف تحقيؽ عددًا فإنو يمزـ

 19-الكشؼ عف المصادر التي تستمد منيا ربة الاسرة ماموماتيا عف جائحة كوفيد 
مواقع طبية عمي -مواقع التواصؿ الاجتماعي-نشرات وزارة الصحة-)التمفزيوف
 الاصدقاء(. -الاىؿ -الانترنت

 سرة مف تباعد تحديد مستوي الاجراءات الصحية السميمة التي تتبايا ربة الا
اجتماعي، وتنظيؼ، وتاقيـ للأسطح مف اجؿ الحفاظ عمي اسرتيا بايدا عف ىذه 

 الجائحة
  في ظؿ ىذه التارؼ عمي الفروؽ في مستويات إدارة ربة الاسرة لمدخؿ المالي

-دخؿ الاسرة -تباا لماوامؿ الديموجرافية المختمفة )مكاف سكف الاسرةالجائحة 
 (.الاسرةمينة كؿ مف رب وربة  -ربة الاسرةمستوي التاميـ كؿ مف رب و 

  قياس اساليب ادارة ربة الاسرة لشؤوف الابناء خلاؿ فترة الجائحة )إدارة وقت
 الاىتماـ بالتحصيؿ الدراسي ليـ(. -اشراكيـ في الاعماؿ المنزلية -فراغيـ

  قت تحديد الالاقة بيف ادارة ربة الاسرة لشؤوف الابناء خلاؿ فترة الجائحة )إدارة و
إدارة الاىتماـ بالتحصيؿ الدراسي ليـ(، و -اشراكيـ في الاعماؿ المنزلية -فراغيـ

 الدخؿ المالي للاسرة

 جسمي لربة الاسرة، -الكشؼ عف تأثير زيادة فترة الجائحة عمي التوازف النفسي
 وتمرد الابناء داخؿ الاسرة

 دارتيا-تحديد الالاقة بيف التوازف النفسي لشؤوف الاسرة  جسمي  لربة الاسرة، وا 
 .في محيط الاسرة الجائحةخلاؿ ىذه 
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 فروض الدراسة
لا توجد فروؽ ذات دلالو احصائية في مستوي الاجراءات التي تتبايا ربة  .1

اسرتيا خلاؿ ىذه الجائحة أفراد تاقيـ( لمحفاظ عمي -تنظيؼ-الاسرة )تباعد اجتماعي
المستوي  -الاسرة تباا لممتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للاسرة )مكاف سكف

مينة كؿ مف  -مستوي التاميـ كؿ مف رب وربة الاسرة-الاجتماعي والاقتصادي للاسرة
 .رب وربة الاسرة(

لا توجد فروؽ ذات دلالو احصائية في مستويات إدارة ربة الاسرة لمدخؿ المالي  .2
 تباا لمتغيرات الاسرة الاجتماعية والاقتصادية. 19-في ظؿ جائحة كوفيد

روؽ ذات دلالو احصائية بيف اساليب ادارة ربة الاسرة لشؤوف الابناء توجد فلا  .3
الاىتماـ -اشراكيـ في الاعماؿ المنزلية -خلاؿ فترة ىذه الجائحة )إدارة وقت فراغيـ

بالتحصيؿ الدراسي لو( بالاضافة إلي قدرتيا عمي تقميؿ لتمرد الابناء مف طوؿ فترة 
 عي والاقتصادي للاسرة.بقاءىـ في المنزؿ تباا لممستوي الاجتما

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالو احصائية بيف مستويات إدارة ربة الاسرة لمدخؿ  .4
ومستوي الاجراءات التي تتبايا ربة الاسرة في إدارة  19-المالي في ظؿ جائحة كوفيد

 المنزؿ مف ىذه الجائحة.
لاسرة جسمي لربة ا-توجد فروؽ ذات دلالو احصائية بيف التوازف النفسيلا  .5

تباا  19-الرضا عف الحياه( خلاؿ فترة جائحة كوفيد-القمؽ-الاحباط -)الرفاه
 لممتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للاسرة.

جسمي لربة -توجد علاقة ارتباطية ذات دلالو احصائية بيف التوازف النفسي .6
عمي  الاسرة، وقدرتيا عمي الموازنة بيف الاجراءات التي تتبايا ربة الاسرة لمحفاظ

اسرتيا خلاؿ ىذه الجائحة، وأساليب إدارتيا لشؤوف الابناء بالاضافة إلي قدرتيا عمي 
 .19-تقميؿ تمردىـ خلاؿ فترة جائحة كوفيد
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 أىمية الدراسة
تاتبر ىذه الدراسة مف اوائؿ الدراسات التي تسمط الضوء عمي أولا: الأىمية النظرية: 
باختلاؼ مستوياتيا الاجتماعيىة  عمي الاسرة المصرية 99-تبايات جائحة كوفيد

والاقتصادية، فيي تسمط الضوء عمي اثار ىذا الازمة عمي اقتصاديات الاسرة مف 
 اجسدي لربة الاسرة مف ناحية اخري، خصوصا وأف ىذ-ناحية، والاتزاف النفسي

تااني منيا  لو، وقد يمثؿ ازمة  مالية ونفسية امفلـ يتـ التوصؿ لالاج فااؿ  الفيروس
رة المصرية لفترات طويمة، و نتائج ىذه الدراسة تاتبر عمي قدر عالي مف الاىمية، الاس

مف الداخؿ، لتفادي التبايات طويمة المدي ليذه الجائحة عمي  المنزؿفي اعادة تنظيـ 
 المجتمع المصري

 ثانيا: الاىمية العممية:
د مف  بالنسبة لمقطاع الحكومي: تاتي أىمية ىذه الدراسة مف كونيا تضع مزي .1

الارقاـ، والحقائؽ عف مااناه الاسرة المصرية اماـ صناع القرار في مصر، 
( 11-حتي تتبني اتجاىات ايجابية تخفؼ مف تبايات ىذه الجائحة )كوفيد

 عمي المجتمع المصري
بالنسبة للاعلاـ: اعادة بمورة الدور الاعلامي ليماب ادوار توعوية ليذه  .2

المقدـ عمي التواصؿ الاجتماعي، لاف نشر  الجائحة، كما يجب مراقبة المحتوي
 مامومات خاطئة قد يكوف لو تأثير سمبي كبير عمي المجتمع

 

 الاسموب البحثي
 أولا المصطمحات العممية والمفاىيـ الاجرائية

يقصد بيا المساىمات الفاالة في : Family management  أدارة شؤوف الاسرة-
(، ويعرؼ اجرائيا Diéguez-Soto et al., 2019) ادارة جميع ما تمتمكو الاسرة

عمي انو المساىمات الفعالة التي تقوـ بيا ربة الاسرة لزيادة الاستفادة مف مواردىا 
  29-المحدودة لتحقيؽ اقصي اشباع لحاجات الاسرة في مواجية جائحة كوفيد
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عبارة عف مرض تنفسي ماد ظير : COVID-19 pandemic 29-جائحة كوفيد-
-SARS) ) المرتبط بالمتلازمة التنفسية الحادة الوخيمة 2فيروس كورونا عف حديثا 

CoV-2(Cao, 2020) ،واتفقت الباحثة اجرائيا مع التعريؼ السابؽ  

 :Somatic and psychological rehabilitation  جسمي-التوازف النفسي-
في مواقؼ وىو يابر عف التغيرات التي تحدث في مستويات مختمفة مف الاقؿ والجسـ 

ة مف تتـ دراس وقد، (Dunn et al., 2006) ماينة وتتزف مع الاستجابات الااطفية
الموارد النفسية والاجتماعية والمادية التي  مدي توافر(  2:)  خلاؿ المحاور التالية

يحتاجيا الفرد لمواجية التحديات نفسية واجتماعية و / أو الجسدية وىو ما يارؼ 
 الذي الاضطراب المزاجي well being (Dodge et al., 2012،) (0 ) بالرفاه

يصاحبو الشاور بالتاب والارؽ، وضاؼ في القدرة عمي التفكير والتركيز، وىو ما 
 ,Depression (Rosenström and Jokela, 2017 يارؼ بالاحباط

Doktorchik et al., 2019)( ،3 )الاحداث  عدـ الشاور بالراحة عندما تتجاوز
ومنصور،  بركات) stressesقدرات المواجية وىي ما تارؼ بالضغوط  أو المواقؼ

( التكيؼ مع الاوضاع الاجتماعية والاقتصادية والذي ينتج عنو تقبؿ 4)و، (0226
)عبد  life satisfactionوىو ما يارؼ بالرضا عف الحياة  لذات والبيئة المحيطةا

ؼ اجرائيا بانيا ويعر ،  (أ0226منصور، ، 0223النممة، ، 0223المقصود، 
التغيرات النفسية والجسدية التي تحدث لربة الاسرة والمرتبطة باساليب ادارتيا لجائحة 

 .29-كوفيد

يقصد بو رفض الابناء للاستمرار في : Rebellion Behaviorسموؾ التمرد -
الاعماؿ المطموبة منيـ نتيجة شاورىـ بادـ الرضا عما يحيط بيـ مف موضوعات 

، وبالتالي يمجأ الابناء إلي سموكيات سمبية (Hassan, 2013)لمتاامؿ ونظـ واساليب 
اليرب او تجنب اتباع الاوامر والقوانيف )بدير  لمتابير عف ىذا الرفض يتمثؿ في

ويعرؼ سموؾ التمرد اجرائيا بانو سموؾ سمبي يظير عمي الابناء (، 2019ويوسؼ، 
-د الاجتماعي أثناء جائحة كوفيدنتيجة رفضيـ لطوؿ فترة البقاء في المنزؿ والتباع

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%B3_%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D8%B9_2
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مف خلاؿ تجنب تنفيذ التعميمات أو حتي التباطؤ والاىماؿ احيانا في اتباع ىذه  29
 التعميمات

 ثانيا: حدود البحث
  :ربة اسرة مف  474عمي عينة قواميا  اجريت ىذه الدراسةالحدود البشرية

ممف ليف ة صدفية تـ اختيارىف بطريق مستويات اجتماعية واقتصادية مختمفة، وقد
 وقد اظيرت الاديد مف المبحوثات عدـ رغبة في استكماؿ الدراسة ، وبالتالي، ابناء

استمارة لادـ استكماؿ باض البيانات الخاصة ، لتصبح الاينة  919تـ استبااد 
 .ربة أسرة. 353

  :إلي  منتصؼ شير يوليواستمرت الدراسة خلاؿ الفترة الزمنية مف الحدود الزمنية
 1212 ؼ شير نوفمبرمنتص

  :طوخ، القميوبية )بنيا،  ةمحافظ مدف وقريتمت الدراسة في الحدود الجغرافية
ورورة، دممو، كفر قميوب، والقناطر الخيرية، ممثمة لمحضر، وقري شبيف القناطر، 

 ممثلا لمريؼ(. ميت السباعو جمجرة، كفر بطا، الجزار، 
 التحميمي. اتبع البحث المنيج الوصفي: ثالثا: منيج البحث

 تـ اعداد الادوات التالية لجمع البيانات ةىي: البحث رابعا: ادوات
كؿ البيانات الخاصة ب تضمنت ىذه الاستمارة استمارة البيانات العامة للاسرة: .9

 5-3مف  -ابناء 3حجـ الاسرة )أقؿ مف حضر(، -مكاف سكف الاسرة )ريؼمف 
 8صة بربة الاسرة خارج المنزؿ )ابناء(، عدد ساعات الامؿ الخا 5مف  اكتر -ابناء

 32ساعات يوميا(، عمر ربة الاسرة )أقؿ مف  8اكثر مف  -ساعات يوميا أو أقؿ
مف  اكترسنة(، مستوي الدخؿ الاسري )دخؿ  42اكبر مف  -سنة 52-32مف  -سنة

الاؼ  5اقؿ مف  -الاؼ جنيو )دخؿ متوسط( 7-5مف  -الاؼ جنيو )دخؿ مرتفع( 7
 -مؤىؿ عالي) والمستوي التاميميـ لكؿ مف رب وربة الاسرةجنيو )دخؿ منخفض((، 

 مؤىؿ اقؿ مف المتوسط(. -مؤىؿ متوسط

-عف جائحة كوفيد المصادر التي تحصؿ منيا ربة الاسرة عمي معموماتيا .2
تحدد منيا ربة الاسرة المصدر الرئيسي الذي اختيارات  5: تتضمف ىذا الاستبياف 29
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اعلانات  -وىي )مواقع طبية متخصصةه الجائحة، تستمد منو ماموماتيا عف تطور ىذ
 نشرات وزارة الصحة(. -الاىؿ والاصدقاء -مواقع التواصؿ الاجتماعي  -التمفزيوف 

الاجراءات التي تتبعيا ربة الاسرة لمحفاظ عمي اسرتيا خلاؿ ىذه استبياف  .3
التي  عبارة وتيدؼ إلي قياس الاجراءات 99يحتوي ىذا الاستبياف عمي عدد : الجائحة

 تباعد اجتماعي  واجراءات تنظيؼ وتاقيـ للاسطح داخؿ المنزؿ تتبايا ربة الاسرة مف
وقد تـ اعداد ىذا الاستبياف اعتمادا عمي ، لمحفاظ عمي الاسرة بايدا عف ىذه الجائحة

(، 2222( ورئاطة مجهض انىسراء انمصزي )2222وصائخ مىظمة انصحة انعانمٍة )

وبذنك تكىن أعهى  ، 9-1-3 متدرج مقياس عمي( لا -اناأحي–ناـ) الاستجابات وتشمؿ

 (11( وأقم درجة )33درجة ٌتم انتحصم عهٍها هً )

ويحتوي ىذا الاستبياف : 91-إدارة الدخؿ المالي في ظؿ جائحة كوفيداستبياف  .4
وتقيس مدي وضوح الاىداؼ المالية  "تحديد الاىداؼ"( 9محاور كالتالي ) 5عمي 

الاولويات، ومدي مناسبة ىذه الخطط للامكانيات الحالية للاسرة، للاسرة، وكيفية ترتيب 
وما إذا كاف الابناء قد شاركوا بفاعمية في تحديد ىذه الاىداؼ اـ لا وعدد الابارات 

والذي يقيس كيفية وضع "التخطيط"  (1عبارات، ) 8المكونة ليذا المحور ىي 
لتي تقوـ بيا ربة الاسرة لترشيد الانفاؽ الميزانية، وتحديد القرارات الشرائية، والاجراءات ا

ويقيس كيفية تنظيـ المياـ  "التنظيـ":( 3عبارات، ) 8الاسري وىذا المحور يتكوف مف 
والمسؤوليات بيف افراد الاسرة، ومدي مشاركة الاسرة للابناء في التاريؼ بالازمة المالية 

وف حماية المستيمؾ ويتكوف التي تمر بيا الاسرة ومراحؿ تطورىا، ومدي عمـ الاسرة بقان
": يقيس ىذا المحور مدي مدي مطابقة التنفيذ( "4عبارات، ) 92ىذا المحور مف 

سياسات الانفاؽ الاسري لمخطط الموضوعة سمفا، وكيفية الشراء، وفحض الضماف 
الخاص بالمنتجات، وكيفية استنزاؼ الدخؿ المالي مف خلاؿ فواتير، الكيرباء والماء، 

" وييدؼ ىذا المحور الي التقييـ( "5عبارات، ) 8ىذا المحور يتكوف مف والمواصلات و 
قياس الاجراءات التي تتبايا ربة الاسرة لتقييـ ما تـ انجازه مف اعماؿ، ومدي مشاركة 
جميع افراد الاسرة في مارفة المصادر المالية المتاحة ومصاريؼ الاسرة، وبيذا يصبح 

 -أحيانا–ناـ) الاستجابات وتشمؿ، عبارة 46بياف اجمالي عدد الابارات الخاصة بالاست

  .9-1-3 متدرج مقياس عمي( لا
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: ينقسـ ىذا وتمرد الابناء 91-استبياف ادارة المنزؿ في ظؿ ازمة كوفيد .5
 "إدارة وقت فراغ الابناء خلاؿ ىذه الجائحة"( 9محاور وىي: ) 4الاستبياف إلي 

التي تتبايا ربة الاسرة لادارة وقت  عبارات تقيس الاساليب 9ويتكوف ىذا المحور مف  
الفراغ لدي الابناء، وما اذا كانت تشار ببطئ مف الابناء في تنفيذ المياـ الموكمة ، او 
يتـ تنفيذىا جزئيا باد وقت طويؿ، وكيؼ تسيـ اجيزة الموبيؿ/التابمت والانترنت في 

تماماتيـ اـ لا، شغؿ ماظـ اوقات الابناء، وما اذا كاف رب وربة الاسرة يشاركيـ اى
عبارات تيدؼ  92ويتكوف ىذا المحور مف  "مشاركة الابناء في الاعماؿ المنزلية"( 1)

إلي قياس الاساليب التي تتبايا ربة الاسرة في ادارة اعماؿ المنزؿ، ومدي ملائمة ىذه 
 "الاىتماـ( 3الادوار لطبياة الابناء اـ لا، وكيفية مناقشة وتقييـ ىذه الادوار دوريا، )

عبارات تقييس  92ويشمؿ ىذا المحور  بالتحصيؿ الدراسي للابناء خلاؿ الجائحة"
الاجراءات المختمفة التي تتبايا ربة الاسرة في متاباة التحصيؿ الاممي لابناءىا 
خصوصا باد توقؼ مراكز الدروس الخصوصية، وما اذا كانت ىذه المتاباة تتـ وفقا 

، تمرد الابناء خلاؿ فترة بقاءىـ في المنزؿ""( 5لخطة دراسية اـ تتـ عشوائيا، و)
عبارات تقيس الخطوات التي يتبايا الابناء في تصايد تمردىـ  99ويشمؿ ىذا المحور 

داخؿ المنزؿ مف رفض لمنصيحة، وعدـ الالتزاـ بالقواعد وحدود المياقة، وزيادة مقدار 
عدد الابارات  ، وبيذا يصبح اجماليالانؼ والادواف ومخالفتو لتوجييات الابويف

 متدرج مقياس عمي( لا -أحيانا–ناـ) الاستجابات وتشمؿ، عبارة 42المكونة للاستبياف 
3-1-9. 

 ارباةإلي  استبياف: ينقسـ ىذا لربة الاسرة جسمي-النفسياستبياف التوازف  .6
ات تقيس ما اذا كانت الحياه عبار  9 يمثمو، و " well-beingالرفاه "ىي  محاور

خلاؿ  99-احة والنشاط، وىؿ حدثت اصابة لاحد افراد الاسرة بكوفيدالاسرة مميئة بالر 
مدي حرص الاسرة عمي القياـ بالتماريف الرياضية والتغذية السميمة، ، و الفترة الماضية

" الاحباط"(1وىؿ يمكف الحصوؿ عمي الاستشارات الطبية المناسبة عبر الياتؼ اـ لا )
 99-ناة ربة الاسرة في ظؿ ازمة كوفيدعبارات تقيس ماا 9يتكوف ىذا المحور مف و 

مف فقد جزء كبير مف الدخؿ الاسري، عدـ وجود صديؽ أو قريب تمجأ اليو ربة الاسرة 
، انخفاض الطاقة، وتمرد اابناء عمي الطااـ الماد  في ظؿ ىذه الجائحة، صاوبة النوـ
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التوتر عبارات تقيس مقدار  9( "الضغط الاصبي" يتكوف ىذا المحور مف 3بالمنزؿ، )
الذي تااني منو ربة الاسرة في ظؿ ىذه الازمة، ومدي سيولة الحصوؿ عمي اجازة 
مرضيو عند الشاور بالاعراض المرضية أـ لا، ومدي مراعاة الاجراءات الصحية في 
لي أي مدي تؤثر ىذه المضايقات الخارجة  مكاف الامؿ واثناء التواجد في المواصلات وا 

، يحتوي ىذا المحور "الرضا عف الحياه"( 4المستمر، )عف شاور ربة الاسرة بالغضب 
عبارات تقيس مدي تأثير الجائحة عمي شاور ربة الاسرة بالازلة الاجتماعية،  8عمي 

وىؿ يتاامؿ الابناء ورب الاسرة مايا بحب واحتراـ خلاؿ فترة الجائحة، وىؿ تااني 
ائات الصحية في الاسرة مف ضاؼ في الاستقرار المادي أو حتي الرضا عف الاجر 

 وتشمؿ عبارة، 35مجموع عبارات الاستبياف  يصبح، وبالتالي المكاف الذي تايش فيو
 .9-1-3 مقياس متدرج لاعمي -أحيانا–ناـ الاستجابات

 صدؽ وثبات أدوات جمع البيانات:  :خامسا
 :ما يمي تـ التحقؽ مف صدؽ وثبات أدوات الدراسة باسخداـحيث 
 لتحقؽ منيا بطريقتيف ىما:والتي تـ اصدؽ الادوات:  -2

 فػي محػاؿعمى مجموعة مػف المحكمػيف تـ عرض أدوات الدراسة  صدؽ المحكميف: .أ
، يفمحكمػػػ 12، عمػػػـ الػػػنفس والاجتمػػػاع، والتربيػػػة وعػػػددىـ إدارة المنػػػزؿ والمؤسسػػػات

وبنػػاءا عمػػي ملاحظػػات السػػادة المحكمػػيف، فإنػػو تػػـ اعػػادة صػػياغة باػػض الابػػارات 
 ات مف اجمة.لتتماشي مع اليدؼ الذي وض

ارتباط حساب ماامؿ وتـ حسابو عف طريؽ ايجاد ب: الاتساؽ الداخمىصدؽ  .ب
المحسوبة  و المااملات، ككؿ درجة الاستبياف أو المقياسمع  محورلكؿ  بيرسوف

الاتساؽ الداخمي عمي صدؽ مما يؤكد ، 2021دالة عند مستوي  كانت جميايا
 للاستبياف.
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إدارة الدخؿ المالي في بيف درجة كؿ محور مف محاور استبيانات "قيـ مااملات الارتباط (: 2جدوؿ )
-التوازف النفسي" ، "وتمرد الابناء 29-إدارة المنزؿ في ظؿ ازمة كوفيد"، و"29-ظؿ جائحة كوفيد

 (353"  خلاؿ ىذه الازمة، والدرجة الكمية ليذه الاستبيانات بطريقة ارتباط بيرسوف )ف=جسدي
ماامؿ  البعد 

 الارتباط 
 **0.767 الاجراءات التي تتبايا ربة الاسرة لمحفاظ عمي اسرتيا خلاؿ ىذه الجائحة 
 29-استبياف إدارة الدخؿ المالي في ظؿ جائحة كوفيد 
 **0.732 تحديد اليدؼ 1
 **0.814 التخطيط 2
 **0853 التنظيـ 3
 **0.746 التنفيذ 4
 **0.811 التقييـ 5

 وتمرد الابناء 29-ة كوفيداستبياف ادارة المنزؿ في ظؿ ازم
 **0.803 إدارة وقت فراغ الابناء خلاؿ الجائحة 1
 **0.734 مشاركة الابناء في الاعماؿ المنزلية خلاؿ الجائحة 2
 **0.827 الاىتماـ بالتحصيؿ الدراسي للابناء خلاؿ الجائحة 3
 **0.816 تمرد الابناء 4

 ماعيةجسدي النفسية والاجت-استبياف التوازف النفسي
 **0.691 الرفاه 1
 **0.857 الاحباط 2
 **0.741 الضغط الاصبي 3
 **0.843 الرضا عف الحياة 4
 0.05دالة عند مستوي مانوية  **

أدوات الدراسػػة عػػف طريػػؽ حسػػاب ماامػػؿ ثبػػات  التحقػػؽ مػػفتػػـ ثبػػات الاسػػتبياف: ثانيػػا: 
والتػػي كانػػت جميايػػا (، 2)النتػػائج المتحصػػؿ عمييػػا بجػػدوؿ ألفػػا كرونبػػاخ، وتػػـ تسػػجيؿ 

ا وصػػػػلاحيتي الأدواتثبػػػػات عمػػػػي  ، ممػػػػا يؤكػػػػد2021عند مسػػػػتوي ذات دلالػػػػو احصػػػػائية
 لمتطبيؽ.
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إدارة "، و"29-إدارة الدخؿ المالي في ظؿ جائحة كوفيداستبيانات ": معاملات ثبات )0(جدوؿ 
الازمة  "  خلاؿ ىذهجسدي-التوازف النفسي" ، "وتمرد الابناء 29-المنزؿ في ظؿ ازمة كوفيد

 (353)ف=
عدد  البعد 

 الابارات
 ماامؿ ألفا

الاجراءات التي تتبايا ربة الاسرة لمحفاظ عمي اسرتيا خلاؿ ىذه  
 الجائحة

22 2.827** 

 29-استبياف إدارة الدخؿ المالي في ظؿ جائحة كوفيد
 **2.833 8 تحديد اليدؼ 2
 **2.792 8 التخطيط 0
 **2.826 22 التنظيـ 3
 **2.756 8 التنفيذ 4
 **2.845 8 التقييـ 5

 وتمرد الابناء 29-استبياف ادارة المنزؿ في ظؿ ازمة كوفيد
 **2.729 9 إدارة وقت فراغ الابناء خلاؿ الجائحة 2
 **2.782 22 مشاركة الابناء في الاعماؿ المنزلية خلاؿ الجائحة 0
 **2.822 22 الاىتماـ بالتحصيؿ الدراسي للابناء خلاؿ الجائحة 3
 **2.835 22 تمرد الابناء 4

 جسدي النفسية والاجتماعية-استبياف التوازف النفسي
 **0.794 9 الرفاه 1
 **0.816 9 الاحباط 2
 **0.836 9 الضغط الاصبي 3
 **0.764 8 الرضا عف الحياة 4

 0.01دالة عند مستوي مانوية  **   
 سادسا: الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث

لمتحقؽ  PASW Statistics 18ت الماالجة البيانات احصائيا باستخداـ برنامج تم
( تـ استخدـ تحميؿ التبايف في اتجاه واحد 1ممف صحة الفروض احصائيا كالتالي: )

F-test (One Way ANOVA)   ثـ اختبارTurkey  لمتحقؽ صحة الفروض
مااملات الارتباط لبيرسوف ( استخداـ 2الاوؿ، الثاني، والرابع والسادس، بينما تـ )

 لتحديد دلالو الالاقة بيف متغيرات الدراسة في الفرضيف الثالث والخامس.
 

 

 

 



 

1228 

 0202 مارسػ  ثلاثوفوال الثالثػ العدد  السابعالمجمد 

 مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية

 النتائج والمناقشة
 أولا: وصؼ عينة البحث 

 (353توزيع  عينة الدراسة وفقا لخصائصيا الاقتصادية والاجتماعية )ف=(:3جدوؿ )
الخصائص الاجتماعية 

 والاقتصادية للاسرة
ص الاجتماعية الخصائ % ف

 والاقتصادية للاسرة
 % ف

مكاف 
سكف 
 الاسرة

عدد  50.7 179 ريؼ
ساعات 
 الامؿ

 48.4 171 ساعات 8>
 51.6 182 ساعات 8< 49.3 174 حضر

عمر ربة 
 الاسرة

حجـ  17.6 62 سنة 30>
 الاسرة

 45.9 162 صغير
 33.7 119 متوسط 54.4 192 50-30مف 
 20.4 72 كبير 28.0 99 سنة 50<

مستوي 
تاميـ رب 

 الاسرة

مستوي  14.2 50 منخفض
تاميـ ربة 

 الاسرة

 26.6 94 منخفض
 39.4 139 متوسط 39.1 138 متوسط
 34.0 120 مرتفع 46.7 165 مرتفع

مستوي 
دخؿ 
 الاسرة

     28.9 102 منخفض
     34.0 120 متوسط
     37.1 131 مرتفع

الاسر موضع الدراسة تسكف الحضر بينما % مف 50.7أف  3جدوؿ النتائج بوضح ت
بالنسبة لمفترة التي تقضييا ربة الاسرة في الريؼ، و في % مف الاسر 49.3يسكف 

 % مف ربات الاسر48.4 الامؿ خارج المنزؿ، فتشير النتائج بالجدوؿ ايضا الي أف
ساعات خارج المنزؿ، بينما تقضي  8أقؿ مف  المبحوثات عينة الدراسة تقضي

، وبالنسبة لامر خارج المنزؿ الامؿ فيساعات  8المبحوثات اكثر مف  % مف51.6
في المستوي الامري مف متواجدة % 54.4الاينة بنسبة  أغمبربات الاسرة ، فكانت 

 40في المرحمة الامرية الاكبر مف  .% مف المبحوثات28سنة، بينما كانت  30-50
التي يقؿ عمرىف فييا عف  % مف المبحوثات في المرحمة الامرية14.2سنة، وكانت 

% مف الاسر موضع الدراسة حجميا 45.9سنة، وقد اوضحت النتائج ايضا اف  30
ابناء(،  5-3% مف الاسر حجـ اسرىا متوسط )مف 33.7ابناء(، و 3صغير )اقؿ مف 

ابناء(، و بالنسبة لممستوي  5% مف الاسر حجميا كبير )اكثر مف 20.4بينما كانت 
لاسرة، فكانت مستوي تاميـ رب الاسرة في اغمب الاسر عالي التاميمي لرب وربة ا

%، بينما كانت اغمب المبحوثات مستوي تاميميف ما بيف متوسط 46.7بنسبة 
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%(، وبالنسبة لمدخؿ الاسري، فإف أغمب الاسر تراوحت 34%( أو مرتفع )39.4)
 %(.34%( إلي متوسط )37.1دخوليـ ما بيف المرتفع )

فية المتعمقة بنوعية المصادر التي تستمد منيا ربة الاسرة ثانيا: البيانات الوص
مواقع التواصؿ -نشرات وزارة الصحة-)التمفزيوف 29-معموماتيا عف جائحة كوفيد

 .4الاىؿ والاصدقاء(، والموضحة بجدوؿ  -مواقع طبية عمي الانترنت-الاجتماعي
 29-تيا عف جائحة كوفيد(: مصادر المعمومات التي تستمد منيا ربة الاسرة معموما4جدوؿ )

 (353)ف=
مصدر 
 المامومة

نشرات  التمفزيوف
وزارة 

 الصحة

مواقع 
التواصؿ 
 الاجتماعي

مواقع طبية 
عمي 

 الانترنت

الاىؿ 
 والاصدقاء

 المجموع

 353 66 77 63 71 76 الادد
% 21.53 20.11 17.85 21.81 18.70 100 

بة الاسرة في الحصوؿ عف المصادر التي اعتمدت عمييا ر حيث اظيرت النتائج أف 
تباينت بشدة، و شكمت المواقع الطبية النسبة الاكبر  19-ماموماتيا عف جائحة كوفيد

% مف عينة الدراسة، ثـ 21.81مف مصادر المامومات ولكف ىذه النسبة لـ تتادي 
%، وتشير النتائج 17.85%، ونشرات وزارة الصحة بنسبة 21.53التمفزيوف بنسبة 
% مف 18.70مات التي تـ تداوليا عف طريؽ الاىؿ والاصدقاء تمثؿ ايضا اف المامو 

%، 17.85مجموع مصادر المامومات ، كما شكمت مواقع التواصؿ الاجتماعي نسبة 
  يشارؾ الناس الكثير مف الادعاءات الكاذبة حوؿ جائحةومف خلاؿ ىذه الوسيمو 

COVID-19 (Pennycook et al., 2020) لا يقؿ ، ومما سبؽ يتضح اف ما
% مف المبحوثات عينة البحث تحصؿ عمي ماموماتيا عف الجائحة مف 40عف 

الاىؿ والاصدقاء( ، والكثير مف  -مصادر غير موثقة )مواقع التواصؿ الاجتماعي
الادعائات المنتشرة يمكف اف تثير الكثير مف الخوؼ والفزع داخؿ الاسر، كما اف 

كف اف تكوف غير فاالو، لاف الكثير منيا الاجراءات المتباة لمواجية ىذه الازمة يم
 عمي السموكيات، وبالتالي تسميط ىذه الدراسة الضوء  اعتمد عمي مامومات غير موثقة

تبعا المتامقة بالجائحة وكيؼ يمكف أف تتأثر بالمستوي الاجتماعي والاقتصادي للاسرة 
 .Haupt et al. (2020)لػ

 ثالثا: النتائج في ضوء الفروض
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"لا توجد فروؽ ذات دلالو احصائية في مستوي الاجراءات التي تتبعيا  ؿ:الفرض الاو
اسرتيا خلاؿ ىذه أفراد تعقيـ( لمحفاظ عمي -تنظيؼ-ربة الاسرة )تباعد اجتماعي

المستوي  -الجائحة تبعا لممتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للاسرة )مكاف سكف الاسرة
مينة كؿ  -يـ كؿ مف رب وربة الاسرةمستوي التعم-الاجتماعي والاقتصادي للاسرة

، ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض اجصائيا، فانو تـ اجراء تحميؿ مف رب وربة الاسرة("
تبايف في اتجاه واحد فكانت المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية ىي المتغيرات المستقمة 

ىي  بينما كانت استجابات ربة الاسرة عمي استبياف الاجراءات الصحية المتباة
ثـ تـ حساب  one-way ANOVAتـ اجراء التحميؿ الاحصائي المتغيرات التاباة، و 

لمارفة دلالو الفروؽ بيف المتوسطات، والنتائج   Tukeyالمتوسطات، واجراء اختبار 
 .(6)المتحصؿ عمييا تـ تسجيميا بجدوؿ 

 

ربة الاسرة في ظؿ (: المتوسطات، ومستوي الدلالو لاستجابات الاجراءات التي تتبعيا 6جدوؿ )
 (  353تبعا لمتغيرات الاسرة الاجتماعية والاقتصادية )ف=  29جائحة كوفيد 

الخصائص الاجتماعية 
 والاقتصادية للاسرة

الخصائص الاجتماعية  التاقييـ
 والاقتصادية للاسرة

 التاقييـ

مكاف سكف 
 الاسرة

عدد ساعات  أ22.44 ريؼ
 الامؿ

 أ22.44 ساعات 8>
 أ22.58 ساعات 8< أ22.58 حضر

عمر ربة 
 الاسرة

 أ22.82 منخفض حجـ الاسرة أ،ب22.63 سنة 30>
 أ22.39 متوسط ب22.05 50-30مف 
 أ22.15 مرتفع أ23.33 سنة 50<

مستوي 
تاميـ رب 

 الاسرة

مستوي تاميـ  ب21.21 منخفض
 ربة الاسرة

 أ22.78 منخفض
 أ22.88 متوسط ب22.16 متوسط
 ب20.58 عمرتف ا23.93 مرتفع

مستوي 
دخؿ 
 الاسرة

    أ22.07 منخفض
    أ22.64 متوسط
    أ22.92 مرتفع

  الحروؼ المتشابية تاني عدـ وجود فروؽ ذات دلالو احصائية
حيث اوضحت النتائج اف اجراءات النظافة والتاقيـ للادوات والاسطح في نطاؽ الاسرة 

(، أو مستوي الدخؿ الاسري أو حضر–لـ لـ تتأثر بأي مف مكاف سكف الاسرة )ريؼ 
عدد ساعات الامؿ او حجـ الاسرة، عمي الرغـ مف كوف ىذه الاجراءات ضرورية لقتؿ 
الفيروس الممرض الموجود عمي الاسطح والاجساـ المموثة عف طريؽ مااممتيا 
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بينما تباينت  ،(Mbunge et al., 2020بالمطيرات الكيميائية )الكمور أو الكحوؿ( )
ءات تباا لممستوي التاميمي لكؿ مف رب وربة الاسرة لصالح مستويات ىذه الاجرا

التاميـ الاعمي، وتفوقت ربات الاسر الاكبر سنا في ماايير النظافة والتاقيـ عف ربات 
 الفرض الاوؿ احصائيا. صحةومما سبؽ تظير الاسر الاقؿ سنا، 

دارة ربة الاسرة لا توجد فروؽ ذات دلالو احصائية في مستويات إ" الفرض الثاني:
تبعا لمتغيرات الاسرة الاجتماعية  29-لمدخؿ المالي في ظؿ جائحة كوفيد

، ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض احصائياً، فإنو تـ اجراء تحميؿ تبايف في والاقتصادية" 
اتجاه واحد حيث كانت متغيرات المستوي الاجتماعي والاقتصادي للاسرة ىي المتغيرات 

ت المحاور المختممفة لادارة الدخؿ المالي ىي المتغيرات التاباة المستقمة بينما كان
عمييا  Tukeyاجراء اختبار والنتائج المتحصؿ عمييا مف التحميؿ الاحصائي تـ 

  .(7جدوؿ لمارفة دلالو الفروؽ بيف المتوسطات )
في ظؿ  المتوسطات، ومستوي الدلالو لاستجابات ربة الاسرة عمي ادارة الدخؿ المالي (.7جدوؿ )

 (  353تبعا لمتغيرات الاسرة الاجتماعية والاقتصادية )ف=  29جائحة كوفيد 
الخصائص الاجتماعية 

 والاقتصادية للاسرة
تحديد 
 اليدؼ

 التقييـ التنفيذ التنظيـ التخطيط

مكاف سكف 
 الاسرة

 أ15.23 أ16.35 أ19.02 أ16.72 أ17.93 ريؼ
 ب14.45 أ15.95 أ18.56 ب15.84 أ17.67 حضر

 ب13.86 ب15.18 أ18.27 أ،ب16.45 أ17.82 سنة 30> عمر ربة الاسرة
 أ،ب14.78 أ16.30 أ18.98 ب15.96 أ17.92 50-30مف 
 أ15.63 أ16.50 أ18.76 أ17.00 أ17.56 سنة 50<

عدد ساعات 
 الامؿ

 أ15.02 ب15.72 ب18.42 أ16.28 أ17.75 ساعات 8>
 أ14.69 أ16.57 أ19.15 أ16.29 أ17.85 ساعات 8<

 أ14.76 أ15.64 أ18.94 أ17.13 أ18.04 منخفض حجـ الاسرة
 أ15.31 أ16.47 أ18.73 أ،ب16.30 أ17.79 متوسط
 أ14.40 أ16.20 أ18.75 ب15.68 أ17.72 مرتفع

مستوي دخؿ 
 الاسرة

 ب13.91 أ16.27 أ18.52 ب15.71 أ17.65 منخفض
 أ15.61 أ15.86 أ19.03 أ16.54 أ17.61 متوسط
 أ14.88 أ16.34 أ18.86 أ16.61 أ18.10 مرتفع

مستوي تاميـ 
 رب الاسرة

 أ13.87 أ15.83 أ18.77 أ16.01 أ18.09 منخفض
 أ15.91 أ16.32 أ18.78 أ16.48 أ17.39 متوسط
 ب14.52 أ16.43 أ18.83 أ16.01 أ18.06 مرتفع

 ب13.70 أ16.52 أ18.78 أ16.51 أ17.20 منخفضمستوي تاميـ 
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 أ15.35 أ16.22 أ19.01 أ16.31 أ17.91 طمتوس ربة الاسرة
 أ14.78 أ15.99 أ18.61 أ16.18 أ17.89 مرتفع

 الحروؼ المتشابية تاني عدـ وجود فروؽ ذات دلالو احصائية 
 

لـ تختمؼ كثيرا في اغمب  19-اظيرت النتائج اف إدارة الدخؿ في ظؿ ازمة كوفيد
ط والتقييـ، حيث تفوقت ربات ما بيف الريؼ والحضر، بخلاؼ محوري التخطي محاورىا

الحضر في إدارة ىذيف المحوريف ، وبصفة عامة لـ تحقؽ  يا فيالاسر مف الريؼ عن
% مف الخطوات اللازمة لادارة الدخؿ المالي للاسرة عمي النحو الامثؿ 70ربة الاسرة 

خلاؿ مراحمو المختمفة في ظؿ ىذه الجائحة، فمما لا شؾ اف الكثير مف مظاىر 
نتيجة الاغلاؽ الجزئي المؤقت المتوفرة في المدف قد اصابيا حالة مف الشمؿ  الرفاىية

او الكمي لممتاجر لتكشر ىذه الجائحة عف ازمة في الماروض السماي والخدمات، 
صاحبيا اختيارات محدودة ما بيف بدائؿ قميمو، وىو ما اناكس عمي اسموب ادارة الدخؿ 

 0.05والتقييـ( قد تأثرا عند مستوي دلالو المالي، وايضا ىذيف الحوريف )التخطيط 
بامر ربة الاسرة لصالح ربات الاسر الاعمي سناً، فكاف عامؿ الخبرة عنصرا ميما في 
ادارة ىذه المحاور بينما اكدت النتائج أف حجـ الاسرة الكبير ياتبر مؤثر سمبي في قدرة 

ثرت ادارة ىذه ( وأيضا تأ0.05الاسرة عمي التخطيط السميـ )عند مستوي دلالو 
فاطااـ الاطفاؿ خلاؿ ىذه الازمة يمثؿ المحاور بدخؿ الاسرة لصالح الدخوؿ الاعمي، 

بينما ظير مستوي تاميـ ، (Dunn et al.,2020)احد التحديات التي تواجييا الاسرة 
رب وربة الاسرة كاوامؿ مؤثرة فقط في تقييـ نواتج الاممية الادارية، بخلاؼ ذلؾ لـ 

لفروؽ بيف الاسر في المحاور المختمفة لادارة الدخؿ في ظؿ ىذه الجائحة تظير دلالو ا
الفرض الثاني  صحةومما يمي تظير تباا لممتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للاسرة، 

 . جزئيا
"لا توجد فروؽ ذات دلالو احصائية بيف اساليب ادارة ربة الاسرة  الفرض الثالث:

اشراكيـ في الاعماؿ  -جائحة )إدارة وقت فراغيـلشؤوف الابناء خلاؿ فترة ىذه ال
الاىتماـ بالتحصيؿ الدراسي لو( بالاضافة إلي قدرتيا عمي تقميؿ لتمرد -المنزلية

الابناء مف طوؿ فترة بقاءىـ في المنزؿ تبعا لممستوي الاجتماعي والاقتصادي 
بيف  ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض احصائيا فانو تـ اجراء تحميؿ تبايف للاسرة"
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متغيرات الاسرة الاجتماعية والاقتصادية كاوامؿ مستقمة، بينما كانت اساليب ادارة 
ثـ تـ اجراء الاسرة لشؤوف الابناء، بالاضافة إلي تمرد الابناء ىي المتغيرات التاباة 

لايجاد دلالو الفروؽ بيف متوسطات القيـ والنتائج تـ تسجيميا في جدوؿ  Tukeyاختبار 
(8). 

ساليب ادارة ربة الاسرة المتوسطات ومستويات الدلالو لاستجابات ربة الاسرة عمي الا .(8)حدوؿ 
تبعا لمتغيرات الاسرة الاجتماعية  29في ظؿ جائحة كوفيد  لشؤوف الابناء خلاؿ فترة ىذه الجائحة

 (  353والاقتصادية )ف= 
الخصائص الاجتماعية والاقتصادية 

 للاسرة
الاشتراؾ  ادارة الوقت

في 
عماؿ الا

 المنزلية

الاىتماـ 
بالتحصيؿ 
 الدراسي

 تمرد الابناء

 أ19.51 أ15.98 أ16.27 أ16.12 ريؼ مكاف سكف الاسرة
 أ19.34 أ15.69 أ15.74 أ15.55 حضر

 أ19.35 ب15.47 أ16.87 ب14.95 سنة 30> عمر ربة الاسرة
 أ19.32 أ،ب15.71 ب15.98 ا،ب15.77 50-30مف 
 أ19.71 أ16.30 ب15.53 أ16.17 سنة 50<

 أ19.61 أ16.01 أ16.06 أ16.32 ساعات 8> عدد ساعات الامؿ
 أ19.26 أ15.67 أ15.97 ب15.40 ساعات 8<

 أ19.32 أ16.65 أ16.74 أ15.89 منخفض حجـ الاسرة
 أ19.16 ب15.42 أ16.48 أ16.08 متوسط
 أ19.70 ب15.88 ب15.45 أ15.78 مرتفع

 أ19.82 ب15.76 أ16.51 أ15.40 منخفض مستوي دخؿ الاسرة
 ب18.49 ب15.37 ب15.42 أ15.87 متوسط
 أ20.04 أ16.48 أ،ب16.06 أ16.38 مرتفع

مستوي تاميـ رب 
 الاسرة

 أ18.81 أ15.60 ب15.54 أ15.49 منخفض
 أ19.86 أ15.92 أ16.49 أ15.68 متوسط
 أ19.58 أ15.99 أ،ب15.83 أ16.53 مرتفع

مستوي تاميـ ربة 
 الاسرة

 أ21.48 أ15.72 ب15.82 أ15.78 منخفض
 ب19.07 أ16.09 ب15.61 أ15.74 متوسط
 ب19.12 أ15.70 أ17.74 أ15.95 مرتفع

 الحروؼ المتشابية تاني عدـ وجود فروؽ ذات دلالو احصائية 
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اظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالو احصائية بيف استجابات ربات الاسر عمي 
ة الاسرة لشؤوف الابناء في ظؿ ىذه الجائحة بالاضافة كؿ محور مف محاور ادارة رب

ربة الاسرة  بامرإلي تمرد الابناء تباا لمكاف سكف الاسرة، بينما تأثر محور إدارة الوقت 
لصالح ربة الاسرة الاكبر سنا كما تأثر ىذا المحور بادد ساعات عمؿ ربة الاسرة 

نسجما عنصري الخبرة لصالح ربات الاسر الاقؿ في عدد ساعات الامؿ، حيث ا
دارة لموقت خلاؿ فترة افضؿ لااسموب  خارج المنزؿ لينسجا مااوقصر وقت الامؿ 

 الجائحة، خصوصا مع اغلاؽ المؤسسات التاميمية ووجود الابناء داخؿ المنزؿ
(Abdelhafiz et al., 2020) وبالنسبة لمحور مشاركة الابناء في اداء الاعماؿ ،

الاكثر قدرة  فالاصغر سنا ىالاعمي تاميما و ج اف ربات الاسر المنزلية، فاظيرت النتائ
عمي إدارة ىذا المحور، بينما يقؿ مساىمات ربات الاسر في ىذا المحور بارتفاع 

، كما لو اف ىذه المشاركات تواجو مقاومة كبيرة مف وانخفاض مستوي تاميميف عمرىف
سنا إلي القياـ باغمب الادوار الابناء، ورب الاسرة، فتضطر ربات الاسر الاكبر كؿ مف 

حرصا عمي الاستقرار النفسي ليف والباد الصراعات المحتممة عند مشاركة الابناء في 
اعماؿ المنزؿ، كما اف حجـ الاسرة يمثؿ عامؿ مؤثر في ىذا المحور، فالاسر الصغيرة 

 فقط ىي التي تشرؾ ابناءىا في اعماؿ المنزؿ، أما في حالة الاسرالحجـ ومتوسطة 
الكبيرة، ومناا لمتشاحف بيف الابناء أو حتي كنتيجة ليذه المشاحنات تكوف مساىمات 

منزؿ، وتظير النتائج اف رب الاسرة ياتبر عامؿ مؤثر في ىذا لؿ في اعماؿ اقالابناء ا
المحور، حيث تنخفض مستويات المشاركات في اعماؿ المنزؿ بانخفاض مستوي تاميـ 

فروؽ بيف المستويات المرتفاة والمتوسطة مف تاميـ ه الىذرب الاسرة، بينما لـ تظير 
الاباء، وىذه النتيجة توضح اف الثقافة الاامة في المجتمع ىي التي تمقي باغمب اعباء 
المنزؿ عمي ربة الاسرة، ومع ارتفاع مستوي تاميـ رب الاسرة فإنو يدرؾ حجـ 

فيماب دور  ،المساعدة المسؤوليات الممقاه عمي عاتؽ ربة الاسرة ومدي حاجاتيا الي
ىاـ في عممية تنظيـ ىذه المشاركات لترتفع مشاركاتو ومشاركات الابناء في ىذا 

، وتشير النتائج اف ارتفاع مستوي الدخؿ قد ساىـ (أ و ب 0226)منصور،  المحور
بفاعمية في ادارة ىذا المحور، كما لو اف الاشوائية تسيطر عمي الاسر التي تحصؿ 

فلا تستطيع اف تمبي احتياجات ابناءىا، وبالتالي يحجـ الابناء  عمي دخوؿ منخفضة
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عف مشاركو الاباء لشاورىـ بضاؼ قدرتيـ عمي تحقيؽ احلاميـ، خصوصا عندما 
جزء مف طموحاتيـ الشخصية، واخيرا يظير  إلاتكوف الخطط والاىداؼ لا تمبي 
داد في الاسر ذات لتقؿ في الاسر المتوسطة، وتز  19مستويات التمرد في ازمة كوفيد 

الدخؿ المرتفع والمنخفض، فالكثير مف الكماليات لا تستطيع الاسر ذات الدخوؿ 
المرتفاة اف تمبييا لابناءىا خلاؿ ىذه الجائحة خصوصا مع الاغلاؽ الجزئي او الكمي 

شاشة  ـفيتغير نمط حياتيـ ويقضوا وقت اطوؿ امالممتنزىات والمحاؿ التجارية، 
، (Ezpeleta et al., 2020)قدار ممارستيـ للانشطة البدنيةالتمفزيوف، ويقؿ م

الاطفاؿ خلاؿ فترة توقؼ المدارس  ر ابناء ىذه الاسر بالتباية، حتي افديزداد تمو 
اما في حالة الاسر الفقيرة والتي (، Dunn et al.,2020) يزداد وزنيـ سرياا

et Breisinger )زوجة اصبحت عاجزة عف تمبية طمباتيـ اما لفقد وظيفة الزوج او  ال
al.,2020) أو حتي لارتفاع الاساار (Erokhin and Gao, 2020, 

Swinnen and McDermott, 2020) ،بيا تكوف  تمرد الابناء فإف مؤشرات
 (Ezpeleta et al., 2020)وقد تضاؼ ايضا الالاقات بيف الاخوة والاقراف ، عالية

رات التمرد بيف ابناءىا فلا تزاؿ ىذه وبالنسبة للاسر المتوسطة والتي سجمت اقؿ مؤش
مف ناحية والمجتمع ككؿ مف جية اخري، المصرية النسبة مرتفاو وتمثؿ تيديد للاسرة 

في كبح  (0.05)عند مستوي دلالو  ويبدو اف مستوي تاميـ ربة الاسرة ساىـ بفاعمية
المحور بيف جماح تمرد الابناء، فبينما لـ تظير دلالو الفروؽ بيف ربات الاسر في ىذا 

المستتوي التاميمي الاعمي والمتوسط، ولكف ارتفاع التمرد في المستويات المنخفضة، 
تمثؿ وقود وشرارة ضد استقرار ىذه الاسر وربما المجتمع لو استمر الوضع عمي ما ىو 

شرسة مف ىذا المرض في مصر ثانية موجة  انتشارعميو مف فقر خاصة مع احتمالية 
يصاحبيا فقد لمزيد مف الاشغاؿ ومصادر الدخؿ، التي ممكف أف ، و خلاؿ الاياـ القادمة

عدـ تدخؿ الدولة لرفع الاعباء الاقتصادية عف ىذه الاسر، وبالتالي تري الدراسة أف 
ومما سبؽ يتضح صحة الفرض سوؼ يناؿ مف استقرار المجتمع بصورة او باخري، 

 .احصائيا الثالث
ذات دلالو احصائية بيف مستويات إدارة ربة "توجد علاقة ارتباطية : الفرض الرابع

ومستوي الاجراءات التي تتبعيا ربة  29-الاسرة لمدخؿ المالي في ظؿ جائحة كوفيد
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، ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض احصائيا، الاسرة في إدارة المنزؿ مف ىذه الجائحة"
الاسرة لمدخؿ فانو تـ اجراء مااملات ارتباط بيف المحاور المختمفة استبياف إدارة ربة 

المالي" ومحاور لستبياف إدارة المنزؿ في ظؿ جائحة كرونا والنتائج المتحصؿ عمييا تـ 
 .(9)تسجيميا بجدوؿ 
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الاضافة إلي والأساليب المتباة أثناء إدارة ربة الاسرة لشؤوف الابناء ب 19-. مااملات الارتباط بيف المحاور المختمفة لادارة الدخؿ المالي خلاؿ ازمة كوفيد(9)جدوؿ 

 قدرتيا عمي تقميؿ تمردىـ

  تحديد الاىداؼ التخطيط التنظيـ التنفيذ التقييـ تنظيـ الوقت رعاية الابناء تاميـ الابناء التمرد
 تحديد الاىداؼ         
 التخطيط 0.099        
       0.022 0.119*  التنظيـ 
      -0.102  -0.099  0.181**  التنفيذ 
     -0.065  0.103 -0.104  التقييـ 0.015 
    0.060 -0.003  0.276**  0.009 -0.020  تنظيـ الوقت 
   0.002 0.065 0.129*  رعاية الابناء 0.020 0.070 0.001 
  0.044 -0.061  -0.009  0.032 0.105*  0.205**  0.156**  تاميـ الابناء 
 0.017 -0.060  -0.101  -0.127*  -0.051  -0.029  -0.038  -0.335**  التمرد 

  0.001*دالة عند مستوي مانوية ** 0.01**دالة عند مستوي مانوية  0.05*دالة عند مستوي مانوية 
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اظيرت النتائج وجود الاديد مف الارتباطات الموجبة ذات دلالو احصائية بيف 
محور "تحديد الاىداؼ" محاور الدراسة ، فمثلا ارتبطت استجابات ربة الاسرة عمي 

عمي محاور كؿ مف "التنظيـ"، "التنفيذ" و"تاميـ الابناء"، وسمباً مع محور  باستجاباتيا
"تمرد الابناء"، وىذه النتائج توضح أف الاسرة اثناء وضايا لسياساتيا المالية فإنيا تيتـ 
بصورة كبيرة ببند الانفاؽ عمي تاميـ الابناء، ولا تحوي ىذه الاىداؼ عمي بنود تحفيذية 

لمشاركة في اعماؿ المنزؿ ، حيث ينشأ التمرد نتيجة فقد التازيز تدفع الابناء نحو ا
، أما وجود ىذه البنود التحفيذية يستميؿ الابناء (Stapleton, 2020)المناسب 

ليصبحوا جزء مف منظومة إدارة المنزؿ يحافظوف عمي استمرارييا عمي النحو الامثؿ 
يصاحبيا تخطيط جيد خاصة في ظؿ الازمات، ويبدو اف الاىداؼ الموضوعة لا 

لتنفيذىا، كما لا توجد سياسة واضحة لتقييـ النتائج المتوقاة او المرجوة مف تنفيذ ىذه 
الاىداؼ، ومحور "التخطيط" في ادارة الدخؿ المالي لـ يرتبط باي مف محاور الاممية 

 ،  وقد ارتبط0.05الادارية ولكنو ارتبط فقط بمحور "تاميـ الابناء" عند مستوي دلالو 
وايضا مع "تاميـ الابناء"، اما محور "التنفيذ" فقد ارتبط  إدارة الوقت"محور "التنظيـ" مع "

وعدـ ذىاب  19-مع "رعايةالابناء"، و"التقييـ" مع "تمرد الابناء"، ففي ظؿ جائحة كوفيد
الابناء لمدارسـ، فقد ساىمت طوؿ فترة بقاء الابناء في المنزؿ مع مراعاة قواعد التباعد 

تماعي إلي تفاقـ مشكمة الازلة، وشاورىـ انيـ محبوسوف داخؿ شرنقة الاج
(Inchausti et al., 2020) وبدوف ادراؾ كافي لاواقب ىذه الجائحة فينشأ التمرد ،

، لتظير لدي الاطفاؿ باض  (Stapleton, 2020)عمي قواعد التباعد الاجتماعي 
داؼ التي تضايا الاسرة عمي الاى مثؿ التمرد (Younkin, 2020)سموكيات غريبة 

أثناء ادارة ىذه الازمة نظرا لاف ىذه الاىداؼ تتميز غالبا بالجمود ولا تراعي ديناميكية 
الفرض  .جزئيا الرابعمما سبؽ يتضح صحة الفرض التغيرات المحيطة بالاسرة، و

جسمي لربة -"لا توجد فروؽ ذات دلالو احصائية بيف التوازف النفسي الخامس:
تبعا  29-الرضا عف الحياه( خلاؿ فترة جائحة كوفيد-القمؽ-الاحباط -فاهالاسرة )الر 

، ولمتحقؽ مف صحة ىذا الفرض احصائيا لممتغيرات الاجتماعية والاقتصادية للاسرة"
فإنو تـ اجراء تحميؿ تبايف في اتجاه واحد حيث كانت المتغيرات الاجتماعية 

ا كانت المحاور المختمفة لمتوازف والاقتصادية للاسرة ىي المتغيرات المستقمة بينم
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مف اختبار  جسدي لربة الاسرة ىي المتغيرات التاباة، والنتائج المتحصؿ عمييا-النفسي
Tukey  (10)تـ تسجيميا بجدوؿ. 
جسمي لربة الاسرة في ظؿ جائحة -المتوسطات، ومستوي الدلالو لمتوازف النفسي .(10)جدوؿ 
 (  353تماعية والاقتصادية )ف= تبعا لمتغيرات الاسرة الاج 29كوفيد 

الخصائص الاجتماعية والاقتصادية 
 للاسرة

الرضا عف  القمؽ الاحباط الرفاه
 الحياة

 أ17.22 أ17.62 أ18.01 أ16.98 ريؼ مكاف سكف الاسرة
 أ17.35 أ17.25 أ17.50 أ16.53 حضر

 أ17.50 أ17.45 أ17.71 أ16.31 سنة 30> عمر ربة الاسرة
 أ17.12 أ17.28 أ17.69 أ16.79 50-30مف 
 أ17.49 أ17.73 أ17.91 أ16.97 سنة 50<

 أ17.30 أ17.42 أ17.75 أ16.39 ساعات 8> عدد ساعات الامؿ
 أ17.28 أ17.46 أ17.76 أ17.10 ساعات 8<

 أ17.64 أ17.49 أ18.00 أ17.18 منخفض حجـ الاسرة
 أ17.56 أ17.13 أ17.88 أ16.49 متوسط
 أ16.78 أ17.65 أ17.38 أ16.70 مرتفع

 ب16.57 ب17.01 ب17.22 أ16.46 منخفض مستوي دخؿ الاسرة
 أ17.52 ب17.18 ب17.60 أ16.72 متوسط
 أ17.83 أ18.26 أ18.60 أ17.16 مرتفع

مستوي تاميـ رب 
 الاسرة

 ب17.01 أ17.37 أ17.29 ب16.09 منخفض
 ب17.12 أ17.19 أ17.74 أ،ب16.75 متوسط
 أ17.91 أ17.77 أ18.09 أ17.34 مرتفع

مستوي تاميـ ربة 
 الاسرة

 ب16.80 أ17.88 أ17.54 أ16.26 منخفض
 أ،ب17.57 أ17.22 أ17.40 أ16.52 متوسط
 أ18.12 أ17.48 أ18.12 أ17.10 مرتفع

 الحروؼ المتشابية تاني عدـ وجود فروؽ ذات دلالو احصائية 
 

توسطات والنتائج مبينة بجدوؿ لايجاد دلالو الفروؽ بيف الم Tukeyقد تـ اجراء اختبار 
جسمي لربة الاسرة لـ -حيث اظيرت النتائج اف المحاور المختمفة لمتوازف النفسي، 13

تتاثر بأي مف مكاف سكف الاسرة، أو حتي عمر ربة الاسرة أوعدد ساعات الامؿ خارج 
والمنشأت  فمف الماروؼ اف القري تااني مف نقص في اعداد المستشفياتالمنزؿ، 
بالاضافة إلي نقص المادلات والادوات  (Ranscombe, 2020) ة الاخريالصحي
، ولكف عندما نجد عدـ وجود فروؽ ذات دلالو  (Hopman et al., 2020)الطبية 
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احصائية في المؤشرات النفسية ما بيف ربات الاسر في الريؼ عف الحضر في ظؿ 
رجوع والذي ادي الي ىذه الازمة، يمكف اف نتخيؿ حجـ الضرر الموجود في الحضر، 

 ;Monjur and Hassan, 2020)الاماؿ مف الحضر إلي الريؼ 
Ranscombe, 2020)  تجمد الحياه في الحضر، فتفشي الوباء )مف حيث ، و

الوقت وقيمة ذروة الوباء ومدة تفشي المرض( تظير اولا في الاماكف المكتظة بالسكاف 
علاوة عمي اف الاديد مف  (Costa et al., 2020))الحضر( ثـ تتحرؾ نحو الريؼ 

الاماكف بالمدف تااني مف ارتفاع لمماء الارضي، والذي قد تتسرب اليو مخمفات 
 Adelodun et) 19-المستشفيات والوحدات الصحية المحتوية عمي فيروس كوفيد

al., 2020 ) ،فيما اظيرت النتائج اف مستوي تاميـ لتمثؿ تيديد اخر لسكاف الحضر
محدد لمستوي رفاه الاسرة بينما لـ يتأثر ىذا المحور باي مف مستوي رب الاسرة ىي ال

تاميـ ربة الاسرة، أو حتي الدخؿ الاسري، اما بالنسبة لمحور الاحباط فقد تأثر عند 
فمف الطباي اف بكؿ مف مستوي تاميـ رب الاسرة والدخؿ المالي،  0.05مستوي دلالو 

تيجة لاعراض ىذا المرض التي تظير يتأثر المريض المصاب بالفيروس بالاحباط كن
، ولاكف عندما تظير مؤشرات القمؽ بصورة كبيرة (Temqoua et al., 2020)عميو 

عمي ربة الاسرة، فإف ذلؾ ياتبر مقياس لادـ رضاىف عف الاجراءات الصحية المحيطة 
بيا، وحجـ التيديدات التي تواجو اسرتيا، كما تاانب ربة الاسرة مف كثرة الصرارعات 

تشير النتائج أيضا اف و  (Ezpeleta et al., 2020)مع الابناء خلاؿ ىذه الفترة 
في  مستويات القمؽ التي تتارض ليا ربة الاسرة  ىو الاامؿ المؤثر  ظؿ الدخؿ المالي

وينتج ذلؾ بسبب أف الاسر الفقيرة تااني مف نقص في وشاورىا بالرضا عف الحباه، 
، (Bong et al., 2020)الرعاية الصحية  الادوات الشخصية الوقائية وخدمات

وتظير النتائج اىمية ربة الاسرة كمؤثر في شاور ربة الاسرة بالرضا عف الحياة، 
فالاسر التي يكوف مستوي تاميـ رب الاسرة بيا مرتفع ، يحرص بيا الاب عمي تدعيـ 

الشاور  الاجراءات الصحية في محيط الاسرة ويشار ذلؾ ربة الاسرة بالاطمئناف ويرتفع
قد  بالرضا عف الحياه واظيرت النتائج ايضا أف ىذا الشاورلدييا بالرضا عف الحياه، 
( بمستوي تاميـ ربة الاسرة ، فمما لا شؾ فيو أف ىناؾ 0.05تأثر )عند مستوي دلالو 

 ,.Inchausti et al)بيانات محدودة عف آثار الصحة النفسية في ظؿ الأزمة الحالية 
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أتي اىمية ىذه الدراسة في تسميط الضوء بصورة كبيرة عمي ىذه ، وبالتالي ت(2020
عمي ربة الاسرة والتي تاتبر المسؤوؿ مف داخؿ الاسرة المصرية وخاضة الازمة 

 .جزئيا الخامسومما سبؽ يتضح صحة الفرض الرئيسي عف ادارة المنزؿ، 
-النفسي"توجد علاقة ارتباطية ذات دلالو احصائية بيف التوازف  الفرض السادس:

جسمي لربة الاسرة، وقدرتيا عمي الموازنة بيف الاجراءات التي تتبعيا ربة الاسرة 
لمحفاظ عمي اسرتيا خلاؿ ىذه الجائحة، وأساليب إدارتيا لشؤوف الابناء بالاضافة 

، ولمتحقؽ مف صحة ىذا "29-إلي قدرتيا عمي تقميؿ تمردىـ خلاؿ فترة جائحة كوفيد
جراء مااملات ارتباط بيرسوف بيف مستويات استجابة الفرض احصائيا، فإنو تـ ا

جسمي" لربة الاسرة، ومحاور -المبحوثات عمي كؿ مف محاور استبياف "التوازف النفسي
استبياني "إدارة شؤوف الابناء"، وتمردىـ خلاؿ الجائحة، وتـ تسجيؿ النتائج في جدوؿ 

(11). 
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ماعية والاقتاصدية للاسرة والأساليب إدارة ربة الاسرة لشؤوف الابناء بالاضافة إلي قدرتيا عمي تقميؿ تمردىـ معاملات الارتباط بيف المتغيرات الاجت .(22)جدوؿ 
 29-خلاؿ فترة جائحة كوفيد

الرضا عف 
 تاميـ الابناء التمرد الرفاه الاحباط الضغوط الحياه

رعاية 
 إدارة الوقت الابناء

 

 إدارة الوقت        
لابناءرعاية ا 0.002         
      0.044 -0.061  تاميـ الابناء 
     0.017 0.060 -0.101  التمرد 
    -0.067  0.080 0.129*  الرفاه 0.009 
   0.009 0.273**  الاحباط 0.050 0.071 0.051 
  0.029 -0.222**  0.176**  0.004 -0.067  الضغوط 0.058 
 -0.359**  -0.108*  0.190**  -0.111*  0.005 -0.008  الرضا عف الحياه 0.007 

  0.001*دالة عند مستوي مانوية ** 0.01**دالة عند مستوي مانوية  0.05*دالة عند مستوي مانوية 
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عدـ ارتباط محور ادارة الوقت بالمقاييس النفسية لربة  حيث اوضحت النتائج ما يمي:
نتائج الاديد الاسرة مثؿ الرفاه والاحباط والضغوط والرضا عف الحيياه، ولكف اظيرت ال

مف المؤشرات الخطيرة مثؿ اف رعاية الابناء يرتبط بمستوي الرفاه داخؿ الاسرة، اي اف 
يمجأ اقؿ قدرة عمي رعاية ابناءىا، وبالتالي  تصبحالاسر التي تااني خلاؿ ىذه الازمة 

وبصفة عامة يوجد انواع مختمفة مف متابير عف غضبيـ، كوسيمة لالتمرد  الابناء إلي
التزامو بالقواعد  في خلاليا الطفؿ السمبية، والتي يتباطئ تتمثؿ في المقاومةالتمرد 

موقفة في  عف لمدفاع فييا مستادا الطفؿ ويكوف الظاىر والنظـ الماموؿ بيا، والتحدي
 ما عكس بتنفيذ الطفؿ الاصياف حيث يقوـ شكؿ بركاف مف الغضب، واخيرا أسموب

الازلة الاجتماعية في ظؿ جائحة تؤدي ، كما قد (0220 ،أبو  ليمة(منو  يطمب
 ,Younkin)( إلي تراجع المستوي الدراسي للابناء 19-الفيروس التاجي )كوفيد

التمرد لا يمثؿ فقط ضغوط عمي ربة الاسرة كما تظير في نتائج ، وىذا (2020
مااملات الارتباط،  ولكنو ايضا يصيبيا بالاحباط ويؤثر عمي شاورىا بجودة الحياه، 

لا شؾ فيو اف الارتباطات بيف المحاور المختمفة لممقاييس النفسية توضح مدي فمما 
، فيذه الجائحة بصفة خاصة عمؽ تأثير ىذه الجائحة عمي الاسرة ككؿ و ربة الاسرة
فقداف أحد الاىؿ والاقارب ، تحمؿ في طياتيا اضطرابات نفسية كبيرة نتجت عف 

ار التي تيدد صحة الفرد وقدرتة عمى بالاضافة إلي الاضطرابات الناتجة عف الاخط
الامؿ وكسب الرزؽ ، والمخاوؼ بشأف قدرة الاسرة المستقبمية عمى الحفاظ عمى دخؿ 

مما سبؽ يتضح صحة الفرض السادس و ،(Inchausti et al., 2020)كاؼٍ 
 جزئيا.

 ممخص لاىـ نتائج الدراسة

لطبية في % مف ربات الاسر عينة الدراسة عمي المواقع ا21.81اعتمدت 
% مف ربات 21.53، بينما اعتمدت  19-الحصوؿ عف ماموماتيا عف جائحة كوفيد

% مف المبحوثات 40الاسر عمي التمفزيوف كمصدر لممامومات، و ما لا يقؿ عف 
الاىؿ  -حصمت عمي ماموماتيا مف مصادر غير موثقة )مواقع التواصؿ الاجتماعي

تاقيـ للادوات والاسطح داخؿ المنزؿ وفقا والاصدقاء( ، وقد تمت اجراءات النظافة وال
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لممستوي التاميمي لكؿ مف رب وربة الاسرة والذي يخمؽ الوعي لدييـ لصالح مستويات 
التاميـ الاعمي، كما تفوقت ربات الاسر الاكبر سنا في ماايير النظافة والتاقيـ عف 

لنتائج أف ربة ربات الاسر الاصغر سنا، وبالنسبة لادارة الدخؿ المالي فقد اظيرت ا
% مف الخطوات الادارية السميمة لادارة الدخؿ المالي للاسرة في 70لـ تحقؽ  الاسرة

ظؿ ىذه الازمة ، حيث تأثر محوري "التخطيط" و"التقييـ" في استبياف ادارة الدخؿ 
المالي بكؿ مف عمر ربة الاسر لصالح الاكبر سنا، وتأثر محور "التخطيط" سمبا بكبر 

ايجابا بدخؿ الاسرة لصالح الاسر الاعمي دخلا، أما بالنسبة لنتائج حجـ الاسرة، و 
محور "التقويـ" فقد تأثر ىذا المحور بمستوي تاميـ ربة ورب الاسرة لصالح المستوي 

أيضا أف إدارة ربة الاسرة لوقت الابناء قد تأثر  اشارت النتائج ذوي التاميـ الاعمي، و
ادد ساعات عمؿ ربة الاسرة خارج المنزؿ لصالح لصالح الاكبر سنا كما تأثر ببامرىا 

الاقؿ في عدد ساعات الامؿ، وبالنسبة لمقدار مشاركة الابناء في أعماؿ المنزؿ فمـ 
يتأثر ىذا المحور إلا بامر ربة الاسرة ومستوي تاميميا، حيث كانت ربات الاسر 

وحرصت الاسر  الاعمي تاميما والاصغر سنا ىف الاكثر قدرة عمي إدارة ىذا المحور، 
فقط عمي مشاركة ابناءىا في اعماؿ المنزؿ، كما انخفضت الحجـ الصغيرة ومتوسطة 

مستويات ىذه المشاركات بانخفاض مستوي تاميـ رب الاسرة، وبالنسبة لتمرد الابناء 
فاف مؤشراتيا كانت مرتفاو وتمثؿ تيديد للاسرة المصرية مف ناحية والمجتمع ككؿ مف 

ثر ىذه المؤشرات اساساً بمستوي تاميـ ربة الاسرة وزادت في جية اخري، حيث تتأ
الاسر التي كاف المستوي التاميمي لربات الاسر بيا منخفض، كما زاد التمرد مع 

وجودت ارتباطات موجبة ذات دلالو احصائية بيف استجابات انخفاض دخؿ الاسرة، و 
محاور "التنظيـ"، "التنفيذ" محور "تحديد الاىداؼ"  مع استجاباتيا عمي ربة الاسرة عمي 

و"تاميـ الابناء"، كما ارتبط ىذا المحور سمبا مع محور "تمرد الابناء"، ويبدو اف 
الاىداؼ الموضوعة لا يصاحبيا تخطيط جيد فمـ يرتبط محور "التخطيط" مع "تحديد 

مف  الاىداؼ"، كما لـ يرتبط "تحديد الاىداؼ" مع "التقييـ" لمنتائج المتوقاة او المرجوة
ىذه الاىداؼ، وبالنسبة لمحور "التخطيط" في ادارة الدخؿ المالي فمـ يرتبط باي مف 
محاور الاممية الادارية ولكنو ارتبط فقط بمحور "تاميـ الابناء" عند مستوي دلالو 

وايضا ارتبط مع محور "تاميـ  إدارة الوقت"،  كما ارتبط محور "التنظيـ" مع "0.05
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لمحور "التنفيذ" فقد ارتبط بمحور "رعاية الابناء"، كما ارتبط الابناء"، اما بالنسبة 
"التقييـ" مع محور "تمرد الابناء"، وتؤكد النتائج عمي اف مستوي تاميـ رب الاسرة ىو 
المحدد لمستوي رفاه الاسرة بينما لـ يتأثر ىذا المحور باي مف مستوي تاميـ ربة 

محور "الاحباط" فقد تأثر عند مستوي الاسرة، أو حتي الدخؿ الاسري، اما بالنسبة ل
بكؿ مف مستوي تاميـ رب الاسرة والدخؿ المالي،وكاف الدخؿ المالي ىو  0.05دلالو 
في  مستويات "القمؽ" التي تتارض ليا ربة الاسرة وعمي شاورىا "بالرضا عف  المؤثر

ورىا الحباه"، ويبدو أف انخفاض المستوي التاميمي لربة الاسرة قد قمؿ بشدة مف شا
بالرضا عف ىذه الحياه، ومف المؤشرات الخطيرة في ىذه الدراسة اف رعاية الابناء في 
ظؿ ىذه الازمة ارتبط فقط بمستوي الرفاه داخؿ الاسرة، اي اف الاسر التي تااني مادياً 
خلاؿ ىذه الازمة تصبح اقؿ قدرة عمي رعاية ابناءىا، وبالتالي يمجأ الابناء إلي التمرد 

التمرد لا يمثؿ فقط ضغوط عمي ربة الاسرة كما وىذا ابير عف غضبيـ، كوسيمة لمت
تظير في نتائج مااملات الارتباط،  ولكنو ايضا يصيبيا بالاحباط ويؤثر عمي شاورىا 
بالرضا عف الحياة ، ومما لا شؾ فيو اف الارتباطات بيف المحاور المختمفة لاستبياف 

توضح مدي عمؽ تأثير ىذه الجائحة عمي  جسمي الخاصة بربة الاسرة-الاتزاف النفسي
الاسرة ككؿ و ربة الاسرة بصفة خاصة، ومما سبؽ تتفؽ نتائج ىذه الدراسة مع النظربة 
التي تنص عمي أف "ارتفاع الحصوف التي تبنييا ربة الاسرة لابناءىا قد لا تتناسب مع 

اف تناؿ مف  ةمف الازم عمؽ الاساسات التي تحاوؿ ارساءىا، ويمكف لمموجات التالية
ىذه الحصوف، لتسقط وتتياوي"، ما لـ تجد المشاركة القوية التي تساعدىا عمي تخطي 

 الموجات المتااقبة مف الصااب لتابر باسرتيا إلي بر الاماف .
 أهم التوصيات

تبني الحكومة سياسات اقتصادية أكثر انفتاح، وفاعمية تدعـ بيا الاسرة ذات  .1
ذة الدعـ لتشمؿ مستويات اعمي مف الدخؿ في ظؿ الدخوؿ المنخفضة، وتتسع ناف

مواجية الازمات، فكثير مف الاسر تتضرر بشدة خلاؿ ىذه الازمات، وقد يتخذ 
الدعـ شكؿ غير مباشر مثؿ تخفيض اساار الخدمات التي تقدميا الحكومة 
لممواطنيف مف كيرباء، وغاز، واساار المواصلات التي اصبحت تصقؿ كاىؿ 

 اقتصاديا بصورة واضحة )وفقا لنتائج الدراسة(.الاسرة المصرية 
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ضرورة الامـ عمي رفع وعي أفراد الاسر باستمرار خصوصا في المستويات  .2
التاميمية المنخفضة مف خلاؿ تقديـ برامج ذات محتويات ىادفة، والتخمي عف 
البرامج التي ليا تأثير سمبي عمي ثقافة ومبادئ المجتمع، والتي يجذب نحوىا عدد 

مف أفراد الاسرة مف المستويات الاقتصادية المنخفضة بالاضافة إلي شريحة  كبير
 كبيرة مف الشباب.

ضرورة وضع برامج تنموية تتبناىا المؤسسات التاميمية والتربوية تامؿ عمي رفع  .3
ميارات الابناء وتحفذ لدييـ الاعتماد عمي النفس والمسؤولية، مثؿ المشاركة في 

ؾ بيف البراري لتخمؽ لدييـ باض الميارات وتحد مف انشطة الجوالة التي تتحر 
 مظاىر التمرد عندىـ عمي ما حوليـ خلاؿ فترة الازمات

ضرورة مشاركة رب وربة الاسرة للابناء في التاريؼ بالازمات المحيطة ومراحؿ  40
تطورىا، وحثيـ عمي المشاركة في ادارتيا، حتي تتزف السفينة التي تحمؿ كؿ افراد 

جية الموجات الااتية، ولا تمقييا احد ىذه الامواج عمي جوانبيا لتغرؽ الاسرة في موا
 وتغرؽ مف فييا.
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Abstract 
The current study aims at reconnoitering wife’s schemes of managing 

household affairs and the potential psychological implications that 

might occur during the Covid-19 pandemic crisis on her and family. 

To achieve these aims, the following tools were prepared (1) a general 

data form of the family, (2) questionnaires on sources on getting 

information on Covid-19 pandemic, (2) questionnaires on wife’s 

procedures to protect family against this pandemic, (3) questionnaires 

on family income management (setting goals - planning - organizing - 

implementation - evaluation), (4) questionnaires on household 

management strategies during Covid-19 crisis (managing children's 

time - Children’s participation in houseworks- paying attention to 

children's academic achievement - Children’s stubborn while staying 

home from schools) and (5) impacts of this pandemic crisis on wife’s 

psycology-somatic balance (well-being - stress - depression - life 

satisfaction). This study depends on the responses of 353 wives from 

different socio-economic levels across the countrysides and cities of 

Qalyubia governorate and data analyses followed a descriptive 

analetical one. The key results showed that the highest percentage of 

the participants (21.81%) got their information on COVID-19 from 

medical sites while more than 40% of the participants obtained 

unvarified information from social networks, family and friends. 

Cleaning and disinfection protocols of surfaces improved significantly 

in families of higher educational levels for both husband and wife. 

Management of family income and affairs were also affected 

significantly by Covid-19 pandemic crisis and these consequently 

affect negatively mother’s feelings of depression and stresses while 

decreased her feelings of life satisfaction. Correlation results indicate 

that children carings during this crisis was only correlated with the 

level of family well-being. Accordingly, the coming crises waves may 

affect negatively forts that were stablished by mothers to keep her 

family members safe inside, causing their collapses and falls, unless 

these families, especially the poor ones, receive strong governmental 

support to overcome such crises. 


