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 اوفقً  رؤية منهجية مقترحة لمتصنيف القومي لمتعميم
 لمعايير وتطبيقات التوجهات المستحدثة             

 في تكنولوجيا التعميم
 

 1عمر عبدالعميم محمد عبدالعميم
 

 المستخمص
 

دارة تيدف الدراسة الحالية إلي  إيجاد آلية لتفعيل دور وأىمية عمم تكنولوجيا التعميم في دراسة وا 
وتصميم وتوظيف وتقييم كافة المواد والأدوات والموارد البشرية والتكنولوجية المتاحة لتحقيق 

 الأىداف التعميمية المنشودة.
يانات الضخمة التي ووفقاً لذلك فإن الدراسة الحالية تسعي إلي بناء خوارزمية تعتمد عمي تجميع الب

يتم من تفاعل العوامل التي تؤثر في العممية التعميمية بين المتعمم والمعمم وولي الأمر ومؤسسات 
المجتمع المدني، ثم إجراء معالجة تمك البيانات باستخدام برمجيات ونظم التحميلات التعميمية 

ومياً مفصلًا عن المتعمم، والمعمم، وولي والأكاديمية كافة عناصر العممية التعميمية، ثم إنتاج تقريراً ي
الأمر، ومتخذي القرار لكافة ما حدث داخل الموقف التعميمي، ثم تصنيف وفرز وترتيب كافة 

المتعممين والمعممين ومؤسسات المجتمع المدني بناءً غمي نظم التحفيز في إطار واحد لكل أسبوع 
ل عام دراسي، لتحديد أوجو القصور في خلال العام الدراسي، ثم تقرير لكل فصل دراسي ثم ك

استخدام أو توظيف الإمكانيات المتاحة لإحداث عممية التعمم، ومن ثم يتضح لواضعي السياسات 
التعميمية مؤشر دقيق لمتعميم يحدد مناطق القوة والضعف في العممية التعميمية لاتخاذ  القرارات 

 المناسبة التي تضمن جودة التعميم في البلاد.
لممتعمم يضمن تحقيق الأىداف  (Gamificationتيدف الدراسة إلي التوصل إلي نظام تحفيز ) كما

التعميمية المنشودة في ضوء خصائصو واستعداداتو وقدراتو في كافة الأنشطة التي يقوم بيا أثناء 
 العممية التعميمية.

   .التحميلات التعميمية نظم التحفيز، التعميمتوجيات تكنولوجيا ،التصنيف القومي لمتعميم الكممات المفتاحية :  
                                                           

 جامعة المنيا -كمية التربية النوعية  -باحث دكتوراه تكنولوجيا التعميم  1
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A proposed Methodological Vision for the National Classification of 

Education According to Standards and Applications of the 

                        New Trends in Educational Technology 
 

Omar Abdel-Alim Mohamed Abdel-Alim 
 

Abstract: 
 

The current study aims to find a mechanism to activate the role and 

importance of educational technology science in studying, managing, 

designing, employing and evaluating all available materials, tools, and 

human and technological resources to achieve the desired educational 

goals. 

Accordingly, the current study seeks to build an algorithm based on the 

collection of big data that takes place from the interaction of factors that 

affect the educational process between the learner, the teacher, the parent 

and the civil society institutions, and then perform the processing of that 

data using educational and academic analysis software and systems all the 

elements of the educational process, then Produce a daily detailed report on 

the learner, teacher, guardian, and decision-makers for all what happened 

inside the educational situation, then classify, sort and arrange all learners, 

teachers and civil society institutions based on the motivation systems in 

one frame for each week during the school year, then a report for each 

semester and then Each academic year, to identify deficiencies in using or 

employing the available capabilities to bring about the learning process, 

and then it becomes clear to educational policy makers an accurate 

indicator of education that identifies areas of strength and weakness in the 

educational process to make appropriate decisions that guarantee the 

quality of education in the country. 

The study also aims to reach a system of motivation (Gamification) for the 

learner to ensure the achievement of the desired educational goals in light 

of his characteristics, preparations and abilities in all activities that he 

undertakes during the educational process. 
    Key words: national education classification, educational technology trends, 

educational analyzes, incentive systems. 
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 :مقدمة
تعد تكنولوجيا التعميم بمثابة العصب الرئيسي لعمميتي التعميم والتعمم، بما تتضمنو من تفاعل 

بين عناصرىا الثلاثة من الإنسان والمواد والأدوات، وذلك وفقاً لتحقيق الوظائف التي من أجميا 
كانت تصميم وتطبيق وتطوير وتقويم العممية التعميمية، وفي ضوء ذلك فإن ىذه الدراسة 

تعرض كيفية توظيف تكنولوجيا التعميم والتصميم التعميمي في تطوير المنظومة التعميمية بما 
 تممكو من أدوار 

 تكنولوجيا التعميم والعممية التعميمية
من المعموم أن عمم تكنولوجيا التعميم بناء من المعرفة العممية المنظمة التي تتضمن بحوث 

مر إلي تحقيق كفاءة عممية التعمم لدي المتعمم من ونظريات وممارسات تؤدي في نياية الأ
خلال توظيف جميع العناصر البشرية والتكنولوجية المتاحة ، وخلال عممية التعمم يتم التفاعل 
مابين جميع العناصر المباشرة والغير مباشرة المؤثرة في ىذه العممية، وعمي ذلك فإن تكنولوجيا 

متعددة تتضمن الإجراءات والروابط بين جميع مكونات  التعميم تعني بإيجاد نظم تصميم تعمم
عناصر عممية التعمم. وعمي ذلك فإن تكنولوجيا التعميم تسعي إلي تقديم إطار يتضمن كافة 

،ولا يمكن تصور ىذه العناصر والعلاقات فيما بينيا وىو ما يسمي بنماذج التصميم التعميمي
 .ذج لمتصميم التعميميأي تطوير في العممية التعميمية بدون وضع نمو 

وقد قدمت تكنولوجيا التعميم عديد من صور نماذج التصميم التعميمي نظراً لتعدد طبيعة 
المواقف التعميمية أو البيئات التعميمية أو متطمبات المراحل التعميمية أو الاستراتيجيات 

عددة لمعممية التعميمية، التدريسية أو النظرية القائم عمييا. . . إلخ،  التي تمثل جميعيا خرائط مت
أحد أىم نماذج التصميم التعميمي التي تم استخدامو حيث يتضمن  IDDIEويعد الأنموذج 

)حمزة محمد القصبي، التقويم(  -التطوير التوظيف  -التصميم  -التحميل )العمميات الأساسية 
الجزئية لدراسة . لذا فإن بناء أو تبني نموذج لمتصميم التعميمي تعد الخطوة (25، 2013

 بيانات النظام التعميمي والعممية التعميمية ككل متكامل.
تتضمن العممية التعميمية تتضمن الكثير من العناصر البشرية والمادية التي تؤثر وتتأثر بيا 
والتي يوجد بينيا العلاقات وتفاعلات فيما بينيا،وكذلك العناصر المباشرة وغير المباشرة التي 

أثر بيا، ىذه البيانات تتزايد مع تعدد المواقف التعميمية لدي المتعمم الواحد وتعدد تؤثر فييا وتت
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المتعممين والفروق الفردية وطرق تعمميم واحتياجاتيم وسموكياتيم وكذلك تعدد المعممين 
والاستراتيجيات التدريسية، وبيئات التعمم الإلكترونية وغير الإلكترونية وغير ذلك من المتغيرات 

تصبح بيانات ضخمة يصعب استيعابيا في  كيان واحد بدون عممية تحميل ىذه البيانات،  التي
إلي أن مخرجات التعميم  (2018)منظمة الأمم المتحدة لمتربية والعموم والثقافة ، وقد أشارت 

الطموحة تعتمد عمى أطراف فاعمة متعددة تقوم بأداء مسؤوليات مشتركة، والمساءلة لا يمكن 
ولة في طرف فاعل واحد، لذا وجب عمي الميدان التربوي إيجاد آليات تقوم بتجميع حصرىا بسي

)محمد أحمد فرج ، ىذه البيانات التي تنتج من تفاعل تمك العناصر، وفي ضوء ذلك يري 
أن التحميلات التعميمية لمبيانات الضخمة التي يتم إنتاجيا من العممية التعميمية  (2018

مصادره وأداءه لتحقيق أىداف التعمم، ثم تزويد المؤسسات التربوية تستخدم لدعم المتعمم و 
بالبيانات الضرورية لاتخاذ ودعم القرار، ومن ثم فيم أفضل لكيف يتعمم المتعممون والأنظمة 

وىناك عديد من التجارب في التحميلات التعميمية منيا تحميل الشبكات ، التي يتعممون منيا
بؤية، وتتبع الاستخدام في نظم إدارة التعمم، تحميل المحتوي والتحميل الاجتماعية ، والنمذجة التن
 الدلالي، ومحركات التوجيو.

 نظم تصنيف التعميم
ىناك بعض النظم التي تقوم بدراسة بعض ىذه العناصر والتفاعل بينيا بيدف إيجاد مقياساً أو 

 ,Stan)ري، وقد  أشارت دراسة تصنيفاً لجودة التعميم أو تقييم العممية التعميمية بطريقة أو أخ
Matthew. 2018)  عمي أن الولايات المتحدة الأمريكية تعتمد أكثر من تصنيف لمتعميم مثل

USA NEWS  ،Education Week ،World Report  والتي تستند عمي معايير مرتبطة
مباشرة بالعممية التعميمية ومعايير أخري غير مرتبطة مباشرة من البيانات الديمغرافية لمطلاب، 
واقتصاديات وكفاءة الإنفاق عمي التعميم، إنجاز الطلاب، وتتعدد التصنيفات من ولاية لأخرى 

، لذا فإنيا لا يوجد تصنيف واحد ومن مؤسسة لأخرى وكل منيم يستخدم معايير من وجية نظره
 .K-12يصف مستوي التعميم قبل الجامعي 
تتناول  1981يتم إصدارىا من   Education Weekمثال لذلك دورية التعميم في أسبوع 

أخبار التعميم قبل الجامعي في الولايات المتحدة الأمريكية والتحميلات التعميمية لممعممين 
 مات التكنولوجية، ثم يتم إصدار تقرير سنوي عن التعميم.والتوجيات الرقمية والاستخدا
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الذي يتضمن أداء التعميم في عام، أداء الطلاب  Report Cardونموذج آخر: تقرير التعميم 
ودرجاتيم لكل ولاية عمي حدة يعتمد عمي ستة معايير تتضمن المعايير الأكاديمية والموارد 

منزلية التي تتضمن الواجبات ومشاركة الآباء واستخدام المادية المتاحة لممدارس، والتكميفات ال
 .  (Inez, 2018)تكنولوجيا التعميم، والمعمم وجودة توظيف استراتيجيات التدريس

يعد نظام متكامل يتضمن الكثير   NAEPوىناك نموذج آخر: التقييم القومي لمتقدم في التعميم 
 -وليس ما يتعممو  -م ما يعرفو الطلاب من جوانب تقييم الطلاب، التقييم الوحيد الذي يقي  

حيث يتم تطبيق إطار يقيس الأداء الأكاديمي في مختمف المواد الدراسية والأنشطة من خلال 
تطبيق إطار وأوراق عمل لكل الأنشطة داخل لكل مادة دراسية عمي حدة، ثم يتم تحديد عينات 

دارس والطلاب، ثم يتم استخدام ستة نظم لإجراء التقييم الإلكتروني بمشاركة الآباء ومديري الم
برمجية وحزم إحصائية لتحميل البيانات ومسحيا من كل تقرير أو نشاط أو مادة دراسية، لذا 

المعيار الذىبي( لتقييم الطلاب وتوفير بيانات لتقدم )فإن المؤسسة تصف ىا التصنيف بأنو 
ا التعميم، وتوفير تقرير لممجتمع الطلاب عمي مر السنوات،  كما يعكس مدي استخدام تكنولوجي

 . (2) لتحديد احتياجاتو، ويستخدم عناصر متنوعة لمتقييم عمي كافة المستويات
)الييئة القومية  أما عن تصنيف جودة التعميم في جميورية مصر العربية فإنو يتم من خلال

وفقا لتقديم كل مؤسسة  تعميمية للاعتماد في ضوء  (2013لضمان جودة التعميم والاعتماد ، 
مجموعة  من  الممارسات والمؤشرات والمعايير والمجالات  التي تتناول القدرة المؤسسية من 

رؤية المؤسسة ورسالتيا، ونظام الحوكمة، والموارد البشرية والمادية المتاحة وتوظيفيا، و 
كة الفعالة بين المؤسسة والأسرة والمجتمع المحميّ، المواصفات التربوية لممبنى المدرسي، والشرا

والنظام الداخمي لضمان الجودة من التقويم الذاتي والتحسين المستمر في المؤسسة، ثم الفاعمية 
التعميمية التي تتضمن المتعمم والمعمم والمنيج والمناخ التربوي، ويتم التقييم من خلال مجموعة 

فردية والجماعية، وتحميل الوثائق، والملاحظة، واختبارات من الأدوات أىميا المقابلات ال
واستبيانات، والنسبة المئوية لنجاح المتعممين، ثم ينتيي التقييم باعتماد المؤسسة أو إرجائيا أو 

 .عدم اعتماده لمدة خمسة أعوام
إصدار كتاب سنوي لكل مؤسسة تعميمية يتضمن فقط الإحصاءات، وأيضا في مصر يتم 

                                                           
(

2
)https://nces.ed.gov 

https://nces.ed.gov/
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)وزارة والإحصاء السنوي لمتعميم في مصر اطق القوة والضعف في جميع الجوانب،وتحديد من
أبواب رئيسة تتناول تطور المراحل التعميمية المتعددة،  5فإنو يتضمن  (2018التربية والتعميم، 

وأعداد ومتوسطات وكثافة المدارس والفصول التعميمية، ونتائج الامتحانات والشيادات العامة، 
عممين والإداريين، ثم المؤشرات التربوية لمشاركة الطلاب في التعميم من استبعاد وأعداد الم

وتسرب، وكذلك خصائص المعممين والبيئة المدرسية، وينتيي الإحصاء بالرسوم البيانية، فيي 
لا تعد إلا مجرد بيانات إحصائية  لمبيانات الديمغرافية لمتعميم، ويحاول إطار نظام التعميم 

Edu2.0 اد آلية لربط التقرير السنوي لممعمم بنتيجة طلابيم لكنو في مازال في مراحمو إيج
 الأولي.

 التحميلات التعميمية
 .Hwang, et al)قام وقد تعددت الدراسات في دراسة البيانات التعميمية وتحميلاتيا، حيث 

ضخمة منذ بتحميل توجيات الدراسات السابقة حول التحميلات التعميمية والبيانات ال (2018
دراسة ضمن قاعدة بيانات  354وصمت عدد ىذه الدراسات إلي  2017إلي 2000

SCOPUS  وتوصمت إلي أن البيانات التعميمية بمثابة الأساسي في عمم تكنولوجيا التعميم
بالولايات المتحدة الأمريكية تمييا أسبانيا ثم بريطانيا، فقد تناولت تمك الدراسات تحميل أنماط 

سموك  الشخصية، وسموك الطالب أثناء التعمم التعاوني والتعمم التشاركي، وتفاعمو مع المحتوي 
، وكيفية تطبيق شخصنة التعمم FaceBook ميمي المتاح عمي مواقع التواصل الاجتماعي التع

 باستخدام تحميل التعمم والتنبؤ بالمشكلات والاحتياجات.
إلي أن التحميلات التعميمية والبيانات الضخمة في  (Hwang, et al. 2018)وقد أشار 

ظم إدارة التعمم في منتديات التعمم أو العممية التعميمية تتضمن جميع سجلات المتضمنة  في ن
استخدام الفيديو التعميمي بيدف توفير ملاحظات عن عناصر العممية التعميمية من طلاب 

ومعممين لصناع القرار والسياسات لاتخاذ  القرارات المناسبة لتحسين نواتج التعمم والتوصل إلي 
 بيئة تعميمية مناسبة.

تؤكد عمي توظيف تكنولوجيا الحوسبة السحابية المجانية في  (Choi, et al. 2018) ودراسة
شركة جوجل من بريد إلكتروني، ومحادثة، ومجموعات نقاشية، فيديو كونفرانس وغيرىا 

باستخدام نماذج تحميل البيانات التعميمية لتحميل البيانات الديمغرافية لممتعممين والممارسات ، 
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محتوي، والواجبات، ومعدلات الحضور، ودرجة الاختبار والامتحانات، ومعدلات تكرار دراسة ال
 التراكمي بيدف إيجاد قياس كمي لفعالية عممية التعمم خاصة عمي المتعممين.

أن تكنولوجيا المعمومات والاتصالات تحتاج إلي ( Gibson, et al. 2018)وأيضا يري 
دة العممية التعميمية وتحسين مراجعة آليات استخداميا في التعميم ثم تجميع البيانات لتعزيز جو 

كافة نواتج التعمم لممتعمم، وعمي ذلك فإن مؤشرات تطوير التعميم تحتاج إلي التركيز عمي ما 
يفعمو المعممون والطلاب واستخدام وسائل وأدوات تكنولوجيا التعميم أثناء العممية التعميمية من 

دوار التي تمعبيا تكنولوجيا أنماط واستخدام وموارد متاحة وأنشطة، كما يجب دراسة الأ
المعمومات والاتصالات،وتوثيق بيانات كافة الأنشطة ومشاركة الطلاب ثم تقييميا، لذا حاول 

التوصل إلي نموذج لتحديد ميام ومبادئ وأساليب استخدام تكنولوجيا  ىذه الدراسة إلي
لبيانات من تمك المعمومات والاتصالات في التعميم والتعمم، ثم التوصل إلي آداه لجمع ا

 التكنولوجيا.
فقد أكد عمي أن أىمية التحميلات التعميمية لاستخدام التكنولوجيا  (Lan, et al. 2017)أما 

في تدريس المغات توصمت إلي تحديد المشكلات المتصمة بالتقييم الأكاديمي لممتعمم، والتنبؤ 
يجاد صمة بين مسارات التعمم واستراتيجيات التدريس،  بالأداء المستقبمي وتقديم المقترحات، وا 

 قق مبادئ شخصنة التعمم، والتعمم التكيفي.ونتائج المتعمم بما يح
ويعد شخصنة التعميم أحد أىم نواتج التحميلات التعميمية ليتم تحديد المحتوي التعميمي وفقاً 
لمفروق الفردية بين المتعممين، ومحاولة دمج أساليب المعرفة والتعمم السابقة لتحسين تقديم 

 .(Zou,. 2018)المحتوي الذي يتناسب معيم 
نظر إلي مضمون ما سبق تتضح نوعا ما بعض التحديات التي تواجو التحميلات التعميمية وبال

منيا: عدم تجانس البيانات التعميمية، والتحديات  (2018)محمد أحمد فرج ،  التي أشار إلييا
التقنية وتطوير واستخدام وتوظيف أدوات استشعار وجمع البيانات،والتحديات التي ترتبط 

ات التربوية، وكذلك القيود التي تتمثل في الخصوصية وأخلاقيات المعمومات، بأفضل الممارس
وكذلك تنوع تقديم المحتوي التعميمي باختلاف المادة الدراسية والأنشطة وغيرىا من المتغيرات . 

 . . .  إلخ. 
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 :مشكمة الدراسة
 تبمورت مشكمة الدراسة في :

لتعميم عمي المستوي القومي أو عمي المستوي عدم وجود مقاييس وأدوات عممية تقوم بتصنيف ا
المدرسي، في حين أن ىناك العديد من التصنيفات التي تعتمدىا الحكومة الأمريكية في 

 تصنيف التعميم.
الإحصاء السنوي لمتعميم في مصر ما ىو إلا عدم وجود مؤشر دقيق لمتعميم في مصر، وأن 
المقارنة بين الأعوام الدراسية، مع إىمال البيانات تجميع وتحميل بيانات معظميا ديمغرافية، ثم 

 التعميمية المتاحة والتي قد تؤدي إلي مزيداً من دراسة واقع التعميم في مصر.
تشتت الجيود البحثية التربوية في مجال تكنولوجيا التعميم و المناىج وطرق التدريس وعدم 

واقع التربوي قائم عمي الكفايات وجود آلية أو إطار تطبيقي محدد والاستفادة منيا في ال
 التعميمية والتدريسية.

ىمال كافة ما يحدث خلال  اعتماد النظام التقييم في مصر عمي الاختبارات الفصمية والنيائية وا 
العام الدراسي من أنشطة ومواقف تعميمية، ثم استخدام أدوات غير عممية لمبحث في بداية كل 

ن ثم يبدأ التعامل مع مجموعة منيم خلال العام الدراسي عام دراسي عن الموىوبين والمتفوقي
ىمال الآخرين، وىكذا في بداية كل عام دراسي جديد.  وا 

إلقاء العبء الكامل عمي المعمم في تقييم المتعمم، الأمر الذي يتطمب جيداً جماعياً تشترك فيو 
وتحديد الخصائص  الأطراف منيا ولي الأمر، والمقاييس النفسية، والاحتياجات التعميمية،

 والاىتمامات والميول والاتجاىات.
وجود ما  يسمي باليدر الاقتصادي في المؤسسات التعميمية بسبب وجود العديد من التقنيات 
التعميمية التي يتم توفيرىا في المدارس، والتدريبات التكنولوجية التي يحصل عمييا المتعممين 

 متعمم الذي يدور حولو النظام التعميمي.والتي قد لا تعود بالعائد الكامل عمي ال
 :أهمية البحث

 تقديم مقياسا جديداً لمعممية التعميمية في يتضمن تحميلًا بيانات تعميمية أكثر.
 تقديم إطار تجريبي لمتصنيف القومي لمتعميم في جميورية مصر العربية.

 قومي.تقديم آلية لمسياسات التعميمية لوضع مؤشراً لمتعميم عمي المستوي ال
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إلقاء الضوء عمي أدوات تعكس مدي إنجاز المتعمم والقائمين عمي العممية التعميمية، في ضوء 
الإمكانيات والموارد المتاحة، لتحديد المسئولية الأساسية عن ضعف أو قوة أي عنصر في 

 العممية التعميمية ككل.
 :أهداف البحث

 تيدف الدراسة الحالية إلي : 
 ماىية التصنيف القومي لمتعميم.التوصل إلي تحديد 

 تحديد مكونات الرؤية المنيجية المقترحة لمتصنيف القومي لمتعميم.
 إلقاء الضوء عمي التحديات التي تواجو الرؤية المنيجية المقترحة لمتصنيف القومي لمتعميم.

 تقديم آليات لتطبيق الرؤية المنيجية التصنيف القومي لمتعميم؟
 أسئمة الدراسة:

 الدراسة الحالية إلي الإجابة عن الأسئمة الآتية: تيدف 
 ما ماىية التصنيف القومي لمتعميم؟

 ما مكونات الرؤية المنيجية المقترحة لمتصنيف القومي لمتعميم؟
 ما التحديات التي تواجو الرؤية المنيجية المقترحة لمتصنيف القومي لمتعميم؟

 ي لمتعميم؟ما آليات تطبيق الرؤية المنيجية التصنيف القوم
 ماهية التصنيف القومي لمتعميم المقترح

يُعد نتاجاً لتحميل بيانات العممية التعميمية من خلال خوارزمية تعميمية  التصنيف القومي لمتعميم
تتضمن كافة البيانات التعميمية وتحميلاتيا المتعددة وعرضيا في نظام قواعد بيانات قائم عمي 

شبكة الإنترنت يعرض البيانات والتحميلات والتقارير والرسوم البيانية والتخطيطية ورسوم 
ي تتناسب مع كل مستوي من مستويات عرض البيانات، من خلال استخلاص الإنفوجرافيك الت
ثم إنتاج تقريراً أسبوعياً عمي كل موقف تعميمي )حصة دراسية أو نشاط منزلي( تقرير في نياية 

كافة المستويات يبدأ بتقرير لكل متعمم يتضمن كافة الأنشطة خلال أسبوع دراسي، وتقرير عن 
المنيج، الأنشطة، الفصل، المدرسة، للأخصائي الاجتماعي، المعمم، اليوم الدراسي، 

للأخصائي النفسي، لمسئول الموىوبين الإدارة، المديرية، الوزارة، ثم الأسرة، ومؤسسات المجتمع 
المدني، ثم المؤسسات التربوية، باستخدام كافة الأدوات والوسائل المتاحة لتقديم أداة واضحة 
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عف واتخاذ القرارات السياسية والقومية التي تضمن تنمية جوانب فعالة توضح جوانب القوة والض
القوة، ومعالجة قصور جوانب الضعف أو اتخاذ ما يمزم من قرارات. ويتضمن ذلك توفير 

المحتوي التعميمي وفقاً للإطار التطبيقي لمبحوث التربوية، مع القياس والتقييم والتقويم وفقاً لنظام 
 . (Gamification)التحفيز 

 :عناصر التصنيف القومي لمتعميم
المستند عمي نظريات التعمم والاستراتيجيات التعميمية /التدريسية  نموذج تصميم تعميمي

المتنوعة ويتضمن إدارة وتصميم وتوظيف وتقييم كافة المواد والأدوات والموارد البشرية 
 والتكنولوجية المتاحة لتحقيق الأىداف التعميمية المنشودة.

التي تحقق البنية الأساسية  لممعمومات حول موقف تعميمي أو متعمم أو ولي  ت الخامالمفردا
أمر أو منيج وكافة عناصر العممية التعميمية لمتوصل إلي بناء خوارزمية لمعممية التعميمية 

مكانيات متاحة لكل  والتفاعل بين جميع ىذه العوامل لتحقيق العممية التعميمية؟ وما خصائص وا 
لإجراء  العلاقات ما بين تمك العناصرميمية مادية أو بشرية أو اقتصادية، ثم تحديد مؤسسة تع

 وكذلك البرمجيات، وتحديد أدوات تجميع ىذه البياناتمعالجة كمية عمي البيانات المتاحة، 
والمنصات والبيئات ونظم التحميلات التعميمية والأكاديمية التي تستوعب معالجة تمك البيانات 

 واستخراج المعمومات والتقارير.
الأساسية التي يجب أن استخراجيا من ىذا الكم من البيانات، وأي منيا يجب أن  المعمومات

سة التعميمية ومتخذي القرار يتضمنو كل تقرير لكل من المتعمم والمعمم وولي الأمر والمؤس
وواضعي السياسات التعميمية ومؤسسات المجتمع المدني، والتوصل لأكثر أشكال الجداول 

 والرسوم التخطيطية والبيانية والإنفوجرافيك المناسبة لعرض ىذه المعمومات.  
ت تنفيذ المتمركز حول وضع آليا القائم عمي الكفايات التوصل لتصور المقترح للإطار التطبيقي

ومعايير تطبيق الإجراءات المنيجية لدراسات وبحوث المناىج وطرق التدريس من تحديد )دور 
المعمم، دور المتعمم، البيئة المناسبة لمتطبيق، الاحتياجات المطموبة لمتطبيق، الكُمفة الاقتصادية 

 لمتطبيق، آثار التطبيق، أوراق العمل، أدوات التقييم . . . . إلخ.
تضمن التي لتقييم وتقويم المتعمم  القائم عمي الكفايات (Gamificationتحفيز) بناء نظام

تحقيق الأىداف التعميمية المنشودة في ضوء خصائصو واستعداداتو واحتياجاتو وميولو 
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واىتماماتو وقدراتو والتي تساعد عمي التنبؤ باستجابات المتعمم المستقبمية ومواىبو المتنوعة 
 وسموكياتو..

كل عنصر في العممية التعميمية، ومدي  خصائص وسمات وأدوار ومهام ومسئولياتتحديد 
تحقيق ىذه الأدوار والميام بدء من المعمم ونياية بواضعي السياسيات ومتخذي القرار 

 والمؤسسات الأكاديمية التربوية التي تعني بدراسة التعميم ومشكلاتو وسياساتو واقتصادياتو.
والتي تحقق أىداف عمم  وجهات المستحدثة في تكنولوجيا التعميمتحديد معايير تطبيق الت

 تكنولوجيا التعميم في تطوير التعميم.
 التحديات التي تحقق الرؤية المنهجية المقترحة لمتصنيف القومي لمتعميم

  دور البحوث والدراسات التربوية
المحتوي التعميمي فيي تتناول تعد البحوث والدراسات التربوية أدوات تقديم محكمة ومقننة لتقديم 

دراسة ظاىرة أو مشكمة تتعمق بأحد عناصر العممية التعميمية من حيث العوامل التي أدت إلييا 
وصولًا لنتائج تفُسر ذلك ومن ثم التوصل لحمول أو علاج، ويتضمن التقرير الأطر العامة 

م طرح مجموعة من التوصيات والنظرية والتجريبية والنتائج التي تم التوصل إلييا وتفسيرىا، ث
وخاصة البحوث في أقسام تكنولوجيا التعميم وأقسام المناىج وطرق التدريس حيث  والمقترحات،

تركز أقسام تكنولوجيا التعميم عمى المتغير المستقل كما تيتم بمصدر التعمم الذي يجعل العممية 
ميم تركز عمى المتغير التابع لأن التعميمية فعالة، أما أقسام مناىج وطرق تدريس تكنولوجيا التع

نتاجو واستخدامو  المتغير المستقل المصدر الذي يتم عن طريقو التعمم وتيتم بكيفية تصميمو وا 
وتقويمو، لذا فإن محاولة الاستفادة منيا وتعميم تطبيقيا في الميدان التربوي، واستخراج بيانات 

ب إيجاد آلية لإطار تطبيقي موحد ليذه تعميمية تنتج من إحداث عممية التعمم، فإن ذلك يتطم
البحوث والدراسات قائم عمي الكفايات التعميمية والتدريسية لكل مادة دراسية أو إستراتيجية 
تدريسية أو بيئة تعميمية، بحيث يتم تصميمو وفقاً لأحد نماذج التصميم التعميمي، وقد أكد 

ميم القائم عمى الكفايات بشكل عام ييتم عمي أن التع (2018)مركز التميز في التعمم والتعميم، 
بتعميم المتعمم وفق نظام مرن يوفر لو تغذية راجعة فورية وفرص متعددة لإتقان ما يتعممو من 

 أجل الحصول عمى معارف وميارات متعددة بما يحقق استخدام ما يتعممو.
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 القياس والتقييم والتقويم
أىم الإشكاليات التي تواجو العممية التعميمة لما تعد عممية القياس ثم التقييم ثم التقويم من 

)منظمة الأمم المتحدة تتضمنو من أدوات ووسائل وطرق متعددة، وعمي ذلك فقد أوصت 
بعدم الاعتماد عمي الدرجات فقط لقياس مستوي الطلاب  (2018لمتربية والعموم والثقافة، 

وتربوية لضمان تعزيز العممية وتصميم آليات ومقاييس متنوعة عمى كافة المستويات داعمة 
 التعميمية.

 0202متطمبات متعمم القرن 
بصفة خاصة،  2020عند محاول إيجاد التوافق بين متعمم القرن العشرين بصفة عامة ومتعمم 

واستعداداتو واحتياجاتو وميولو واىتماماتو وقدراتو في كافة المواد الدراسية والأنشطة وخصائصو 
يقوم بيا أثناء العممية التعميمية، وبين البيانات التعميمية المرجوة من  الصفية واللاصفية التي

تفاعل المتعمم مع المحتوي التعميمي وتحقيق أىداف التعمم في القرن العشرين، يتضح بصورة 
أن ىذا المتعمم يحتاج إلي نظام أكثر إمتاعاً وتشويقاً لو لمقياس والتقييم والتقويم، ولعل من ىذه 

( الذي يعني بإضافة نقاط لكل ميمة أو أداء Gasificationسمي بنظام التحفيز )النظم ما ي
لممتعمم في الموقف التعميمي ، وكذلك تحديد شارات وأوسمة بناءً عمي تحقيق معايير ومراحل 
ومستويات متعددة، والذي يتضمن منح المتعمم الحرية في كيفية التعمم في ضوابط محددة، 

الذاتي والمستمر، مع توسيع نطاق المحاولة والخطأ أثناء عممية التعمم، والتحفيز عمي التعمم 
ومحاولة الاكتشاف الذاتي لممواىب، وتنمية وتوجيو السموك، وذلك من خلال بناء إستراتيجية 

 .(2016)تامر الملاح،  تتضمن كافة العناصر الديناميكية والميكانيكيات والمكونات
 مهام أولياء الأمور والمجتمع

إشراك أولياء الأمور  (2018)منظمة الأمم المتحدة لمتربية والعموم والثقافة، مما أوصت بو و 
في تعزيز العممية التعميمية، بيدف تحقيق اليدف الرابع لمتنمية المستدامة )ضمان التعميم الجيد 
ياً والمنصف والشامل لمجميع وتعزيز فرص التعمم مدى الحياة لمجميع( الذي يتطمب جيداً جماع

تشترك فيو الأطراف الفاعمة كميا وتعمل بصورة متضافرة من أجل الوفاء بمسئوليات كل 
عنصر لا بد، بيدف قياس المخرجات التعميمية ثم تقييميا ثم إصدار الحكم والتقويم لذا يجب 

 تحديد ميام وأدوار ووظائف كل عنصر في العممية التعميمية.
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 عميم مهام ومعايير مستحدثات تكنولوجيا الت
وفي ضوء ذلك تتطمب الحاجة إلي نماذج ووسائل وأدوات وأجيزة وتقنيات وبرامج متعددة 

لتجميع ىذه البيانات الكبيرة لتكوين ما يسمي بالخوارزمية التعميمية التي تتضمن كافة البيانات 
تتأثر بيا  التعميمية والعلاقات والتفاعلات بين العناصر المكونة لمعممية التعميمية والعناصر التي

في تكنولوجيا التعميم بما  أطر محددة لتطبيقات التوجيات المستحدثةأو تؤثر فييا، وكذلك 
التعمم  -يحقق أىداف عمم تكنولوجيا التعميم في تطوير التعميم مثل: نظم التعمم الذكي 

عمي  التعميم القائم -التعمم التكيفي  -الإنفوجرافيك التعميمي  -التدريس المصغر  -الشخصي 
 المواطنة الرقمية. -الكفايات 

 آليات تطبيق التصنيف القومي لمتعميم
يعمل عمي إيجاد آلية لتفعيل دور وأىمية عمم  نموذج  لمتصميم التعميمي تصميم أو تبني

دارة وتصميم وتوظيف وتقييم كافة المواد والأدوات والموارد البشرية  تكنولوجيا التعميم في دراسة وا 
 المتاحة لتحقيق الأىداف التعميمية المنشودة.والتكنولوجية 

تعتمد عمي تجميع البيانات الضخمة التي تنتج من تفاعل  خوارزمية لمعممية التعميميةبناء 
العوامل التي تؤثر في العممية التعميمية بين المتعمم والمعمم وولي الأمر والإدارة المدرسية 

تحديد الإمكانيات المادية والبشرية والاقتصادية والتوجيو الفني ومؤسسات المجتمع المدني، مع 
المتاحة لدي كل مؤسسة تعميمية، ثم إجراء معالجة تمك البيانات باستخدام برمجيات ونظم 

 التحميلات التعميمية والأكاديمية لكافة عناصر العممية التعميمية.
موحدة للإجراءات  في كل مادة دراسية ومعايير قائم عمي الكفايات إطار تطبيقيالتوصل إلي 

المنيجية لدراسات وبحوث المناىج وطرق التدريس بيدف تقديم المحتوي التعميمي لممواد 
 الدراسية المتنوعة والأنشطة لجميع صفوف المراحل الدراسية.

ووضع آليات لتقييم وتقويم المتعمم  ( قائم عمي الكفاياتGamification)تقديم نظام تحفيز
عميمية المنشودة في ضوء خصائصو واستعداداتو واحتياجاتو وميولو تضمن تحقيق الأىداف الت

واىتماماتو وقدراتو في كافة المواد الدراسية والأنشطة الصفية واللاصفية التي يقوم بيا أثناء 
العممية التعميمية، ومن ثم التنبؤ باستجابات المتعمم المستقبمية ومواىبو المتنوعة وسموكياتو 

 ة تتناسب معو.وتقديم محتوي وأنشط
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من حصة دراسية أو نشاط تعميمي، ومن ثم تقريراً يومياً مفصلًا  موقف تعميميإنتاج تقريراً لكل 
لكافة ما حدث داخل الموقف التعميمي، ثم  ومتخذي القرار، المتعمم، والمعمم، وولي الأمرعن 

اءً عمي نظم تصنيف وفرز وترتيب كافة المتعممين والمعممين ومؤسسات المجتمع المدني بن
التحفيز في إطار واحد لكل أسبوع خلال العام الدراسي، ثم تقرير لكل فصل دراسي ثم كل عام 

نفوجرافيك.  دراسي في صورة جداول ورسوم تخطيطية وبيانية وا 
أولًا بأول لواضعي السياسات التعميمية وصناع القرار والميتمين  مؤشر دقيق لمتعميمتوفير 

بالعممية التعميمية في استخدام أو توظيف الإمكانيات المتاحة والتي تؤثر في العممية التعميمية 
بدءً من الإدارة المدرسية والتوجيو الفني نياية بواضعي السياسيات ومتخذي القرار، مروراً 

لأكاديمية التربوية التي تعني بدراسة التعميم ومشكلاتو وسياساتو بالييئات والمؤسسات ا
 واقتصادياتو، وذلك بعد تحديد أدوار وميام ومسئوليات كل عنصر في العممية التعميمية. 

في تكنولوجيا التعميم بما يحقق أىداف  تطبيقات التوجهات المستحدثةالاستفادة من معايير 
التدريس  -التعمم الشخصي  -التعميم مثل: نظم التعمم الذكي  عمم تكنولوجيا التعميم في تطوير

المواطنة  -التعميم القائم عمي الكفايات  -التعمم التكيفي  -الإنفوجرافيك التعميمي  -المصغر 
 الرقمية.

 التوصيات:
 تبني السياسات التعميمية لمرؤية المنيجية لمتصنيف القومي لمتعميم.

لمبحوث التربوية بما ييدف لإمكانية تطبيقيا في الميدان التربوي الاتفاق عمي إطار تطبيقي 
 لغير المتخصصين.
 .2020( قائم عمي الكفايات لتقييم وتقويم متعمم Gamificationإعداد نظام تحفيز)
 البحوث المقترحة:

 إجراء بحوث ودراسات تجريبية في التصنيف القومي لمتعميم.
 توظيف البحوث التربوية لغير المتخصصين. إجراء بحوث ودراسات في كيفية إعادة

 إجراء بحوث في تحديد معايير وآليات استخدام مستحدثات تكنولوجيا التعميم.
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