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الخجل لدى طمبة البكالوريوس السنة  فاعمية العلاج بالقراءة في مواجهة
 ولى في جامعة الجوفال 

 

 1فواز د/ سهاد محمود عبد الرحمن بني
 

 :المستخمص
في مكاجية  إستراتيجية العلاج بالقراءةلى الكشؼ عف فاعمية إىدفت الدراسة الحالية 

مف طالبات  طالبة (ِّ) مف الدراسة عينة تككنتك  طمبة جامعة الجكؼ. ر بالخجؿ لدلالشعك 
: مجمكعتيف إلى اعشكائين  تكزيعيـ تــ، َُِٕ/َُِٔالعاـ خلاؿ كمية التربية في جامعة الجكؼ،

، بالقراءة لمعلاجة الباحث إعداد مف قرائي بدليؿ زكدتطالبة  (ُٔ) تجريبية عددىا مجمكعة
الخجؿ  تـ التطبيؽ القبمي لمقياس. معالجة لأية تخضع لـطالبة  (ُٔ) ضابطة عددىا كمجمكعة

مقياس الخجؿ كمف ثـ تـ  بات الحاصلات عمى درجة عالية عمىعمى الطالبات كتـ اختيار الطال
 ذات فركؽ كجكد الدراسة جنتائ أظيرتك . تيف الضابطة كالتجريبيةتكزيع الطالبات عمى مجمكع

 لصالح ككانت تعزل لممجمكعة، الطالبات بالخجؿ لدل الشعكر مستكل في إحصائية دلالة
مف المجمكعة التجريبية  أعمىيف لدي بالخجؿ الشعكر مستكل كاف حيث الضابطة؛ المجمكعة

طالبات كىذا ما يؤكد عمى فاعمية برنامج العلاج بالقراءة في خفض الشعكر بالخجؿ لدل 
عمى  مثؿ ىذه البرامج العلاجية كتطبيؽ تنفيذ فكرة بتعميـ الباحثة المجمكعة التجريبية. كأكصت

جراء ،فلديي النفسية الصحة مستكل لتحسيف خرلأمشكلات نفسية   فاعمية لفحص دراسات كا 
 .الطمبة لدل بالخجؿ الشعكر مستكل خفض في سمككية كأخر معرفية برامج

 العلاج بالقراءة، الخجؿ.الكممات المفتاحية: 
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Abstract: 

The current study aimed to reveal the effectiveness of a bibliotherapy in 

facing shyness among Al- Jouf University Students. The sample of the study 

consisted of (32) female students in the education faculty in Al-Jouf University 
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during the year 2016/2017, were distributed randomly to two groups: an experimental 

group of (16) female students, provided a reader's guide prepared by the researcher 

for bibliotherapy, and the control group of (16) female students hasn't been processed. 

The prior application of the measure of shyness was applied to female students; high-

grade students were selected on the shyness scale, and then distributed the female 

students in the control and experimental groups. The results of the study showed there 

were statistically significant differences in level of shyness among the female students 

attributed to the group, in favor of the control group, the level of shyness was higher 

than that of the experimental group, and this confirms the effectiveness of the 

bibliotherapy program in reducing the sense of shyness among female students in the 

experimental group. The researcher recommended the generalization of the idea of 

implementation and application such therapeutic programs on other psychological 

problems to improve their mental health, and execution studies to examine the 

effectiveness of cognitive and behavioral programs in reducing the level of shyness 

among students. 
Key Words: Bibliotherapy, Facing Shyness. 
 

 :مقدمة
. . تييػدل فػي سػبيؿ   الحرؼ . . الحرؼ كالكممة . . الحرؼ كالكممة كالعبػارة تتمػك العبػارة

التقػػدـ كالنػػكر، أكؿ فعػػؿ بػػدأت بػػو ا، أسػػاس الحضػػارة ك مػػف نػػكر . . أساسػػو ثمانيػػة كعشػػركف حرفنػػ
 ( أنيا:ََِٓ) "اقرأ"، كلمقراءة فكائد جمة، يكرد حسف الدنيا كامتد بو العالـ ىك

عتػو ا العمـ، كىي مػف أقػكل الأسػباب لمعرفػة الخػالؽ جػؿ كعػلا، كطاالقراءة كالكتابة مفتاحن 
كرسػػػكلو عميػػػو السػػػلاـ، كمػػػف أقػػػكل الأسػػػباب لعمػػػارة الأرض، كتتبػػػع السػػػبؿ لمكصػػػكؿ إلػػػى العمػػػكـ 
المختمفة، كىي سػبب لتتبػع الأمػـ السػابقة كالحضػارات السػالفة كالاسػتفادة منيػا لاكتسػاب الميػارات 
كالصػػػناعات المفيػػػدة، كاكتسػػػاب الأخػػػلاؽ الفضػػػمى، كالصػػػفات السػػػامية كالسػػػمكؾ القػػػكيـ كتيػػػذيب 

 كقت الفراغ بما ينفع. استثمارلنفكس، ك ا
تمتػػع الػػنفس بػػالتجكؿ بػػيف الكتػػب  اكثقافينػػ اثػػـ إف القػػراءة تكسػػع الأفػػؽ، تبنػػي القػػارئ عممينػػ

 كالقصص اليادفة كالشعر، تيكسب العمـ النافع الذم يبمغ بصاحبو لرضا الله كجنتو العالية.
ف كشػػػػركر الأعػػػػداء، كلننمػػػػي ( أننػػػػا نقػػػػرأ لػػػػنعمـ المػػػػؤامرات كالمكػػػػائََِٓ) يػػػػذكر المنجػػػػد

 الميارات المغكية.
 (:ََِٓ)المشار إليو في المنجد، ػ  رحمو الله ػ قاؿ الإماـ ابف القيـ

 "ثػػػـ ت مػػػؿ نعمػػػة الله عمػػػى الإنسػػػاف بالبنػػػانيف: البيػػػاف النطقػػػي، كالبيػػػاف الخطػػػي، ثػػػـ قػػػاؿ:
نقطعػػت أخبػػار بعػػض . .، فمػػكلا الكتابػػة لا "التعمػػيـ بػػالقمـ الػػذم ىػػك مػػف أعظػػـ نعمػػو عمػػى عبػػاده

الأزمنة عف بعض، كدرست السُّػنف، كتخبطػت الأحكػاـ، كلػـ يعػرؼ الخمػؼ مػذاىب السػمؼ، ككػاف 
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معظـ الخمؿ الداخؿ عمى الناس في ديػنيـ إنمػا يعتػرييـ مػف النسػياف الػذم يمحػك صػكر العمػـ مػف 
بطلاف، فنعمػة كالأكعية التي تحفظ الأمتعة مف الذىاب كال اقمكبيـ، فجعؿ ليـ الكتاب كعاء حافظن 

 كجؿ بتعميـ القمـ بعد القرآف مف أجؿٌ النعـ. الله عز
" )العمػػؽ:  ٍـ ٍـ يىعٍمىػػ ػػا لىػػ نٍسىػػافى مى مسىـ الٍإً (، عممػػو الكػػلاـ ٓسػػبحانو الػػذم عمػػـ الإنسػػاف الكتابػػة"عى

فػتكمـ، كأعطػػاه القمػػب الػػذم يعقػػؿ بػػو، كالمسػػاف الػذم يتػػرجـ بػػو، كالبنػػاف الػػذم يخػػط بػػو . .، كت مػػؿ 
أمسػػكت القمػػـ كىػػك جمػػاد كضػػعتو عمػػى القرطػػاس كىػػك جمػػاد، فتكلػػد مػػف بينيمػػا أنػػكاع  حالػػؾ كقػػد

الحكػػػػػـ كأصػػػػػناؼ العمػػػػػكـ كفنػػػػػكف المراسػػػػػلات كالخطػػػػػب كالػػػػػنظـ كالنثػػػػػر كجكابػػػػػات المسػػػػػائؿ" )ص 
 (ٕٗ-ٕٕص.

ػػ ا العمػػـ، يسػػمكاف بالإنسػػاف كيدفعانػػو لتحقيػػؽ ذاتػػو، كالحفػػاظ عمػػى ىكػػذا فػػالقراءة كالكتابػػة مفتاحن
ف قدرن  حقيؽ الكقاية كالسلامة.تماسكيا كت  مف القراءة النافعة ليك مسيـ فعاؿ فيما نسػميو امناسبن  اكا 

، كىذا يكجينا نحك جانب مضيء مف جكانب العمـ، ينير الػدركب االصحة النفسية"، كقايةن كعلاجن "
 كيكسػػع اافػػاؽ، كيػػدفعنا نحػػػك مسػػاعدة الفػػرد المحتػػاج لحػػػؿ مشػػكلاتو العاطفيػػة أك الاجتماعيػػػة أك

 الذىنية، إنو الإنتاج الفكرم.
يقصد بالإنتاج الفكرم كؿ ما ابتدعتو الأنامؿ مف فكػر العقػكؿ، نيػرة البصػيرة كالبصػر، لترقػى 
بػػو الأمػػـ، كتتقػػدـ، كىػػي مػػا تقػػدمت إلا بتجػػاكز مشػػكلاتيا كمػػداكاة آلاـ أبنائيػػا كنجػػدة اسػػتغاثتيـ، 

ة المقدسػػة كعمػػى رأسػػيا القػػرآف الكػػريـ، كيعمػػك كيسػػمك فػػكؽ ىػػذا الإنتػػاج الفكػػرم كمػػو الكتػػب السػػماكي
ػ ػ كمػا ذكرنػا ػ بيػذا الإنتػاج الفكػرم تصػبح القػراءة ككذلؾ سنة النبي الأمػيف. . كيبػرز اكقايػة كعلاجن

نحػك الاسػتفادة مػف الثقافػة المتمثمػة بػالقراءة كالحاممػة فػي  ػ في العػالـ العربػي خاصػة ػ مسعى جديد
يجػػػاد العػػػلاج لػػػو، كىػػك مػػػا ييطمػػػؽ عميػػػو مصػػػطمحطياتيػػا الكتابػػػة فػػػي مكاجيػػػة المػػرض النفسػػػي  ، كا 

 الببميكثيرابيا(. ػ )العلاج بالقراءة
( أف العػلاج بػالقراءة تػاريو ذك أمػد بعيػد، إذ تػركم المصػادر أف أكؿ َََِ) يذكر خميفػة

 مف أدرؾ القدرة العلاجية لمكتاب ىـ المصرييف القدماء، كأخذه عنيـ الإغريؽ.
العػػػلاج القرائػػػي منػػػذ مطمػػػع القػػػرف التاسػػػع بتطػػػكر الخػػػدمات فػػػي العصػػػر الحػػػديث ارتػػػبط 

 اثمػػرة ىامػػة مػػف ثمػػرات النصػػؼ الأكؿ مػػف القػػرف العشػػريف نظػػرن  يعػػدالمكتبيػػة فػػي المستشػػفيات، ك 
لتجاكزه حدكد المستشفيات إلى عمـ النفس كمؤسسات العلاج الأخػرل، كلاحتلالػو مرتبػة عاليػة مػف 

 لتقميدم، كالعلاج بالشعر كبالرقص كبالفف كبالمكسيقى.بيف العلاجات المساندة لمعلاج الطبي ا
أك يعػاني  االببميكثيرابيا أحسف الطرؽ لتحقيػؽ كترسػيو التكاصػؿ الصػحي لمػف فقػد كمينػ تعد
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مف اضطراب الاتصػاؿ، كتكشػؼ متابعػة الإنتػاج الفكػرم فػي ميػاديف التربيػة كعمػـ الػنفس اسػتخداـ 
)كػالخكؼ مػف الظػلاـ، مػف  (Phobias) المخػاكؼ العلاج بالقراءة فػي عػلاج مجمكعػة متنكعػة مػف

 الأمػػػاكف المرتفعػػػة، كغيرىػػػا(، كفػػػي المشػػػاكؿ الجنسػػػية، كمشػػػاكؿ الاتجاىػػػات، كالمشػػػاكؿ المعقػػػػدة
 كالافتقػػػػػار إلػػػػػى الدافعيػػػػػة، التػػػػػكتر، ضػػػػػبط الػػػػػكزف، كغيرىػػػػػا(، كالمشػػػػػاكؿ الاجتماعيػػػػػة الضػػػػػاغطة)

 مػػػف الامتحانػػػات، كالقمػػػؽ الاجتمػػػاعي)كػػػالقمؽ  )كػػػالطلاؽ، كفقػػػداف الأحبػػػة( كفػػػي القمػػػؽ كمشػػػاكمو
 الخجؿ((.)

يعػػد الخجػػؿ مػػف الميػػزات الإنسػػانية التػػي لا نجػػدىا عنػػد الكائنػػات الأخػػرل، إذ يػػرل عممػػاء 
الػػػنفس كالاجتمػػػاع أنػػػو مػػػرض اجتمػػػاعي كنفسػػػي يسػػػيطر عمػػػى قػػػدرات الفػػػرد كيحػػػبط مػػػف قدراتػػػو 

مككو كتصػرفاتو كيحػكؿ حياتػو المبدعة، كيبعثر طاقتو الفكرية، كيشػؿ قدرتػو عمػى السػيطرة عمػى سػ
 (.ََِٔالسمككية إلى اضطراب متكاصؿ، فيك مزيج مف القمؽ كالخكؼ )كتاني، 

الخجؿ معاناة كثير مف النفكس، كىػذه المعانػاة النفػػسية تػػتحكـ كتػػستبد بصػاحبيا إلػى  يعد
: ُٔٗٗ)شػراره،  ثػرالمكاىب كتجعؿ سمككو الاجتماعي ضئيؿ الإنتاج ضػعيؼ الأ بيا درجة تشؿ

( أف الفػػرد يكاجػػو كػػؿ يػػكـ مكاقػػؼ جديػػػدة تتطمػػب منػػو قػػدرة  (Kaplan, 1988:3كيػػرل كػػابلاف(. ٓ
نفسية عالية في مكاجية التحديات كالت قمـ مع التغيرات البيئية التي تطػرأ عمى حياتو كتككف بمثابة 

 . معكؽ في سبيؿ تحقيؽ تكافؽ سكم
يشير إلى الميؿ نحك العزلة، أك القمؽ أك الشعكر ( ب نو مصطمح ََِٖقد عرفو أنتكني )

بعدـ الراحة في حاؿ التكاصػؿ مػع ااخػريف بالمحادثػة أك المقػاءات أك إثبػات الػذات، ككػذلؾ الميػؿ 
 .انحك الانطكاء عمى الذات مما يعني أف الشخص الخجكؿ يركز عمى ذاتو، كينعزؿ اجتماعين 

العػلاج بػالقراءة فػي  إسػتراتيجيةلاستفادة مف ت تي ىذه الدراسة لتسمط الضكء عمى فاعمية ا
مكاجيػػػػة مشػػػػكمة الخجػػػػؿ، كتقػػػػديـ بعػػػػض الإيضػػػػاحات حػػػػكؿ كيفيػػػػة اسػػػػتثمارىا، كتحقيػػػػؽ فكائػػػػدىا 
كالنيكض بالشخص الخجكؿ مف بكتقة الػذات التػي صػير فييػا نفسػو إلػى المجتمػع كالعػالـ كأركػاف 

بػػالقراءة المدعمػػة بػػدليؿ المسػػاعدة فػػي  العػػلاج إسػػتراتيجيةكتػػـ المجػػكء إلػػى اسػػتخداـ  الحيػػاة كاممػػة.
 في جامعة الجكؼ. الأكلىعلاج الخجؿ لدل طمبة البكالكريكس بمستكل السنة الدراسية 

 أهمية الدراسة:
تعػػد ىػػذه الدراسػػة إضػػافة جديػػدة لمدراسػػات العربيػػة المتػػكفرة ػ كالقميمػػة ػ فػػي مجػػاؿ العػػلاج 

بػػيف الاسػػتفادة مػػف ىػػذه الإسػػتراتيجية كمػػدل تطبيقيػػا كتفعيميػػا فػػي حػػؿ  الػػربطبػػالقراءة، إذ تحػػاكؿ 
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المشكلات النفسية، كالميتمة ىنا بالخجؿ، كبيف فاعميتيا عمى المدل البعيد كإستراتيجية بديمة عف 
 بعض طرؽ الإرشاد النفسي كأساليبو.

ة، فيػػػي أىميتيػػػا مػػػف انعكاسػػػات فكائػػػدىا عمػػػى أطػػػراؼ العمميػػػة الإرشػػػادية كافػػػ كػػػذلؾتنبػػػع 
تنطكم عمػى أكثػر مػف أسػمكب للاسػتفادة منيػا، كذلػؾ تبعنػا لمحالػة كالمشػكمة التػي تتصػدل ليػا، إلا 
أنيػػػا قػػػادرة عمػػػى إمػػػداد الفػػػرد بنسػػػيج ترفييػػػي تتقػػػدـ مػػػف خلالػػػو عػػػادة القػػػراءة كالاسػػػترخاء كالتػػػركيح 

كيرفع مستكل  اللازمة، كبنسيج تعميمي إف لـ يحؿ المشكمة بذات الكقت فيك سيحسف الثقة بالنفس
 احتراـ الذات كتقديرىا.

كذلؾ تتصدل لمشكمة الخجؿ بيف طمبة البكالكريس في مستكل السنة الدراسية الأكلػى، إذ 
ا مػا، كالمحتػؾ بػذات المجتمػع  بدايةتعد ىذه  مرحمة انتقالية لمفرد مف مجتمع المدرسة المحدكد نكعن

الػػذم كيجػػد فيػػو الفػػرد إلػػى مجتمػػع ىػػك عػػالـ بحػػد ذاتػػو، كنقطػػة التقػػاء ثقافػػات كمجتمعػػات عػػدة كىػػك 
الجامعػػة، فالجامعػػة بنػػاءه معرفػػي كفكػػرم يقػػع عمػػى عاتقيػػا مسػػؤكلية أثػػراء كتطػػكير البنػػاء المعرفػػي 

 ع.لممجتم
تعد ىذه الفئػة مػف العمػر بدايػة الشػباب، كلا يخفػى أىميػة الشػباب لممجتمػع كالأمػة، فبقػدر 

مػؽ ككفػػاءة كسػػمك ذات كرفعػة بقػػدر مػا تتقػػدـ الأمػة كترقػػى، لػػذا  شػػبابمػا يكػػكف عميػو  الأمػة مػػف خي
فيػػـ بحاجػػة إلػػى الاىتمػػاـ كالرعايػػة لتحقيػػؽ التكامػػؿ بػػيف أبعػػاد شخصػػياتيـ، كحفظيػػـ ممػػا قػػد ييػػز 

انيـ كثقتيـ بذاتيـ كيضعؼ إرادتيـ كعزيمتيـ كبالذات الخجؿ، كالذم ليس سكل ثمػرة مػف ثمػار كي
 الخكؼ كالقمؽ كالضعؼ كما يعتقد عمماء النفس.

إضافة إلى ما سبؽ، تػ تي ىػذه الدراسػة فػي خضػـ مػا ىػك مكجػكد مػف تعػارض بػيف نتػائج 
عػػػف مػػػدل فاعميتيػػػا لمتصػػػدم  الدراسػػػات السػػػابقة حػػػكؿ فاعميػػػة ىػػػذه الإسػػػتراتيجية لتبحػػػث كتسػػػ ؿ

لممشػػػاكؿ النفسػػػية كالخجػػػؿ منيػػػا تحديػػػدنا. كىػػػي ليسػػػت مخصصػػػة فقػػػط ل شػػػخاص الػػػذيف يريػػػدكف 
الاسػتناد إلييػا كإطػار مرجعػي كمقدمػة  كيمكػفمقدمة لمخطػط العمميػة المتبعػة لتخطػي الخجػؿ، بػؿ 

فػػي محافػػؿ الحيػػاة ل بحػاث كالدراسػػات القادمػػة، التػػي ن مػؿ أف تتنػػاكؿ مشػػكلات أخػػرل تيػـ الأفػػراد 
 المختمفة.

 :هدف الدراسة
الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ عػػف درجػػة أثػػر إسػػتراتيجية العػػلاج بػػالقراءة فػػي مكاجيػػة  ىػػذهىػػدفت 

 مشكمة الخجؿ لدل طمبة البكالكريس مف مستكل السنة الدراسية الأكلى في جامعة الجكؼ. 
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 مشكمة الدراسة وأسئمتها:
مػف  حالػة كجػكد لػكحظ بالطمبػة كاحتكاكيػا الجػكؼ جامعػة فػي الباحثػة تكاجػد خػلاؿ مػف

 كثافػة الأكثػر الفتػرة تعػد الجامعيػة فتػرة الحيػاة أف فػرغـ لػدييـ، النفسػية بالكحػدة الخجػؿ كالشػعكر
 ل لفػة كلتشػكيؿ متزايػدة حاجػة خلاليػا يكاجيػكف الأفػراد لأف العلاقػات الاجتماعيػة، فػي كشػمكلية
ػ بػؿ التفاعػؿ الاجتمػاعي، كقػت فقػط ليسػت أنيػا إلا كقريبػة، دافئػة علاقػات  الشػعكر كقػت اأيضن
 ,Rokach, et al) بالكحػدة الشػعكر إلػى يػؤدم ااخػريف مػع كالتكاصػؿ الارتبػاط فشػؿ لأف بالكحػدة؛

 مسػاعدة ىػؤلاء أىميػة إلػى الحاجػة بػرزت فقػد تكصػيات الدراسػات السػابقة،  إلػى اكاسػتنادن ( 2013
 بالخجؿ لدييـ.  مستكل بيدؼ خفض العلاجية كالبرامج التدخلات تقديـ خلاؿ مف الطمبة

 العػلاج المجػاؿ ىػذا فػي تفعيميػا يمكػف التي العلاجية ستراتيجياتكالإ التدخلات أبرز مف
لػدل طمبػة  بالخجػؿ الشػعكر خفػض فػي فاعميتيػا اختبػار إلػى الحاليػة الدراسػة سػعت الػذم بالقراءة،

 .المجاؿ ىذا في العلاجية الخبرات اءأثر  فرصة يزيد الذم الأمر الأكلىالسنة الدراسية 
كالعػػػػلاج بػػػػالقراءة )الببميكثيرابيػػػػا( ىي"عمميػػػػة التفاعػػػػػؿ الػػػػديناميكي بػػػػيف شخصػػػػية القػػػػػارئ 

يو الشخصػػية كتعػػديميا كتنميتيػػا" كالإنتػػاج الفكػػرم، كىػػك كعمػػـ الػػنفس الػػذم يمكػػف اسػػتخدامو لترسػػ
 (.َََِس. شركدز المشار إليو في خميفة، )

مػػػف كجيػػػة نظػػػر بعػػػض  سػػػتراتيجيةإلػػػى كركد آراء متناقضػػػة حػػػكؿ فاعميػػػة ىػػػذه الإ إضػػػافة
( أف المػػريض قػػد يصػػاب بالإحبػػاط كالتخػػاذؿ ُِٔٗالبػػاحثيف كالممارسػػيف، كبحسػػب رأم ألسػػتكف )

مػػف كراء قػػراءة كتػػب خاطئػػة، كاسػػتجابة لمػػا قػػرأ فقػػد يمجػػ  لاسػػتخداـ أفكػػار كحقػػائؽ لا تنطبػػؽ عمػػى 
 ( لا تؤمف بيذه المخاكؼ.َََِ)المشار إلييا في خميفة،  يا جكيسحالتو. كبالمقابؿ فإف ر 

فػي مكاجيػة المشػاكؿ النفسػية  سػتراتيجيةىػذه الإ أثػرت تي ىذه الدراسة فػي محاكلػة لتحديػد 
ػػ كبالػػذات الخجػػؿ، يسػػيطر عمػػى قػػدرات الفػػرد كيشػػؿ  اكنفسػػين  ااجتماعينػػ اإذ يعػػده عممػػاء الػػنفس مرضن

عي كسػػمككو النفسػػي كيفقػػده الثقػػة بنفسػػو، كىػػك بػػذلؾ ييػػدـ كيػػاف طاقاتػػو كيحػػد مػػف تفاعمػػو الاجتمػػا
 .(ََُِأبك فرحة المشار إليو في السبعاكم، ) الفرد كشخصيتو

 دراسة في الإجابة عف الأسئمة ااتية:لتتمخص مشكمة ا
فػػػي جامعػػػة  الأكلػػػىمػػػا درجػػػة الخجػػػؿ لػػػدل طمبػػػة البكػػػالكريكس بمسػػػتكل السػػػنة الدراسػػػية  .ُ

  .الجكؼ؟
 تعػزل  الطمبػة لػدل الخجػؿ مقياس عمى الأداء متكسطات بيف دلالة ذات فركؽ تكجد ىؿ .ِ

بػػػالقراءة فػػػي مكاجيػػػة الخجػػػؿ لػػػدل طمبػػػة البكػػػالكريكس فػػػي مسػػػتكم السػػػنة  العػػػلاج لطريقػػػة
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  .في جامعة الجكؼ؟ الأكلىالدراسية 
ىػػػػؿ يكجػػػػد فػػػػرؽ فػػػػي درجػػػػة الخجػػػػؿ بػػػػيف الاختبػػػػار البعػػػػدم كالاختبػػػػار القبمػػػػي لممجمكعػػػػة  .ّ

 .التي ستخضع لممعالجة؟التجريبية 
 المصطمحات:
 ابيا(:الببمبيوثير ) العلاج بالقراءة
اسػػتخداـ مػػكاد قرائيػػة مختػػارة كمػػكاد علاجيػػة مسػػاعدة فػػي الطػػب البػػدائي أك الطػػب  :الغويًًً

 Webster's)النفسػػي، ككػػذلؾ فػػي التكجػػو إلػػى حػػؿ المشػػاكؿ الشخصػػية مػػف خػػلاؿ القػػراءة الرشػػيدة 

Third New International, 1961,   (َََِخميفة، )، المشار إليو في. 
: عممية يتـ فييا استخداـ الكتب كالكراسات كالأدلة أك أم إنتاج فكػرم بشػكؿ فػردم أك اإجرائيً 

بجمسػػات حػػكار كمناقشػػة بشػػكؿ مػػنظـ ييػػدؼ إلػػى عػػلاج المشػػكلات النفسػػية أك  اجمعػػي مصػػحكبن 
، كالعمػػؿ عمػػى اسػػتثمار الكتابػػة كجػػزء مػػف القػػراءة يعبػػر بيػػا الفػػرد الاجتماعيػػة أك الجسػػدية كغيرىػػا

 عما استطاع أف يكتسبو كيحققو مما يتيح لو فرصة التنفيس الانفعالي.
: "حالػػة كجدانيػػة مؤلمػػة تػػؤثر عمػػى كػػؿ مػػف السػػمكؾ كالفكػػر، كىػػك حالػػة مػػف القمػػؽ الخجًًل

كالخكؼ تعترم الفرد بصفة خاصة عند التعرض لمكاقؼ اجتماعيػة يخشػى أف يتعػرض فييػا الفػرد 
إلػػػى سػػػمكؾ سػػػمبي كالانفعػػػاؿ الشػػػديد أك تحاشػػػي النظػػػر مباشػػػرة إلػػػى  يػػػؤدملمنقػػػد أك التقػػػكيـ ممػػػا 

يػػر كالصػػمت كالانسػػحاب مػػف ىػػذه المكاقػػؼ كالشػػعكر بالحساسػػية لمػػذات ااخػػريف مػػع صػػعكبة التعب
كالتعاسػػة كالانشػػغاؿ بالػػذات كبالانطباعػػات التػػي يككنيػػا ااخػػركف عػػف الفػػرد مػػع صػػعكبة  كبػػالكؼ

تحقيػػػؽ الاتصػػػاؿ النػػػاجح مػػػع ااخػػػريف كبالرغبػػػة كالميػػػؿ إلػػػى الابتعػػػاد عػػػف ااخػػػريف كالاسػػػتمتاع 
لتردد إلػييـ كصػعكبة التمسػؾ بيػـ إلػى جانػب الشػعكر بػالنقص بالجمكس منعزلا عنيـ مع صعكبة ا

 (. ََُِ)السبعاكم، " كعدـ الثقة بالنفس
في ضكء اسػتجابتو  (الطالبة)فيك الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المفحكص  اإجرائيً أما 

الاجتمػػػػػاعي كالػػػػػذيف أعػػػػػده الػػػػػدليمي كالعػػػػػزم )المشػػػػػار إلييػػػػػا فػػػػػي الػػػػػدليمي  الخجػػػػػؿمقيػػػػػاس عمػػػػػى 
 (.َُُِكالعزم،

: ىػػػـ الطػػػلاب كالطالبػػػات الػػػذيف أكممػػػكا المرحمػػػة الثانكيػػػة كدخمػػػكا فػػػي طمبًًًة البكًًًالوريوس
 ضمف التخصص.  سبعد اجتيازىا عمى شيادة البكالكريك  كيحصمكفة الدراسة الجامعية، مرحم

 حدود الدراسة: 
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الدراسػػػػة الحاليػػػػة بػػػػالمجتمع كالعينػػػػة، ممػػػػا يعيػػػػؽ تعمػػػػيـ النتػػػػائج إلا عمػػػػى عينػػػػات تتحػػػػدد  .ُ
 كمجتمعات مماثمة كمشابية في الخصائص. 

اقتصػػػػػار الدراسػػػػػة عمػػػػػى طمبػػػػػة السػػػػػنة الأكلػػػػػى فػػػػػي مرحمػػػػػة البكػػػػػالكريكس لمعػػػػػاـ الجػػػػػامعي  .ِ
 . ـَُِٕ/َُِٔ

الأدكات كالمقػػاييس التػػي تػػـ اسػػتخداميا فػػي الدراسػػة، لػػذا فػػاف تعمػػيـ النتػػائج سػػيتحدد بكػػؿ  .ّ
صدؽ كثبات تمؾ الأدكات كالمقاييس، عممػا ب نػو تػـ التحقػؽ مػف الخصػائص السػيككمترية 

 ليا بما يناسب البيئة المحمية. 
كظػكاىر  اقتصار الدراسة عمى ظاىرة الخجؿ، كىذا يحد مف تعميـ النتػائج عمػى مشػكلات .ْ

 نفسية أخرل. 
 الإطار النظري لمدراسة 

 :  إستيراتيجية العلاج بالقراءة )الببميوثيرابيا(
بػػػدأت ممارسػػػة العػػػلاج بػػػالقراءة منػػػذ العصػػػكر القديمػػػة، كممػػػا يػػػدؿ عمػػػى ذلػػػؾ الشػػػعارات 

"ىنػػػا عػػػلاج الػػػركح"، "بيػػػت عػػػلاج الػػػنفس"  المكتكبػػػة عمػػػى جػػػدراف المكتبػػػة المصػػػرية القديمػػػة، مثػػػؿ
لػى القػكة الت ثيريػة التحكيميػة لمكتػاب سػكاء بالإيجػاب إ(، كقد فطػف قػدماء المصػريف َََِ)خميفة، 

مف التراتيؿ كالتلاكات التي  اأـ بالسمب، فنجدىـ  يقرؤكف بعض مف مقاطع الشعر كالأدب، كبعضن 
ثػـ انتقػؿ ذلػؾ . (ََِْ)متػكلي،  نتيـيتضمنيا الكتاب عمى مسػامع المرضػى كمػف يحتضػر لطمػ 

لى العلاج بالقراءة في معناىػا إلى اليكناف كالركماف، كلعؿ أكؿ إشارة إلى البابمييف كااشكرييف ثـ إ
الكاسع جاءت مف القرف الثالث عشػر فػي العصػكر الكسػطى الإسػلامية حيػث كػاف يسػتخدـ القػرآف 

ة أك ما يسمى آنذاؾ "البيمارستاف" فيتمكف الكريـ في علاج المرضى في مستشفى المنصكر بالقاىر 
 (. ََِْ؛ متكلي، َََِ)خميفة،  القرآف الكريـ لممرضى ليؿ نيار كجزء مف برنامج علاجي

فػػػي كنػػػؼ الػػػديف، أمػػػا فػػػي القػػػرف الثالػػػث عشػػػر فػػػتـ   نسػػػتطيع القػػػكؿ أف ىػػػذا العمػػػـ قػػػد نشػػػ
استخداـ القراءة لعلاج المجانيف كالمخبػكليف فػي أكركبػا كقػد تكػكف ىػذه أكؿ إشػارة عامػة لاسػتخداـ 

عشػػر كقػػد كضػػع  ا ثػػـ انتقمػػت الفكػػرة الػػى أمريكػػا مػػع بدايػػة القػػرف التاسػػعالكتػػب مػػع المرضػػى عقمينػػ
تػػب لممرضػػى، كمػػا تػػزاؿ أسػػس اختيػػار الك ـَُٖٓ( عػػاـ Benjamin Rush) الػػدكتكر بنيػػاميف رش

لقيػػت عمميػػات العػػلاج بػػالقراءة دفعػػة قكيػػة لممارسػػة  الأكلػػىخػػلاؿ الحػػرب العالميػػة  صػػالحة لػػ ف.
كتنظيرػػػ إذ تػػـ بنػػاء المكتبػػات كتجييزىػػا بالمجمكعػػات فػػي المستشػػفيات العسػػكرية، ككانػػت تعػػرؼ 
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  ػ(War Time libraries) بآنذاؾ 
كالتقػػدـ فػػي ىػػذا المضػػمار، كقػػد صػػدرت المئػػات مػػف الدراسػػات الجػػادة فػػي تػػكالى التطػػكر 

( سػػبعة أىػػداؼ John T. Pardeckالتسػػعينات كنشػػرات مػػف الكتػػب، كقػػد ذكػػر جػػكف ت. بارديػػؾ )
كتييئػة  أك الاستبصػار، كأغراض لمعػلاج بػالقراءة كىػي تقػديـ المعكمػات، كتييئػة الظػركؼ لمتبصػر

شػػػكمة، كالكصػػػكؿ إلػػػى قػػػيـ جديػػػدة كاتجاىػػػات جديػػػدة، كخمػػػؽ الظػػػركؼ لمناقشػػػة أركػػػاف كأبعػػػاد الم
يجػػػاد حمػػػكؿ لممشػػػكلات التػػػي  الإحسػػػاس كلفػػػت الانتبػػػاه إلػػػى أف ااخػػػريف لػػػدييـ نفػػػس المشػػػاكؿ، كا 

يجػػاد حمػػكؿ كاقعيػػة لمشػػاكمو. كيػػكرد  مػػف  عديػػدتسػػبب المػػرض، كربػػط الإنسػػاف المػػريض بػػالكاقع كا 
 مببميكثيرابيا، إلا أنيا لا تختمؼ في المضمكف.أخرل كفكائد جمة ل االباحثيف كالكيتاب أىدافن 

مػػػػػع ذلػػػػػؾ فينالػػػػػؾ أثػػػػػاره سػػػػػمبية محتممػػػػػة لمببميكثرابيػػػػػا مػػػػػف كجيػػػػػة نظػػػػػر بعػػػػػض البػػػػػاحثيف 
كالممارسػػيف، تنبػػع مػػف  عػػدـ الػػكعي بالكتػػب كبالجكانػػب النفسػػية، كمػػف مخػػاطر غيػػر محسػػكبة فػػي 

المعالج لممعرفة الكاممة بمػا يجػب أف اختيار المادة المقركءة أك في سكء فيـ معمكماتيا، أك افتقار 
يقرأه المريض كما لا يجػب، كافتقػار بالمعرفػة بالكتػب التػي قػد يصػفيا لممػريض، كىػذا بحسػب رأم 

 بريجز.
( إلػػػى أف الببميكثيرابيػػػا مػػػا يػػػزاؿ فػػػي طػػػكر النشػػػكء كالارتقػػػاء كالبنػػػاء، َََِيشػػير خميفػػػة )

ػػ ى فػػي الغػػكص لأعمػػاؽ مشػػكلاتيـ كتبصػػرىا منيػػا مسػػاعدة المرضػػ اكيػػذكر أف لمعػػلاج بػػالقراءة قيمن
كمػػػدىـ بػػػ دكات لمراحػػػة النفسػػػية كالطم نينػػػة بكجػػػكد المعػػػالجيف، الػػػذيف يقػػػدمكف البيئػػػة المكضػػػكعية 

فػي اختيػار مػكاد القػراءة  اكماىرن  االمحايدة لمناقشة المادة المقركءة، كلذا عمى المعالج أف يككف كفؤن 
لبشػػرم كأعضػػاؤه. كمػػف قػػيـ العػػلاج بػػالقراءة مسػػاعدة بػػالنفس البشػػرية ككيػػؼ يعمػػؿ الجسػػـ ا اعارفنػػ

الأفػراد عمػػى إقامػػة علاقػػة سػػكية ميرضػػية بيػػنيـ، كلػو قيمػػة ثالثػػة ىػػي الكقايػػة مػػف المػػرض، فػػالعلاج 
 بالقراءة لو دكر تبصيرم.

 أقسام الببميوثيرابيا:
تقسػػـ الببميمكثيرابيػػا إلػػى قسػػميف: قسػػـ يسػػتخدـ القػػراءة لعػػلاج مػػرض عقمػػي أك بػػدني كىػػك 

مػػف القػػراءات مػػف فػػرد خػػارج الييئػػة عمػػـ، كقسػػـ يحػػاكؿ عػػلاج عيػػكب الشخصػػية بػػاقتراح المناسػػب 
فتعتقػػػد بكجػػػكد أربعػػػة أقسػػػاـ: الببميكثيرابيػػػا  (Pauline Opler)أكبمػػػر  بػػػكليفأمػػػا  كىػػػك فػػػف. الطبيػػػة،

 )السريرم(، كالببميكثيرابيا التنمكم، كالببميكثيرابيا الكقائي. ، كالببميكثرابيا الإكمينيكيالتشخيصي
جراءاته وخطواته:  مبادئ العلاج بالقراءة وا 

 لمعلاج بالقراءة: أسمكبيفىناؾ 
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 : الذم يتناكؿ حالة كاحدة فقط.العلاج الفردي .ُ
كاحػد، يتقػاربكف فػي ظػركفيـ : الذم يتناكؿ مجمكعة مف الأفراد في كقت العلاج الجماعي .ِ

 المرضية كمستكاىـ العقمي.
 منها:، أسس ومبادئ العلاج بالقراءة

 أف عمى المعالج أف يستخدـ الكتب التي يعرفيا كيككف عمى ألفة بيا. .ُ

يكػػػػكف كاعينػػػػا لحجػػػػـ الكتػػػػاب، كيجػػػػب تجنػػػػب الكتػػػػب المعقػػػػدة ذات  فأف عمػػػػى المعػػػػالج أ .ِ
 التفاصيؿ الدقيقة المغرقة، كالمكاقؼ المتداخمة ذات المتاىات.

يجب أف تكضع مشكمة المريض في الاعتبار الأكؿ عند العلاج كالكتاب الذم تػـ اختيػاره  .ّ
 يجب أف ينطبؽ عمى المشكمة التي تكاجيو.

القرائيػة لممػريض، كأف يكضػع العمػر العػاطفي كالعمػر الزمنػي لابد بدايػة مػف تحديػد القػدرة  .ْ
 كالعمر العقمي لممريض في الاعتبار كينعكس عمى مستكل التعقيد في الكتاب المقركء.

تعػػد الكتػػب التػػي تعبػػر عػػف نفػػس المشػػاعر كالحالػػة المزاجيػػة التػػي يمػػر بيػػا المػػريض مػػف  .ٓ
 أحسف الكتب التي تكصؼ لو.

ية البصػػرية فػي العػلاج فػي حالػػة نقػص المػادة المطبكعػة فػػي يمكػف اسػتخداـ المػكاد السػمع .ٔ
 مكضكع معيف.

تسير عممية العلاج بالقراءة ب ربع خطكات كما تذكر آرلػيف مكػارتي ىػاينز كزميمتيػا مػارم 
(: التعػػػرؼ، الاختبػػػار، التكفيػػػؽ، التطبيػػػؽ عمػػػى َََِىػػػاينز بيػػػرم )المشػػػار إلييمػػػا فػػػي خميفػػػة، 

 النفس.
 أركان العلاج بالقراءة:

 . المعالج.ْ. مكاد القراءة  ّ. المريض  ِ. المكاف  ُ
 سجلات وتقارير العلاج بالقراءة:

 داخمية للاستخداـ المستقبمي مف جانب المعالج نفسو. سجلات الول:
 التي ترفع إلى ااخريف المعنييف ب مر المريض. التقارير الثاني:
 ث.بيانات تستخدـ لأغراض الدراسات كالبحك  سجلات الثالث:

 :  أقسام العلاج بالقراءة
 ا لأكثر مف طريقة: نو يمكف تقسيـ أنكاع العلاج بالقراءة كفقن ألى إ( ََِْيشير متكلي )

 ، كيقسـ الى: طريقة أسموب إجراء بالقراءة .ُ
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  :)يػتـ التركيػز عمػى فػرد العلاج الفردي واحد ً لواحد )المعًال  و/ أو الميسًر ً الًرنين
المرضػػػية، كطػػػرح كرشػػػة قرائيػػػة علاجيػػػة منتقػػػاة بشػػػكؿ جرعػػػات ، كدراسػػػة حالتػػػو بعينػػػو

 التمكيمي ليا. مدركسة، ثـ يناقش حكليا لكشؼ الأثر

 ًً يقػػدـ فيػػو  (:يالعًًلاج الجمعًًي واحًًد ً لمجموعًًة )المعًًال  و/ أو الميسًًر ً المر
المعالج جرعة قرائية علاجية لمجمكعة مف الأفراد الذيف يعانكف مف مشكلات متشابية 

كيػػػػتـ تبػػػػادؿ ااراء بإشػػػػراؼ  .مػػػػف بعػػػػض، ثػػػػـ تػػػػدار جمسػػػػات النقػػػػاش حكليػػػػاك قريبػػػػة أ
 المعالج، كىذه الطريقة تحقؽ الاستبصار كالإدراؾ لممجمكعة. 

 : المواد المستخدمة في العلاج بالقراءة وتعرض وفقا لثلاث محكات .ِ
 :د مطبكعػػة ، فيػػي إمػػا مػػكاى الشػػكؿ المػػادم لممػػكاد المسػػتخدمةيركػػز عمػػ محًًك الشًًكل

د محممػػػة عمػػػى كسػػػائط ممغنطػػػة، مػػػكاد محممػػػة عمػػػى ، مػػػكاأك مصػػػغرات فيمميػػػةمحممػػػة 
بصػػرية فػػي  ، كيمكػػف اسػػتخداـ الحاسػػب االػػي أك أجيػػزة خاصػػة سػػمعيةكسػػائط مميػػزة

 تشغيميا.

 :مثػػؿ:  ،يقصػدكف بػػو طبيعػػة كنمػط المحتػػكل الفكػػرم المشػتمؿ عمػػى المػػادة محًًك النًًوع
يؿ، كالأحاديث النبكية البشرية، كما جػاء الكتب السماكية المقدمة كالقرآف الكريـ كالإنج

فػػػي الأثػػػر مػػػف أقػػػكاؿ الرسػػػؿ كالأنبيػػػاء كالصػػػالحيف كالتػػػراجـ كالسػػػير الذاتيػػػة كالقصػػػص 
القصػػػيرة، قصػػػص الخيػػػاؿ العممػػػي كالأسػػػاطير، الأشػػػعار كالأزجػػػاؿ كالفكاىػػػات، كتػػػب 

 الإرشاد كآداب السمكؾ، كتب الركح. 

السػػماكية بصػػفة عامػػة كالقػػرآف بصػػفة  إلا أف ىنالػػؾ كضػػعية خاصػػة لاسػػتخداـ الكتػػب
 (. ََِْخاصة )لممزيد راجع متكلي، 

 :أم مػػػاذا كانػػػت المػػػادة تقػػػدـ مقػػػركءة أك مسػػػمكعة أك مقػػػركءة  محًًًك أسًًًموب التقًًًديم
كمسػػػمكعة معنػػػا، أك مشػػػاىدة، أك ممقػػػاة، سػػػكاء ب سػػػمكب حػػػكارم أك عػػػف طريػػػؽ الغنػػػاء 

 كالتمثيؿ. 
 )الشػػفافية، كالاحتػػراـ، الكاجػػب تكافرىػػا فػػي المعػػالجالمكاصػػفات ىػػذه المحكػػات ك  عمػػى بنػػاءن 

( كخصائصو الشخصية، كالمشكمة التي تكاجو الفرد، كخصائص الفرد ذاتو، فإنو بالإمكػاف كالفطنة
 مع المشكمة بإستراتيجية العلاج بالقراءة. ؿتحديد طريقة الإجراء في التعام

تبػره بعػض عممػاء الػنفس كمف ىذه المشكلات الخجؿ، فيػك شػكؿ مػف أشػكاؿ التخػكؼ كاع
ا اجتماعينا كنفسينا يسيطر عمى مشاعر كأحاسيس الفرد ككيانو كشخصيتو. كيذكر  كالاجتماع مرضن
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( أنػو شػمؿ يصػيب الجسػد كالػنفس معنػا، شػمؿ تػدؿ عميػو ََُِعاقػؿ )المشػار إليػو فػي السػبعاكم، 
حمػػرار الكجػػو كاضػػطراب ا لتػػنفس كخفقػػاف القمػػب الأفكػػار كالحركػػات المضػػطربة كالكػػلاـ المتمعػػثـ، كا 

 كغيرىا.
كثيػر مػف الدراسػات أف مشػػكمة الخجػؿ تظيػر بشػكؿ اكبػػر فػي فتػرة المراىقػة مػػع  أكضػحت

احتماؿ ظيكرىا قبؿ أك بعد ىذا السف، فإذا كاف الخجؿ صفة مف صفات الطبع لدل الفرد لكجػدنا 
 :(ََُِ) فضيمةظيكر عديد مف الأعراض التي تعتريو كتندرج تحت ثلاث تقسيمات تذكرىا 

 أعراض سموكية، وتشمل: .1
 قمة التحدث كالكلاـ بحضكر الغرباء. .أ 

 تجنب لقاء الغرباء أك الأفراد غير المعركفيف لو. .ب 

 الشعكر بالإحراج الشديد في المناسبات الاجتماعية. .ج 

 التردد الشديد في المشاركة كالتطكع في المياـ. .د 

 . أعراض جسدية، وتشمل:2
 زيادة النبض. .أ 

 في اليديف كالكفيف.التعرؽ الشديد  .ب 

 جفاؼ الفـ كالحمؽ. .ج 

 .مالارتجاؼ اللاإراد .د 

 إحمرار الكجو أك اصفراره. .ق 

 )مشاعر نفسية داخمية(، وتشمل: . أعراض انفعالية داخمية3
 النفس. ىالشعكر كالتركيز عم .أ 

 الشعكر بالإحراج. .ب 

 الشعكر بعدـ الأماف. .ج 

 الشعكر بالنقص. .د 

 .محاكلة الابتعاد كالبقاء بعيدنا عف ااخريف .ق 
 أسباب الخجل الاجتماعي:
أف الخجؿ ما ىك إلا ثمرة مف ثمار التخكؼ كالقمؽ كالضػعؼ، كيػركف يعتقد عمماء النفس 

كذلؾ إف عقدة الخجؿ كانفعالاتيا الكجدانية كالنفسية تختمؼ مف فرد اخػر تبعػا لاخػتلاؼ العكامػؿ 
كالظركؼ كالأحكاؿ المحيطة بالفرد، إلا أف ىناؾ عػامميف، ىمػا: العامػؿ الجسػدم كالعامػؿ النفسػي 
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 (.ََُِ)فضيمة، 
الكراثػػة دكرنا كبيػػرنا فػػي نشػػ ة الخجػػؿ، فالطفػػؿ الخجػػكؿ غالبنػػا مػػا يكػػكف لػػو أب أك أـ  تػػؤدم 

يتمتع بصفة الخجؿ، أك أحد أقاربو، إلا أف درجة الخجؿ تختمؼ بيف الأطفاؿ في الأسػرة الكاحػدة، 
كلعؿ ذلؾ عائد إلى البيئة فاختلاط الطفؿ يقمؿ مف خجمو، كتشير بعض الدراسات إلى أف الإنػاث 

خجػػلان مػػف الػػذككر، كأف الطفػػؿ الأكؿ فػػي العائمػػة أكثػػر خجػػلان مػػف غيػػره مػػف إخكتػػو )حسػػف،  أكثػػر
ََِٗ.) 

شػئة أسػاليب التنالاجتمػاعي الػذم يعػيش فيػو الطفػؿ، ك  الإطار كمنيا: ،كثمة عكامؿ أخرل
 .شعكر الطفؿ بالنقصالخاطئة، كالنمذجة الكالدية، ك 

 أنواع الخجل الاجتماعي:
 كمنيا: ،مف التصنيفات لمخجؿ الاجتماعي عديد( إف ىناؾ ََُِ) السبعاكميذكر 

خجػؿ مخاطبػة ااخػريف، خجػؿ الحػديث، خجػؿ الاجتماعػات، كخجػؿ  تصنيف الشربيني: .ُ
 المظير، كخجؿ التفاعؿ مع الكبار، كخجؿ حضكر الاحتفالات كالمناسبات.

كػالحرج عنػد ممارسػة  ءالخجؿ العاـ كيتميز صاحبو بعيػكب فػي الادعػا تصنيف بيكونيز: .ِ
المظاىر السمككية العامة مما يؤدم إلػى الفشػؿ فػي ممارسػتيا، كالخجػؿ الخػاص: يخػتص 
بالشػػػعكر الػػػذاتي بشػػػد فيكػػػكف لػػػدل الفػػػرد الخجػػػكؿ ذاتينػػػا عػػػدـ ارتيػػػاح كخػػػكؼ مػػػف التقيػػػيـ 

 السمبي كقمؽ كحساسية زائدة لمذات.

 أساليب الوقاية والعلاج من الخجل:
 :الوقاية من الخجل

 كأىميا: ،( مجمكعة مف الأساليبََِٗ) كر حسيفيذ
أف ييتـ الكالداف بتشجيع الطفؿ عمػى التفاعػؿ الإيجػابي مػع ااخػريف كالتحػدث إلػييـ كىػذا  .ُ

يكسبيـ الثقة ب نفسيـ كينخفض الخجؿ لدييـ كيحيطيـ بجػك مػف الحػب كالػدؼء )حسػيف، 
ََِٗ.) 

الاعتمػاد عمػى الػذات كعػدـ تكميفػو بمػا ابتعاد الكالديف عػف التػدليؿ المفػرط لمطفػؿ كتعكيػده  .ِ
يفػكؽ قدراتػػو كطاقاتػػو العقميػػة كالمفظيػػة كالجسػػدية بػؿ تكميفػػو بمػػا يسػػتطيع القيػػاـ بػػو فيكسػػبو 

 الثقة بنفسو كيخرجو مف الشعكر بالإحراج كالخجؿ.

عمػى الأـ أف تخفػي قمقيػػا الزائػد كليفتيػا عمػػى طفميػا كتتػػيح لػو الفرصػة ليعتمػػد عمػى نفسػػو  .ّ
اقػػؼ بثقػػة فػػذلؾ يقيػػو مػػف الخجػػؿ كأف يتبعػػو كػػلا الكالػػديف عػػف تعنيػػؼ البنػػاء كيكاجػػو المك 
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كتػػػػكبيخيـ أك الاسػػػػػتيزاء بيػػػػػـ، فالطفػػػػؿ يػػػػػتعمـ عػػػػػف طريػػػػؽ الملاحظػػػػػة كالتقميػػػػػد كالإيحػػػػػاء 
 كالممارسة.

التكقػػػؼ عػػػف الحػػػديث ككصػػػؼ الأطفػػػاؿ كخجػػػكليف أمػػػاـ النػػػاس، كالبعػػػد عػػػف النقػػػد كالمػػػكـ  .ْ
شػجيع كالثنػاء لأم مشػاركة أك تقػدـ يحػرزه الطفػؿ، كتعزيػز كالتقريع بػؿ لا بػد مػف تقػديـ الت

 صداقاتو كتشجيعو عمى المعب مع ااخريف فذلؾ ينمي شخصيتو.

تػػػػكفير الجػػػػك العػػػػائمي اليػػػػادئ كتجنػػػػب القسػػػػكة فػػػػي المعاممػػػػة كالابتعػػػػاد مػػػػف المشػػػػاحنات  .ٓ
لػة كتسػبب كالمشاجرات التي تتـ بيف الكالديف فإنيا تقمؽ الطفؿ كتدفعو نحك الانطكاء كالعز 

 ليـ مزيد مف القمؽ كالخجؿ.

شػػػعاره بالتقبػػػؿ  .ٔ تشػػػجع الطفػػػؿ عمػػػى السػػػمكؾ بطريقػػػة تككيديػػػة فػػػي المكاقػػػؼ الاجتماعيػػػة كا 
 كالحب  كالإصغاء لأفكاره كآرائو.

 علاج الخجل:
ا فػػي حػػاؿ كثػػرة مػػف ا مسػػاعدن يجابينػػإا الػػدكائي دكرن  يمكػػف أف يػػؤدم العػػلاج العًًلاج الًًدوائي: .ُ

 تضمف انخفاض درجة القمؽ كالخكؼ كالسيطرة عمييا. الأساليب الأخرل التي

تتعػػػدد الأسػػػاليب العلاجيػػػة  العًًًلاج السًًًموكي والمعرفًًًي وتنميًًًة القًًًدرات الاجتماعيًًًة: .ِ
السمككية فمنيا التعرض لممكقؼ الاجتماعي المثير لمخجؿ كمكاجيتو كمف الممكف أف يتـ 

يػػاؿ كالصػػكرة الذىنيػػة، اسػػتخداـ ذلػػؾ تػػدريجينا أك كػػاملان، الاسػػترخاء كأسػػاليبو، اسػػتخداـ الخ
 المفكرة كتسجيؿ الملاحظات اليكمية كمراقبة السمكؾ كتمثيؿ الدكر.

يرتكػػز عمػػى تعػػديؿ أفكػػار المػػريض عػػف نفسػػو كغيػػره بالمناقشػػة كالحػػكار  العًًلاج المعرفًًي: .ّ
كالتػػػدريب عمػػػى التفكيػػػر بإيجابيػػػة ككاقعيػػػة. كيعػػػد التضػػػخيـ كالتصػػػغير كالتعمػػػيـ كالتفكيػػػر 

تطػػرؼ مػػف الأخطػػاء الأساسػػية فػػي التفكيػػر فػػالمريض يضػػخـ أخطػػاءه كيجعػػؿ الجػػدم الم
ػا كيقمػؿ  ل خريف صفات قاسية كلا يػرل فػييـ الػتفيـ كالمسػاعدة كيػرل نفسػو ضػعيفنا كناقصن
مف نجاحاتو كقدراتو كيمجػ  لمتعمػيـ فػي فيمػو لنفسػو كلغيػره بعػد فشػمو فػي مكقػؼ مػا، كيػتـ 

ا المػريض كمعرفػة تعميقاتػو السػالبة عمييػا كمحاكلػػة مناقشػة الأحػداث اليكميػة التػي يمػر بيػػ
 تغيرىا بتعميقات إيجابية كتفسيرات عقلانية.

ًًًدريب: .ْ يػػػتـ التػػػدريب عمػػػى اكتسػػػاب القػػػدرات الاجتماعيػػػة مػػػف خػػػلاؿ ملاحظػػػة سػػػمكؾ  الت
كممػػف لػػدييـ قػػدرات اجتماعيػػة ممتػػازة كالػػتعمـ مػػنيـ كيػػؤدم العػػلاج  فااخػػريف مػػف الجػػريئي
كيطمػػػب مػػػف المػػػريض أف يكسػػػع معرفتػػػو كثقافتػػػو كييػػػتـ بالمغػػػة تػػػدريب. دكرنا فػػػي تسػػػييؿ ال
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كمفرداتيا كأف يحفظ بعض القصص كيتدرب عمى التحدث بشكؿ عممي، كيمكف التػدريب 
عمى عدد مف التصرفات كالسمككيات كتكرار النظر في العيكف أثناء الحديث إلى ااخريف 

الفػػرد عمػى حقػو كالتعبيػر عػف ذلػؾ بػػالكلاـ  رأك النظػر فػي عيػكف المتحػدث ككػذلؾ اصػفرا
 يجابي.كالفعؿ الإ

يعتمد عمى التفاعؿ بيف المريض كالمعالج بػالحكار  العلاج النفسي التحميمي والديناميكي: .ٓ
 كتحدث المريض عف نفسو كانفعالاتو كمشاعره كحياتو.

جيػػػة يعتمػػػد عمػػػى مجمكعػػػة مػػػف الأسػػػاليب العلا العًًًلاج النفسًًًي الانتقًًًائي أو المتكامًًًل: .ٔ
ث عػف الأسػمكب المناسػب المتنكعة تطبػؽ بشػكؿ مػرف كانتقػائي حيػث أف اليػدؼ ىػك البحػ

العػػػػلاج الػػػػدكائي كالعػػػػلاج السػػػػمككي كالمعرفػػػػي كالتػػػػدريب عمػػػػى تنميػػػػة  فيتضػػػػملممػػػػريض ك 
كأمػػا الأسػػاليب العلاجيػػة النفسػػية الأخػػرل  ميػػارات الاجتماعيػػة كالعػػلاج النفسػػي التحميمػػي.

لممػػػريض كتقػػػديـ النصػػػح  كالتضػػػميفـ كيقػػػكـ عمػػػى التشػػػجيع فتضػػػـ العػػػلاج النفسػػػي الػػػداع
كأسػػػاليب الإيحػػػاء كالاسػػػترخاء الػػػذم يقػػػكـ عمػػػى مجمكعػػػة مػػػف التمػػػاريف تيػػػدؼ لاسػػػترخاء 

زالة التكتر تعتمد عمػى الػنفس اليػادئ كالعميػؽ. كيمكػف تطبيػؽ بعػض مبػادئ  العضلات كا 
أسػاليب المػريض عمػى العلاج الأسرم حيث يشجع أفػراد الأسػرة المػريض عمػى التقػدـ فػي 

 التقدـ في أساليب المكاجية كيمدكف يد العكف كالمشاركة لتجاكز المشكمة.

يمكػػف كػػذلؾ الاعتمػػاد عمػػى بعػػض الأسػػاليب التثقيفيػػة بتقػػديـ شػػرح عممػػي كطبػػي 
حػػػدكثيا كعلاقتيػػػا بتفكيػػػر الإنسػػػاف كزيػػػادة الػػػكعي الطبػػػي  ككيفيػػػةمبسػػػط لأعػػػراض القمػػػؽ 

الخاطئػػة فػػي ذىػػف المػػريض كيمكػػف الاسػػتفادة مػػف  كالنفسػػي كتصػػحيح بعػػض المعمكمػػات
طػػرؽ معالجػػة اضػػطرابات الكػػلاـ كالنطػػؽ كمنيػػا إظيػػار الحػػركؼ بشػػكؿ كاضح.كمناقشػػتو 

النفسػي أك  \بمطؼ فيػذا يعممػو أف بإمكانػو مكاجيػة التخػكؼ كالخجػؿ، التعػاكف مػع المرشػد
اعػؿ فػي جػك الأخصائي في تعرؼ حاجات الطفؿ كدكافعو كمصادر محمية كعلاقتيػا بالتف

 المدرسة كمساعدتو عمى مكاجية أسباب الخجؿ.
 :الدراسات السابقة

الجػػزء الدراسػػات السػػابقة التػػي تػػـ الحصػػكؿ عمييػػا كتناكلػػت متغيػػرات الدراسػػة  ىػػذايتنػػاكؿ 
ب نو لـ يتـ التكصؿ إلى دراسػة تناكلػت العلاقػة بػيف  اعممن  كالعلاج بالقراءة. كىي: الخجؿ، ،الحالية

السػػػابقة التػػػي تناكلػػػت الخجػػػؿ،  تالدارسػػػا: المتغيػػػريف، لػػػذا تػػػـ اسػػػتعراض الدراسػػػات عمػػػى محػػػكريف
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 الدراسات السابقة التي تناكلت العلاج بالقراءة. ك 
 :الدارسات السابقة التي تناولت الخجل ً أولًا 

التػػػػػ ثيرات السػػػػػمككية لمخجػػػػػؿ فػػػػػي دراسػػػػػتو المعنكنػػػػػة بػػػػػػ ) (Pilkonis,1977)بمكػػػػػكنز  ىػػػػػدؼ
تعػػػػػرؼ التػػػػػ ثيرات السػػػػػمككية لمخجػػػػػؿ إلػػػػػى  (ةلػػػػػدل طمبػػػػػة جامعػػػػػة سػػػػػتانفكرد الأمريكيػػػػػ الاجتمػػػػػاعي

فظيػػػة كغيػػػر المفظػػػة بػػػيف الأشػػػخاص الخجػػػكليف كغيػػػر مالاجتمػػػاعي كذلػػػؾ باختبػػػار الاختلافػػػات ال
 .بػػيف الجنسػػيف فػػي ثبػػات الخجػػؿ الاجتمػػاعيالخجػػكليف، ككػػذلؾ تػػـ اختبػػار الاختلافػػات المتكقعػػة 

كلمعرفة المكاقؼ التي تؤثر عمى الخجػؿ الاجتمػاعي اختبػر الباحػث مكقفػاف مختمفػاف، كصػمـ ليػا 
 دتككنػػػت مػػػف طمبػػػة قسػػػـ عمػػػـ الػػػنفس فػػػي جامعػػػة سػػػتانفكر فا. أمػػػا عينػػػة الدراسػػػة ا تجريبينػػػتصػػػميمن 

 ا( طالبنػػِْكطالبػػة خجػػكؿ، ) ا( طالبنػػِِكطالبػػة، شنػػخٌص مػػنيـ ) اطالبنػػ (ْٔ) الأمريكيػػة كالبالغػػة
عمػػػػى مقيػػػػاس سػػػػتانفكرد لمخجػػػػؿ الاجتمػػػػاعي كتػػػػـ معالجػػػػة البيانػػػػات  ؾكطالبػػػػة غيػػػػر خجػػػػكؿ، كذلػػػػ

ػاإحصائين  أطػكؿ فػي الصػمت،  اكي خػذكف كقتنػ ا، فكانت النتػائج أف الأشػخاص الخجػكليف أكثػر تكتمن
عند  رناكأقؿ رغبة كسرك  اقمقن كيتحدثكف بصكت منخفض، كبطيئي المبادرة بالحديث، كما أنيـ أكثر 

 ئيـ الكلاـ. اإلق
الخجػؿ الاجتمػاعي  كعنكانيػا (Lawrence & Bennett, 1992نس كبينػت )ر دراسػة أجراىػا لػك 
 الشخصيةلى فحص العلاقة بيف الخجؿ الاجتماعي كسمات إكىدفت ، كعلاقتو بسمات الشخصية

 كطالبػػػة. كقػػػد تػػػـ اسػػػتخداـ اختبػػػار ايزنػػػؾ لمشخصػػػية كقائمػػػة القمػػػؽ ا( طالبنػػػَٓٔ) لػػػدل عينػػػة مػػػف
عػػػف  امعالجػػػة البيانػػػات إحصػػػائين  كبعػػػدلػػػى مقيػػػاس الخجػػػؿ الاجتمػػػاعي. إ)الحالػػػة كالسػػػمة( إضػػػافة 

 أف طريؽ استخداـ معاملات الارتبػاط مػف الخجػؿ كمنيػا معامػؿ ارتبػاط بيرسػكف، تػـ التكصػؿ الػى
زمي كالمكقفي يرتبطاف بمستكيات مرتفعة مػف القمػؽ فػي حػيف المستكيات المرتفعة مف الخجؿ التلا

 ا يرتبطاف بمستكيات التقدير الذاتي. مأف المستكيات المنخفضة مني
إلػػى ( الخجػػؿ كالتكافػػؽ الاجتمػػاعيكالمكسػػكمة بػػػ ) (َََِ) دراسػػة يكسػػؼ كخميفػػةىػػدفت 
الجامعػػػػات الخجػػػؿ كالتكافػػػػؽ الاجتمػػػاعي لػػػػدل مجمػػػكعتيف مػػػػف طػػػلاب  بػػػػيف العلاقػػػةالبحػػػث عػػػػف 

كطالبػػة، كىػػدفت  ا( طالبنػػَََْكطالبػػة، كالكػػكيتييف كعػػددىـ ) ا( طالبنػػَِّالسػػعكدييف كعػػددىـ )
كتـ استخداـ مقياسػيف كؿ مف الخجؿ كالتكافؽ الاجتماعي. كذلؾ لفحص الفردية بيف الجنسيف في 

بعػػػد إجػػػراء أكليمػػا لقيػػػاس الخجػػؿ الاجتمػػػاعي كثانييمػػا لقيػػػاس التكافػػػؽ الاجتمػػاعي، كتػػػـ التكصػػؿ 
بشػػػػكؿ جػػػػكىرم مػػػػف  كثػػػػر خجػػػػلان أالطػػػػلاب السػػػػعكدييف أف لػػػػى إالمعالجػػػػات الإحصػػػػائية اللازمػػػػة 

مػف السػعكدييف عمػى مقيػاس  اعمى جكىرين أالككيتييف، بينما حصؿ الطلاب الككيتييف عمى درجات 
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كلا الخجؿ كالتكافؽ الاجتماعي،  يكجد علاقة سمبية ذات دلالة إحصائية بيفك . الاجتماعيالتكافؽ 
تكجػػػػد فػػػػركؽ جكىريػػػػة بػػػػيف الػػػػذككر كالإنػػػػاث فػػػػي كػػػػؿ مػػػػف الخجػػػػؿ كالتكافػػػػؽ سػػػػكاء لػػػػدل الطػػػػلاب 

 ك الككيتييف. أالسعكدييف 
مثقػػػػػة بػػػػػالنفس كالخجػػػػػؿ: دراسػػػػػة لالمككنػػػػػات الفرعيػػػػػة كعنكانيػػػػػا ) (ََُِدراسػػػػػة العنػػػػػزم )

إلى الكشؼ عف المككنات الفرعيػة لمثقػة بػالنفس كالخجػؿ، فتككنػت عينػة  (، ىدفتعاممية ارتباطية
( ُٕٔالػذككر ك) ( مػفُٕٓ) بكاقػع، كطالبة مػف كميػة التربيػة الأساسػية ا( طالبن ِّْ) الدراسة مف
كأظيػػرت النتػػائج كجػػكد أربعػػة  .كاسػػتخدـ فييػػا مقيػػاس الثقػػة بػػالنفس كمقيػػاس الخجػػؿ ،مػػف الإنػػاث

عػػدـ كجػػكد فػػركؽ دالػػة ك  ،بػػالنفس، كثلاثػػة عكامػػؿ فرعيػػة مككنػػة لمخجػػؿ عكامػػؿ فرعيػػة مككنػػة لمثقػػة
عمػى مقيػاس الخجػؿ لصػالح  اكجكد فػركؽ دالػة إحصػائين ك  ،في الثقة بالنفس بيف الجنسيف اإحصائين 
كجػكد علاقػات مكجبػة بػيف متغيػرات الثقػة بػالنفس بعضػيا بػبعض المتغيػرات الاجتماعيػة ك  ،الإناث

كجػكد علاقػات سػالبة بػيف متغيػرات ك  ،مكجبة بيف الثقػة بػالنفس كالخجػؿفي مقياس الخجؿ كعلاقة 
 . االثقة بالنفس كااخر لمخجؿ عند عينات الذككر كالإناث كالجنسيف معن 

  لعلاج بالقراءة:التي تناولت ا الدارسات السابقة ً ثانيًا
 إسػتراتيجيةلمكشؼ عف فاعمية اسػتخداـ المػكاد المكتكبػة ) ( دراسةُِٗٗ) الحمكرم لأجر 

تككنػػت جامعػػة الجػػكؼ(. ك العػػلاج بػػالقراءة فػػي خفػػض قمػػؽ الامتحػػاف لػػدل طمبػػة البكػػالكريكس فػػي 
( ِّٗ)مػف أصػؿ عينػة استكشػافية تككنػت مػف  كطالبة تـ اختيارىـ ا( طالبن ٓٓ) عينة الدراسة مف

عمػػى حصػػكليـ عمػػى أعمػػى درجػػات فػػي مقيػػاس سارسػػكف لقيػػاس قمػػؽ الامتحػػاف  بنػػاءن  بػػةا كطالطالبنػػ
( ِٕ) كطالبة، كضػابطة تككنػت مػف ا( طالبن ِٖ) لى مجمكعتيف تجريبية تككنت مفإكتـ تكزيعيـ 

 كطالبة.  اطالبن 
التبػػايف المصػػاحب عمػػى الاختبػػار البعػػدم انخفػػاض مسػػتكل قمػػؽ الامتحػػاف  تحميػػؿظيػػر أ

تابعة، كظيكر مستكل مرتفع مػف لمافقرة  ؿخلالممجمكعة التجريبية كبنائيا محتفظة بيذا المستكل 
ممجمكعة الضابطة كبقائيا محتفظة بو عمى مػدل مرحمتػي المعالجػة كالمتابعػة ممػا لالامتحاف  قمؽ

 في خفض قمؽ الامتحاف.  تيجيةسترايعني فاعمية الإ
 (Frieswijk, Steverink, Buunk & Slates, 2006)أجرل فريزكجؾ، ستيفرنؾ، بنؾ كسميتس 

)فاعميػػػة العػػػلاج بػػػالقراءة فػػػي زيػػػادة القػػػدرة عمػػػى الإدارة الذاتيػػػة لممسػػػنيف قميمػػػي إلػػػى  دراسػػػة بعنػػػكاف
معتػػدلي الضػػعؼ(، بحثػػػت مػػا إذا كانػػت الزيػػػادة فػػي القػػدرة عمػػػى الإدارة الذاتيػػة تضػػمف مسػػػتكيات 
مستدامة لمرفاىية بيف المسنيف، كتـ استخداـ إستراتيجية العلاج بػالقراءة لتحقيػؽ ىػذا اليػدؼ كذلػؾ 
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( ٔٗ( مسننا شارككا في المعالجة مقابؿ )ٕٗرنة القدرة عمى الإدارة الذاتية كالإتقاف كالرفاىية لػ)بمقا
مسننا لـ يشارككا. ككانت النتائج أف المعالجة بالقراءة قد زادت قدرتيـ عمػى الإدارة الذاتيػة كالإتقػاف 

تبانة حػكؿ القػدرة عمػى ( شيكر مػف المتابعػة. كاسػتخدمت فػي الدراسػة اسػٔكبقي ىذا الت ثير لمدة )
الإدارة الذاتيػػػػػػة كمقيػػػػػػػاس جػػػػػػػركنينجف لمضػػػػػػػعؼ، كمقيػػػػػػػاس الإتقػػػػػػاف المصػػػػػػػمـ مػػػػػػػف قبػػػػػػػؿ بيػػػػػػػرليف 

 كمقياس الرفاىية الذاتية.  (Pearlin & Schooler)كسككلر
 & Nordin, Carlbrhing, Cuijpers)أجػػػرل نػػػكرديف، كرلبػػػرنج، كػػػكجبيرز كأندرسػػػكف 

Anderson, 2010)  حػػدكد المعالجػػة بػػالقراءة إلػػى اضػػطراب اليمػػع: محاكلػػة دراسػػة بعنػػكاف )تكسػػيع
عشػػػكائية لممسػػػاعدة الذاتيػػػة دكف دعػػػـ كلكػػػف بميمػػػة كاضػػػحة(، كىػػػدفت إلػػػى معالجػػػة الأفػػػراد الػػػذيف 
نمػػا اعتمػػادا عمػػى دليػػؿ تػػـ  يعػػانكف مػػف اليمػػع دكف الحاجػػة إلػػى الأخصػػائي أك المعػػالج النفسػػي، كا 

بالقراءة. كتـ تقسيـ المشاركيف إلى مجمكعتيف: تجريبية  إعداده ليذه الغاية، يقكـ عمى مبدأ العلاج
( فصكؿ َُ(. كتككف دليؿ المعالجة مف )ُٗ( مقابؿ المجمكعة الضابطة كعددىـ )َِكعددىـ )

عمػػػػى أسػػػػاس الإسػػػػتراتيجيات المعرفيػػػػة السػػػػمككية لعػػػػلاج اضػػػػطراب اليمػػػػع. كأظيػػػػرت النتػػػػػائج أف 
( شػػػيكر ّاييس مػػػا بعػػػد المعالجػػػة كخػػػلاؿ )المجمكعػػػة التجريبيػػػة أظيػػػرت تحسػػػننا عمػػػى كػػػؿ المقػػػ

 المتابعة. كىذا يعني أف العلاج بالقراءة النقي مع ميمة كاضحة فعاؿ في علاج اليمع.
( دراسة  ىػدفت الدراسػة الحاليػة إلػى الكشػؼ عػػف فاعميػػة َُِْكالمفمح ) الشريفيفجرم أ

طريقتػي العػلاج بػالقراءة كالإرشاد الجمعي المستند إلى نظرية العلاج العقلاني الانفعػالي السػػمككي 
جامعػػة فػػػي خفػػػض مسػػتكل الشػػعكر بالكحػػدة النفسػػية لػػدل الطمبػػة غيػػر الأردنيػػيف )المغتػػػربيف( فػػػي 

بالمغػػة العربيػػة، قػػدمكا  اكطالبػة غيػر أردنػػي كناطقػػن  ا( طالبػن ْٓ. تككنػت عينػة الدراسػة مػف )ؼالجك 
 ،ـَُِّ/َُِِ، خػػػلاؿ العػػػاـ الجػػامعي جامعػػة الجػػكؼدكلػػػة عربيػػػة، كيدرسػػػكف فػػػي  (ُٗمػػػف )

. زكدت إلػػػى ثػػػلاث مجمكعػػػات: مجمكعتػػػاف تجريبيتػػػاف كمجمكعػػػة ضػػػابطة اكتػػـ تػػكزيعيـ عشػػكائين 
بػػػدليؿ قرائػػػي مػػػف إعػػداد البػػاحثيف )العػػلاج بػػالقراءة(، بينمػػا خضػػعت  الأكلػػىالمجمكعػػػة التجريبيػػػة 

المجمكعػة التجريبيػػة الثانيػػة لبرنػػامج إرشػػاد نفسػػي جمعػي أعػػده الباحثػػاف، أمػا المجمكعػػة الضػػابطة 
ة فػػي مسػػتكل أظيػػرت نتػػائج الدراسػػة كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائي. ك فمػػـ تخضػػع لأيػػة معالجػػػة

الشػػػػعكر بالكحػػػػدة النفسػػػػية لػػػػدل الطمبػػػػة المغتػػػػربيف تعػػػػزل لممجمكعػػػػة، ككانػػػػت لصػػػػالح المجمكعػػػػة 
الضػػػػػابطة؛ حيػػػػػػػث كػػػػػػػاف مسػػػػػػػتكل الشػػػػػػػعكر بالكحػػػػػػػدة النفسػػػػػػػية لػػػػػػػدييا أعمػػػػػػػى مػػػػػػػف المجمػػػػػػػكعتيف 

ية فػػػي مسػػػتكل الشػػػػػعكر فػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائ كجػػدتكالثانيػػة، فػػي حػػيف  الأكلػػىالتجػػريبيتيف 
بالكحػػػدة النفسػػػية لػػػدل الطمبػػػة المغتػػػربيف تعػػػزل لمتفاعػػػؿ بػػػيف الجػػػنس كالمجمكعػػػة؛ إذ إف الػػػذككر 
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التػػي اعتمػػدت برنػػامج القػػراءة كػػانكا أكثػػر  الأكلػىفػػي المجمكعػػة الضػػابطة كالمجمكعػػػة التجريبيػػػة 
النفسػػػػية، أمػػػا الإنػػػاث فػػػػي المجمكعػػػػة التجريبيػػػػة الثانيػػػػػة التػػػػي اعتمػػػػدت البرنػػػػػامج  بالكحػػػدة اشػػػعكرن 

بالكحػػدة النفسػػية مػػف الػػذككر. كأظيػػرت النتػػػائج كػػػذلؾ عػػػدـ  االإرشػػػػادم الجمعػػػػي فكػػػػفٌ أكثػػػػر شػػعكرن 
ككػػؿ تعػػزل  كجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف متكسػػطات الأداء عمػػى مقيػػاس الكحػػدة النفسػػية

 .لمجنس
 :الطريقة والإجراءات

 : مجتمع الدراسة
مسػتكل السػنة  يفػ الجػكؼمجتمع الدراسة مػف جميػع طمبػة البكػالكريكس فػي جامعػة  تككف

في  ـَُِٕ /َُِٔقبكليـ عمى الفصؿ الدراسي الأكؿ لمعاـ الجامعي  تـكالذيف  الأكلىالدراسية 
 كمية التربية. 

 عينة الدراسة: 
الخجػػؿ عمػػى مجتمػػع الدراسػػة مقيػػاس بدراسػػة اسػػتطلاعية يػػتـ مػػف خلاليػػا تكزيػػع  القيػػاـ تػػـ

كبذلؾ تػـ تحديػد العينػة كتقسػيميـ إلػى  المرتفع، كالذيف سيشكمكف عينة الدراسة ؿلتحديد ذكم الخج
 مجمكعتيف إحدىـ المجمكعة التجريبية كالثانية الضابطة

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة1جدول )
 المجمكع التجريبية المجموعة الضابطة المجموعة المجموعة
 32 11 11 العدد

 : متغيرات الدراسة
 : العلاج بالقراءة. المتغير المستقل .ُ
ؿ عمييا المفحكص عمى مقياس الخجؿ : الخجؿ كيقاس بالدرجة التي يحصالمتغير التابع .ِ

لػػى إ( كتشػير َُُك)، لػى مسػػتكل مػنخفض مػف الخجػؿإ( كتشػير ِِ) الدرجػة بػيفتمتػد ك 
 . ( درجةٔٔكبمتكسط فرضي ) مستكل مرتفع مف الخجؿ

 أدوات الدراسة: 
(. َُُِلييما الدليمي كالعزم، إالمشار ) عداده الدليمي كالعزمإقاـ ب: مقياس الخجل .1

 .الدراسة في المستخدمة الحالية بصكرتو المقياس كثبات صدؽ دلالات مف التحقؽ كتـ
 مف لمت كد: (الظاىرم الصدؽ) الحالية بصورته وثباته المقياس صدق دلالات 

 مف لممقياس، الظاىرم الصدؽ مف التحقؽ تـ الدراسة ىدؼ لتحقيؽ المقياس ملاءمة
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 متخصصيف ثمانية مف مككنة المحكميف مف لجنة عمى الأكلية بصكرتو عرضو خلاؿ
. العربية كالمغة التربكم، النفس كعمـ النفسي، كالإرشاد كالتقكيـ، القياس مجالات في
 المحكميف أجريت التعديلات المقترحة.  ملاحظات ضكء كفي

 عمى تطبيقو تـ المقياس ثبات مف التحقؽ بيدؼ: الحالية بصورته المقياس ثبات 
 عينة

 عمى تطبيقو أعيد ثـ الدراسة، عينة خارج مف طالبة (20) مف مككنة استطلاعية
 ثبات معامؿ كحسب الأكؿ، التطبيؽ مف أسبكعيف بعد نفسيا الاستطلاعية العينة

 قيمة تقدير تـ كما،  (0.91)لممقياس الإعادة ثبات معامؿ قيمة بمغت حيث الإعادة،
 Cronbach) ألفا كركنباخ معادلة باستخداـ لممقياس الداخمي الاتساؽ ثبات معامؿ

Alpha) الاتساؽ ثبات معامؿ قيمة بمغت حيث نفسيا، ستطلاعيةالإ العينة أفراد عمى 
 بدلالات  المقيا تمتع عمى مؤشرات كىي (0.88) بالخجؿ الشعكر لمقياس الداخمي
 .الثبات عالية عمى كمؤشر داخمي اتساؽ

  :بتدريج خماسي  عنيا ييجاب فقرة، (ِِ) عمى المقياس اشتمؿتصحيح المقياس
ا تنطبؽ: ااتية البدائؿ عمى يشتمؿ  ( درجات ،ٓعند التصحيح ) كتعطى ،دائمن
 كتنطبؽ درجات، (3) كتعطى حيانناأ كتنطبؽ درجات،4) )ى كتعط غالبنا كتنطبؽ
عمى  تنطبؽ الدرجات كىذه. كاحدة كتعطى درجة بداألا تنطبؽ  درجتيف، كتعطى نادرنا
ارتفعت  كمما ( بحيثَُُ، ِِدرجات المقياس ما بيف ) تمتدبحيث  ع الفقراتجمي

 .الطالبات لدل بالخجؿ الشعكر مستكل زيادة عمى مؤشرنا ذلؾ كاف العلامة
 شكؿ عمى كىك بالقراءة، العلاج باستخداـ الخجؿ مكاجية في الطالب دليؿ :كُراس ودليل .ِ

 لكبار الأدبية المجمكعات إلى بالاستناد بإعداده قامت الباحثة الذاتي، لمتعمٌـ كتيٌب
 التي كالأبحاث الدراسات مف عدد عمى طلاعالإ بعد كذلؾ العرب، كالشعراء الأدباء
 أدلة لإعداد العامة كالمعايير المتبعة العلاجية كااليات بالقراءة، العلاج مجاؿ في أجريت
 :دراسة كمنيا العلاجية، القراءة مجمكعات مع المتبعة كالاستراتيجيات العلاجية، القراءة
 .Nordin, et al, 2010 كزملاؤه نكرديف؛  Muto, et al, 2011كزملاؤه ميتك،

 لجنة عمى عرضو خلاؿ مف البرنامج صدؽ مف التحقؽ تـ :الدليل صدق إجراءات 
 العربية، المغة مجالات في مف ستة متخصصيف مككنة المحكميف، مف متخصصة

 خلاؿ ركعي أف بعد كالتدريس كالمناىج التربكم، كعمـ النفس الإرشادم، النفس كعمـ
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 كأف تعرض جزلة، كألفاظ كمعاف كاضحة مفيكمة لغة ذات تككف أف مكاده اختيار
 لبياف كالنقاش الحكار مف بجمسات مصحكبة كالممؿ الرتابة عف بعيدنا شائؽ ب سمكب
 ركعي قد أنو عمى علاكة الطمبة، لدل الأثر المطمكب الأدبية الأعماؿ إحداث مدل
 مشكلات حياتية مف يعانكف الذيف العاديكف الأسكياء الأفراد منو أف يستفيد إعداده في

 مناسبتيا النصكص كمدل اختيار في رأييا تبدم أف المجنة مف طيمب كقد .اعتيادية
ضافة الصياغة كسلامة بالمكضكع، كارتباطيا  أف ش نيا مف ملاحظات أية المغكية، كا 
 مف المقترحة التعديلات أجريت المحكميف ملاحظاتضكء  كفي. الدليؿ مف تحسف
إضافة  كمف النصكص، ببعض التصرؼ كمف كمي، بشكؿ النصكص بعض حذؼ

 مككف مف جزئيف:  النيائية بصكرتو الدليؿ كأصبح أخرل، نصكص
 حكؿ الضركرية المعمكمات تقديـ إلى ىدؼ لمخجؿ، النظرم التكجو: الول الجزء 

 يمكف التي كالاستراتيجيات كالأساليب كأسبابو، بو، المقصكد تكضيح حيث مف الخجؿ
ا كييدؼ منو، كالتخفيؼ علاجو في تساعد أف  القراءة كفاعمية لأىمية التقديـ إلى أيضن
 نحكه.  يجذبيـ كبما القراءة عمى كيشجعيـ الطمبة يحفز بما

 القرائية النصكص مف عددنا الجزء ىذا تضمف القرائية، النصكص :الثاني الجزء 
 يجذب ب سمكب كالمعركضة كنثر، كخاطرةو  كقصةو  شعر بيف كالمتنكعة المختارة،
 استغرؽ كقد .المستخدـ كالخط لمنصكص التقدمة حيث مف القراءة نحك الطالب
 كالحكار، لممناقشة جماعية لقاءات ستة تخمميا ،ثلاثة أشير بالقراءة العلاج برنامج
 مف نفكسيـ في النصكص أثارتو ما كتحميؿ كمشاعرىـ الطمبة استجابات كتعرؼ
 الاستبصار ليـ يحقؽ بما الانفعالي لمتنفيس فرصة كمنحيـ كاعية، كأفكار مشاعر

 المشاعر بيف ما الربط مف ييمكِّنيـ كبما كيحررىا، اللاكعي مادة يثير كبما كالإدراؾ،
ا يفيد كبما اختبركىا، التي كتمؾ النصكص عبر ظيرت التي كالأفكار كالمكاقؼ  أيضن

 بالخجؿ.  شعكرىـ لمكاجية جديدة طريقة إيجاد أك قديمة طريقة تقكية إعادة في
 : تالإجراءا
 إعداد أداة الدراسة بصكرتيا النيائية كبما يناسب البيئة المحمية كمجتمع الدراسة.تـ  .ُ
تػػـ الحصػػكؿ عمػػى مكافقػػة رسػػمية مػػف عمػػادة البحػػث العممػػي فػػي جامعػػة الجػػكؼ لتسػػييؿ  .ِ

 ميمة تطبيؽ أداة الدراسة.
 تـ تحديد مجتمع الدراسة بناء عمى سجلات دائرة القبكؿ كالتسجيؿ في جامعة الجكؼ. .ّ
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تػػـ تكزيػػع مقيػػاس الخجػػؿ عمػػى الطمبػػة المقبػػكليف فػػي كميػػة التربيػػة كالمسػػجميف فػػي مسػػاقات  .ْ
خاصػػػة بطمبػػػة الكميػػػة خػػػلاؿ الأسػػػبكع الرابػػػع مػػػف الفصػػػؿ الدراسػػػي الأكؿ لمعػػػاـ الجػػػامعي 

ليػػػػـ الأىػػػػداؼ المتكخػػػػاة مػػػػف الدراسػػػػة، كتػػػػـ التطبيػػػػؽ بشػػػػكؿ  كضػػػػحتـ، َُِٕ/ َُِٔ
 جماعي.

 خمت بالشركط كىذا بدكره سيحدد عينة الدراسة الفعمية.تـ استبعاد الاستبانات التي أ .ٓ

تـ استخداـ طريقة المزاكجة في المجمكعة التجريبية كالضابطة عمى أف لا تزيد المجمكعة  .ٔ
 ( كذلؾ لضماف التكافؤ. ُٔ( بحيث كانت كؿ مجمكعة )َِعف )

يػػػة تػػـ تكزيػػع دليػػؿ ككػػػراس التغمػػب عمػػى الخجػػؿ عمػػػى المجمكعػػة عمػػى المجمكعػػة التجريب .ٕ
خػػلاؿ الشػػير الثػػاني كسػػتدار جمسػػات حػػكار كمناقشػػة لمػػا تػػـ قراءتػػو الػػى الػػدليؿ كلمػػا تػػـ 
رشػػادات تتعمػػؽ بالإنتػػاج الفكػػرم المقتػػرح لمكاجيػػة  انجػػازه فػػي الكػػراس قراءتػػو فػػي الػػدليؿ، كا 
ىذه المشكمة مػع مػؤازرة ذلػؾ بػالتطبيؽ العممػي لمعرفػة مػدل التقػدـ كالفاعميػة الػذم يتحقػؽ 

لػػػػؾ خػػػػلاؿ الشػػػػير الثالػػػػث، كلػػػػف يػػػػتـ إجػػػػراء المعالجػػػػة عمػػػػى المجمكعػػػػة لػػػػدل الطالػػػػب كذ
 الضابطة، كتـ إخبارىا فقط ب نيا مشتركة في الدراسة. 

 تـ إعادة تطبيؽ استبانة الخجؿ خلاؿ الشير الثالث عمى المجمكعتيف.  .ٖ

 تـ الاستعانة بالتحميلات الإحصائية الملائمة للإجابة عف أسئمة الدراسة.  .ٗ
 راسةعرض نتائ  الد

 : أولًا ً النتائ  المتعمقة بالسؤال الول
 ما درجة الخجل لدى طمبة البكالوريوس بمستوى السنة الدراسية الولى في جامعة الجوف؟

تمػػػت الإجابػػػة عػػػف ىػػػذه السػػػؤاؿ مػػػف خػػػلاؿ اسػػػتخراج المتكسػػػطات الحسػػػابية كالانحرافػػػات 
 ( يكضح ذلؾ:ِالخجؿ، الجدكؿ )المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عف جميع فقرات مقياس 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن جميع فقرات مقياس : (2جدول )
 الخجل مرتبة تنازليا وفقا لممتوسط الحسابي

المتوسط  الفقرة الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقييم

 مرتفعة 0.08 4.99 ماكن المزدحمة بال مانحس بالألا  18 1
 مرتفعة 0.16 4.97 خرينمام الآأن اخطأت أبالي ألا  19 2
 مرتفعة 0.22 4.95 خشى من المقابلات الشخصيةأ 20 3
 مرتفعة 0.31 4.90 صدقائيأخرج مع ألم المعدة عندما أشعر بأ 17 4
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المتوسط  الفقرة الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقييم

 مرتفعة 0.36 4.85 حب المبادرة والبدء بالحديث أ 1 5
 مرتفعة 0.36 4.84 تحدث معهألى الشخص الذي إجرؤ النظر ألا  3 6
 مرتفعة 0.42 4.79 خاف من الامتحانات الشفوية أ 16 7
 مرتفعة 0.43 4.76 قدم عمى عمل ماأتزداد  ربات قمبي عندما  14 8
 مرتفعة 0.43 4.75 مام الجماعة بشكل فرديألدى الشجاعة لمتحدث  7 9
 مرتفعة 0.44 4.74 ماكن فيها الكثير من الناسأرغب في التواجد في ألا  5 10
 مرتفعة 0.44 4.74 شخاص غرباءأحب الحديث حتي مع وجود أ 6 11
 مرتفعة 0.44 4.73 حب القاء التحية عمى كل الناس أ 9 12
 مرتفعة 0.67 4.70 رائيآحب التعبير عن أ 8 13
 مرتفعة 0.98 4.60 لا يعجبني المشاركة في المسابقات العممية  2 14
 مرتفعة 0.94 4.55 كون لوحديأن أف ل أ 22 15
 مرتفعة 0.99 4.51 شعر بنوع من الاستقلالية أ 11 16
 مرتفعة 0.94 4.50 خرينستطيع التعبير عن مشاعري نحو الآألا  10 17
 مرتفعة 0.94 4.50 ن ينتقدني الاخرينأخاف أ 21 18
 مرتفعة 0.99 4.45 صدقاءكبر عدد من الألى اكتساب إميل أ 31 19
 مرتفعة 0.98 4.44 قوم بهأي عمل أنجح في أني لن أشعر بأ 12 20
 مرتفعة 0.98 4.36 خرينثق بالآألا  15 21
 مرتفعة 1.55 3.70 سؤالاً  يحدهم لأابدأ بالارتجاف عندما يوجه  4 22

 مرتفعة 0.41 4.65 مقياس الخجل ككل

لإجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عػػف جميػػع ( أف المتكسػػطات الحسػػابية ِيظيػػر مػػف جػػدكؿ )
( بدرجػة تقيػيـ مرتفعػة لجميػع الفقػرات، حيػػث ٗٗ.ْ-َٕ.ّامتػدت مػا بػػيف )فقػرات مقيػاس الخجػؿ 

، بمتكسػػػػط المزدحمػػػػة مػػػػاكفبالأ مػػػػافبالأ حػػػػسأ لا( كنصػػػػيا: ُٖجػػػػاءت بالمرتبػػػػة الأكلػػػػى الفقػػػػرة )
ابػدأ بالارتجػاؼ ( كنصػيا: ْ( كدرجة تقيػيـ مرتفعػة، كجػاء بالمرتبػة الأخيػرة الفقػرة )ٗٗ.ْحسابي )

( كدرجػػػة تقيػػيـ مرتفعػػة، كبمػػغ المتكسػػػط َٕ.ّ، بمتكسػػط حسػػابي )سػػؤالان  يعنػػدما يكجػػو احػػدىـ لػػػ
 لػدل الخجؿ درجة( بدرجة تقييـ مرتفعة، كىذا يدؿ عمى أف ٓٔ.ْالحسابي لمقياس الخجؿ ككؿ )

جػاءت مرتفعػة. كبنػاءن عمػى  الجػكؼ جامعػة فػيالأكلػى  الدراسػية السػنة بمسػتكل البكالكريكس طمبة
( طالبة حصمكا عمى أعمػى النتػائج عمػى مقيػاس الخجػؿ ِّذلؾ فقد قامت الباحثة باختيار أعمى )

 لتطبيؽ التجربة عمييـ. 
  النتائ  المتعمقة بالسؤال الثاني: ً ثانيًا
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بالقراءة  العلاج لطريقة الطمبة تعزى لدى الخجل مقياس عمى الداء متوسطات بين دلالة ذات فروق توجد هل
 في مواجهة الخجل لدى طمبة البكالوريوس في مستوي السنة الدراسية الولى في جامعة الجوف؟

للإجابة عف ىذا السؤاؿ، حسبت الأكساط الحسابية كالانحرافات المعيارية لدرجات 
ككؿ البعدم كفقنا لمتغير المجمكعة، كما ىك  مقياس الخجؿنة الدراسة عمى مجمكعتي الطمبة عي

  :(Independent Samples T-Test)(، كما تـ تطبيؽ اختبار ّفي جدكؿ )
مقياس  عمى الدراسة عينةالطمبة  مجموعتي لدرجات المعيارية نحرافاتوالا  الحسابية: الوساط (3جدول )

 المجموعة لمتغيرا وفقً البعدي  ككلالخجل 

 المجموعة
 القياس البعدي

درجة 
درجات  T التقييم

 الحرية
الدلالة 
الوسط  الإحصائية

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 مرتفعة 0.85 4.07 ال ابطة
10.23 30 0.00 

 منخف ة 0.47 1.59 التجريبية

( َٓ.َ≥α( كجكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة )ّيظير مف جدكؿ )
الخجؿ البعدم تبعنػا بيف متكسطات درجات المجمكعة التجريبية كالمجمكعة الضابطة عمى مقياس 

( كىػػػػػػي دالػػػػػػة إحصػػػػػػائينا، كعنػػػػػػد مراجعػػػػػػة ِّ.َُ( )T، حيػػػػػػث بمغػػػػػػت قيمػػػػػػة )المجمكعػػػػػػة لمتغيػػػػػػر
المتكسػػػطات الحسػػػابية يتبػػػيف أف الفػػػركؽ لصػػػالح المجمكعػػػة الضػػػابطة؛ إذ أف المتكسػػػط الحسػػػابي 

( بدرجة تقيػيـ مرتفعػة فػي حػيف بمػغ المتكسػط الحسػابي لممجمكعػة َٕ.ْالضابطة بمغ )لممجمكعة 
( بدرجة تقييـ منخفضة، مما يدؿ عمى كجكد فعالية الإستراتيجية العػلاج بػالقراءة ٗٓ.ُالتجريبية )

 في مكاجية الشعكر بالخجؿ لدل طمبة جامعة الجكؼ.
   :ثالثاً ً النتائ  المتعمقة بالسؤال الثالث

 يوجد فرق في درجة الخجل بين الاختبار البعدي والاختبار القبمي لممجموعة التجريبية  هل
 التي ستخ ع لممعالجة؟

، كذلػؾ كمػا فػي (Paired Samples T-Test)تػـ اسػتخداـ اختبػار للإجابة عػف ىػذا السػؤاؿ 
 :(ْجدكؿ )
بين الاختبار  في مقياس الخجل المجموعة التجريبية درجاتعمى ( Paired Samples T-Test)اختبار : (4جدول )

 القبمي والبعدي

 القياس
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 التقييم

قيمة الإحصائي 
(T) 

الدلالة 
 الإحصائية

 مرتفعة 0.68 4.18 القبمي
14.368 0.00 

 منخف ة 0.47 1.59 بعديال
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بػػػػػيف (α= َٓ.َ)عنػػػػػد مسػػػػػتكل دلالػػػػػة  اإحصػػػػػائي داؿؽ ك ( كجػػػػػكد فػػػػػر ْيبػػػػػيف الجػػػػػدكؿ )
متكسػػػطات درجػػػات المجمكعػػػة التجريبيػػػة بػػػيف القيػػػاس القبمػػػي كالبعػػػدم تعػػػزل لإسػػػتراتيجية العػػػلاج 

( كىػػي قيمػػة دالػػة إحصػائينا، كعنػػد مراجعػػة المتكسػػطات ّٖٔ.ُْ( )Tبػالقراءة، حيػػث بمغػػت قيمػة )
(  كدرجػة تقيػيـ مرتفعػة، ُٖ.ْالقياس القبمي بمتكسػط حسػابي )لصالح الحسابية يتبيف أف الفركؽ 

( كدرجػة تقيػيـ منخفضػة، كىػذا يؤكػد كجػكد ٗٓ.ُفي حيف بمغ المتكسط الحسابي لمقياس البعدم )
 أثر لإستراتيجية العلاج بالقراءة في مكاجية الشعكر بالخجؿ لدل طمبة جامعة الجكؼ.

 مناقشة النتائ :
بيف متكسطات درجػات ( َٓ.َ≥αكجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة )

، المجمكعػػة لمتغيػػرالخجػػؿ البعػػدم تبعنػػا التجريبيػػة كالمجمكعػػة الضػػابطة عمػػى مقيػػاس  المجمكعػػة
( كىػػي دالػػة إحصػػائينا، كعنػػد مراجعػػة المتكسػػطات الحسػػابية يتبػػيف ِّ.َُ( )Tحيػػث بمغػػت قيمػػة )

ضػػػػػابطة بمػػػػػغ أف الفػػػػػركؽ لصػػػػػالح المجمكعػػػػػة الضػػػػػابطة؛ إذ أف المتكسػػػػػط الحسػػػػػابي لممجمكعػػػػػة ال
( بدرجػة ٗٓ.ُ( بدرجة تقييـ مرتفعة في حيف بمغ المتكسط الحسابي لممجمكعة التجريبيػة )َٕ.ْ)

تقيػػػيـ منخفضػػػة، ممػػػا يػػػدؿ عمػػػى كجػػػكد فعاليػػػة الإسػػػتراتيجية العػػػلاج بػػػالقراءة فػػػي مكاجيػػػة الشػػػعكر 
 بالخجؿ لدل طمبة جامعة الجكؼ.

 العػلاج بػالقراءة، مجػاؿ فػي يػتأجر  التػي تتفػؽ مػع نتػائج بعػض الدراسػات النتيجػةكىػذه 
 العػلاج أف إلػى أشػارت التػي( Wiesegger, et al., 2002) كزمػلاؤه كيسػيجير دراسػة نتػائج :مثػؿ

 خفػض فػي ميػـك  دكرفاعػؿ لػو ػ المعرفػي السػمككي التػدخؿ اسػتراتيجيات باسػتخداـ ػػ بػالقراءة
 بالقراءة العلاج أف إلى أشارت التي( Muto, et al., 2011) كزملاؤه مكتك دراسة كنتائج الاكتئاب،

 الخػارج يدرسػكف فػي الػذيف اليابػانييف، الػدكلييف لمطمبػة النفسػية كالمركنػة الصػحة يحسػف أف يمكػف
ػأكتتفػؽ  القمػؽ شػديدم أك متكسط اكتئاب أك إجياد كلدييـ ه ا مػع دراسػة كأجػرل نػكرديف كزمػلاؤ يضن

(Nordin, et,al, 2010)  بالقراءة في التخمص مػف اليمػع كتعػزك الباحثػةثبتت فاعمية العلاج أالتي 
 السػمككية الأسػاليب مػف باعتبػاره لأجمػو، قػدما مػا حقػؽ المقػدـ قػد البرنػامج أف إلػى النتيجػة ىػذه

 بحيػث السػمككيات كالانفعػالات؛ ككػذلؾ لمفػرد، المعرفيػة البنية كتعديؿ لتغيير تسعى المعرفية التي
 السػمبية ااثػار كخفػض معيػا، كالتػكاؤـ تقبػؿ المشػكمة عمػى تعينػو التػي الظػركؼ إيجػاد مف يتمكف

 النظريػة، عمى الأطر تستند عممية لأسس بنائيا البرنامج في خضكع إلى إضافة .بذلؾ المرتبطة
 .كالتدقيؽ كالمراجعة بالتحكيـ المتعمقة الأسس العممية كعمى بذلؾ، المتعمؽ الأدب كمراجعات
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 كالإنػاث الػذككر فػي خصػائص الاختلافػات إلػى كػذلؾ النتيجػة، ىػذه تعػزل أف يمكػف
 ممػا الػذككر، مػف كعاطفػة  حساسػية أكثػر مػف فالإنػاث كػؿ بعلاقػات المتعمقػة القػيـ كاختلافػات

 أكثػر كىػف الأدب، مػع أم كألفػاظ؛ عبػارات مػف يغػذم الػركح مػا مػع كانفعػالان  تفػاعلان  أكثر جعميف
 بػو يتميػز مػا مػع يتػكاءـ السػعكدم، كىػذاف الدراسة طبقت عمى المجتمػع أكخاصة  اكتحفظن  خجلان 
 لػيس الػذيف أك يتمنػكف، لا الػذيف الأفػراد كيػزكٌد ،اتقييػدن  ، كأقػؿتػدخلان  أقػؿ ىك الذم بالقراءة العلاج

 يتطمػب لا لأنػو بفػرص المعالجػة؛ التقميػدم العػلاج لاتبػاع الكسػائؿ يممكػكف لا أك لػدييـ القػدرة،
 لكجو.  اكجين  اإرشادن 

 مػا كىػذا كالكتػاب، بػيف القػارئ علاقػة تشػكُّؿ بػالقراءة العػلاج فػي المركزيػة النقطػة إف ثػـ
 الفرد تحمؿ التي بالقراءة الإناث السعكديات فبرنامج العلاج لدل الخجؿ مستكل خفض في ساىـ
تغييػر  فػي كتسػاعد عمييػا، الػتحفظ مػف بػدلان  الخاصػة كأفكػاره مشػاعره كانفعالاتػو عػف التعبيػر عمػى

 كالسػعكدية محافظػة مجتمعات مف الإناث قدكـ أف سبؽ لما ما يضاؼ أمر إزاء كالقيـ الاتجاىات
 السػبب يكػكف أف بالخجػؿ كتحفظيػف، يمكػف شػعكرىف عمػى عػلاكة محػافظ مجتمػع في كاندماجيف

أكثػر  ف يككنػكاأممػا سػاعد الطالبػات عمػى  البرنػامج، عمػى لػدييف الخجػؿ مسػتكل انخفػاض كراء
 المجمكعة؛ فديناميكيات التعاكنية، كأنشطتيا عبر المجمكعة ذكاتيـ يجدكا أف مف كتمكنكا ،اانفتاحن 

عطػاء الراجعػة كمػنح التغذيػة  نظػر كجيػات البديمػة كسػماع السػمككيات كممارسػة لمػتعمـ الفرصػة كا 
ػ العمميػة العلاجيػة فػي فاعػؿ دكر ذات كانػت ااخػريف  لػدل يػرتبط بالخجػؿ الشػعكر كأف اخصكصن

ليػـ  كفػر الػذم البرنػامج قدمػو مػا الأصػدقاء كىػذا مػف مترابطػة مجمكعػة امػتلاؾ الطالبػات بعػدـ
 التعػارؼ فرصػة عػلاكة عمػى كالصػداقات، الاجتماعيػة العلاقػات مػف آنيػة شػبكة لبنػاء الفرصػة
 المتكاجديف. المشاركيف بيف المتبادؿ
 المجػاؿ ىػذا عمػى فاعميػة ذك كػاف بالقراءة العلاج ا سبب ىذه النتيجة الى أفيضن أ عزكأك 

جعميػـ  كمػا لممشػاركيف، جػذب مف الدليؿ قدمو ما خلاؿ مف الذم يفسر الأمر الخجؿ، خفض في
ئ القػار  مػع الركحػي إيجػاد الارتبػاط إلػى يسػعى لا بػالقراءة فػالعلاج معػو؛ اركحينػ اارتباطنػ يرتبطػكف
 داخمػو، كيبحػر يسػكنو القػراءة مػادة فػي ممػا اشػيئن  عػف أف التعبيػر إلػى بػو ينطمػؽ بػؿ فحسػب،
 مػف المػادة المكبكتػة كصػعكد كتحريرىػا، كالمشػاعر العكاطػؼ تنقيػة إلػى كىػذا يػؤدم كيجذبػو،
  (Mohammadian, et al., 2011).العاطفي  الصراع مف القارئ كتحرر السطح إلى اللاشعكر

 عػف ابعيػدن  التكامػؿ الأخلاقػي مػف إطػار فػي يػتـ بػالقراءة فػالعلاج المجػالات؛ كافػة عمػى
 عػف اكبعيػدن  معمكمػات، مػف بػو البػكح لا يريػدكف مػا عمػى إجبػارىـ أك المشػاركيف بمشػاعر العبػث
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 عمػى سػاعدىف الأمػر الػذم الػذككر، مػف عاطفػة كأرىػؼ حساسػية أكثػر إنيػف ثػـ مجتمػع محػافظ،
 منخفضػة، كفػاءة شخصػية يمتمكػكف الخجكلػكف فػالأفراد ،المقػركءة المػادة مػع كالتفاعػؿ الانػدماج
 يكػكف قػد ممػا أقػؿ، اجتماعية مساندة لذلؾ كيتمقكف ،الاجتماعية الأنشطة في المشاركة كيمانعكف

 إلػى شعكرىـ بالخجؿ فيميمػكف يعزز بالتالي كىذا الاجتماعية، التفاعلات عف جعميـ بعيديف كراء
لػى الانفتػاح، لػى عمميػيف، يككنػكا أف كا   كالميػارات كالتمػاريف اللامنيجيػة مػع الأنشػطة التفاعػؿ كا 
 . أكثر العممية

 :التوصيات
 :ي تي بما الباحثاف يكصي الدراسة نتائج ضكء في

 الشعكر بالخجؿ مف التخمص عمى الطمبة تساعد التي المختمفة الإرشادية البرامج تفعيؿ .ُ
 .الأخرل النفسية كالاضطرابات

 مستكل لخفض المختمفة الإرشادية النظريات كفؽ إرشادية برامج تصميـ عمى العمؿ .ِ
 .أثرىا عف لمكشؼ بتطبيقيا كالقياـ الطمبة، لدل بالخجؿ الشعكر

 مستكل لتحسيف الطمبة عمى الدراسة في بيا المعمكؿ البرنامج كتطبيؽ تنفيذ فكرة تعميـ .ّ
 .لدييـ النفسية الصحة

 الخجؿ مستكل خفض في سمككية كأخرل معرفية برامج فاعمية لفحص دراسات إجراء .ْ
 .الطمبة لدل

 والمصادر: المراجع
 :أولًا ً المراجع العربية

. ساندرا الشاعر) مترجـ(. بيركت: حمكؿ بسيطة لعلاج حالات الخجؿ .(ََِٖانتكني، مارتف ) 
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، رسالة ماجستير العلاج بالقراءة في تخفيض قمؽ الامتحاف. أثر(. ُِٗٗالحمكرم، فراس )
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