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فاعمية المحاكاة الإجرائية في تنمية ميارات شبكات الكمبيوتر وحل 
المشكلات لدى طلاب تكنولوجيا التعميم وفق الأسموب المعرفي 

 الشمولي( –)التحميمي 
أ/محمد محمود   (2)د/محمد عبدالله توني    (1)د/محمد ضاحي محمد توني  

  (3)عبدالفتاح 

 ممخص البحث

شبكات الكمبيوتر حؿ المشكلات ية ميارات ىدؼ البحث الحالي إلى تنم
مف خلاؿ المحاكاة تكنولوجيا التعميـ المعمميف تخصص أخصائي طلاب اللدى 

، استخدـ المنيج التجريبي الإجرائية وفؽ الأسموب المعرفي التحميمي والشمولي ، 
المطموب بطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر دوات القياس في أتمثمت 

طلاب ومقياس حؿ المشكلات ومقياس الأسموب لمكسابيا إ
في برنامج تمثمت مادة المعالجة التجريبية المعرفي)التحميمي/الشمولي( بينما 

كمبيوتري قائـ عمى المحاكاة الإجرائية يحتوى عمى واجيات لمتفاعؿ وأنشطة 
( طالباً وطالبة مف طلاب 06)تكونت عينة البحث مف و   تفاعمية تحاكي الواقع ،

قة الثالثة تخصص أخصائي تكنولوجيا التعميـ مقسميف إلى مجموعتيف الأولى الفر 
 مف ذوي الأسموب المعرفي التحميمي والثانية مف ذوي الأسموب المعرفي الشمولي.

الأثر الإيجابي لبرنامج المحاكاة الإجرائية في تنمية نتائج البحث أظيرت 
المجموعة التجريبية مف ميارات شبكات الكمبيوتر لمجموعتي البحث مع تفوؽ 

ذوي الأسموب المعرفي التحميمي ، بينما أظيرت النتائج الأثر الإيجابي لبرنامج 
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المحاكاة في تنمية ميارات حؿ مشكلات شبكات الكمبيوتر لمجموعتي البحث مع 
 تفوؽ المجموعة التجريبية مف ذوي الأسموب المعرفي الشمولي.

الكمبيوتر للائحة مقررات شعبة بضرورة إضافة مقرر شبكات يوصي البحث 
تكنولوجيا التعميـ أسوة بشعبة الحاسب الآلي نظراً لأنيا تعد مف صميـ عمؿ 
أخصائي تكنولوجيا التعميـ أثناء التدريب الميداني وبعد تخرجو، كما يوصي 
بالتوسع في إنتاج البرامج التعميمية القائمة عمى المحاكاة في إكساب الميارات 

راً لفاعميتيا في ىذا المجاؿ ، وأيضا أىمية مراعاة خصائص الكمبيوترية نظ
 المتعمميف مف ذوي الأسموب المعرفي التحميمي وذوي الأسموب المعرفي الشمولي.

Abstract 

The objective of current research is to measure the impact of 

an Instructional simulation program in developing computer 

network skills and problem solving skills among student  
teacher specializing in education  technology. according to 

cognitive method (analytic \ holistic). Experimental method 

was used.Resaerch tool were computer network skills note 

card, solving problems scale and cognitive method (analytic \ 

holistic) scale. Experimental treatment material was an 

instructional simulation program that contained interactive 

interfaces activities. The sample consisted of (60) students 

divided into two groups, First group was analytic studens and 

seconde group was holistic students. Results of the study 

showed the positive effect of the simulation program in 

developing computer networks and solving programs skills 

for both groups. But analytic students were better in learning 

network computer skills and holistic group were better in 

solving problems skills. Study recommends the addition of a 

computer network course to the curriculum of the Division of 

Educational Technology as in the Computer teacher 
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Division, since it is considered to be the core of the work of 

the education technology specialist during field training and 

after graduation. The research also recommends expanding 

the production of simulation based programs in acquiring 

computer skills due to its effectiveness in this As well as the 

importance of carrying out research on methods and teaching 

methods that take into consideration the individual 

differences between learners with an analytical and cognitive 

approach. 

 مقدمة:

يستدعي الإعداد الجيد لخريجيف تكنولوجيا التعميـ إيجاد رؤية جديدة 
وتطبيقات تكنولوجية حديثة لإعدادىـ في تمؾ المرحمة ، فأخصائي تكنولوجيا 
التعميـ ىو المسئوؿ عف تطبيؽ التكنولوجيا في التعميـ داخؿ المؤسسات التعميمية 

تطمبات وظيفتو كمرجع في ولذلؾ يجب عميو أف يكوف ممماً بشكؿ كامؿ بم
 التكنولوجيا لجميع العامميف داخؿ المؤسسة.

لذلؾ بات مف الضروري أف يتـ تطوير إعداد الطالب المعمـ تخصص 
أخصائي تكنولوجيا التعميـ حتى يكوف مرآة لما تعممو فتنعكس عمى الأدوار التي 

ـ ذلؾ مف خلاؿ يقوـ بيا أثناء التدريب الميداني داخؿ المؤسسات التعميمية ، ويت
تطوير طرؽ التدريس المقدمو لو واستخداـ التقنيات الحديثة في شرح المحتوى، 
وتأتي المحاكاة الإجرائية ضمف أىـ التطبيقات التي يمكف توظيفيا في مجاؿ 
تكنولوجيا التعميـ لقدرتيا عمى تقديـ بيئة تعميمية يستطيع المتعمـ مف خلاليا 

لعممية بعدد غير محدود مف المرات قبؿ التدريب التدريب عمى تنفيذ الميارات ا
 في بيئة التعمـ الحقيقية.
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تمثؿ المحاكاة الإجرائية نموذج مبسط يحاكي العناصر وأنشطة الموقؼ 
التعميمي الحقيقي فيتفاعؿ المتعمموف مع ىذا الموقؼ لتنفيذ أداء مياري محدد 

بعمميات الملاحظة لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية المطموبة ، ، ويقوـ المتعمـ 
والتجريب والمحاولة والخطأ وصولًا للأداء الإجرائي المناسب عمى أف يقوـ 

سمر سابق البرنامج بتقديـ التغذية الراجعة المناسبة في جميع الخطوات السابقة )
 ،2105.) 

لممحاكاة الإجرائية أىمية في تنمية الميارات العممية والكمبيوترية وتساعد 
فاىيـ المعقدة ، كما أف ليا أثر كبير في زيادة التفاعؿ بيف عمى استيعاب الم

المتعمميف الأمر الذي يزيد مف فاعمية بيئة التعمـ ، كذلؾ تساىـ في تنمية القدرة 
تخاذ القرارات )  .(Chen et al , 2011عمى حؿ المشكلات وا 

تعد المحاكاة مف أفضؿ الأدوات في تحسيف عممية تدريس المقررات 
لتكنولوجية ، حيث توفر لممتعمميف فرصة إجراء التجارب بشكؿ العممية وا

إلكتروني والتي يصعب تنفيذىا في الظروؼ العادية بسبب إرتفاع تكاليفيا أو 
تطمب تنفيذىا وقتاً طويلًا لايكفي وقت المحاضرة إلى قياـ جميع المتعمميف 

تنمية ( ، كما تسمح المحاكاة لممتعمـ بIbanez et al , 2017بالتنفيذ )
القدرات والإنخراط في عديد مف الخبرات مف خلاؿ توفير فرص الممارسة العممية 
لمميارات المختمفة التي يقوـ بيا المتعمـ ، كما تتيح لممتعمـ صورة خيالية تمثؿ 
البيئة الحقيقية لمموقؼ التعميمي تضمف لممتعمـ التفاعؿ معيا كما يتفاعؿ مع 

 (.Shin et al , 2015البيئة الحقيقية )

في  المحاكاة الإجرائيةأثبتت عديد مف الدراسات التي تناولت دور 
، العممية التعميمية أىمية استخداميا وتوظيفيا في المواقؼ التعميمية المختمفة 

التي أوصت بضرورة توظيؼ برامج ( 2106دينا طمعت ، دراسة )مثؿ: 
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)ىايدي مميف ؛ ودراسة المحاكاة الإجرائية في تنمية الميارات العممية لدى المتع
التي أوصت بأىمية تدريب المعمميف عمى إنتاج البرامج ( 2106البكري ، 

التعميمية القائمة عمى المحاكاة الإجرائية لتقديـ المفاىيـ والميارات المطموبة 
التي أوصت بأىمية الإستفادة ( 2105)سامية السممي ، لممتعمميف ؛ ودراسة 

ة في تعمـ البرامج الكمبيوترية بالإضافة إلى التوسع مف برامج المحاكاة الإجرائي
في تطبيؽ برامج المحاكاة بيف التخصصات المختمفة لأنيا ستسبب في تخفيض 

)سامي عبدالحميد & منصور الخثلان تكاليؼ إعداد معامؿ التدريب ؛ ودراسة 
التي أشارت إلى أىمية إنشاء مراكز خاصة لإنتاج برامج المحاكاة ( 2105، 
 جرائية لممقررات الدراسية المختمفة الإ

التي أوصت بضرورة تجييز معامؿ ( 2104)محمود عمى ، ؛ ودراسة 
 الكمبيوتر بالمدارس بالإمكانيات اللازمة لتشغيؿ برامج المحاكاة بمختمؼ أنواعيا.

مف ناحية أخرى تعد شبكات الكمبيوتر أحد أىـ الإختراعات التي أفادت 
لما قدمتو مف إمكانيات في تبادؿ المعمومات والبيانات  التقدـ التكنولوجي نظراً 

بسرعة وسيولة كبيرة ، حيث وفرت إمكانية ربط أجيزة مرتفة التكمفة بشبكة مف 
أجيزة الكمبيوتر يستطيع كؿ واحد منيا الإستفادة مف ىذه الأجيزة بشكؿ 
شخصي ، بالإضافة إلى الربط بشبكة الإنترنت مما مكف المستخدميف داخؿ 

شبكة الوصوؿ لكـ لانيائي مف المعمومات والتحدث مع أشخاص في أماكف ال
 (.Cheung et al , 2011 مختمفة مف خلاؿ تمؾ الشبكات )

ستخداـ  حيث ساىـ توفر المعدات المادية والبرمجية الخاصة بتصميـ وا 
شبكات الكمبيوتر وكذلؾ الأنخفاض المستمر في تكمفتيا في زيادة ىذا الإنتشار 

مف السيؿ عمى خبير الكمبيوتر متوسط المستوى شراء المعدات  ، وأصبح
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نشاء شبكة محمية داخؿ منزلو أو مكاف عممو دوف  المادية الخاصة بالشبكة وا 
 (.Stallings , 2017وجود تعقيدات كثيرة )

تيتـ المؤسسات التعميمية في الآونة الأخيرة بوجود شبكة تربط بيف أجيزة 
لمؤسسة سواء المستخدمة في الأغراض الإدارية أو الكمبيوتر المستخدمة في ا

الأغراض الأكاديمية ، حيث تسيـ تمؾ الشبكات في تقميؿ نفقات المؤسسة 
التعميمية مف خلاؿ إمكانيات مشاركة المصادر المختمفة داخؿ الشبكة وعمؿ 
تنظيـ مركزي لممعمومات داخؿ المؤسسة والتحكـ في المعمومات الداخمة 

، كما وفرت تمؾ الشبكات سيولة الإتصاؿ بيف المكاتب الإدارية والخارجة منيا 
داخؿ المؤسسة التعميمية كما سيمت الإتصاؿ بيف المؤسسات التعميمية وبعضيا 

 (.Afreen , 2014البعض عف طريؽ شبكة الإنترنت )

لذلؾ تـ إدراج مقرر مستقؿ لشبكات الكمبيوتر في جميع التخصصات 
(، ولاسيما تخصص تكنولوجيا التعميـ Linn , 2013ذات العلاقة بالكمبيوتر )

والحاسب الآلي بكميات التربية والتربية النوعية ، حيث يتعمـ طلاب تكنولوجيا 
التعميـ بالفرقة الرابعة مقرر شبكات الكمبيوتر والذي ييدؼ إلى إكساب المعارؼ 

ستخداميا في التعميـ وكذلؾ حؿ  النظرية والميارات العممية لشبكات الكمبيوتر وا 
لائحة كمية المشكلات البرمجية والمادية التي قد تصيب شبكات الكمبيوتر)

 (.2110، جامعة المنيا التربية النوعية 

ظير الإىتماـ الأكاديمي بموضوع حؿ المشكلات في بداية القرف  
العشريف حيث تمثؿ جانباً ىاماً في الحياة اليومية ، فيي تقوـ بإثارة تفكير 

شعارىـ بالقمؽ إزاء التعرض لمشكمة يتطمب منيـ حميا ، مـ يدفعيـ المتعمميف و  ا 
لمقياـ بالبحث والإستكشاؼ لمتوصؿ إلى الحؿ مف خلاؿ مجموعة مف الخطوات 

 (.2100عاطف الصيفي ، تبدأ بتحديد المشكمة وصولًا لتقييـ الحؿ المقترح )
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وعة مف يمثؿ حؿ المشكمة نشاطاً معرفياً عاؿ المستوى تتداخؿ فيو مجم 
العوامؿ وبدرجات مختمفة تحددىا ظروؼ البيئة المحيطة وقت حدوث المشكمة ، 
بالإضافة إلى مجموعة خصائص تتعمؽ بالمشكمة وبخصائص المتعمميف 
المعرفية وقدراتيـ عمى ترجمة معطيات المشكمة وترميزىا داخؿ الذاكرة ثـ تخيؿ 

 (.2100،  شذى عبدالباقي & مصطفى عيسىمسارات الحؿ المختمفة )

المشكمة عبارة عف موقؼ صعب يقؼ أماـ المتعمـ فيثير لدى المتعمـ  
حالة مف عدـ التوازف المعرفي مـ يجعمو يسعى بما لديو مف معرفة وميارات لحؿ 

محمد المشكلات لمواجية ىذا الموقؼ والتغمب عميو لموصوؿ لحالة التوازف )
المشكمة إلى شعور المتعمـ الفشؿ في حؿ  خبرةبينما تؤدي ( ، 2103شاىين ، 

بفقد القدرة عمى التحكـ في الموقؼ وأف الأمور تسير بطريقة تتناقض مع رغباتو 
 (.2100أسامة الغريب ، وأىدافو مما يدفعو لمقمؽ أو الإكتئاب )

ميارات حؿ المشكلات والقدرة عمى حميا مقياساً ىاماً لتقدـ الأمـ  مثؿي 
تمع أف يواجو مشكلاتو ويحميا بأساليب والمجتمعات ، فكمميا أستطاع المج

حضارية كمما كاف متقدماً وراقياً ، لذلؾ فإف الإلماـ بميارات حؿ المشكلات 
أصبح مف الميارات الأساسية التي ينبغي إمتلاكيا مف أجؿ التمكف مف تحقيؽ 

 (.2107سييمة بوجلال ، التوافؽ والتكيؼ والنمو السوي )

أف ميارات أثبتت دراسات السابقة التي يؤكد ما سبؽ نتائج عديد مف ال
حؿ المشكلات ضرورة أكاديمية واجب إكسابيا لممتعمميف في مختمؼ المراحؿ 

التي أوصت بضرورة أف ( 2100)رباب طو وآخرون ، الدراسية مثؿ دراسة 
يكوف لممتعمـ دور فعاؿ في أي برامج تعميمية تقدـ لو بيدؼ تنمية ميارات التعمـ 

التي أوصت ( 2101)ىيفاء الصيعري ، كلات لديو ؛ ودراسة الذاتي وحؿ المش
ستخداـ أساليب التدريس النشطة  بضرورة البعد عف أساليب التدريس التقميدية وا 
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التي تسيـ بشكؿ فعاؿ في تنمية ميارات حؿ المشكلات لدى المتعمميف ؛ ودراسة 
ة صياغة التي نادت بأىمية تدريب المعمميف عمى إعاد( 2119)متعب العنزي ، 

الموضوعات الدراسية بشكؿ ينمي ميارات حؿ المشكلات لدى المتعمميف ؛ 
التي دعت إلى إقامة دورات تدريبية لمعامميف  (2117)فضيمة زمزمي ، ودراسة 

 في المجاؿ التربوي لتدريبيـ عمى ميارات حؿ المشكلات.

ة عمى صعيد آخر تعد الأساليب المعرفية مف المفاىيـ اليامة في التربي
وعمـ النفس وذلؾ لإرتباطيا بقدرات المتعمميف وسموكيـ في المواقؼ المختمفة ، 
فعف طريؽ تمؾ الأساليب المعرفية يمكف التنبؤ بدرجة جيدة مف الدقة بالسموؾ 
الذي قد يقوـ بو المتعمميف في أثناء مواجيتيـ لممواقؼ التعميمية المختمفة ، ومف 

العالي في التعميـ الأسموب المعرفي  ضمف الأساليب المعرفية ذات التأثير
عامر سعيد & محمد حاتم ، التحميمي في مواجية الأسموب المعرفي الشمولي )

2105.) 

تتضح أىمية الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( مف خلاؿ طريقة 
تعامؿ المتعمـ مع المعمومات مف حيث أسموبو في التفكير وطريقتو في الفيـ 

موب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( يرتبط برؤية المتعمـ في والتذكر ، فالأس
الحكـ عمى الأشياء وقدرتو عمى حؿ المشكلات وتوليد الحموؿ ، كما ترتبط 
بطريقة تعامؿ المتعمـ مع المعمومات وكيفية تصنيفيا وتحميميا وتخزينيا 

ستدعائيا )  (.2116طارق العبودي ، وا 

الشمولي( مف أكثر الأساليب المعرفية يعد الأسموب المعرفي )التحميمي ، 
علاقة بالتطبيقات التكنولوجية ، حيث يرتبط ىذا الأسموب بطريقة المتعمـ في 
التفكير عند معالجتو لممعمومات ، فالمتعمـ ذو الأسموب المعرفي الشمولي يتعامؿ 
مع المعمومات كوحدة واحدة أما المتعمـ ذو الأسموب المعرفي التحميمي يتعامؿ 
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ربيع عبدالعظيم المعمومات كأجزاء يتـ معالجة كؿ جزئية منيا بشكؿ منفرد )مع 
 ،2108.) 

( أف المتعمـ ذو الأسموب المعرفي التحميمي Peng , 2008يشير )
تتسـ طريقة تفكيره بالقدرة عمى تحميؿ الأشياء إلى العناصر الأولية ليا والذي يتـ 

ا التحميؿ يؤدي بو إلى فيـ مف خلاؿ الفحص الدقيؽ لموقائع والمواقؼ ، ىذ
أجزاء الموقؼ بشكؿ دقيؽ بالإضافة إلى قيامو بإجراء عمميات أخرى عمى تمؾ 

 العناصر مثؿ التصنيؼ والترتيب والتنظيـ.

( أف المتعمـ ذوي الأسموب المعرفي Matchett , 2009كما يشير )
لى الشمولي تتسـ طريقة تفكيره بمعالجة الأفكار بصورة كمية دوء النظر إ

التفاصيؿ والذي يتـ مف خلاؿ إستخداـ الدليؿ مف أجؿ الوصوؿ إلى النتائج 
النيائية ، ىذا الدمج يؤدي بو إلى فيـ الصورة الكمية لمموقؼ بطريقة نيائية 

 وقابمة لمتكرار والإختبار والتحقؽ.

نظراً للإختلاؼ الواضح في طريقة التفكير ومعالجة الأمور بيف 
المعرفي التحميمي وبيف المتعمميف ذوي الأسموب المعرفي  المتعمميف ذوي الأسموب
إلى أىمية مراعاة الفروؽ الفردية بيف عديد مف الدراسات الشمولي ، فقد أشارت ال

التي أوصت بتطوير ( 2105)عامر سعيد & محمد حاتم ، ينيـ مثؿ دراسة 
ي ميارات المتعمميف مف خلاؿ الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( الذ

)فريال أبوعواد  ودراسة؛  يتميزوف بو بيدؼ الحصوؿ عمى إنجاز أكاديمي أفضؿ
التي أوصت بالتنوع في أساليب التقييـ لمتتناسب مع ( 2104وآخرون ، 

)طارق الإختلاؼ في الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( ؛ ودراسة 
لفردية بيف التي نادت بأىمية مراعاة المعمميف لمفروؽ ا( 2116العبودي ، 

 طلاب الجامعة التحميمييف والشمولييف.
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 :مشكمة البحث

 نبع الإحساس بمشكمة البحث مف عدة مصادر أساسية كما يمي :

 :  الملاحظة الميدانية -1

لاحظ أحد الباحثيف مف خلاؿ إشرافو عمى الطلاب المعمميف تخصص أخصائي 
إستفادة المدارس عدـ المنيا تكنولوجيا التعميـ في التدريب الميداني بمدارس مدينة 

ضعؼ مستوى المحمية المتوفره بيا بالشكؿ المطموب ، وذلؾ بسبب الشبكات ب
، تصميـ واستخداـ الشبكة ميارات المدارس في تمؾ أخصائيي تكنولوجيا التعميـ ب

أنو لا يوجد مقرر وا وجد مراجعة الباحثيف للائحة الداخمية لقسـ تكنولوجيا التعميـب
شعبة و لبشعبة تكنولوجيا التعميـ بينما يتـ تدريسالكمبيوتر سة شبكات لدرامستقؿ 

أخصائي تكنولوجيا الطالب تخصص تخرج ، مـ يفسر الحاسب الآلي فقط  
المدرسة فى الكمبيوتر ليس لديو القدرة عمى تصميـ أو إستخداـ شبكات و التعميـ 

 التي يعمؿ بيا.

 :  ةنتائج وتوصيات البحوث والدراسات السابق -2

 ؛(  2107 ، فاروق نشوى) حيث أوصت العديد مف الدراسات مثؿ دراسة
( 2106 ، طمعت دينا) ؛( 2106 ، بكري ىايدي) ؛( 2107 ، محسب وسام)
 ، الخثلان منصور&  عبدالحميد سامي) ؛( 2105 ، سعيد عبدالوىاب) ؛

 ، المزروع ىيا&  المسعودي عبير) ؛( 2105 ، السممي سامية) ؛( 2105
  صالح& عمر  الحياوي)محب الدين  ؛( Mager, et al, 2012) ؛( 2103
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 & Gurley) ؛( 2100 ، خميفة سعد) ؛( 2100 ، سيد عمي)  ؛( 2100، 
Wilson,2010) :بما يمي 

 المحاكاة في  تطبيقات الدراسية بإستخداـ المقررات بتطوير الإىتماـ
 ولجميع المراحؿ التعميمية. مختمؼ المقررات الدراسية

 دريب المعمميف وأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات عمى توظيؼ برامج ت
 المحاكاة في العمميات التدريسية.

  تدريب المعمميف وأعضاء ىيئة التدريس عمى إنتاج برامج المحاكاة مف
خلاؿ ورش عمؿ منظمة دوف إنتظار إنتاجيا مف قبؿ خبراء كمبيوتر 

 غير متخصصيف في المقررات الدراسية المعنية.
  إجراء المزيد مف البحوث حوؿ المحاكاة الكمبيوترية وكيفية الإستفادة

 منيا في تنمية المخرجات التعميمية المخترفة
  :الآتيةلتحقيق الأىداف التعميمية 

  تسييؿ تعمـ البرامج الكمبيوترية مف خلاؿ تقديميا ممارسات واقعية قائمة
 عمى التعمـ الذاتي.

 ة مثؿ ميارات التفكير الإبداعي والعممي تنمية ميارات التفكير المختمف
 والبصري ، بالإضافة إلى ميارات الإتصاؿ وميارات العمؿ في فريؽ.

 .قدرتيا العالية عمى تشويؽ المتعمميف 

 . تقميؿ وقت التعمـ حيث تسيـ المحاكاة في توفير وقت التدريب 

 تعمـ.زيادة النمو المعرفي لممتعمميف وتحسيف عمميات التذكر وبقاء أثر ال 

  تجعؿ المتعمـ يتعمـ مف أخطاؤه مف خلاؿ التقويـ الذاتي الذي توفره
 برامج المحاكاة.



فاعلية المحاكاة الإجرائية في تنمية مهارات شبكات الكمبيوتر وحل المشكلات لدى طلاب تكنولوجيا التعليم 
 الشمولي( –وفق الأسلوب المعرفي )التحليلي 

 

 12 عشر الثامنالعدد  –مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية 
 

  تقميؿ تكاليؼ التدريب حيث يستخدـ المتعمـ أدوات إفتراضية يمكف تكرار
إستخداميا لعدد لانيائي مف المرات وبالتالي تقميؿ تكمفة إنشاء معامؿ 

 التدريب

 يا بسيولة سواء مف حيث التكمفة أو تقديـ تفاعلات لايمكف الحصوؿ عمي
 مكاف وزماف التدريب.

؛ ( 2106)عبدالرؤوف إسماعيل ، كما أوصت عديد من الدراسات مثل دراسة 
؛ ( 2103)أسماء عبدالحافظ ، (  ؛ 2104)عبدالرؤوف إسماعيل وآخرون ، 

( ؛ )حمدي إسماعيل & أميرة إبراىيم ، 2103)رشا حجازي وآخرون ، 
  :بما يمي( 2103

 والجامعية المدرسية المراحؿ في التعميمية المؤسسات تجييز التوسع 
 التدريسية العممية في الكمبيوتر شبكات لاستخداـ والإمكانيات بالمعامؿ
 .الدراسية المقررات لمختمؼ

  التوسع في تدريس مفاىيـ شبكات الكمبيوتر وميارات صيانتيا وتوزيعيا
 ب تكنولوجيا التعميـ.بشكؿ متدرج عمى السنوات الدراسية لطلا

  توفير البنية التحتية اللازمة لبناء شبكات كمبيوتر في جميع المدارس
 لمختمؼ المراحؿ الدراسية لأىميتيا البالغة في العممية التعميمية.

  دمج وسائؿ الإتصاؿ الشبكي في بيئة التعمـ لساعد المتعمميف عمى
 التواصؿ مع المقرر الدراسي.

(  ؛ )متعب 2103)نيمة القرعان ، دراسات مثل دراسة كما أوصت عديد من ال
بإتخاذ العديد مف الإجراءات  ( 2117(  ؛ )فضيمة زمزمي ، 2119العنزي ، 

في مختمؼ المراحؿ التعميمية ميارات حؿ  التي تسيـ في إكساب المتعمميف
 المشكلات ، ومف بيف تمؾ الإجراءات:
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 ريبية لممرشديف بيدؼ تنمية قياـ وزارة التربية والتعميـ بعقد دورات تد
 ميارات حؿ المشكلات لدييـ.

  تدريب المعمميف عمى الإستراتيجيات الحديثة لتنمية ميارات حؿ
 المشكلات لدى المتعمميف.

  تطوير أدوات القياس والتقويـ لتشمؿ ميارات حؿ المشكلات لدى
 المتعمميف.

 رات حؿ الإىتماـ بإنتاج البرامج التدريبية التي تيدؼ لتنمية ميا
 .المشكلات لدى المتعمميف

يدؼ تنمية ميارات التفكير المختمفة لدى المتعمميف مع إكسابيـ القدرة وذلؾ ب
 عمى الربط بيف ما يتعمموه أكاديمياً وبيف مايتعرضوف ليـ في حياتيـ العممية.

؛  (2108)ربيع عبدالعظيم ، كما أوصت عديد من الدراسات مثل دراسة 
( ؛ 2104( ؛ )فريال أبوعواد وآخرون ، 2105حاتم ، )عامر سعيد & محمد 

بإجراء المزيد مف الدراسات حوؿ المتغيرات المتعمقة  (2116)طارق العبودي ، 
بالأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( لدى المتعمميف ، مع الإىتماـ بتوظيؼ 

مميف في تقنيات التعمـ الحديثة لقدرتيا عمى مراعاة الفروؽ الفردية بيف المتع
 الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( وتمبية متطمباتيـ التدريسية والتدريبية.

  :الدراسة الاستكشافية -3

ستخداـ إتـ  جراء دراسة استكشافية بيدؼ تحديد مدى توفر ميارات تصميـ وا 
شبكات الكمبيوتر لدى الطلاب المعمميف بقسـ تكنولوجيا التعميـ ، تـ التطبيؽ 

مف الطلاب المعمميف تخصص أخصائي تكنولوجيا التعميـ عددىـ  عمى عينة
( طالب معمـ مف غير مجموعة البحث الأساسية، وقد أسفرت نتائج الدراسة 54)

فقد ضعؼ مستوى العينة في المعارؼ والميارات المتعمقة بشبكات الكمبيوتر ، 
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لمحمية التفريؽ بيف أنواع شبكات الكمبيوتر ا % فقط مف العينة 11استطاع 
% مف العينة شرح خطوات تصميـ شبكة كمبيوتر محمية 0.06وأستطاع 
% مف العينة سرد الأجيزة والأدوات المستخدمة في تصميـ شبكة 16وأستطاع 

% مف العينة اختبار صلاحية كابؿ شبكة ، 1.11كمبيوتر محمية ، واستطاع 
بيوتر % مف العينة ضبط اعدادات الشبكة عمى اجيزة الكم0606واستطاع 

% فقط مف العينة مشاركة طابعة بيف أجيزة 11.11بالمعمؿ ، وأخيرا أستطاع 
وكؿ ماسبؽ يؤكد ضعؼ الطلاب المعمميف تخصص شبكة الكمبيوتر بالمعمؿ ، 

أخصائي تكنولوجيا التعميـ في الميارات الأساسية الخاصة بالتعامؿ مع شبكات 
 الكمبيوتر.

شبكات الكمبيوتر  لدى الطلاب أف قمة ميارات يتضح في ضوء ما سبق   
المعمميف تخصص تكنولوجيا التعميـ تحتاج إلى تطبيؽ تكنولوجي يساعد في 
إكتساب الميارات ويسيـ في نفس الوقت في تنمية ميارات حؿ المشكلات لدييـ 
، ومف ثـ فإف البحث الحالي سعى لحؿ ىذه المشكمة مف خلاؿ إستخداـ برنامج 

تنمية ميارات شبكات الكمبيوتر لدى الطلاب المعمميف قائـ عمى المحاكاة ييدؼ ل
بقسـ تكنولوجيا التعميـ والتي تعد ميارة أساسية ليـ في التدريب الميداني وفي 
عمميـ كأخصائي تكنولوجيا التعميـ في المدارس ومراكز التطوير التكنولوجي ، 
ؿ كذلؾ سعى البحث الحالي إلى إستخداـ البرنامج بيدؼ تنمية ميارات ح

المشكلات والتي يشير إنخفاضيا إلى الضعؼ الأكاديمي بشكؿ عاـ وعدـ القدرة 
عمى الربط بيف الجانب الأكاديمي وبيف المواقؼ التي يمكف التعرض ليا في 

ولذا فإف البحث الحالي يحاوؿ التصدي ليذه المشكمة مف خلاؿ  الحياة العممية .
 الإجابة عف السؤاؿ الرئيس الآتي:
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فاااي اكسااااب مياااارات شااابكات الكمبياااوتر  إجرائياااة رناااامج محاكااااةب فاعمياااةماااا 
وميارات حل المشكلات لدى الطلاب المعممين بقسم تكنولوجياا التعمايم مختمفاي 

 الأسموب المعرفي )التحميمي / الشمولي(؟

 يتفرع من السؤال الرئيس الأسئمة الفرعية التالية: 

ميارات شبكات الكمبيوتر لدى في اكساب  إجرائية برنامج محاكاةفاعمية ما  -1
 تكنولوجيا التعميـ ؟ تخصص أخصائيالطلاب المعمميف 

ساب الطلاب المعمميف تفي اكالأسموب المعرفي )التحميمي/ الشمولي(  أثرما  -1
 ؟ميارات شبكات الكمبيوترتكنولوجيا التعميـ  تخصص أخصائي

لدى  لمشكلاتحؿ افي اكساب ميارات  إجرائية برنامج محاكاةفاعمية ما  -3
 تكنولوجيا التعميـ ؟ تخصص أخصائيالطلاب المعمميف 

ساب الطلاب المعمميف تفي اكالأسموب المعرفي )التحميمي/ الشمولي(  أثرما  -5
 ؟ حؿ المشكلاتميارات تكنولوجيا التعميـ  تخصص أخصائي

 أىمية البحث:

 :الآتيةتكمن أىمية البحث في النقاط 

ـ إطػػػاراً نظريػػػاً حػػػوؿ المحاكػػػاة الكمبيوتريػػػة وميػػػارات تقػػػديالجاناااب النظاااري:  -أولا
شػػػػػبكات الكمبيػػػػػوتر والمفػػػػػاىيـ المرتبطػػػػػة بميػػػػػارات حػػػػػؿ المشػػػػػكلات وبالأسػػػػػموب 

 .المعرفي )التحميمي ، الشمولي(
إتاحػة الفرصػػة لمقػائميف عمػى العمميػػة التعميميػة بتصػػنيؼ الجانااب العمماي:  -ثانياا

إسػتخداـ المقػاييس النفسػية ، كػذلؾ  المتعمميف حسب الأساليب المعرفية مف خلاؿ
سػتخداـ شػبكات الكمبيػوتر وفػي  الإرتقاء بمستوى المتعمميف فػي ميػارات تصػميـ وا 

 ميارات حؿ المشكلات المرتبطة بشبكات الكمبيوتر.
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  أىداف البحث:
بالمسااتوى المياااري الماارتبط بميااارات شاابكات الكمبيااوتر وميااارات حاال الارتقاااء 

 المشكلات من خلال :

في اكساب ميارات شبكات إجرائية برنامج محاكاة  فاعميةستقصاء إ -1
 .تكنولوجيا التعميـ تخصص أخصائيالمعمميف الكمبيوتر لدى الطلاب 

ساب الطلاب تفي اكالأسموب المعرفي )التحميمي/ الشمولي(  أثر إستقصاء -1
 .ميارات شبكات الكمبيوترتكنولوجيا التعميـ  تخصص أخصائيالمعمميف 

 حؿ المشكلاتفي اكساب ميارات إجرائية برنامج محاكاة فاعمية  قصاءإست -3
 .تكنولوجيا التعميـ  تخصص أخصائيلدى الطلاب المعمميف 

ساب الطلاب تفي اكالأسموب المعرفي )التحميمي/ الشمولي(  أثر إستقصاء -5
 . حؿ المشكلاتميارات تكنولوجيا التعميـ  تخصص أخصائيالمعمميف 

 :حدود البحث

الطلاب المعمميف بالفرقة الثالثة تخصص أخصػائي تكنولوجيػا  حدود بشرية :-0
التعمػػػػيـ بكميػػػػة التربيػػػػة النوعيػػػػة جامعػػػػة المنيػػػػا نظػػػػراً لحػػػػاجتيـ إلػػػػى التػػػػدريب عمػػػػى 
ميػػػػارات شػػػػبكات الكمبيػػػػوتر لأنيػػػػا ضػػػػمف الميػػػػاـ المطموبػػػػة مػػػػنيـ فػػػػي التػػػػدريب 

 الميداني بالمدارس.
قاعػػػات ومعامػػػؿ كميػػػة التربيػػػة النوعيػػػة  - برنػػػامج المحاكػػػاةحااادود مكانياااة :  -2

 جامعة المنيا.
 1612/1612لمعاـ الأكاديمي الثاني الفصؿ حدود زمانية :  -3

اختبػار ىػي: إعػداد كابػؿ الشػبكة ؛ ميػارات شػبكات الكمبيػوتر : محتوىحدود -4
إعػػػػداد ؛  توصػػػػيؿ الشػػػػبكة؛  Testerمػػػػدى صػػػػلاحية الكابػػػػؿ عػػػػف طريػػػػؽ جيػػػػاز 
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؛  مشػػػػاركة الأجيػػػػزة؛  كػػػػد مػػػػف رؤيػػػػة الأجيػػػػزة عمػػػػى الشػػػػبكةالتأ؛  وتييئػػػػة الشػػػػبكة
فػػي  تحميػػؿ برنػػامج ربػػط وتحكػػـ؛  مػػنح صػػلاحيات المشػػاركة؛  مشػػاركة مجمػػدات

 الشبكة.
  فروض البحث: 
( بػػػػيف متوسػػػػطي درجػػػػات 6.64) ≥عنػػػػد مسػػػػتوى يوجػػػػد فػػػػرؽ داؿ احصػػػػائياً  -1

ارات شػبكات لبطاقػة ملاحظػة ميػالبعػدي بيف التطبيقيف القبمي و البحث  تيمجموع
 الكمبيوتر ، لصالح التطبيؽ البعدي.

( بػػيف متوسػػطي درجػػات 6.64) ≥عنػػد مسػػتوى يوجػػد فػػرؽ داؿ احصػػائياً لا  -1
لبطاقة ملاحظة ميػارات شػبكات الكمبيػوتر البعدي التطبيؽ البحث في  تيمجموع

 يرجع لإختلاؼ الأسموب المعرفي )التحميمي/الشمولي( بيف المجموعتيف.

( بػػػػيف متوسػػػػطي درجػػػػات 6.64) ≥عنػػػػد مسػػػػتوى ؿ احصػػػػائياً يوجػػػػد فػػػػرؽ دا -3
لمقياس حؿ المشػكلات ، لصػالح البعدي بيف التطبيقيف القبمي و البحث  تيمجموع

 التطبيؽ البعدي.

( بػػيف متوسػػطي درجػػات 6.64) ≥عنػػد مسػػتوى يوجػػد فػػرؽ داؿ احصػػائياً لا  -5
خػتلاؼ لمقيػاس حػؿ المشػكلات ، يرجػع لإالبعػدي التطبيػؽ البحػث فػي  تيمجموع

 الأسموب المعرفي )التحميمي/الشمولي( بيف المجموعتيف.

 أدوات البحث:

 أدوات القياس : -0

  الطػػلاب  ملاحظػػة أداءتيػػدؼ إلػػى ، بطاقػػة ملاحظػػة مػػف إعػػداد البػػاحثيف
ميػارات شػبكات فػي تنفيػذ تكنولوجيػا التعمػيـ تخصص أخصػائي المعمميف 
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بنػػػػػػد   04ؿ ميػػػػػػارات رئيسػػػػػػة مػػػػػػف خػػػػػػلا 2البطاقػػػػػػة الكمبيػػػػػػوتر ، تقػػػػػػيس 
 ملاحظة.

  ييػػدؼ إلػػى قيػػاس ميػػارات ، مقيػػاس حػػؿ المشػػكلات مػػف إعػػداد البػػاحثيف
الطػػػػلاب المعممػػػػيف تخصػػػػص أخصػػػػائي تكنولوجيػػػػا لػػػػدى حػػػػؿ مشػػػػكلات 

فقػػػػرة ، يسػػػػتخدـ  36محػػػػاور بمجمػػػػوع  0مػػػػف المقيػػػػاس ، يتكػػػػوف التعمػػػػيـ 
 مقياس ليكرت الخماسي في الإجابة عمى فقراتو.

 عاااامر ساااعيد & محماااد حااااتم ، إعػػػداد ) مقيػػػاس الأسػػػموب المعرفػػػي مػػػف
ييػػػدؼ إلػػػى تصػػػنيؼ المتعممػػػيف إلػػػى ذوي الأسػػػموب المعرفػػػي ( ، 2105

فقػرة ، ولكػؿ  14يتكوف مف  التحميمي وذوي الأسموب المعرفي الشمولي، 
فقرة إختيػاريف يمثػؿ أحػدىما الإسػتجابة المناسػبة لػذوي الأسػموب التحميمػي 

 .والأخرى لذوي الأسموب المعرفي الشمولي

 مادة المعالجة التجريبية : -2

  درس  11برنػػػامج كمبيػػػوتري قػػػائـ عمػػػى المحاكػػػاة الإجرائيػػػة يحتػػػوى عمػػػى
 .إلكتروني

 :يشمؿ كؿ درس إلكتروني عمى ما يمي 

o  منفردة.إمكانية مشاىدة الأىداؼ التعممية 

o  المدعـ بالصور والتعميؽ الصوتي.مشاىدة المحتوى النصي 

o   ى مشاىدة ممؼ فيديو خاص بالمحتو. 
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o  نمػػػػػاذج محاكػػػػػاة تػػػػػوفر نشػػػػػاط تفػػػػػاعمي لأحػػػػػد ميػػػػػارات شػػػػػػبكات
 .الكمبيوتر

  يحتوي البرنامج عمى نشػاط نيػائي خػاص بإنشػاء مشػروع شػبكة كمبيػوتر
محميػػػة يتطمػػػب تنفيػػػذه أداء جميػػػع الميػػػارات الفرعيػػػة الػػػواردة فػػػي البرنػػػامج 

 بحيث يتـ توظيؼ نماذج المحاكاة في جميع خطوات إنشاء المشروع.

 :البحثمصطمحات 

 Instructional  Pordecural Simulation)برنامج محاكاة إجرائية  -0

Program:) 

يضـ نماذج تقمد  محاكاة كمبيوتري" برنامج  يُقصد بو إجرائياً في البحث الحالي
يدؼ يشبكة الكمبيوتر بإستخداـ الوسائط المتعددة ، المادية والبرمجية مكونات ال

تكنولوجيا التعميـ ميارات تصميـ أخصائي تخصص إكساب الطلاب المعمميف 
ستخداـ شبكات الكمبيوتر المحمية ".  وا 

 (: Computer Network Skills)ميارات شبكات الكمبيوتر  -2

بأنيا " مجموعة الميارات الأساسية الخاصة  يُقصد بيا إجرائياً في البحث الحالي
سػػتخداـ شػػبكات الكمبيػػوتر المحميػػة ، تتكػػوف مػػف  ميػػارات  2يػػارات م بتصػػميـ وا 

اختبار مدى صلاحية الكابؿ عف طريؽ جياز أساسية ىي: إعداد كابؿ الشبكة ؛ 
Tester  التأكد مف رؤية الأجيزة عمى ؛  إعداد وتييئة الشبكة؛  توصيؿ الشبكة؛
؛  مػػػػنح صػػػػلاحيات المشػػػػاركة؛  مشػػػػاركة مجمػػػػدات؛  مشػػػػاركة الأجيػػػػزة؛  الشػػػػبكة

بالدرجػػة مػػدى اكتسػػابيا  ويقاااس اجرائياااً  فػػي الشػػبكة،  تحميػػؿ برنػػامج ربػػط وتحكػػـ
شػػػبكات فػػػي بطاقػػػة ملاحظػػػة ميػػػارات الطالػػػب المعمػػػـ الكميػػػة التػػػي يحصػػػؿ عمييػػػا 
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مػػف ميػػارات أساسػػية  2فػػي البحػػث الحػػالي والتػػي تقػػيس أداء الكمبيػػوتر المطبقػػة 
 .بند ملاحظة  04خلاؿ 

 (: Solving Problems Skills)ميارات حل المشكلات  -3

مجموعػػة مػػف فػػي البحػػث الحػػالي بأنيػػا "  ائياااً فااي البحااث الحااالييُقصااد بيااا إجر 
العمميات العقمية التي تيدؼ إلى حؿ مشكمة تتعمؽ بشػبكات الكمبيػوتر مػف خػلاؿ 
تعريػػؼ وتحديػػد المشػػكمة ثػػـ جمػػع المعمومػػات عنيػػا ثػػـ فػػرض الفػػروض ثػػـ إتخػػاذ 

مػػدى  ائياااً ويقاااس اجر " .القػػرار ثػػـ تطبيػػؽ حػػؿ المشػػكمة وأخيػػراً تقيػػيـ حػػؿ المشػػكمة
بالدرجػػػػة الكميػػػػة التػػػػي يحصػػػػؿ عمييػػػػا الطالػػػػب المعمػػػػـ فػػػػي مقيػػػػاس حػػػػؿ اكتسػػػػابيا 

 المشكلات المستخدـ في البحث الحالي.

 الأسموب المعرفي )التحميمي/الشمولي(  – 4

(Cognitive Method (Analytic\Holistic) 

دى الأسػػموب المعرفػػي المفضػػؿ لػػفػػي البحػػث الحػػالي بأنيػػا " يُقصااد بيااا إجرائياااً 
الطػػلاب المعممػػيف تخصػػص أخصػػائي تكنولوجيػػا التعمػػيـ فػػي طريقػػة التعامػػؿ مػػع 

المعمػـ ذو الأسػموب المعرفػي الشػمولي يميػؿ لػلإدراؾ الكمػي  المعمومات ، فالطالب
للأمػػػػػور والطالػػػػػب المعمػػػػػػـ ذو الأسػػػػػموب المعرفػػػػػي التحميمػػػػػػي يميػػػػػؿ لمتركيػػػػػز فػػػػػػي 

تخصػػص أخصػػائي تكنولوجيػػا إنتمػػاء الطالػػب المعمػػـ  إجرائياااً  ويٌقاااس،  التفاصػػيؿ
لأحػػػد النمطػػػيف بالدرجػػػة الكميػػػة التػػػي يحصػػػؿ عمييػػػا فػػػي مقيػػػاس الأسػػػموب التعمػػػيـ 

عاامر والػذي أعػده ) المعرفي )التحميمي / الشمولي(  المستخدـ في البحػث الحػالي
 (.2105سعيد & محمد حاتم ، 
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 :الإطار النظري والدراسات السابقة

المحاكاة الإجرائية ؛ شبكات :  الآتيةرئيسة الور اتضمف البحث الحالي المح
الكمبيوتر ؛ ميارات حؿ المشكلات ؛ الأسموب المعرفي )التحميمي/الشمولي( ، 

 :كما يمي وليـ بشئ مف التفصيؿايتـ تن ؼوالذي سو 

 :الإجرائية المحاكاة -المحور الأول

 أنواع المحاكاة:

عد ( ؛ )س2105( ؛ )سمر سابق ، 2107)نشوى فاروق ، صنؼ كؿ مف 
المحاكاة إلى أربعة أنواع تختمؼ فيما بينيا في اليدؼ وفي   (2100خميفة ، 

 دور المتعمـ كما يمي:

 محاكاة التعمم عن الأشياء: -أولاً 

 تيدؼ لإكتساب المعمومات متعمقة حوؿ شئ معيف وىي تنقسـ إلى:

تيدؼ لعرض نموذج محاكاة لعنصر لايستطيع محاكاة المعالجة :  -0
عة مثؿ حركة الإلكترونات ، ثـ يقوـ المتعمـ بمشاىدة مشاىدتو في الطبي

ىذا النموذج بعدة سيناريوىات يمثؿ كؿ واحد منيا وجية نظر أحد 
العمماء في ىذا النموذج ، ويكوف دور المتعمـ في ىذا النموذج سمبي 

 ويقتصر عمى إختيار السيناريو ثـ مشاىدة العرض المرتبط بو.

تيدؼ لعرض نموذج محاكاة لعنصر : المحاكاة الطبيعية الفزيائية  -2
شاملاً  خصائصو الفيزيائية الشكمية والحركية مثؿ إستخداـ الكيماويات 
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أو قيادة الطائرات ، ثـ يقوـ المتعمـ بمشاىدة النموذج والتعديؿ فيو ، 
ويكوف دور المتعمـ إستخداـ الأدوات المتاحة في تغيير الإعدادات 

ىد تأثير تغيير الإعدادات عمى العنصر الرقمية الفزيائية لمعنصر ثـ مشا
 وبالتالي تعمـ التحكـ فيو إذا تعامؿ معو بشكؿ حقيقي.

 
 محاكاة التعمم عن الأشياء: -ثانياً 

تيدؼ لتعمـ كيفية عمؿ الأشياء وتجربة نتائج تنفيذ الأفعاؿ المختمفة عمييا ، 
 وىي تنقسـ إلى:

ة لآلة أو برنامج كمبيوتري تيدؼ لعرض نموذج محاكاالمحاكاة الإجرائية:  - 0
، ثـ يقوـ المتعمـ بالتدرب عمى تنفيذ مجموعة مف الخطوات الأدائية الخاصة 
بالتعامؿ مع الآلة أو البرنامج بيدؼ تعمـ ميارات تشغيمو ، ويكوف دور المتعمـ 
، إستخداـ أزرار الآلة أو قوائـ البرنامج الكمبيوتري الممثؿ داخؿ نموذج المحاكاة 

النوع ىو الأكثر شيوعاً في المجاؿ التربوي فيو ييدؼ إلى إكساب يعد ىذا 
ويركز البحث الحالي عمى ىذا النمط مف ، المتعمميف الميارات العممية الأدائية 

 المحاكاة .
نموذج محاكاة عمى المتعمـ  لعرض تيدؼمحاكاة الأوضاع والمواقف :  - 2

ي النموذج بيدؼ التفاعؿ يمثؿ موقؼ يتطمب منو إستغلاؿ العناصر الموجودة ف
نوع متقدـ مف المحاكاة  ىو، مع ىذا الموقؼ ثـ إتخاذ الإجراءات الصحيحة 

يكوف دور المتعمـ فيو أساسي ورئيسي وفؽ سيناريو بو مجموعة مف الإحتمالات 
 ، بالتالي ىي تدمج بيف تقنية المحاكاة وبيف تقنية الألعاب الكمبيوترية.

 :الإجرائية المحاكاةعناصر 
العناصر الأساسية   (2105سامي عبدالحميد & منصور الخثلان ، )أشار 

 لممحاكاة الإجرائية كما يمي:
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وظيفتو وصؼ العنصر محؿ الدراسة مف خلاؿ :  Modelالنموذج  -0
 تحديد :
o  المتغيراتVariables  : المسئولة عف تحديد الحالات

 المختمفة لمعنصر محؿ الدراسة.
o  العلاقاتRelations  :نيف التي تحكـ بيف العناصر القوا

 المختمفة داخؿ النموذج.
يوضح حدود المتعمـ داخؿ البرنامج والخطوات التي :  Controlالتحكم  -2

 يمكنو تنفيذىا بداخمو.
شكؿ حقيقي أو تخطيطي خاص بتمثيؿ الحالات :  Viewالشكل  -3

 المختمفة لمظاىرة.

حتوائيا عمى جميع تصميـ نماذج المحاكاة الإجرائية عمى إحرص الباحثوف في 
 :يوضح الشكؿ التالي العناصر السابقة ، كما 

 

 أحد نماذج المحاكاة المدمجة داخل مادة المعالجة التجريبية( 0شكل )

 ( يمثؿ ىذا النموذجModel ميارة تقشير كابؿ الشبكة بإستخداـ )
الأرّاجة ، وىي أحد ميارات تصميـ شبكة الكمبيوتر التي تمثؿ أحد 

 مؿ مع شبكات الكمبيوتر.ميارات التعا
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 ( يتكوف النموذج مف عنصريفVariables الأوؿ ىو كابؿ الشبكة )
 والثاني ىو الأرّاجة.

 ( تـ تحديد العلاقةRelation بيف العنصريف السابقيف بأف الأراجة )
تستطيع تقشير الكابؿ إذا وقع داخؿ داخؿ طرفي السكيف الموجوداف 

 بداخميا.
 ( تـ تحديد التحكـControl :في النموذج السابؽ كما يمي ) 

o  يستطيع المتعمـ تحريؾ الكابؿ بعيد أو قريب مف سكينو الأرّاجة
 بإستخداـ الماوس بطريقة السحب والإفلات 

o  يستطيع المتعمـ إغلاؽ طرفي سكيف الأرّاجة مف خلاؿ الضغط
 بالماوس عمى المقبض العموي للأراجة.

 ( تحدد الشكؿViewفي النموذج السابؽ كما )  :يمي 
o  يمكف تغيير مكاف الكابؿ عمى محوريX  وY . 
o  الأرّاجة ليا شكؿ تمقائي يمثؿ الوضع الذي لايُستخدـ فيو طرفي

السكيف متباعديف، وليا شكؿ آخر يظير فيو طرفي السكيف 
 متقاطعيف.

 :الإجرائية المحاكاةخطوات إنتاج نماذج 
لمحاكاة الإجرائية إلى خطوات إنتاج نماذج ا  (Mason et al , 2008)أشار 

 كما يمي:
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 لتصميم نماذج المحاكاة الإجرائية (Mason et al , 2008)( نموذج 2شكل )

التي بناء عمييا سيتـ تصميـ :  Identify Problemتحديد المشكمة  – 0
 نموذج المحاكاة. 

الأىداؼ العامة والخاصة والتي :  State Objectiveصياغة الأىداف  – 2
 المطموبة مف المستخدـ والأفعاؿ التي ستتـ داخؿ النموذج.ستحدد الأحداث 

الخاصة بإجراءات النموذج ومتغيراتو : Prepare Dataجمع المعمومات  – 3
 المختمفة

بأحد لغات البرمجة أو : Formulate Modelتصميم نموذج المحاكاة  – 4
 أحد برامج الوسائط المتعددة.
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مف خلاؿ تجربة أحداث : Validate Modelالتحقق من صحة النموذج  – 5
 Modifyالمستخدـ وأفعاؿ النموذج فإذا تطمب الأمر يتـ تعديؿ النموذج )

Model.دخاؿ عناصر جديدة ضمف تصميمو  ( وا 
مف خلاؿ عينة مف : Experiment & Interpreteتجربة النموذج  – 6

 الجميور المستيدؼ مف النماذج لتجربة مرونتة وصحة معطياتو. 
:  Conclude & Implementإلى الشكل النيائي لمنموذج  التوصل – 6

 الذي يمكف تعميمو عمى الفئة المستيدفة.
 حدود نماذج المحاكاة الإجرائية:

إلى ما يجب مراعاتو عف تصميـ   (Rivière et al et al , 2018)أشار 
 نماذج المحاكاة الإجرائية:

لإرتفاع تكمفة تصميـ  نظراً استخداميا في الموقف التعميمي المناسب :  – 0
نماذج المحاكاة الإجرائية وتطمبيا وقتاً غير قصير لمتصميـ والتنفيذ ، فلابد أف 
يعتمد إختيارىا مف الأساس عمى حدة الموقؼ التعميمي مثؿ أف تستخدـ في 
الميارات العممية الخطيرة العواقب أو التي تتطمب تكرارىا خامات وأدوات مكمفة ، 

يقة تتطمب الكثير مف المحاولة والخطأ لإتقانيا أو إستخداميا أو تكوف ميارات دق
 مع البيئات التي لايمكف لممتعمـ توفيرىا بسيولة لإرتفاع تكمفتيا.

يجب أف يرافؽ إستخداـ المحاكاة الإجرائية توظيفيا ضمن برنامج متكامل:  – 2
مجموعة مف الأساليب الأخرى ، فلابد مف عرض الأداء الصحيح لمميارة 

لأدائية مف خلاؿ الشروحات النصية المدعمة بالصور و مقاطع الفيديو وذلؾ ا
قبؿ البدء مف ممارسة نشاط المحاكاة الإجرائية ، كذلؾ لابد مف ممارسة النشاط 
 الأدائي داخؿ البيئة الحقيقية بعد الإنتياء مف ممارسة نشاط المحاكاة الإجرائية.

أف تتوافؽ نماذج المحاكاة مع  يجبمراعاة الحمل المعرفي لممتعمم :  – 3
الأىداؼ التعميمية بشكؿ دقيؽ ، لذلؾ يجب احتواء النموذج عمى الإجراءات 
ذا تطمب الأمر يتـ تقسيـ الميارة إلى عدة  الضرورية لتنفيذ الأداء المياري وا 
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نماذج محاكاة فرعية ، فإذا زادت كمية الإجراءات المطموبة داخؿ النموذج الواحد 
ماذج المقدمة في كامؿ التدريب عف الحد المطموب سيحدث زيادة في أو زادت الن

 الحمؿ المعرفي لممتعمـ في الذاكرة وبالتالي نسياف المعمومة بأكمميا.
إذا تطمب الموقؼ التعميمي تقديـ عدة التدرج من السيل إلى الصعب :  – 4

ارات أكثر نماذج محاكاة فلابد مف التدريج مف الميارات الأولية مروراً إلى مي
تعقيداً مف سابقتيا وصولًا إلى نموذج متكامؿ يجمع بيف كافة الميارات الأدائية 

 المطموبة.
يتـ تقييـ المتعمميف بعد التدرج في التدريب يتم وفق التقييم التكويني :  – 5

الإنتياء مف التدريب بإستخداـ المحاكاة وذلؾ عف طريؽ أدوات تقييـ دقيقة ، 
وات قياـ المتعمميف بردود فعؿ قوية وثابتة ومتكررة لتنفيذ حيث تقيـ تمؾ الأد

الأداء المياري ، ولايسمح بالإنتقاؿ لمستوى آخر إلا بعد تقييـ المتعمـ والتأكد مف 
 إكتسابو لممستوى المطموب.

تعتمد المحاكاة تقييم المحاكاة الإجرائية بإستخدام المحاكاة الإجرائية :  – 6
شادات لممتعمـ لتنفيذ الميارة المطموبة مع توفير تعذية الإجرائية عمى توفير إر 

رجع فورية لتنبيو المتعمـ بالخطوات الصحيحة أو الخاطئة التي قاـ بيا وأيضاً 
توفير فرص تكرار الأداء عدد لانيائي مف المرات، بالتالي يعد افضؿ طريقة 

اد الإرشادات لتقييـ المحاكاة الإجرائية ىو إستخداميا نفسيا ، ولكف يتـ إستبع
وتغذية الرجع وفرص التكرار ، فيقوـ المتعمـ بالأداء مف خلاؿ فرصة واحدة 
وبدوف أخطاء ، وبعد الأداء الصحيح يسمح لممتعمـ بتنفيذ الميارة في البيئة 

 الحقيقية.
يختمؼ المتعمموف فيما بينيـ في مستواىـ في عدم وجود قيود زمنية :  – 7

ودقة إكتسابيا ، وبالتالي لابد مف عدـ وضع قيود  الميارات الأدائية وفي سرعة
 زمنية تجبر المتعمـ عمى الإنتياء مف التدريب خلاؿ فترة محددة.
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اليدؼ مف المحاكاة الإجرائية ىو تشابو النموذج مع البيئة الحقيقية :  – 8
ف إكساب المتعمـ الميارة الادائية لاستخداميا في البيئة الحقيقية ، وبالتالي لا بد أ

يتشابو النموذج بقدر الإمكاف مع البيئة الحقيقية لضماف عممية إنتقاؿ الأداء ، 
وكمما كانت دقة النمذجة منخفضة كمما أنخفضت بالتالي فرص إنتقاؿ الأداء مف 

 نموذج المحاكاة لمبيئة الأصمية.
التغذية الراجعة الفورية ىي مفتاح المحاكاة التركيز عمى إجراءات التنفيذ:  – 9
جرائية ، لذلؾ يجب أف يتـ توفير التغذية الراجعة عمى كافة خطوات التنفيذ الإ

وأف يتـ التقييـ عمى الخطوات أكثر مف التركيز عمى النتيجة ،  حيث تبيف أف 
المتعمـ الذي يركز عمى النتيجة فقط داخؿ نموذج المحاكاة يفشؿ في أداء الميارة 

حة غير مقننة لاتحتمؿ الأخطاء في في البيئة الأصمية نظراً لأنيا بيئة مفتو 
 التنفيذ مقارنة ببيئات المحاكاة الإجرائية.

عمى الرغـ مف أىمية التدريب بإستخداـ المحاكاة الإجرائية تآكل الميارة :  – 01
إلا أف الإكتفاء بيا وعدـ التدريب في البيئة الحقيقية يحدث لدى المتعمـ عممية 

ابيا ، فالمتعمميف الذيف يطبقوف الميارات تدىور في الميارات التي قاـ بإكتس
 المتعممة في البيئة الحقيقية ويمارسونيا يحدث لدييـ ثبات ليا .

 :الإجرائية محاكاةالقيمة التربوية لم
( إلى أف القيمة الأساسية في المحاكاة Ahn & Menon , 2011أشار )

سيف جانب الإجرائية تمكف في مفيوـ الممارسة المتعمدة التي تيدؼ إلى تح
معيف مف الأداء المعممي والتركيز عمى مجاؿ محدد بشكؿ جيد ، وبالتالي ىي 

 توفر المميزات التربوية التالية:
 .إعطاء تعميمات مركزة وموجية بشكؿ مناسب لمستوى تدريب المتعمـ 
 .تزويد المتعمـ بالتغذية الراجعة الفورية عف نتائج أداؤه 
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 نفسيا بعدد غير محدود لتعزيز  إعطاء الفرصة لتكرار أداء المياـ
 الميارات المكتسبة حديثاً.

 .التحكـ في زمف التدريب العممي مف خلاؿ تسريع أو تبطيئ أداء الميارة 
  إعطاء التدريب الكافي لأداء الميارة بشكؿ أسيؿ وأكثر مف أدائيا في

 بيئتيا الحقيقية.
 عممي بحيث إعطاء الفصؿ الدراسي بأكممة فرصاً متساوية في التدريب ال

 يكتسب الجميع الحد المطموب مف الميارات الأدائية.
  سيولة عممية التدريب وتسجيؿ الخطوات وتصحيحيا بشكؿ قد لايصمح

 إذا تـ التدريب في البئية الحقيقية.
  إمكانية التجريب والخطأ دوف مخاطرة فقد الأدوات أو زيادة التكمفة حيث

يئة الإفتراضية إلى الوضع توفر المحاكاة الإجرائية فرص إعادة الب
الإفتراضي بسيولة وبالتالي توفير بيئة تعميمية آمنة خالية مف العواقب 

 أو العقوبات.
  كثرة التدريب عمى الميارات الأدائية في بيئات المحاكاة الإجرائية تقمؿ

مف الحركات الأدائية الغير مطموبة وبالتالي الوقت الإجمالي لتنفيذ 
 الميارات.

 تعمميف عمى ميارات عممية غير شائعة قد لاتتوفر في البيئة تدريب الم
 الأصمية .

في تحقيق الأىداف  الإجرائية أكدت عديد من الدراسات أىمية توظيف المحاكاة
التي  (2107)نشوى فاروق ، دراسة التعميمية المختمفة ومن تمك الدراسات: 

لتنمية ميارات  جرائيةالإ ىدفت إلى قياس أثر بيئة تعميمية قائمة عمى المحاكاة
أظيرت  ية لدى طالبات كمية رياض الأطفاؿ ،إنتاج برمجيات الكارتوف التعميم

 النتائج كفاءة البيئة التعميمية في تنمية الميارات المطموبة لمجموعة البحث.
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 التي ىدفت إلى الكشؼ عف فاعمية المحاكاة (2106،  دينا طمعت)دراسة 
في تنمية ميارات صيانة أجيزة الكمبيوتر لدى  الثلاثية عبر الويب الإجرائية

 الإجرائية ، أظيرت النتائج الفاعمية الجيدة لممحاكاة،  طلاب تكنولوجيا التعميـ
الثلاثية عبر الويب في تنمية الجوانب المعرفية والأدائية لميارات صيانة أجيزة 

 .الكمبيوتر لدى مجموعة البحث
دفت إلى قياس فاعمية برنامج محاكاة التي ى (2105)سامية السممي ،  دراسة

، أشارت  لتنمية ميارات إدارة قواعد البيانات لدى طلاب المرحمة الثانويةإجرائية 
في تنمية ميارات إدارة قواعد  الإجرائيةالنتائج إلى فاعمية برنامج المحاكاة 

 .البيانات لدى مجموعة البحث
ياس فاعمية المحاكاة التي ىدفت إلى ق (2105،  عبدالوىاب سعيد) دراسة

عبر الويب في تنمية التحصيؿ المعرفي والميارات العممية لمقرر العموـ الإجرائية 
 ، أشارت النتائج إلى فاعمية برنامج المحاكاةلدى تلاميذ المرحمة الإبتدائية

 .في تنمية ميارات إدارة قواعد البيانات لدى مجموعة البحث الإجرائية
  لسابقة ما يمي:يتبين من عرض الدراسات ا

  المحاكاة الإجرائية تنمية التحصيؿ المعرفي والميارات يحقؽ استخداـ
الكمبيوترية المختمفة والإتجاىات الإيجابية نحو المقررات الدراسية لدى 

 المتعمميف.
  أكدت الفاعمية الإيجابية لتوظيؼ المحاكاة توجد وفرة في الدراسات التي

 في العممية التعميمية.
 الإجرائية صالحة للإستخداـ مع المتعمميف في كافة الأعمار  المحاكاة

 الدراسية ، وصالحة للإستخداـ مع كافة المقررات الدراسية.
  أشارت الدراسات السابقة أف برامج المحاكاة الإجرائية قربت الواقع

والمفاىيـ الدراسية مف المتعمميف فأثارت رغبتيـ في التعمـ وأعطتيـ 
ؽ الوسائط المتعددة المشوقة ، مع توفير زمف فرصة لمتخيؿ عف طري
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التعمـ وتوفير إمكانيات التدريب الكافي قبؿ الإنخراط في البيئة التعميمية 
 الأصمية مما حرر المتعمميف مف الخوؼ والقمؽ المصاحب لمتعمـ.

  تختمؼ الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في أنيا تيدؼ لتنمية
ميارات عزؼ وغناء تمؾ الدراسات وىو  متغير تابع لـ يستخدـ في

أنماط التفكير ، وكذلؾ تراعي الدراسة الحالية اختلاؼ  الأناشيد المدرسية
 كمتغير تصنيفي لمجموعة البحث.)التحميمي ، الشمولي( 

 شبكات الكمبيوتر: -الثانيالمحور 
 أنواع شبكات الكمبيوتر:

،  2013( ؛ )2104عبدالرؤوف إسماعيل وآخرون ، قسـ كؿ مف )
Molenaar ):شبكات الكمبيوتر إلى أنواع متعددة وفؽ أسس مختمفة كما يمي 

تصنؼ شبكات الكمبيوتر حسب المنطقة الجغرافية النطاق الجغرافي:  -4
 التي تغطييا إلى ما يمي:

o محمية الشبكة الLAN مكاف محدود : تقتصر حدودىا عمى
ت وىي الأكثر إنتشاراً داخؿ المؤسسا داخؿ غرفة أو مبنى

وقد أقتصر البحث الحالي عمى إكساب الطلاب التعميمية ، 
 .ميارات إستخدام الشبكة المحمية

o الحضرية شبكة الMAN  تغطي مساحة جغرافية بيف عدة :
 مباني داخؿ حي واحد.

o  الشبكة الواسعةWAN  : يستع نطاقيا داخؿ دولة كاممة أو
 بيف الدوؿ.

ب طريقة ربط أجيزة تصنؼ شبكات الكمبيوتر حسالتصميم اليندسي:  -5
 الكمبيوتر معاً ودور كؿ واحد فييا كما يمي:
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o الخطية شبكة الBUS  يتـ ربط جميع أجيزة الكمبيوتر معا :
( بحيث يتصؿ كؿ BUSبإستخداـ كابؿ رئيسي يسمى الناقؿ )

جياز بيذا الكابؿ فقط، تتميز بالبساطة في التركيب ويعيبيا 
 البطء وصعوبة تشخيص الأعطاؿ.

o لحمقية اشبكة الRing  يتـ ربط كؿ جياز كمبيوتر بجيازيف :
آخريف ثـ يتـ غمؽ دائرة التوصيؿ لتكوف عمى شكؿ حمقة ، يتـ 
نقؿ الإشارة مف جياز إلى آخر عف طريؽ المرور عمى جميع 
التي تقع بينيما داخؿ الحمقة ، تتميز بالبساطة في التركيب ، 

بكة كاممة يعيبيا البطء وصعوبة تشخيص الأعطاؿ ، وعطؿ الش
 عند تعطؿ التشبيؾ الخاص بجياز واحد فييا.

o النجمية شبكة الRing يتـ ربط جميع أجيزة الشبكة بجياز :
مركزي يسمى المجمع ، يتـ نقؿ الإشارة مف جياز إلى آخر 
والدخوؿ عمى شبكة الإنترنت عف طريؽ ىذا المجمع ، تتميز 

د الكمي بالإستقرار وسيولة تشخيص الأعطاؿ ، يعيبيا الأعتما
إلى إكساب الطلاب البحث الحالي  ىدفعمى المجمع ، 

النجمي نظراً بالتصميم تصميم الشبكة المعممين ميارات 
 .لإنتشاره وثباتو وسيولة إستخدامو

تصنؼ شبكات الكمبيوتر حسب وسيط الربط بيف طريقة التشبيك:  -6
 أجيزة الكمبيوتر داخؿ الشبكة كما يمي:

o اللاسمكية شبكة الWireless  يتـ ربط جميع أجيزة :
الكمبيوتر معا بإستخداـ موجات الراديو أو الميكروييؼ أو 
الأقمار الصناعية ، عمى أف يحتوي كؿ جياز كمبيوتر أو 
جياز آخر داخؿ الشبكة عمى وحدة أو كارت لمتعامؿ مع تمؾ 

 الموجات.
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o  ً الشبكة السمكيةWire  : يتـ ربط جميع أجيزة الكمبيوتر داخؿ
تخداـ الكابؿ كوسيط وحيد ، عمى الرغـ مف سيولة الشبكة بإس

التوصؿ بإستخداـ الشبكات اللاسمكية إلا أف البحث ىدؼ إلى 
إكساب ميارات التعامؿ مع الكابلات وتوصيميا نظراً لأىميتيا 
عتماد المؤسسات التعميمية عمى إستخداـ الكابلات في  وا 

 المعامؿ.
 شبكات الكمبيوتر: أىمية

إلى ( 2101( ؛ )مجدي أبوالعطا ، 2103ء عبدالحافظ ، أسماأشار كؿ مف )
 أىمية إستخداـ شبكات الكمبيوتر كما يمي:

  إمكانية المشاركة بيف مستخدمي الشبكة في إستخداـ البرامج والبيانات
تبادليا بيف المستخدميف داخؿ الشبكة ، مما يوفر مرونة عالية في تبادؿ 

لتخزيف ، وأيضاً عدـ الحاجة البيانات دوف الحاجة لإستخداـ وسائط ا
لتكرار تخزيف المعمومات عمى أكثر مف جياز حيث يمكف تخزينيا داخؿ 

 جياز واحد مع إمكانية الوصوؿ إلييا مف أي مكاف بالشبكة.
  خفض تكمفة شراء الموارد المادية عف طريؽ توصيميا بالشبكة فيستطيع

حاجة إلى أي جياز إستخداميا بشكؿ شخصي عند حاجتو إلييا دوف ال
 توصيؿ نسخة مف نفس الجياز إلى كؿ كمبيوتر داخؿ الشبكة.

  إمكانية مشاركة إستخداـ ممؼ أو قاعدة بيانات محددة بيف أجيزة
الكمبيوتر داخؿ الشبكة فيستطيع كؿ مستخدـ تنفيذ الميمة المطموبة منو 
 دوف الحاجة لنسخ البرنامج أو تواجد عدة مستخدميف عمى نفس الجياز.

 بمراقبة جميع عناصر الشبكة والتحكـ بيا مف خلاؿ موقع مركز  السماح
دارتيا ومراقبتيا وتوفير الأمف المعموماتي ليا.  مما يسيؿ صيانتيا وا 
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  إمكانية إجراء المحادثة والنقاش بيف أجيزة الكمبيوتر داخؿ الشبكة
وتبادؿ المراسلات الإدارية دوف الحاجة لممراسلات الورقية أو حتى 

 شبكة الإنترنت.الإتصاؿ ب
  إستخداميا في إدارة عممية التدريس والتدريب داخؿ معامؿ الكمبيوتر ،

حيث يتمكف المعمـ بإستخداـ جيازة المركزي في التحكـ بأجيزة الطلاب 
عمى جميع الأجيزة داخؿ المعمؿ في  ومف ثـ عرض درس تعميمي محدد

ي تنفيذ أو الدخوؿ عمى جياز أحد الطلاب ومساعدتو ف نفس الوقت ، 
 .خطوة محددة

 ميارات شبكات الكمبيوتر:
أىتمت العديد من الدراسات بكيفية إكساب المتعممين الميارات والمعارف 

( 2106)عبدالرؤوف إسماعيل ،  دراسةالمتعمقة بشبكات الكمبيوتر مثل : 
التي ىدفت إلى قياس فاعمية إستخداـ الوقع المعزز في تنمية التحصيؿ المعرفي 

ات الكمبيوتر لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ ، أظيرت النتائج فاعمية لمقرر شبك
الواقع المعزز في تنمية التحصيؿ المعرفي بمستوياتو )الفيـ ، التطبيؽ ، 

 التحميؿ( لمقرر شبكات الكمبيوتر لدى مجموعة البحث.
التي ىدفت إلى قياس فاعمية ( 2104)عبدالرؤوف إسماعيل وآخرون ، دراسة 

ونية قائمة عمى الذكاء الصناعي في تنمية ميارات صيانة شبكات بيئة إلكتر 
الكمبيوتر لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ ، أشارت النتائج إلى فاعمية البيئة 
الإلكترونية في زيادة تحصيؿ المفاىيـ وتنمية الميارات المرتبطة بصيانة شبكات 

 الكمبيوتر لدى مجموعة البحث.
التي ىدفت إلى قياس أثر موقع ويب ( 2103)أسماء عبدالحافظ ، دراسة 

تفاعمي في تنمية ميارات تصميـ شبكات الكمبيوتر لدى طلاب تكنولوجيا 
التعميـ، أظيرت النتائج فاعمية موقع الويب في تنمية ميارات تصميـ شبكات 

 الكمبيوتر لدى مجموعة البحث.
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النظاـ  التي ىدفت إلى قياس فاعمية( 2103)رشا حجازي وآخرون ، دراسة 
التعميمي الإفتراضي في وتنمية التحصيؿ المعرفي ميارات شبكات الكمبيوتر لدى 
طلاب شعبة معمـ الحاسب الآلي، أظيرت النتائج فاعمية النظاـ التعميمي 
الإفتراضي في تنمية التحصيؿ المعرفي بمستوياتو )التذكر ، الفيـ ، التطبيؽ ، 

يرت النتائج فاعمية النظاـ في تنمية التحميؿ ، التركيب ، التقويـ( ، كما أظ
ميارات شبكات الكمبيوتر ، لدى مجموعة البحث مقارنة بالطلاب الذيف درسوا 

 بالطريقة التقميدية.
التي ىدفت إلى قياس  (2103)حمدي إسماعيل & أميرة إبراىيم ، دراسة 

 فاعمية بيئة تعميمية قائمة عمى الإتصاؿ المتزامف والغير متزامف في تنمية
التحصيؿ المعرفي والميارات الخاصة بمقرر شبكات الكمبيوتر لدى طلاب 
تكنولوجيا التعميـ، أشارت النتائج إلى فاعمية البيئة التعميمية في تنمية التحصيؿ 

 المعرفي والميارات المطموبة لدى مجموعة البحث.
لتي ومف خلاؿ تحميؿ الباحثيف لمدراسات السابقة ومف خلاؿ المراجع المختمفة ا

 , Amiri & Nikoukar)دراسة تناولت ميارات شبكات الكمبيوتر مثؿ 
( Abaidoo & Arkorful،  2105) ؛( Stallings , 2017) ؛( 2017

  (Cheung et al , 2011) ؛( Linn , 2013) ؛( Afreen , 2014)  ؛
تـ التوصؿ إلى الميارات المطموب إكسابيا لمطلاب المعمميف تخصص أخصائي 

 ا التعميـ وىي:تكنولوجي
  إعداد كابؿ الشبكة مف خلاؿ إختيار الطوؿ المناسب وترتيب الأسلاؾ

 الداخمية لو.
  اختبار مدى صلاحية الكابؿ. 
 مف خلاؿ توصيؿ الكابؿ لمربط بيف أجيزة الشبكة. توصيؿ الشبكة 
 المحمية . الشبكةالبرمجية تييئة العداد و الإ 
  لشبكةلا الكمبيوتر المتصمةالتأكد مف رؤية أجيزة  
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 المختمفة مثؿ الطابعات وماكينات التصوير . مشاركة الأجيزة 
 بمستويات مختمفة مثؿ القراءة فقط أو القراءة والتعديؿ. مشاركة مجمدات 
 داخؿ الشبكة . منح صلاحيات المشاركة 
  ربط الشبكة.التعامؿ مع برامج 

 تر:ميارات شبكات الكمبيو العلاقة بين برامج المحاكاة وبين إكتساب 
ميارات شبكات الكمبيوتر وبيف إستخداـ إكتساب توجد علاقة ارتباطية وثيقة بيف 

العلاقة العديد مف الدراسات حيث أثبتت المحاكاة في إكتساب تمؾ الميارات ، 
التي ىدفت إلى قياس أثر فاعمية  (2101)حسن نصر الله ، بينيما مثؿ دراسة 

، أظيرت  مؿ مع شبكات الكمبيوترقائـ عمى المحاكاة في تنمية ميارات التعا
النتائج فاعمية برنامج المحاكاة في تنمية الميارات والمفاىيـ المتعمقة بالتعامؿ مع 

 شبكات الكمبيوتر لدى مجموعة البحث.
التي ىدفت إلى قياس فاعمية برنامج محاكاة  (2119)رشا الجمال ،  دراسة

،  عبة معمـ الحاسب الآلي لتنمية ميارات إنشاء شبكات الكمبيوتر لدى طلاب ش
أظيرت النتائج الفاعمية العالية لمبرنامج في تنمية ميارات إنشاء شبكات 

 الكمبيوتر لدى مجموعة البحث مقارنة بالطلاب الذيف درسوا بالطريقة التقميدية.
ويرجع الباحثين العلاقة بين توظيف المحاكاة وبين إكتساب ميارات شبكات 

رامج المحاكاة لفرص التدريب الإلكتروني دوف الإحتكاؾ إتاحة ب  الكمبيوتر إلى
بالأدوات الحقيقية لتصميـ شبكة الكمبيوتر وبالتالي توفير جمسات تعميمية بعيدة 
عف التوتر ، فرغـ أىمية التدريب بإستخداـ الأدوات الحقيقية إلا أف التدريب 

عمى خوض  بإستخداـ أدوات إلكترونية إفتراضية يساىـ في تشجيع المتعمميف
التدريب بدوف قمؽ مف تمؼ الأدوات أو دفع تكاليؼ إضافية ، وبالتالي زيادة 
تركيز المتعمميف في أداء الميارات بعدد كبير مف المرات قبؿ التدريب بشكؿ 

 فعمى أو بإستخداـ الأدوات الحقيقية.
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 :ميارات حل المشكلات -الثالثالمحور 
 المتغيرات المرتبطة بحل المشكلات:

لاؿ تحميؿ الباحثيف لمدراسات التي تناولت ميارات حؿ المشكلات مثؿ مف خ
؛ )أمينة أبوالنجا ،  (2108،  ضحى عادل & أمل عبدالرازق)دراسة : 
صفا ؛ )  (2101)ىيفاء الصيعري ، ( ؛ 2100( ؛ )سيير السعيد ، 2106
تـ التوصؿ إلى المتغيرات والعوامؿ المترتبطة بحؿ المشكلات  (2119أحمد ، 
 كما يمي:

  عوامل تتعمق بالمتعمم: -أولاً 
  : ليا دور كبير في حؿ المشكمة فكمما كاف الخبرة السابقة لممتعمم

 المتعمـ ذو خبرات بمجاؿ المشكمة كمما زادت فرصو نجاحو في حميا.
  : توجد علاقة إرتباطية موجبة بيف التقدـ في العمر العمر والنضج

 ى حؿ المشكلات المختمفة.وزيادة النضج وبيف قدرة المتعمـ عم
  : الذي لو دور ىاـ في جميع العمميات التعميمية التي يقوـ بيا الإنتباه

 المتعمـ ومف ضمنيا حؿ المشكلات.
  : وبيف المشكلات حؿ ميارات بيف موجبة إرتباطية علاقة توجدالذكاء 

 ؛  المفظيالتي قد يتمتع بيا المتعمـ مثؿ: الذكاء  المتعددة الذكاءات
 ؛ الطبيعي ؛ الإجتماعي ؛ المنطقي الرياضي ؛  الموسيقي؛  ريالبص

 .الشخصي ؛ الجسمي
  :ًحؿ ميارات بيف موجبة إرتباطية علاقةتوجد التعمم المنظم ذاتيا 

 تحديد)  خصوصاً  ذاتياً  المنظـ التعمـ إستراتيجيات وبيف المشكلات
 أف كما( المراقبة ، الذات مكافأة ، التحويؿ ، البيئي الضبط ، اليدؼ
 المشكلات حؿ بميارات التنبؤ في إستخداميا يمكف الإستراتيجيات تمؾ
 .المتعمـ لدى

 عوامل تتعمق بالشئ موضع المشكمة: –ثانياً 
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  : تزداد قدرة المتعمـ عمى حؿ المشكمة كمما كاف الشئ الثبات الوظيفي
موضع المشكمة في وظيفتو ووضعو التقميدي المعتاد ، وقد يفشؿ المتعمـ 

حؿ المشكمة إذا تـ إحداث رؤية جديدة غير تقميدية لمشئ موضع  في
 المشكمة.

 عوامل تتعمق بالمشكمة نفسيا: -ثالثاً 
  :بحيث تكوف قابمة لمحؿ في نطاؽ الإمكانيات المتاحة لممتعمـ.الواقعية 
  : أف يرتبط المتعمـ وجدانياً بالمشكمة بحيث تستثير لديو الرغبة الأىمية

 في حميا.
 بالتدريب عمى حل المشكلات:عوامل تتعمق  -رابعاً 
 توجد علاقة إرتباطية موجبة بيف إنخراط المتعمـ في  التدريبات السابقة :

تدريبات ذات علاقة بحؿ المشكلات وبيف قدرتو عمى توظيؼ ما تعممو 
 في تمؾ التدريبات في حؿ مشكلات تعميمية جديدة.

 :الأىمية التربوية لإكتساب ميارات حل المشكلات
( ؛ )سيير السعيد ، 2108ضحى عادل & أمل عبدالرازق ، أشار كؿ مف )

إلى الأىمية التربوية لإكساب المتعمميف ميارات حؿ المشكلات كما ( 2100
 يمي:
  تجعؿ العممية التعميمية نشاطاً محبباً مف خلاؿ توظيفو لتمؾ الميارات

 في التغمب عمى أي مشكمة أكاديمية قد تواجيو.
 كثر ثباتاً وأعمؽ تأثيراً.جعؿ التعمـ أ 
  لدى المتعمميف.تنمية ميارات التفكير الناقد وميارات البحث العممي 
  إكساب المتعمميف ميارات الربط بيف المحتوى الأكاديمي وبيف الحياة

 العممية.
  تنمية ميارات إستخداـ المصادر والمراجع العممية وتنقية المعمومات

 يفيد في مواجية المواقؼ المختمفة. لموصوؿ إلى الإستعماؿ الذكي الذي
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نظراً للاىمية التربوية لإكتساب ميارات حؿ المشكلات فقد تعددت الدراسات التي 
التي  (2100)رباب طو وآخرون ، سعت إلى إكسابيا لممتعمميف مثؿ : دراسة 

ىدفت إلى قياس فاعمية برنامج لتنمية ميارات حؿ المشكلات لدى أطفاؿ 
نتائج الفاعمية العالية لمبرنامج المقترح في تنمية ميارات حؿ الروضة ، أظيرت ال

 المشكلات لدى مجموعة البحث مقارنة بالأطفاؿ الذيف لـ يتعرضوا لمبرنامج.
التي ىدفت إلى قياس أثر التعمـ بالمشاريع ( 2101)ىيفاء الصيعري ،  دراسة

رحمة الثانوية القائـ عمى الويب في تنمية ميارات حؿ المشكلات لدى طالبات الم
، أظيرت النتائج الأثر الفعاؿ لمبرنامج التعميمي في تنمية ميارات حؿ المشكلات 

 لدى الطالبات مجموعة البحث.
التي ىدفت إلى قياس فاعمية إستراتيجيات حؿ  (2119)متعب العنزي ،  دراسة

المشكلات في تنمية ميارات حؿ المشكلات لدى تلاميذ المرحمة الإبتدائية ، 
رت النتائج فاعمية الإستراتيجية المقترحة في تنمية ميارات حؿ المشكلات أظي

 لدى تلاميذ مجموعة البحث.
التي ىدفت إلى قياس فاعمية حقيبة تعميمية في  (2119)صفا أحمد ،  دراسة

تنمية ميارات حؿ المشكلات لدى أطفاؿ الروضة ، أظيرت النتائج الفاعمية 
تنمية ميارات حؿ المشكلات لدى الأطفاؿ مجموعة العالية لمحقيبة التعميمية في 

 البحث مقارنة بالأطفاؿ الذيف لـ يتعرضوا لمحقيبة التعميمية.
التي ىدفت إلى قياس أثر إستراتيجية التعميـ ( 2118)محمد أنور ،  دراسة

التعاوني في تنمية ميارات حؿ المشكلات لدى طلاب الجامعة ، أظيرت النتائج 
ية المقترحة في تنمية ميارات حؿ المشكلات لدى طلاب فاعمية الإستراتيج

 مجموعة البحث مقارنة بالطلاب الذيف تعمموا بالطريقة التقميدية.
التي ىدفت إلى قياس فاعمية برنامج تدريبي ( 2117)فضيمة زمزمي ،  دراسة

، أظيرت النتائج فاعمية  لتنمية ميارات حؿ المشكلات لدى طفؿ الروضة
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بي في تنمية ميارات حؿ المشكلات لدى الأطفاؿ مجموعة البحث البرنامج التدري
 مقارنة بالأطفاؿ الذيف لـ يتعرضوا لمبرنامج.

 :ميارات حل المشكلات
مف خلاؿ تحميؿ الباحثيف لمدراسات التي تناولت ميارات حؿ المشكلات مثؿ 

؛ )سييمة بوجلال ، ( 2108ضحى عادل & أمل عبدالرازق ، )دراسة  
( ؛ )زىرة الأحمري & رجاء باحذاق ، 2106ينة أبوالنجا ، ( ؛ )أم2107
؛ ( 2100( ؛ )رباب طو وآخرون ، 2103؛ )نيمة القرعان ، ( 2106

( ؛ )متعب العنزي ، 2101( ؛ )ىيفاء الصعري ، 2100)سيير السعيد ، 
الميارات المطموب إكسابيا تـ تحديد ( 2118( ؛ )محمد أنور ، 2119

  الي كما يمي:لممتعمميف في البحث الح
  : خاصة بقدرة المتعمـ عمى فيـ المشكمة تعريف وتحديد المشكمة

 وتحديدىا في عبارات محددة تصفيا بدقة ومعرفة.
  : خاصة بقدرة المتعمـ عمى الحصوؿ عمى البيانات جمع المعمومات

 الخاصة بالمشكمة ومف ثـ معرفة كيؼ يمكنو البدء في الحؿ.
  : تعمـ التفكير في عدة بدائؿ محتممة خاصة بقدرة المفرض الفروض

 لحؿ المشكمة تغطي جميع الإحتمالات الممكنة.
  : خاصة بقدرة المتعمـ عمى الموازنة بيف الحموؿ المقترحة إتخاذ القرار

 والتنبؤ بنتائج تنفيذىا.
  : خاصة بقدرة المتعمـ عمى إستخداـ أسموب منظـ تطبيق حل المشكمة

حيحة دوف التحيز لمحموؿ السيمة في حؿ المشكمة بخطوات دقيقة وص
 التي قد لاتعطي نتائج فعالة.

  : خاصة بقدرة المتعمـ عمى تقييـ الخطوات التي تقييم حل المشكمة
نفذىا في حؿ المشكمة مع الاتصاؼ بالمرونة مف خلاؿ قدرتو عمى 
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إعادة التنفيذ بإستخداـ أسموب آخر يفيد عمى المدى القريب والبعيد 
 لقريب فقط .وليس عمى المدى ا

 المحاكاة وميارات حل المشكلات:
أف إستخداـ التطبيقات  (2106)زىرة الأحمري & رجاء باحذاق ، أشارت 

التكنولوجية في التعميـ يتيح لممتعمميف الإندماج في عممية التعمـ ، فمف خلاؿ 
تعمـ الميارات الأساسية بطريقة متقنة عف طريؽ تقديـ نماذج المحاكاة  التي 

واقؼ تعميمية غير مكتممة يقوـ المتعمـ بإكماليا مف خلاؿ تنفيذه لمميارة ، توفر م
ىذا التنفيذ بشكؿ فردي يعطي لممتعمـ الإستقلالية وتشجيع المبادرات الشخصية 
في الإكتشاؼ والملاحظة والتجريب ثـ إنتاج أشياء جديدة والتوصؿ لحموؿ 

 مشكلات قائمة. 
ف إستخداـ التطبيفات التكنولوجية في أ (2100)سيير السعيد ، كما أشارت 

التعميـ يوفر التعمـ المنظـ الذي يتيح تنمية العديد مف الميارات وصياغة الأفكار 
صياغة جيدة مف خلاؿ التنظيـ الذاتي وبالتالي التوصؿ لحموؿ مبتكرة لممشكلات 

 التعميمية التي قد يتعرض ليا المتعمموف.
يف المحاكاة وبين إكتساب ميارات حل يرجع الباحثين إلى العلاقة بين توظ

قياـ برنامج المحاكاة بمد المتعمميف بمعرفة أعمؽ عف شبكات المشكلات إلى 
الكمبيوتر مف خلاؿ تنوع المحتوى ، كذلؾ قدرتو عمى بث روح الاكتشاؼ مف 
خلاؿ التدريب عمى تصميـ وبناء شبكة الكمبيوتر مف خلاؿ نماذج المحاكاة التي 

اخؿ المحتوى التعميمي ، وبالتالي زيادة قدرة المتعممي عمى عمى يمكف تقديميا د
التآلؼ مع جميع أجزاء شبكة الكمبيوتر ثـ إستنتاج الحموؿ لممشكلات التي قد 

 تتعرض إلييا الشبكة.

 :الأسموب المعرفي )التحميمي/الشمولي( -الرابعالمحور 
 لأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي(:ا
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( 2104)فريال أبوعواد وآخرون ،  ( ؛2108عبدالعظيم ،  )ربيعأشار كؿ مف 
إلى الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( ىو الطريقة التي يستقبؿ بيا   ؛

سترجاعيا في  المتعمـ المعارؼ والخبرات والمعمومات وكيفية ترتيبيا وتنظيميا وا 
 مخزونو المعرفي.

 :ميمي الخصائص الأكاديمية لذوي الأسموب المعرفي التح
( ؛ )طارق 2107)رجاء ياسين ،  ( ؛2107)سامي السنيدي ، أشار كؿ مف 
إلى الخصائص الأكاديمية لممتعمميف ذوي الأسموب المعرفي  (2116العبودي ، 

 التحميمي كما يمي:
 الخصائص العامة: -أولا

  : يسرى ، يمتاز بالقدرة عمى التحميؿ وفيـ التفاصيؿ.السيطرة الدماغية 
 تفاصيؿ الأفكار والجزئيات الخاصة بالمحتوى.تمام: مواضع الإى 
  :فرز العناصر وتصنيفيا في فئات.النشاط الأكاديمي 
  : لديو القدرة عمى النظر إلى المشكمة بزاوية مختمفة.حل المشكلات 
  : التعامؿ مع كـ أقؿ مف المعمومات ولكف بشكؿ متعمؽ.كم المعمومات 
  : الإرشادات والضوابط.يفضؿ التقيد بالضوابط والإرشادات 

تم مراعاة الخصائص العامة لمطلاب المعممين ذوي الأسموب المعرفي التحميمي 
 ما يمي:تنفيذ من خلال أثناء إنتاج برنامج المحاكاة 

  تقسيـ الميارات الرئيسية لشبكات الكمبيوتر لميارات أصغر مع توضيح
 كافة تفاصيؿ الأداء.

 صوص والصور والفيديو ونماذج تنويع طريقة عرض المحتوى ليشمؿ الن
 المحاكاة.

  ، وضع تعميمات تشغيؿ البرنامج في مكاف واضح في الشاشة الرئيسية
 ووضع تعميمات تنفيذ الأنشطة وتنفيذ نماذج المحاكاة بدقة.
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  تقديـ تغذية الرجع بشكؿ فوري عند تنفيذ الأنشطة سواء كاف بالأداء
 الصحيح أو الأداء الخاطئ.

 ضعف:نقاط ال -ثانياً 
 .لايدرؾ الصورة الكمية بشكؿ كافي وبالتالي عدـ الربط بيف أجزاء المنيج 
  أي قصور في أحد الجزئيات يشتتو عف إستكماؿ تسمسؿ المحتوى

 بأكممو.
 .لدييـ إستعداد أقؿ لممشاركة والعمؿ التعاوني 

أثناء تم مراعاة نقاط ضعف الطلاب المعممين ذوي الأسموب المعرفي التحميمي 
 ما يمي:تنفيذ من خلال برنامج المحاكاة إنتاج 
  عمؿ مشروع نيائي يتـ فيو توظيؼ كافة ميارات الشبكات لتساعدىـ

 عمى إدراؾ الصورة الكاممة مف البرنامج.
  توفير إمكانية إعادة تشغيؿ المحتوى ودراستو عدد لانيائي مف المرات

 ليتـ إستيفاء الدرس قبؿ الدخوؿ عمى الدرس التالي.
 رنامج فرصة التعمـ بشكؿ فردي حتى يقوـ المتعمـ بالإندماج إتاحة الب

 الكامؿ فيو دوف الحاجة لمعمؿ التعاوني.
 أساليب تحسن من أداؤىم الأكاديمي: -ثالثاً 
 .عرض الأىداؼ التعميمية بشكؿ واضح وتحديد المطموب بدقة 
 .وجود خطة مكتوبة لمموضوعات التي سيتـ تعمميا بشكؿ متسمسؿ 
 ذج التقميدية لمتعمـ مثؿ المحاضرات وقراءة الكتب.إستخداـ النما 
 .تقديـ تغذية الرجع بشكؿ منتظـ 
 .تنظيـ المحتوى بطريقة التتابع الخطي 

تم مراعاة الأساليب التي تحسن من الأداء الأكاديمي لمطلاب المعممين ذوي 
ما تنفيذ من خلال أثناء إنتاج برنامج المحاكاة الأسموب المعرفي التحميمي 

 :يمي
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  عرض زر منفصؿ يقوـ بشرح أىداؼ الدرس التعميمي بشكؿ واضح قبؿ
 البدء في دراستو.

  الشاشة الرئيسية سيمة يتضح فييا جميع العناصر التي سيتـ دراستيا مع
 ترقيـ الدروس حتى يدرؾ المتعمـ الترتيب المنطقي لمتعمـ.

 :الخصائص الأكاديمية لذوي الأسموب المعرفي الشمولي 
( ؛ )طارق 2107)رجاء ياسين ،  ( ؛2107)سامي السنيدي ،  أشار كؿ مف
إلى الخصائص الأكاديمية لممتعمميف ذوي الأسموب  ( 2116العبودي ، 

 المعرفي الشمولي كما يمي:
 الخصائص العامة: -أولا

  : يمنى ، منطقي يمتاز بالدقة والوضوح والإتساع.السيطرة الدماغية 
  :لسياؽ العاـ والأفكار المجردة.المجاؿ الكمي وامواضع الإىتمام 
  :تجميع العناصر الجزئية في فكرة عامة شاممة.النشاط الأكاديمي 
  : لديو القدرة عمى حؿ المشكلات بسرعة.حل المشكلات 
  : التعامؿ مع كـ أكبر مف المعمومات ولكف بشكؿ عاـ.كم المعمومات 
  : غير مقيد بالإرشادات والضوابط.الضوابط والإرشادات 
 الشموليراعاة الخصائص العامة لمطلاب المعممين ذوي الأسموب المعرفي تم م

 أثناء إنتاج برنامج المحاكاة من خلال تنفيذ ما يمي:
  مراعاة الدقة والوضوح في شرح الميارات سواء مف خلاؿ النصوص أو

 ممفات الفيديو.
  احتواء الشاشة الرئيسية لمبرنامج عمى عرض لجميع الدروس التعميمية

قمة بشكؿ متسمسؿ ليدرؾ الطالب المعمـ الصورة الكاممة الشاممة لما ومر 
 سيتـ تعممو داخؿ البرنامج.
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  إضافة كافة المعمومات المطموبة داخؿ الدرس التعميمي الواحد بحيث
لايتكرر عرض مفيوـ في عدة دروس ، ليكوف الدرس بمثابة وحدة 

 مستقمة داخؿ البرنامج.
 مج في زر في الشاشة الرئيسية بحيث وضع إرشادات العمؿ في البرنا

يظير لمطالب المعمـ دوف الإجبار عمى مشاىدة التعميمات في كؿ مرة 
يتـ فتح البرنامج ، كذلؾ وضع تعميمات تنفيذ نماذج المحاكاة مف خلاؿ 
مربعات نص تتخذ مكاناً غير ملاصؽ لمنماذج الموجودة بحيث يمكف 

 وف التقيد بقراءة التعميمات.تنفيذ النشاط مف خلاؿ المحاوة والخطأ د
 نقاط الضعف: -ثانياً 
 .ًلاييتـ بالتفاصيؿ مما يجعمو تحصيمو الأكاديمي أقؿ عمقا 
  لايستطيع تفسير الطريقة التي توصؿ بيا إلى حموؿ المشكلات

 الأكاديمية.
  التعمـ بالطرؽ التقميدية مثؿ المحاضرات وقراءة الكتب. الرغبة فيعدـ 

أثناء  الشموليلطلاب المعممين ذوي الأسموب المعرفي تم مراعاة نقاط ضعف ا
 إنتاج برنامج المحاكاة من خلال تنفيذ ما يمي:

  عمؿ تقويـ تكويني في نياية كؿ درس يتوفر بو تغذية راجعة فورية ، يتـ
توظيفيا مف أجؿ حث المتعمـ عمى التعمؽ في دراسة المفاىيـ والميارات 

 والخطأ. ولكي يتعمـ منيا مف خلاؿ المحاولة
  توفير الوسائط المتعددة التي تشوؽ الطالب المعمـ وتدفعو إلى إستكشاؼ

 المحتوى بشكؿ غير تقميدي.
 أساليب تحسن من أداؤىم الأكاديمي: -ثالثاً 
 .البدء بمقدمة عامة عف الموضوع عند شرح المحتوى 
 .التعمـ في مجموعات استكشافية 
 ر أو العمؿ في مشروع.الإىتماـ بالأنشطة التي تتطمب كتابة تقاري 
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 .تنظيـ المحتوى بإستخداـ التتابع اللاخطي 
 .الربط المستمر بيف الجزئيات وبيف الموضوع الكمي 
 .التركيز عمى المفاىيـ المجرد 
 .إستخداـ أساليب تعمـ تعتمد عمى المشاركة والعمؿ التعاوني 

ن ذوي تم مراعاة الأساليب التي تحسن من الأداء الأكاديمي لمطلاب المعممي
أثناء إنتاج برنامج المحاكاة من خلال تنفيذ ما  الشموليالأسموب المعرفي 

 يمي:
  مراعاة عرض الأىداؼ التعميمية في بداية الدرس والتي تعطي فكرة

 عامة عف المحتوى.
  الحرص عمى عرض مختصر لما سيتـ شرحو في المحتوى الذي تـ

 تقديمو مف خلاؿ مقاطع الفيديو.
 شاؼ مف خلاؿ مرونة نماذج المحاكاة المقدمة والتي توفير فرص الإستك

تتيح لممتعمـ المحاولة والخطأ عدد لانيائي مف المرات مع توفير تغذية 
 راجعة عند التنفيذ الصحيح أو الخاطئ.

 :المتغيرات المرتبطة بالأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي(
بالتنوع في الأسموب  تعددت الدرسات التي ىدفت إلى قياس العوامؿ المرتبطة

ت كؿ أسموب ونقاط ضعفو مثؿ المعرفي ما بيف التحميمي والشمولي ومميزا
التي ىدفت إلى قياس أثر برنامج واقع ( 2108)ربيع عبدالعظيم ،  : دراسة

معزز وفؽ الأسموب المعرفي  )التحميمي ، الشمولي( في تنمية مفاىيـ مكونات 
ميذ المرحمة الإبتدائية ، أظيرت النتائج الكمبيوتر وفي السعة العقمية لدى تلا

تفوؽ التلاميذ ذوي الأسموب المعرفي التحميمي في التحصيؿ المعرفي وفي السعة 
 العقمية مقارنة بالتلاميذ ذوي الأسموب المعرفي الشمولي.
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التي ىدفت إلى قياس أثر ( 2105)عامر سعيد & محمد حاتم ،  دراسة
مي ، الشمولي(  في التنبؤ بالميارات الأدائية أختلاؼ الأسموب المعرفي )التحمي

لدى اللاعبيف ، أظيرت النتائج عدـ إمكانية التنبؤ بالميارات الأدائية وفؽ 
الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( نظراً لتمتع كؿ أسموب بمميزات ولتداخؿ 

 عوامؿ أخرى تؤثر بشكؿ كبير عمى أداء الميارات.
التي ىدفت إلى إستقصاء دلالة ( 2104آخرون ، )فريال أبوعواد و  دراسة

الإختلاؼ في الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( وفقا لعدد مف المتغيرات 
لدى طلاب الجامعة ، كشفت النتائج أف الأسموب المعرفي التحميمي كاف الأكثر 

لذكور إنتشاراً بيف الطلاب ، وأف الأسموب المعرفي الشمولي الأكثر إنتشاراً بيف ا
، عدـ وجود علاقة إرتباطية بيف الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( وبيف 

 التخصص الأكاديمي أو المستوى الدراسي.
التي ىدفت إلى الكشؼ عف العلاقة بيف الأسموب ( Gurel , 2009) دراسة

المعرفي )التحميمي ، الشمولي( وبيف الصحة النفسية لدى طلاب الجامعة ، 
ائج عدـ وجود علاقة إرتباطية بيف الأسموب المعرفي )التحميمي ، أظيرت النت

الشمولي( وبيف الصحة النفسية ، مع ملاحظة أف الذكور يميموف للأسموب 
 المعرفي الشمولي عف الإناث.

التي ىدفت إلى الكشؼ عف العلاقة بيف الأسموب  (2119لفتة ، إقبال ) دراسة
مـ ميارات مقرر العموـ والإحتفاظ بيا لدى المعرفي )التحميمي والشمولي( وبيف تع

طالبات المرحمة الإعدادية ، أظيرت النتائج تفوؽ الطالبات ذوات الأسموب 
المعرفي التحميمي في تعمـ الميارات والإحتفاظ بيا مقارنة بالطالبات ذوات 

 الأسموب المعرفي الشمولي.
علاقة بيف التي ىدفت إلى الكشؼ عف ال (2101)طيبة الجنابي ،  دراسة

الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( وبيف التخصص وأساليب المعاممة 
الوالدية، أظيرت النتائج وجود علاقة إرتباطية ترجع إلى التخصص حيث يميؿ 
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طلاب التخصص العممي للأسموب المعرفي الشمولي ، وعدـ وجود علاقة 
 المعرفي.إرتباطية بيف أسموب المعاممة الوالدية وبيف الأسموب 

التي ىدفت إلى الكشؼ عف العلاقة بيف ( 2116)طارق العبودي ،  دراسة
،  الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( وبيف متغيرات )الجنس ، التخصص (

أظيرت النتائج ميؿ طلاب الجامعة إلى الأسموب المعرفي التحميمي ، وعدـ 
 معرفي المفضؿ.وجود علاقة بيف التخصص الأكاديمي وبيف الأسموب ال

 يتبين من عرض الدراسات السابقة ما يمي:
  يتميز المتعمموف ذوي الأسموب المعرفي التحميمي بالدقة والإىتماـ

بالتفاصيؿ مما يفسر تفوقيـ عمى المتعمميف ذوي الأسموب المعرفي 
 الشمولي في إكتساب المعارؼ والميارات.

  يتميز المتعمموف ذوي الأسموب المعرفي الشمولي بالإدراؾ الكمي لمموقؼ
وقيـ عمى المتعمميف ذوي الأسموب المعرفي وفيـ علاقاتو مما يفسر تف

 التحميمي في ميارات حؿ المشكلات وميارات توليد الحموؿ.
  يتممؾ كؿ مف الأسموب المعرفي الشمولي والأسموب المعرفي التحميمي

اط ضعؼ وبالتالي يوجد توازف بينيما ، مما يؤدي إلى عدـ نقاط قوة ونق
إمكانية التنبؤ بالمستوى الأكاديمي وفؽ إنتماء المتعمـ لأسموب معرفي 

 محدد.
  أشارت بعض الدراسات أف الذكور يميموف للأسموب المعرفي الشمولي

 وأف الإناث يممف للأسموب المعرفي التحميمي.
 وجود علاقة إرتباطية بيف الأسموب  إختمفت الدراسات فيما بينيا في

المعرفي وبيف التخصص الأكاديمي ، فقد أشار بعضيا إلى عدـ وجود 
علاقة وأشار الآخر إلى ميؿ طلاب التخصصات العممية للأسموب 

  المعرفي الشمولي.
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 الإستفادة من الإطار النظري:
 الاطار النظري فيما يمي:إستفاد الباحثيف مف 

 بوية لبرامج المحاكاة وأنواعيا وعناصرىا ، وتحديد ر تحديد الأىمية الت
النوع المستخدـ في البحث الحالي وىو المحاكاة الإجرائية نظراً لتناسبو 

 مع الميارات المطموب إكسابيا في البحث الحالي.
  التوصؿ للإرشادات التقنية الخاصة بتصميـ نماذج المحاكاة ، مع تحديد

 ت ، العلاقات ، التحكـ ، الشكؿ( .اعناصر كؿ نموذج ليشمؿ )المتغير 
  / دراسة أنواع شبكات الكمبيوتر وتحديد )الشبكة المحمية / النجمية

السمكية( ليكوف النوع المناسب تطبيقو ، نظراً لتناسبو مع إمكانيات 
الباحثيف ومع إمكانيات المؤسسات التعميمية بشكؿ عاـ ، وتحديد العلاقة 

 ب ميارات الشبكات.ابيف برامج المحاكاة وبيف إكتس
  التوصؿ لميارات شبكات الكمبيوتر الواجب اكسابيا لمطلاب المعمميف

إعداد كابؿ الشبكة ؛ تخصص أخصائي تكنولوجيا التعميـ وىي ميارات: 
توصيؿ ؛  Testerاختبار مدى صلاحية الكابؿ عف طريؽ جياز 

؛  بكةشالتأكد مف رؤية الأجيزة عمى ال؛  إعداد وتييئة الشبكة؛  الشبكة
تحميؿ ؛  منح صلاحيات المشاركة؛  مشاركة مجمدات؛  مشاركة الأجيزة

 في الشبكة. برنامج ربط وتحكـ
  تحميؿ الخصائص الأكاديمية ونقاط القوة والضعؼ لممتعمميف ذوي

الأسموب المعرفي الشمولي وذوي الأسموب المعرفي التحميمي ثـ التوصؿ 
 يـ برنامج المحاكاة.مإلى المعايير التي يجب مراعاتيا عند تص

  تحديد الأىمية التربوية المتغيرات المرتبطة بميارات حؿ المشكلات
والأىمية التربوية لإكتسابيا والعلاقة بيف ميارات حؿ المشكلات وبرامج 

 المحاكاة.
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  ( تحديد النموذج التعميميADDIE ليكوف ىو المستخدـ في تصميـ )
)التحميؿ ، التصميـ ، الإنتاج  برنامج المحاكاة مف خلاؿ مراحمو الخمسة

 ، التنفيذ ، التقويـ(. 
  إنتاج بطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر المستخدـ في البحث

 الحالي.
 .بناء مقياس حؿ المشكلات المستخدـ في البحث الحالي 
  التوصؿ لمقياس الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( الذي تبناه

 (.2105مر سعيد & محمد حاتم ، اع)البحث الحالي وىو مقياس
  التوصيات.تفسير نتائج البحث وكتابة المقترحات و 

 

 :إجراءات البحث
 مر إجراء تجربة البحث بالخطوات التالية:

  :منيج البحث -أولاً 
 يفنظرا لطبيعة البحث الحالي والاىداؼ التي يسعى الى تحقيقيا ، استخدـ الباحث

)متغير مستقؿ( في تنمية برنامج المحاكاة  رالمنيج شبو التجريبي لمكشؼ عف أث
في ضوء  (ييفتابع يف)متغير شبكات الكمبيوتر وميارات حؿ المشكلات ميارات 

 (.  أختلاؼ الأسموب المعرفي التحميمي والشمولي )متغير تصنيفي
 

 :  التصميم التجريبي لمبحث -ثانياً 
التالي  لشكؿايتضمف التصميـ التجريبي ذو مجموعتيف تجريبيتيف ، ويوضح 

 التصميـ التجريبي لمبحث:
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 التصميم التجريبي لمبحث( 3شكل )

 : مجتمع البحث -ثالثاً 
قسـ المعمميف تخصص أخصائي تكنولوجيا التعميـ بالفرقة الثالثة بطلاب ال

في العاـ الأكاديمي  بكمية التربية النوعية جامعة المنيا ،  تكنولوجيا التعميـ
1612/1612. 
 :  البحث ةعين -رابعاً 

ة تكنولوجيا التعميـ بكميالمعمميف تخصص أخصائي طلاب التـ اختيار عينة مف 
( طالب، تـ تقسيميـ بالتساوي 66بمغ عددىـ )، التربية النوعية جامعة المنيا 

كؿ  ،  حسب الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( لمجموعتيف تجريبيتيف
 ( طالب.34)تتكوف مف مجموعة 
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 :   اء مادة المعالجة التجريبيةنب -خامساً 
  تكونت مادة المعالجة التجريبية في البحث الحالي مف برنامج قائـ عمى

المحاكاة الكمبيوترية ييدؼ لإكساب الطلاب المعمميف تخصص أخصائي 
 تكنولوجيا التعميـ ميارات شبكات الكمبيوتر.

  اعتمد الباحثيف في تصميـ برنامج المحاكاة عمى نموذجADDIE لعاـ ، ا
لأي تو صلاحي، خطواتووبساطة وضوح ه ، سيولة ومرونة عناصر  بسبب

 التطبيقات التكنولوجية .نوع مف 
  : الدراسة والتحميؿ يتكوف النموذج مف خمس مراحؿ ىيAnalysis  ،

، التنفيذ Development  البناء، التطوير/Designالتصميـ 
Implementation  التقويـ ،Evaluation . 

 مادة المعالجة التجريبية بالمراحل التالية: مر بناء
 المرحمة الأولى )التحميل(:

 تحديد المشكمة وتقدير الإحتياجات: – 0
أخصائي الطلاب المعمميف تخصص تـ تحديد المشكمة وىى قصور في مستوى 

، تتحدد الحاجات الكمبيوترتكنولوجيا التعميـ في تصميـ واستخداـ شبكات 
ستخداـ شبكات يالتعميمية في تنمية م وذلؾ لما يتطمبو الكمبيوتر ارات تصميـ وا 

أخصائي تكنولوجيا التعميـ داخؿ معامؿ التطوير  الطالب المعمـ تخصص دور
 .بالمدارس

 
 :  تحديد اليدف العام -2

تكنولوجيا  الطلاب المعمميف تخصص أخصائيإكساب تمثؿ اليدؼ العاـ في "
 .ميارات شبكات الكمبيوتر"التعميـ 

 :  تحميل خصائص المتعممين - 3
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تـ تحديد المتعمميف في ىذا البحث وىـ الطلاب المعمميف تخصص أخصائي 
 12تكنولوجيا التعميـ بكمية التربية النوعية جامعة المنيا ، تتراوح أعمارىـ ما بيف 

سنة ، ويتميزوف بالصفات النفسية المعتادة لمرحمة الشباب مثؿ إكتماؿ  16إلى 
 يادة الطموح نحو بناء المستقبؿ وزيادة القدرة عمى إتخاذ القرار.ز النمو العقمي و 

 :تحديد الموارد والمصادر التعميمية -4
  تـ عمؿ مسح شامؿ لمموارد والمصادر التعميمية المتاحة بمعمؿ الكمبيوتر

 بكمية التربية النوعية لتحديد ما يجب توفره لتطبيؽ تجربة البحث.
 مستخدمو بواسطتيا التطبيؽ لتـ تجييز الأجيزة والأدوات ا. 
  أجيزة التأكد مف صلاحية كروت الشبكة ونظـ التشغيؿ الموجودة بتـ

 الكمبيوتر وممحقاتيا.
 المرحمة الثانية )التصميم( : 

 صياغة الأىداف التعميمية: -0
  السموكية أف تكوف في عبارات محددة  الأىداؼ التعميميةروعي في صياغة

سيؿ قياسيا وملاحظتيا وأف يتضمف كؿ ىدؼ يوواضحة وأف تكوف واقعية و 
 ناتج تعميمي واحد.

 ( 16بمغ مجموع الأىداؼ التعميمية الخاصة بميارات شبكات الكمبيوتر )
 أىداؼ معرفية. 5ىدفاً ميارياً و 13ىدفاً ، 

 عداد المحتوى:إ -2
 مر إعداد المحتوى بالخطوات الآتية :

  العامة بالاىداؼ اط بمع مرعاة الإرتإعداد استمارة تحميؿ محتوى
 والخاصة والتعميمية 

  5حساب ثبات تحميؿ المحتوى بالتحميؿ الكمي والكيفي مرتيف بفاصؿ 
 الابقاء عمى الموضوعات المشتركة بيف التحميميف ثـ أسابيع ، 
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 ( 11الوصوؿ لمشكؿ النيائي لممحتوى التعميمي مكوناً مف ) ًدرساً تعميميا
( 16بمجموع ) اً مياري اً ( بند13ة و)ي( بنود معرف5)، تضـ في مجمميا 

 اً ، كما يوضحو الجدوؿ التالي:موضوع

 ( الوحدات التعميمية0جدول )

المحتوى  عنوان الدرس التعميمي م
 المعرفي

المحتوى 
 المياري

المجموع 
 الأفقي

 3 - 3 تعرؼ عمى أنواع الشبكات 1

1 
الأدوات المستخدمة لإعداد 

 الشبكة
1 1 1 

 1 1 - بكةشإعداد كابؿ ال 3
 3 3 - ترتيب ألواف كابؿ الشبكة 5
 1 1 - تركيب الأسلاؾ 4
 3 3 - إختبار صلاحية كابؿ الشبكة 0

6 
توصيؿ الكابلات بيف الأجيزة 

 والسويتش
- 1 1 

 1 1 - ضبط بروتوكوؿ الشبكة 2
 1 1 - ضبط خصائص الشبكة 2
 1 1 - إعادة تسمية أجيزة الشبكة 16
 1 1 - مشاركة الطابعة 11
 3 3 - مشاركة الممفات 11

 27 23 4 المجموع الرأسي

 إعداد قائمة الميارات: - 3
مؿ عمى الميارات الأساسية تتـ تحديد اليدؼ مف بناء قائمة الميارات بأف تش

ستخداـ شبكات الكمبيوتر الواجب إكسابيا لمطلاب المعمميف تخصص  لتصميـ وا 
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كما ردات القائمة في شكميا النيائي ف، تـ صياغة مأخصائي تكنولوجيا العميـ 
 :يمي

 ( ميارات شبكات الكمبيوتر المطبقة في البحث الحالي2جدول )

 م
الميارات 
 الرئيسة

 الميارات الفرعية

1 
تصميـ 
شبكات 
 الكمبيوتر

 إعداد كابؿ الشبكة 1-1

1-1 
اختبار مدى صلاحية الكابؿ عف طريؽ جياز 

Tester 
 توصيؿ الشبكة 3-1
 إعداد وتييئة الشبكة 5-1
 التأكد مف رؤية الأجيزة عمى الشبكة 4-1

1 
إستخداـ 
شبكات 
 الكمبيوتر

 مشاركة الأجيزة 1-1
 مشاركة مجمدات 1-1
 منح صلاحيات المشاركة 3-1
 تحميؿ برنامج ربط وتحكـ 5-1

 ميارات فرعية 9 المجموع

 

 

 إعداد الأنشطة التعميمية: -3
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التعميمية كوف مرتبطة بالأىداؼ تطة التعميمية مع مراعاة أف شتـ تصميـ الأن
 والميارات التعميمية الخاصة بالشبكات ، وقد إشتمؿ كؿ درس عمى نشاطيف: 

 ييدؼ لتقييـ الطالب المعمـ في المحتوى  ختبار موضوعي إلكتروني :ا
الخاص بالدرس التعميمي ، يتـ تقديـ التغذية الراجعة بشكؿ فوري حيث 

البرنامج عبارات التشجيع عند الإجابة الصحيحة وينتقؿ بالمتعمـ  يصدر
لممرحمة التالية ، ويصدر عبارات تطمب مف الطالب المعمـ إعادة التفكير في 
إجابتو ثـ توجيو إلى المحتوى المرتبط بالسؤاؿ ، تـ إعداد إختبار لمكؿ درس 

 إختبار إلكترونياً.  11بمجموع 

 

 

 م تكويني داخل أحد دروس البرنامجيشاشة نشاط تقو ( 4شكل )

  : يتـ تحديد ميمة يقوـ الطالب المعمـنشاط عممي قائم عمى المحاكاة  ،
ويقوـ المتعمـ بتنفيذىا إلكترونيا مف خلاؿ إجراء العمميات داخؿ البيئة 
الإلكترونية التي تحاكي البيئة الأصمية لمميارة ، وعندما يقوـ بتنفيذ أحد 

تـ الانتقاؿ لمخطوة التالية وعندما يقوـ بتنفيذ أحد يالخطوات بشكؿ صحيح 
الخطوات بشكؿ خاطئ يصدر البرنامج صوتا تحذيرياً ولايتـ الإنتقاؿ لمخطوة 
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، تـ عمؿ نشاط محاكاة لكؿ درس ونشاط شامؿ لكافة الدروس  التالية
 نشاط قائـ عمى المحاكاة. 13بمجموع 

 

 كنشاط عممي تم إستخدامياأحد نماذج المحاكاة ( 5شكل )

 تحديد إستراتيجية التعمم: -4
تـ إستخداـ استراتيجية المحاكاة التعميمية نظراً لطبيعة مادة المعالجة التجريبية 
القائمة عمى المحاكاة ، تسمح الإستراتيجية لممتعمـ بالحرية في التعمـ وبالمحاولة 

 والخطأ وبتجربة البدائؿ لموصوؿ لمبديؿ الصحيح. 

 )الإنشاء(:  ةالمرحمة الثالث
 إعداد الوسائط التعميمية: – 0

تـ في ىذه الخطوة الإنتاج الرقمي لمعناصر والوسائط التي تـ تحديدىا في مرحمة 
 التصميـ ، شاممة مايمي:

  : تـ إستخداـ برنامج المحتوى النصيMicrosoft Word 2016  في
كتابة المحتوى النصي ، تـ مراعاة معايير تصميـ النصوص مف حيث 

جود تمييز بيف العناويف الرئيسية والفرعية والمحتوى ، ونوع ولوف الخط و 
 المناسبيف.
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  : جانية المتاحة عمى شبكة الانترنتتـ الإستعانة بالمصادر المالصور ،
 Adope Photoshopتـ إنتاج مجموعة مف الصور بإستخداـ برنامج 

CS5. 

  : ة البرنامجمعنصر الموسيقى في مقدتـ إستخداـ الصوت والموسيقى ،
في تسجيؿ ومونتاج التعميؽ الصوتي  GoldWaveتـ إستخداـ برنامج 
 المصاحب لممحتوى.

  :تـ تصوير الميارات الأدائية العممية عف طريؽ تصوير مقاطع الفيديو
أحد الباحثيف وىو يقوـ بنفيذ الميارة بنفسو داخؿ معمؿ الكمبيوتر ، وتـ 

ثـ تـ عمؿ ،  Camtasiaبرنامج  الميارات الكمبيوترية بإستخداـ تسجيؿ
 .Adope Premiereالمونتاج بإستخداـ برنامج 

 تأليف البرنامج : - 2
 Adope Flashتـ تجميع عناصر الوسائط التعميمية السابقة بإستخداـ برنامج 

CS5  تـ مراعاة وضع شاشة تعميمات في الشاشة الرئيسية وأف يحتوي كؿ ،
 درس تعميمي عمى الأزرار التالية:

 يعرض الأىداؼ التعميمية لمدرس بحيث تكوف  الأىداف التعميمية :
 مكتوبة ويصحبيا تعميؽ صوتي.

 

 شاشة عرض الأىداف التعميمية لأحد دروس البرنامج( 6شكل )
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  يعرض المحتوى المعرفي الدرس التعميمي ، بو نصوص  :المحتوى
 وصور وتعميؽ صوتي.

 

 

 برنامجلشاشة عرض المحتوى لأحد دروس ا( 7شكل )

  يعرض المحتوى الأدائي لمدرس التعميمي ، يظير فيو أحد  :الفيديو
 الباحثيف وىو يقوـ يتنفيذ أحد الميارات بشكؿ عممي.

 

مقطع فيديو خاص بأحد دروس البرنامج يوضح كيفية تركيب الكابلات بين ( 8شكل )
 الأجيزة والسويتش

  يارة الواردة في منشاط تعميمي يطمب مف المتعمـ تنفيذ ال :المحاكاة
 الدرس ، ويسمح بعدد لانيائي مف المحاولات.
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 أحد نماذج المحاكاة داخل البرنامج( 9شكل )

  إختبار إلكتروني يقيس إستيعاب الطالب المعمـ لمحتوى الدرس  :التقويم
 التعميمي.

 لمسير في البرنامج. :السابق والتالي 

  ر درس أخر أو مشاىدة المعودة لمشاشة الرئيسية ومنيا إختي :الرئيسية
 التعميمات أو تنفيذ المشروع النيائي أو الخروج مف البرنامج.

 المرحمة الرابعة )التنفيذ(:

 تجييز البيئة التعميمية: - 0
تـ تحميؿ برنامج المحاكاة عمى أجيزة الكمبيوتر بالمعمؿ المحدد لمتطبيؽ العممي 

لسماعات العادية ا، تـ توفير سماعات )ىيدفوف( لكؿ جياز حتى لاتحدث 
 تشويشاً وضجيجاً في المعمؿ.

 التدريب عمى إستخدام البرنامج: - 2
تـ تنفيذ جمسة إرشادية لتوضيح اليدؼ مف التطبيؽ العممي لبرنامج المحاكاة ، 
ومفيوـ المحاكاة ومفيوـ ميارات الكمبيوتر ومفيوـ حؿ المشكلات ، وكيفية 

 تشغيؿ البرنامج والتعامؿ معو.
 خامسة )التقويم(:لالمرحمة ا
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( طالب 54تـ تطبيؽ برنامج المحاكاة عمى عينة إستطلاعية مف مجتمع البحث )
ومف غير مجموعتي البحث الأصمية لمتأكد مف سيولة إستخداـ البرنامج والجودة 

 التقنية والفنية.

  :القياس أدواتإعداد  -سادساً 
شبكات ميارات  بطاقة ملاحظة: القياس في البحث الحالي في أدوات تمثمت 

حؿ المشكلات ؛ مقياس الأسموب المعرفي )التحميمي ، مقياس الكمبيوتر  ؛ 
 بالمراحؿ التالية:الأدوات ، مر ضبط الشمولي( 

 : ميارات شبكات الكمبيوتربطاقة ملاحظة  -0
  :بطاقة الملاحظةاليدف من تحديد  –أ 

 خصػص أخصػائيتلمطػلاب المعممػيف ىدفت البطاقة إلى قيػاس المسػتوى الأدائػي 
فػي الملاحظػة ، تػـ إعػداد بطاقػات شبكات الكمبيوترميارات في  تكنولوجيا التعميـ

 ضوء قائمة الميارات وفي ضوء الأىداؼ والمحتوى التعميمي.
 : الملاحظةبناء بطاقة  -ب 

الطالػػػب تخػػػتص كػػػؿ واحػػػدة بتقيػػػيـ أداء بطػػػاقتيف فػػػرعيتيف احتػػػوت البطاقػػػة عمػػػى 
تػػػـ وضػػػع  شػػػبكات الكمبيػػػوتر لرئيسػػػة مػػػف ميػػػارات افػػػي إحػػػدى الميػػػارات المعمػػػـ 

بحيػػث تكػػوف واضػػحة وسػػيمة الاسػػتخداـ ،  تػػـ تحديػػد  تعميمػػات بطاقػػة الملاحظػػة
الطالػػػب حيػػػث يحصػػػؿ بنػػػد مػػػف بنػػػود الملاحظػػػة ، التقػػدير الكمػػػي بالػػػدرجات لكػػػؿ 

، ويحصػػؿ عمػػى درجػػة البنػػد مسػػتوى بشػػكؿ صػػحيح عمػػى درجتػػيف إذا كػػاف المعمػػـ 
لا يحصػػػؿ عمػػػى أي درجػػػة إذا لػػػـ نػػػد مسػػػتوفى بشػػػكؿ جزئػػػي، و بالواحػػػدة إذا كػػػاف 
 يستوفى البند.

 
 

  صدق بطاقة الملاحظة : -ج 
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عف طريؽ صدؽ الاتساؽ الداخمي وذلػؾ بتطبيقيػا عمػى البطاقة تـ حساب صدؽ 
مجمػػػوعتي مػػػف غيػػػر  معمػػػـ طالػػػب  (54عينػػػة اسػػػتطلاعية مػػػف مجتمػػػع البحػػػث )

الارتبػػاط البسػػيط بيرسػػوف لمحكػػـ عمػػى  فاسػػتخداـ قػػانو ثػػـ تػػـ ، البحػػث التجػػريبيتيف
تراوحػت معػاملات الإرتبػاط بػيف كػؿ عبػارة  مدى الاتساؽ فيما بيف بنود البطاقػة ،

( ، مػػـ يػػدؿ 6.23:  6.05مػػف عبػػارات البطاقػػة والدرجػػة الكميػػة لمبطاقػػة مػػابيف )
   عمى تمتع البطاقة بدرجة مقبولة مف الصدؽ.

 ثبات بطاقة الملاحظة : -د
تطبيقيا عمػى عف طريؽ )ألفاكرونباخ( معامؿ بطاقة باستخداـ الت احساب ثبتـ  

مجمػػػوعتي ومػػػف غيػػػر طالػػػب معمػػػـ ( 54عينػػػة اسػػػتطلاعية مػػػف مجتمػػػع البحػػػث )
ت الجيػػػػد ثبػػػػاال( ممػػػػا يػػػػدؿ عمػػػػى 6.22، وقػػػػد بمغػػػػت قيمتػػػػو )البحػػػػث التجػػػػريبيتيف 

 .البطاقة
 : بطاقة الملاحظة في شكميا النيائي -ىا 

صالحة لمتطبيؽ ولقياس  ابقة أصبح بطاقة الملاحظةسبعد تنفيذ الخطوات ال
عمى البحت ، حيث تحتوي البطاقة  تيلدى مجموع شبكات الكمبيوترميارات 

( خطوة تمثؿ كؿ منيا 04( ميارة رئيسة موزعة عمى )2بطاقتيف فرعيتيف تقيسا )
 .درجة( 131) ،  تبمغ الدرجة العظمى لبطاقة الملاحظةبند مف بنود الملاحظة 

 :  مقياس حل مشكلات شبكات الكمبيوتر -2
الػذي مػر قاـ الباحثيف بإعداد مقياس حؿ المشػكلات الخاصػة بشػبكات الكمبيػوتر 

 بالخطوات التالية: بناؤه

 :المقياساليدف من تحديد  -أ
ىػػػػدفت المقيػػػػاس إلػػػػى قيػػػػاس مسػػػػتوى الطػػػػلاب المعممػػػػيف بقسػػػػـ تكنولوجيػػػػا التعمػػػػيـ 

التحميمػػي والشػػمولي( فػػي القػػدرة عمػػى حػػؿ  ف)المختمفػػيف فػػي الأسػػموب المعرفػػي بػػي
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المشػػكلات الخاصػػة بشػػبكات الكمبيػػوتر ، وذلػػؾ بعػػد الإنتيػػاء مػػف الػػتعمـ بواسػػطة 
 برنامج كمبيوتري قائـ عمى المحاكاة ييدؼ لإكسابيـ ميارات شبكات الكمبيوتر.

 :  المقياسبناء  -ب 
دالرازق ، باا)ضااحى عااادل & أماال عطػػلاع عمػػى الدراسػػات السػػابقة ومنيػػا بعػػد الا
( ؛ )زىااارة 2106( ؛ )أميناااة أبوالنجاااا ، 2107( ؛ )ساااييمة باااوجلال ، 2108

( ؛ )ربااب طاو 2103( ؛ )نيماة القرعاان ، 2106الأحمري & رجاء باحذاق ، 
( ؛ )متعاب 2101( ؛ )ىيفاء الصاعري ، 2100( ؛ )سيير السعيد ، 2100، 

ّـ بنػاء المقيػاس ( 2118( ؛ )محمد أنور ، 2119العنزي ،   بإسػتخداـ مقيػاس تػ
حيػػػث  ، ليكػػػرت الخماسػػػى لسػػػيولة تمّييػػػزه وتطبيقػػػو وتصػػػحيحو ومعالجػػػة نتائجػػػو

( أسػػػفؿ إحػػػدى التػػػدريجات الخمػػػس وضػػػع علامػػػة )الطالػػػب المعمػػػـ يطمػػػب مػػػف 
 .الباً، أحياناً، نادراً، أبداً(لممقياس )دائماً، غ

 :صدق المقياس -ج 
ىيئػػة التػػدريس بقسػػـ عمػػـ الػػنفس  ءعػػرض المقيػػاس عمػػى مجموعػػة مػػف أعضػػا تػػـ

التربػػػوي وذلػػػؾ لمتأكػػػد مػػػف وضػػػوح تعميمػػػات المقيػػػاس ووضػػػوح الأىػػػداؼ ومناسػػػبة 
أشػػػار المحكمػػػيف إلػػػى أىميػػػة إضػػػافة وحػػػذؼ بعػػػض عبػػػارات  عباراتػػو لممتعممػػػيف، 

 المقياس ليصبح في شكمو النيائي صادقاً وصالحاً لقياس ما وضع لقياسو .
 :المقياس ثبات -د

مف مجتمع البحث  طالب معمـ( 54مقياس عمى عينة استطلاعية )لا تـ تطبيؽ
، بمغت قيمة معامؿ ثبات الفاكرونباخ التجريبيتيفومف غير مجموعتي البحث 

 القيـ التي يوضحيا الجدوؿ التالي : 
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 ( طالب 61( قيم معمل ثبات ألفاكرونباخ لمحاور مقياس حل المشكلات )ن=3جدول )

 ونباخر معامل ألفا لك المحاور
 6.24 المشكمة وتحديد تعريؼ

 6.62 المعمومات جمع
 6.25 الفروض فرض
 6.21 القرار إتخاذ
 6.22 المشكمة حؿ تطبيؽ
 6.62 المشكمة حؿ تقييـ

 6.21 إجمالي المقياس

 : المقياس في شكمو النيائي -ىا 
 صالحة لمتطبيؽ ولقياس  بعد تنفيذ الخطوات السابقة أصبح بطاقة الملاحظة

 تكوفيالبحت ،  تيلدى مجموع حؿ مشكلات شبكات الكمبيوتريارات م
 فقرة وبيانيا كما يمي: 146محاور بمجموع  0حؿ المشكلات مف  مقياس
o 11،  0تقيسو الفقرات ) )تعريف وتحديد المشكمة( : المحور الأوؿ 

 ،11  ،15  ،36.) 
o 12،  16،  1تقيسو الفقرات )  ( :جمع المعمومات) المحور الثاني 

 ،14  ،16.) 
o 12،  11،  1تقيسو الفقرات )  ( :فرض الفروض) المحور الثالث 

 ،10  ،12.) 
o 14،  4،  5،  3تقيسو الفقرات ) ( :إتخاذ القرار) المحور الرابع  ،

16.) 
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o 13،  2تقيسو الفقرات ) ( :تطبيق حل المشكمة) المحور الخامس  ،
15  ،16  ،12.) 

o 2،  6تقيسو الفقرات ) : (المشكمةتقييم حل ) المحور السادس  ،
11  ،10  ،13.) 

  تتـ الإجابة عمى فقرات المقياس باستخداـ التدريج الخماسي لميكرت والذي
 .يتمثؿ في )دائماً ، غالباَ ، أحياناً ، نادراً ، أبداً( 

 ( عمى التوالي1،  1،  3،  5،  4الفقرات الإيجابية تأخذ درجات )   وأرقاميا
،  10،  14،  15،  13،  11،  11،  16،  2 ، 0،  4،  1،  1ىي ) 

1  ،12  ،12  ،16  ،13 ، ) 
  وأرقاميا )  ( عمى التوالي4،  5،  3،  1،  1السمبية تأخذ درجات )الفقرات

3  ،5  ،2  ،13  ،11  ،11  ،15  ،14  ،10  ،10  ،12  ،12  ،
36.) 

  ( 36والنياية الصغرى )  (150)تبمغ النياية العظمة المقياس. 
 :يتـ الحكـ عمى مستوى حؿ مشكلات شبكات الكمبيوتر مف خلاؿ التالي 

o ( فيذا يدؿ عمى 66( إلى )36إذا حصؿ المتعمـ عمى درجات مف )
حؿ المشكلات الخاصة بشبكات مستوى منخفض في القدرة عمى 

 الكمبيوتر.
o ( فيذا يدؿ 116( إلى )61إذا حصؿ المتعمـ عمى درجات مف )

حؿ المشكلات الخاصة درة عمى قمستوى متوسط في العمى 
 بشبكات الكمبيوتر.

o ( فيذا يدؿ 146( إلى )111إذا حصؿ المتعمـ عمى درجات مف )
حؿ المشكلات الخاصة بشبكات مستوى مرتفع في القدرة عمى عمى 

 الكمبيوتر.
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 : مقياس الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي(  -3
لقياس ( 2105د حاتم ، معامر سعيد & محتبنى البحث الحالي مقياس )

الأسموب المعرفي )التحميمي ، الشمولي( ، تـ حساب صدؽ وثبات المقياس مف 
 خلاؿ المراحمة التالية:

 :صدق المقياس -أ 
 بحساب صدؽ المقياس بطريقتيف : : (2105عامر سعيد & محمد حاتم ، قام )

 اؿ ج: بعرض صورتو الأولية عمى الخبراء والمختصيف في مالصدق الظاىري
عمـ النفس وعمـ النفس الرياضي وعمـ النفس المعرفي ، تـ إستبعاد عدد مف 

 الفقرات وتـ الأخذ بجميع ملاحظات الخبراء .
 ( فرد مف غير 166: بتطبيؽ المقياس عمى ) صدق الاتساق الداخمي

مجموعة البحث التجريبية ثـ حساب معامؿ الإرتباط بيف كؿ فقرة وبيف 
، وجميعيا ذات دلالة إحصائية تدؿ عمى صدؽ  الدرجة الكمية لممقياس

 المقياس.
عمػى مجموعػة مػف  المقياسبعرض  )الظاىري/المحكمين(استخدم البحث الحالي 

وذلػؾ لمتأكػد مػف وضػوح  التربػويأعضػاء ىيئػة التػدريس بقسػـ عمػـ الػنفس الخبػراء 
 أشػار المحكمػيف ووضوح الأىػداؼ ومناسػبة عباراتػو لممتعممػيف، المقياستعميمات 

إلػػى ضػػرورة تعػػديؿ عبػػارات المقيػػاس لتصػػبح مناسػػبة لمجموعػػة البحػػث )الطػػلاب 
المعمميف تخصص أخصائي تكنولوجيا التعميـ( مع الإحتفػاظ بػالمعنى العػاـ لمفقػرة 
وعدـ الإخلاؿ بيا ، قاـ الباحث بتعديؿ العبػارات لتتناسػب مػع ملاحظػات الخبػراء 

وأنػػو صػػالح لمتطبيػػؽ عمػػى  س% مػػنيـ عمػػى الشػػكؿ النيػػائي لممقيػػا166 وقػػد وافػػؽ
 المتعمميف.

  :المقياس ثبات -ب
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 بإستخداـبحساب ثبات المقياس  : (2105عامر سعيد & محمد حاتم ، قام )
( فرد مف غير مجموعة البحث 166: بتطبيؽ المقياس عمى )التجزئة النصفية 

عدادة تطبيقو بفارؽ زمني أسبوعيف.  التجريبية ثـ  تطبيؽ المقياس وا 
عينة   عمىالمقياس  بتطبيؽ :  معامل الفاكرونباخ لبحث الحاليااستخدام 

( طالب معمـ مف مجتمع البحث ومف غير مجموعتي البحث 54استطلاعية )
( مما يدؿ 6.60التجريبيتيف، وقد بمغت قيمة معامؿ ثبات الفاكرونباخ لممقياس )

 عمى تمتعو بدرجة جيدة مف الثبات.
 :المقياس في شكمو النيائي -ج

 14التحميمي / الشمولي(  مف حؿ الأسموب المعرفي ) مقياس وفكتي 
 .فقرة

 (تمثؿ المتعمـ ذو الأسموب المعرفي التحميمي ، 1جميع إجابات الأختيار )
( تمثؿ المتعمـ ذو الأسموب المعرفي الشمولي 1جميع إجابات الإختيار)

 ، ولكؿ إجابة درجة واحدة.
 معرفي لممتعمـ ىو الذي لعند حساب مجموع الدرجات يكوف الأسموب ا

 أو أكثر(. 2حصؿ فيو عمى أكبر عدد مف الدرجات )
 مجموعتي البحث: تصنيف  -سابعاً 
وفقاً للأسموب المعرفي  ت ىذه الخطوة إلى تصنيؼ مجموعة البحثىدف

بإستخداـ مقياس الأسموب المعرفي الذي تـ تقنينو في  )التحميمي ، الشمولي(
طالب معمـ تخصص تكنولوجيا  116ياس عمى قتـ تطبيؽ الم، البحث الحالي 

التعميـ وىـ يمثموف باقي طلاب الفرقة الثالثة بعد إستبعاد العينة الاستطلاعية 
 طالب ، وقد تنوع أسموبيـ المعرفي كما يوضح الجدوؿ التالي: 54المكونة مف 
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 ( أنماط الأسموب المعرفي لدى الطلاب المعممين4جدول )

 النسبة المئوية لطلاباعدد  الأسموب المعرفي
 %46.4 02 التحميمي
 %51.4 41 الشمولي

طالب مف ذوي الأسموب المعرفي التحميمي لتشكيؿ  34بشكؿ عشوائي إختيار تـ 
ختيار  طالب مف ذوي الأسموب المعرفي  34المجموعة التجريبية الأولى ، وا 

لي نتائج ا، ويوضح الجدوؿ الت الشمولي لتشكيؿ المجموعة التجريبية الثانية
 تنصيؼ مجموعات البحث:

 ( تصنيف مجموعتي البحث5جدول )

 الأسموب المعرفي عدد أفراد المجموعة رقـ المجموعة
 التحميمي 34 1
 الشمولي 34 1

 تكافؤ مجموعتي البحث:   -ثامناً 
)بطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر  ىدؼ التطبيؽ القبمي  لأداتي البحث

إلى التأكد مف عدـ وجود فروؽ بيف مجموعتي البحث ت( ، مقياس حؿ المشكلا
والمجموعة التحميمي ذوي الأسموب المعرفي )المجموعة التجريبية الاولى 

يوضح ( قبؿ بدء التطبيؽ ، الشمولي ذوي الأسموب المعرفيالتجريبية الثانية 
 :لبطاقة الملاحظةالجدول التالي نتائج التطبيق القبمي 
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 لفروق بين متوسطي القياس القبميا( دلالة 6جدول )
 (df  =68لمجموعتي البحث في بطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر )درجة الحرية 

 المتوسط المجموعة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

الأسموب المعرفي 
 التحميمي

12.556 3.146 
6.623 6.235 

الأسموب المعرفي 
 يالشمول

12.043 1.211 

يتضح مف الجدوؿ السابؽ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية  بيف متوسطي  
لبطاقة ملاحظة ميارات شبكات البحث في القياس القبمي مجموعتي درجات 

، مـ يدؿ  6.664)مستوى الدلالة( أكبر مف  P.Valueالكمبيوتر حيث أف قيـ 
 طبيؽ العممي.تعمى تكافؤ مجموعتي البحث قبؿ البدء في ال
 :لمقياس حل المشكلاتيوضح الجدول التالي نتائج التطبيق القبمي 

 ( دلالة الفروق بين متوسطي القياس القبمي7جدول )
 (df  =68لمجموعتي البحث في مقياس حل المشكلات )درجة الحرية 

 المتوسط المجموعة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

سموب المعرفي الأ
 التحميمي

24.100 1.300 
1.101 6.612 

الأسموب المعرفي 
 الشمولي

20.666 1.524 
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يتضح مف الجدوؿ السابؽ عدـ وجود فروؽ ذات دلالة احصائية  بيف متوسطي  
لمقياس حؿ المشكلات حيث البحث في القياس القبمي مجموعتي درجات أفراد 

، مـ يدؿ عمى تكافؤ  6.664مف  ر)مستوى الدلالة( أكب P.Valueأف قيـ 
 مجموعتي البحث قبؿ البدء في التطبيؽ العممي.

 تنفيذ تجربة البحث الأساسية : -تاسعاً 
 التالية:تـ تنفيذ تجربة البحث الاساسية وفؽ الخطوات 

 بتنفيذ ورشة عمؿ تعريفية تـ فييا توضيح  يفالباحثقاـ  : التمييد لمتجربة
شرح كيفية ة والميارات المطموب تعمميا مع البرنامج المحاكاليدؼ العاـ 
 ، توزيع الجدوؿ الزمني لمتدريب.مادة المعالجة التجريبية التعامؿ مع 

  تـ تعريض مجموعتي البحث لمادة المعالجة التجريبية ، حيث قاموا بالتعامؿ
مع برنامج المحاكاة الذي ييدؼ لإكسابيـ ميارات شبكات الكمبيوتر 

، بدأت تجربة البحث الأساسية في بداية الفصؿ  وميارات حؿ المشكلات
في الفترة مف  1616/1612الدراسي الثاني مف العاـ الجامعي 

 .11/5/1612إلى  11/3/1612

  : القياسبعدي لأدوات التطبيق ال -عاشراً 
القياس )بطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر ىدؼ التطبيؽ البعدي لأداتي 
البحث وللإجابة عمى فروض التأكد مف صحة  لىإ، مقياس حؿ المشكلات ( 
 البحث.ىذا في جزء النتائج في بشكؿ مفصؿ الاسئمة البحثية وىذا موضح 

 تصحيح ورصد الدرجات :  -حادي عشر
بعد الانتياء مف التطبيؽ البعدي تـ تصحيح الدرجات ورصدىا لتحميميا 

نتائجو وتوضيح  ةلاستخداميا للاجابة عف اسئمة البحث واختبار فروضو وصياغ
 التوصيات.
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 :نتائج البحث

 بالنسبة لمسؤال الفرعي الأول: -0
في اكساب ميارات إجرائية برنامج محاكاة  فاعميةما  ": الذي ينص عمى 

 "شبكات الكمبيوتر لدى الطلاب المعمميف بقسـ تكنولوجيا التعميـ ؟
اً عند ييوجد فرؽ داؿ احصائ"  :والمرتبط بالفرض الأول الذي ينص عمى 

 القبمي التطبيقيف بيف البحث مجموعتي درجات متوسطي بيف( 6.64)≥مستوى 
 ".كات الكمبيوتر ، لصالح التطبيؽ البعديشب ميارات ملاحظة لبطاقة والبعدي

-Pairedمستقمتيف غير مف خلاؿ إختبار قيمة "ت" لعينتيف : تم التحقق
Samples T Test   بيؽ القبمي طالتبيف متوسطات درجات لحساب الفرؽ

، وكانت النتائج شبكات الكمبيوتر ميارات  بطاقة ملاحظةالبعدي في والتطبيؽ 
 كما يمي:

 ( دلالة الفروق بين متوسطي القياس القبمي والبعدي8جدول )
 لمجموعتي البحث في بطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر

درجة  التطبيق المجموعة
 الحرية

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 معياريلا

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 بلاك

الأسموب 
المعرفي 
 التحميمي

 القبمي
35 

12.556 3.146 
156.552 6.666 1.602 

 1.904 126.400 البعدي
الأسموب 
المعرفي 
 الشمولي

 القبمي
35 

12.043 1.211 
112.266 6.666 1.062 

 1.013 111.466 البعدي

 لسابق ما يمي:ايتضح من الجدول 
 بالنسبة لمجموعة الأسموب المعرفي التحميمي: -أولاً 
  قيمةP.Value في المجموع النيائي  6.64مف قيمة  )مستوى الدلالة( أقؿ
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، ويدؿ ىذا عمى وجود فروؽ ذات لبطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر
المجموعة بيف ( بيف متوسطات درجات 6.64دلالة إحصائية عند مستوى )

 لصالح التطبيؽ البعدي .البعدي لتطبيؽ القبمي والتطبيؽ ا

  1،  1.1وىي تقع مابيف  1.602قيمة معامؿ بلاؾ لمكسب المعدؿ تساوي 
وبالتالي ىي قيمة دالة تشير إلى فاعمية المتغير المستقؿ في تنمية المتغير 

 التابع لدى مجموعة البحث.
 :وليمالشبالنسبة لمجموعة الأسموب المعرفي  -ثانياً 
  يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمةP.Value مف قيمة  )مستوى الدلالة( أقؿ

، في المجموع النيائي لبطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر 6.64
( بيف 6.64ويدؿ ىذا عمى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

لح الصالبعدي المجموعة بيف التطبيؽ القبمي والتطبيؽ متوسطات درجات 
 التطبيؽ البعدي .

  1،  1.1وىي تقع مابيف  1.062قيمة معامؿ بلاؾ لمكسب المعدؿ تساوي 
وبالتالي ىي قيمة دالة تشير إلى فاعمية المتغير المستقؿ في تنمية المتغير 

 التابع لدى مجموعة البحث.
 يتضح من أولًا وثانياُ : 

درجات  ( بيف متوسطات6.64وجود فروؽ دالة إحصائيا عند مستوى )
بالإضافة إلى  المجموعتيف في التطبيقيف القبمي والبعدي لصالح التطبيؽ البعدي،

في تنمية المتغير التابع لدى مجموعتي البحث  فاعمية الإيجابية لممتغير المستقؿ
 وبناء عمى ذلؾ يتـ قبوؿ الفرض الأوؿ لمبحث.

ح التطبيؽ لبوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لصايمكن تفسير النتائج الخاصة 
بالإضافة إلى الفاعمية الإيجابية لممحاكاة الإجرائية في البعدي لبطاقة ملاحظة 

وقبوؿ الفرض الأوؿ تنمية ميارات شبكات الكمبيوتر لدى مجموعتي البحث 
 :لمبحث مف خلاؿ الأتي
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الاانمط )المحاكاااة الإجرائيااة لمجمااوعتي البحااث و تااالاادور الفعااال الااذي لعب -أولاً 
 :في إكساب ميارات شبكات الكمبيوتر (مط الشمولينال/ التحميمي

  فػػػي زيػػػادة دافعيػػػة الإجرائيػػػة سػػػاىمت البيئػػػة التعميميػػػة القائمػػػة عمػػػى المحاكػػػاة
المتعممػػػيف نحػػػو تعمػػػـ ميػػػارات شػػػبكات الكمبيػػػوتر ، حيػػػث تػػػـ تقػػػديـ المحتػػػوى 
بشػػػكؿ مػػػتقف تتنػػػوع فػػػي الوسػػػائط المتعػػػددة مػػػا بػػػيف رسػػػومات ثلاثيػػػة الأبعػػػاد 

و وصػػور ورسػػوـ وخمفيػػات صػػوتية ، الأمػػر الػػذي سػػاىـ بشػػكؿ يولقطػػات فيػػد
كبيػػػر فػػػي زيػػػادة إسػػػتجابة المتعممػػػيف نحػػػو المحتػػػوى وسػػػاىـ فػػػي إنجػػػاز ميػػػاـ 

 التعمـ.
  فػػػي نقػػػؿ الأفكػػػار والمعمومػػػات الخاصػػػة الإجرائيػػػة تسػػػبب إسػػػتخداـ المحاكػػػاة

بميػػػارات شػػػبكات الكمبيػػػوتر إلػػػى ذاكػػػرة الطػػػلاب المعممػػػيف مػػػف خػػػلاؿ عمميػػػا 
يػتـ فيػػو توظيػؼ حػػواس السػمع والبصػر بالإضػػافة إلػى حركػػة اليػد ممػػا  ركمثيػ

جعميػػـ أكثػػر إنتباىػػا وتركيػػزا عمػػى مػػادة الػػتعمـ ممػػا أدى إلػػى إكتسػػاب ميػػارات 
 شبكات الكمبيوتر بشكؿ فعاؿ.

 قمػؿ مػف زمػف تعمػـ الميػارة  وبالتػالي تكػرار  الإجرائيػة توظيؼ نماذج المحاكػاة
أدى إلػى تقميػؿ الأخطػاء فػي الأداء إلػى أقػؿ  الأداء عدد كبير مػف المػرات مػـ

 .حد ممكف أدى إلى الفاعمية العالية في إكتساب ميارات شبكات الكمبيوتر
 لبرنامج المحاكاة: التصميم التعميمي  -ثانياً 

أدى  الإجرائيػةفي تصميـ برنػامج المحاكػاة  ADDIEتبني البحث الحالي لنموذج 
تحقيقيا مف قبػؿ الطػلاب المعممػيف ، مػع  إلى وضوح الأىداؼ التعميمية المطموب

تنوع وتكامؿ الوسائط التدريبية وزيػادة تحكميػـ فػي التػدريب ، بالاضػافة إلػى تنػوع 
طػػرؽ عػػرض المحتػػوى مػػف أجػػؿ جػػذب الإنتبػػاه وزيػػادة الدافعيػػة نحػػو تعمػػـ ميػػارات 

 شبكات الكمبيوتر.
 توافق تمك النتيجة مع مبادئ النظريات التربوية: -ثالثاً 



فاعلية المحاكاة الإجرائية في تنمية مهارات شبكات الكمبيوتر وحل المشكلات لدى طلاب تكنولوجيا التعليم 
 الشمولي( –وفق الأسلوب المعرفي )التحليلي 

 

 74 عشر الثامنالعدد  –مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية 
 

قياـ المحاكاة إلى ( 2106دينا طمعت ، ت إليو )أشار ىذه النتائج مع  ؽتتواف
ترى النظرية أنو ، حيث  نظرية الحمل المعرفيبالكمبيوتر بتطبيؽ  الإجرائية

يوجد في العقؿ ذاكرة قصيرة المدى ومحدودة السعة تستقبؿ وتعالج كـ محدود 
لمدة ودائمة تستقبؿ امف المعمومات ، وأنو يوجد في العقؿ أيضاً ذاكرة طويمة 

المعمومات بسعة غير محدودة بعد أف يتـ فيميا ومعالجتيا وترميزىا في الذاكرة 
قصيرة المدى ، بالتالي فإف زيادة المعمومات المقدمة لمذاكرة قصيرة المدى عف 
الحد المطموب يؤدي إلى تشتت الذاكرة وعدـ القياـ بدورىا في الفيـ والمعالجة 

يا الذاكرة طويمة المدى مما يؤدي إلى نسيانيا كمية وىذا ما لوالترميز وعدـ دخو 
يسمى بالحمؿ المعرفي الزائد ، ساىمت تجزئة ميارات شبكات الكمبيوتر إلى 
مجموعة مف الميارات الفرعية التي يتـ عرضيا بأكثر مف شكؿ ويتـ التدريب 

الذاكرة  عمييا بإستخداـ المحاكاة الكمبيوترية في تسييؿ الحمؿ المعرفي عمى
العاممة لدى الطلاب المعمميف وبالتالي قياميا بدورىا في فيـ وترميز المعمومات 
بتأني ونقميا إلى الذاكرة طويمة المدى مما أدى إلى تعمـ ميارات شبكات 

 .الكمبيوتر لدى مجموعتي البحث
 نتائج البحوث والدراسات السابقة : -رابعاً 

( ؛ 2107نشااوى فااااروق ، ؿ مػػف )كػػجػػاءت ىػػذه النتيجػػة لمتوافػػؽ مػػع دراسػػػات 
عباادالوىاب سااعيد ، ( ؛ )2106دينااا طمعاات ، ( ؛ )2105سااامية السااممي ، )

فػػي  الإجرائيػػة( والتػػي أكػػدت جميعيػػا عمػػى التػػأثير الفعػػاؿ لبػػرامح المحاكػػاة 2105
تنميػػة العديػػد مػػف الميػػارات العمميػػة والكمبيوتريػػة مثػػؿ : ميػػارات إنتػػاج برمجيػػات 

ميػػػػارات إدارة قواعػػػػد البيانػػػػات ؛ ميػػػػارات مقػػػػررات العمػػػػوـ ؛  الكػػػػارتوف التعميميػػػػة ؛
ميػػارات صػػيانة أجيػػزة الكمبيػػوتر لػػدى عينػػات مختمفػػة مػػف المتعممػػيف فػػي مختمػػؼ 

 المراحؿ الدراسية.
كما تتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج العديد مف الدراسات التي أظيرت فاعميػة توظيػؼ 

الكمبيػوتر لػدى المتعممػيف مثػؿ  التطبيقات التكنولوجية في إكساب ميارات شػبكات
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لمعػزز فػي ( التي أظيػرت فاعميػة الواقػع ا2106عبدالرؤوف إسماعيل ، دراسة )
 (2104عباادالرؤوف إساماعيل وآخاارون ، ودراسػة ) إكسػاب ميػارات الشػبكات ؛

التي أشارت إلػى فاعميػة البيئػة الإلكترونيػة فػي إكسػاب زيػادة التحصػيؿ والميػارات 
( التػػػػي 2103أسااااماء عباااادالحافظ ، ر ؛ ودراسػػػػة )تفػػػػي مقػػػػرر شػػػػبكات الكمبيػػػػو 

أشػػارت إلػػى فاعميػػة مواقػػع الويػػب فػػي تنميػػة ميػػارات تصػػميـ شػػبكات الكمبيػػوتر ، 
( التػػي أشػػارت إلػػى فاعميػػة 2103حماادي إسااماعيل & أمياارة إبااراىيم ، ودراسػػة )

بيئة إلكترونية قائمػة عمػى أدوات الإتصػاؿ المختمفػة فػي تنميػة التحصػيؿ المعرفػي 
 رات المرتبطة بمقرر شبكات الكمبيوتر.اوالمي
 رؤية الباحثين الشخصية: -خامساً 

ووجود فروؽ دالة إحصائية  الإجرائية يرى الباحثيف أف التأثير الفعاؿ لممحاكاة
 لصالح التطبيؽ البعدي يرجع إلى:

  توفر التغذية الراجعة المباشرة بعد في الأنشطة التعميمية سواء في الإختبارات
تسػػػػبب فػػػػي تحفيػػػػػز  الإجرائيػػػػػة ي كػػػػػؿ درس أو نمػػػػاذج المحاكػػػػاةفػػػػالموجػػػػودة 

الطػلاب المعممػػيف عمػى مزيػػد مػف العطػػاء لتصػحيح مسػػار إسػتجابتو وتوجييػػو 
كسػػػبيـ الثقػػػة بأنفسػػػيـ عنػػػدو  لمجانػػػب الصػػػحيح ممػػػا زاد مػػػف سػػػرعة تعمميػػػـ وا 

 وصوليـ بشكؿ صحيح لمنتائج الصحيحة للأنشطة التعميمية.
 لمفػروؽ الفرديػة بػيف المتعممػيف  الإجرائيػة ى المحاكػاةمػمراعاة البرنامج القائـ ع

مف خلاؿ تػوفير فػرص عػرض المحتػوى وتنفيػذ التػدريب القػائـ عمػى المحاكػاة 
أكثر مف مرة وفي أي وقت ساىـ في وصوؿ أفراد مجموعتي البحث بمختمؼ 

 اساليبيـ المعرفية إلى مستوى جيد مف إكتساب ميارات شبكات الكمبيوتر.
 

 لمسؤال الفرعي الثاني: بالنسبة -2
ما أثر الأسموب المعرفي )التحميمي/ الشمولي( في اكتساب  ": الذي ينص عمى 
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 " . الطلاب المعمميف بقسـ تكنولوجيا التعميـ ميارات شبكات الكمبيوتر؟
لا يوجد فرؽ داؿ احصائياً عند "  :الذي ينص عمى  الثانيوالمرتبط بالفرض 

 البعدي التطبيؽ في البحث مجموعتي جاتر د متوسطي بيف( 6.64) ≥مستوى 
 المعرفي الأسموب لإختلاؼ يرجع الكمبيوتر شبكات ميارات ملاحظة لبطاقة

 ". المجموعتيف بيف( الشمولي/التحميمي)
-Independentمف خلاؿ إختبار قيمة "ت" لعينتيف مستقمتيف : تم التحقق

Samples T Test   البعدي  ؽالتطبيبيف متوسطات درجات لحساب الفرؽ
شبكات ميارات  بطاقة ملاحظةفي  لمجموعتي البحث )التحميمي ، الشمولي(

 ، وكانت النتائج كما يمي:الكمبيوتر 

 ( دلالة الفروق بين متوسطي القياس البعدي9جدول )
 (df  =68لمجموعتي البحث في بطاقة ملاحظة ميارات شبكات الكمبيوتر)درجة الحرية 

 المتوسط المجموعة
 الحسابي

لانحراف ا
 المعياري

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

الأسموب المعرفي 
 التحميمي

126.400 1.904 
16.641 6.666 

الأسموب المعرفي 
 الشمولي

111.466 1.013 

مف قيمة )مستوى الدلالة( أقؿ  P.Valueيتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة 
، ويدؿ ات الكمبيوتركفي المجموع النيائي لبطاقة ملاحظة ميارات شب 6.64

( بيف متوسطات 6.64ىذا عمى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
وبالتالي مجموعتي البحث لصالح مجموعة الأسموب المعرفي التحميمي ، درجات 

 يتم رفض الفرض الثاني.
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بوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لصػالح مجموعػة يمكن تفسير النتائج الخاصة 
فػػي التحميمػػي فػػي التطبيػػؽ البعػػدي لبطاقػػة ملاحظػػة مػػدى إكتسػػاب ر الأسػػموب المع

مجمػػوعتي البحػػث ميػػارات شػػبكات الكمبيػػوتر ورفػػض الفػػرض الثػػاني لمبحػػث مػػف 
 :خلاؿ الأتي

لمجموعة الأسموب المعرفي  الإجرائيةالمحاكاة و تالدور الفعال الذي لعب -أولاً 
معرفي الشمولي في لالتحميمي والذي أدى إلى تفوقيم عمى مجموعة الأسموب ا

 :إكتساب ميارات شبكات الكمبيوتر
عمى بنػاء المفػاىيـ العمميػة   الإجرائيةركزت البيئة التعميمية القائمة عمى المحاكاة 

بصورة إعتمدت عمى التفكير والتأمؿ مما عمؽ  مسػتوى الفيػـ والتطبيػؽ والتحميػؿ 
معرفػي التحميمػي لالأمر الذي ناسب بشكؿ كبير الطلاب المعمميف ذوي الأسػموب ا

الػػذيف يوزعػػوف إىتمػػاميـ بشػػػكؿ كامػػؿ عمػػى كافػػة عناصػػػر المحتػػوى ، مػػـ يفسػػػر 
تفػػػػػػوقيـ عمػػػػػػى ذوي الأسػػػػػػموب المعرفػػػػػػي الشػػػػػػمولي فػػػػػػي إكتسػػػػػػاب ميػػػػػػارات حػػػػػػؿ 

 المشكلات.
 : الإجرائية لبرنامج المحاكاة التصميم التعميمي  -ثانياً 

حميػػؿ المػػادة العمميػػة تإحتػواء النمػػوذج التعميمػػي المسػتخدـ فػػي البحػػث عمػػى خطػوة 
إلػػػى عناصػػػر أوليػػػة )تحميػػػؿ المحتػػػوى( تناسػػػب مػػػع ميػػػؿ الطػػػلاب المعممػػػيف ذوي 
الأسػػػػػموب المعرفػػػػػي التحميمػػػػػي فػػػػػي تفضػػػػػيميـ لمفحػػػػػص الػػػػػدقيؽ لموقػػػػػائع والأفكػػػػػار 
وتقسػػػػيميا إلػػػػى مكوناتيػػػػا الفرعيػػػػة ، مػػػػـ يفسػػػػر تفػػػػوؽ المجموعػػػػة ذوي الأسػػػػموب 

مقارنػػػة بالمجموعػػػة ذوي الأسػػػموب  تالمعرفػػػي التحميمػػػي فػػػي تعمػػػـ ميػػػارات الشػػػبكا
 المعرفي الشمولي.

 
 

 توافق تمك النتيجة مع مبادئ النظريات التربوية: -ثالثاً 
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قياـ المحاكاة إلى ( 2107وسام محسب ، ت إليو )أشار تتوافؽ ىذه النتائج مع 
أف ترى النظرية ، حيث  نظرية مدخل الحواس المتعددةبالكمبيوتر بتطبيؽ 
اسة في نفس الوقت أثناء عممية التعمـ يؤدي إلى تحسينيا ، حإستخداـ أكثر مف 

ويجعميا أكثر فاعمية وأبقى أثراً وأقؿ إحتمالًا لمنسياف ، وفر برنامج المحاكاة 
تقديـ المحتوى التعميمي بعدة أشكاؿ يختار المتعمـ مف بينيا مثؿ إخيار عرض 

الطلاب المعمميف  ؿالنصوص والصور أو مقاطع الفيديو أو نماذج المحاكاة ، مي
ذوي الأسموب المعرفي التحميمي إلى التعمؽ في التفاصيؿ أدى بيـ إستغلاؿ 
إمكانيات برنامج المحاكاة في تكرار عرض المحتوى بأكثر مف شكؿ لموصوؿ 
إلى الجوانب المتكاممة لمميارة المطموب تعمميا بشكؿ مركز وبدقة أكثر مف 

مـ يفسر تفوقيـ في إكتساب ميارات  ،الطلاب ذوي الأسموب المعرفي الشمولي 
 .شبكات الكمبيوتر مقارنة بالشمولييف

 نتائج البحوث والدراسات السابقة : -رابعاً 
)إقبال لفتة ( و2108، عظيم ربيع عبدال) دراستي جاءت ىذه النتيجة لمتوافؽ مع

التي أشارت نتائجيما إلى تفوؽ طلاب الأسموب المعرفي التحميمي   (2119، 
ب الأسموب المعرفي الشمولي في التحصيؿ المعرفي والسعة العقمية عمى طلا

 وتعمـ الميارات والإحتفاظ بيا.
 رؤية الباحثين الشخصية: -خامساً 

التميز الطبيعي لمطلاب المعمميف ذوي الأسموب المعرفي التحميمي بالقدرة عمى 
فيا يفرز وفصؿ العناصر عف سياقيا والميؿ إلى التركيز عمى خصائصيا وتصن

ستخداـ القواعد في التعامؿ معيا ، يفسر قدرتيـ عمى فرز ميارات  إلى فئات وا 
شبكات الكمبيوتر وفصؿ أجزاء الشبكة البرمجية والمادية عف الشبكة بشكؿ 
مجمع مع تصنيفيـ لممكونات والميارات إلى فئات يؤدي إلى التعايش المتكامؿ 

قيـ في ميارات التعامؿ مع تمؾ و مع كؿ أجزاء الشبكة ومايتعمؽ بيا وبالتالي تف
الأجزاء ، مـ يفسر تفوقيـ عمى مجموعة الطلاب المعمميف ذوي الأسموب 
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 المعرفي الشمولي في إكتساب ميارات شبكات الكمبيوتر.

 بالنسبة لمسؤال الفرعي الثالث: -3
في اكساب ميارات حؿ  إجرائية ما أثر برنامج محاكاة ": الذي ينص عمى 
 ". طلاب المعمميف بقسـ تكنولوجيا التعميـ ؟لالمشكلات لدى ا

يوجد فرؽ داؿ احصائياً عند "  :الثالث الذي ينص عمىوالمرتبط بالفرض 
القبمي  فث بيف التطبيقيالبح مجموعتي درجات متوسطي بيف( 6.64)≥مستوى 

 ". والبعدي لمقياس حؿ المشكلات ، لصالح التطبيؽ البعدي
-Pairedمستقمتيف غير "ت" لعينتيف  ةمف خلاؿ إختبار قيم: تم التحقق

Samples T Test   التطبيؽ القبمي بيف متوسطات درجات لحساب الفرؽ
 ، وكانت النتائج كما يمي:مقياس حؿ المشكلات البعدي في والتطبيؽ 

 ( دلالة الفروق بين متوسطي القياس القبمي والبعدي01جدول )
 لمجموعتي البحث في مقياس حل المشكلات

المجموع
 ة

التطبي
 ق

درجة 
الحري
 ة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

معامل 
 بلاك

الأسموب 
المعرفي 
 التحميمي

 القبمي
35 

24.100 1.300 
62.122 

6.66
6 

1.31
 1.435 114.666 البعدي 2

الأسموب 
المعرفي 
 الشمولي

 القبمي

35 

20.666 1.524 
110.25

5 
6.66
6 

1.42
 البعدي 1

133.63
3 

1.11
6 

 يتضح من الجدول السابق ما يمي:
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 بالنسبة لمجموعة الأسموب المعرفي التحميمي: -أولاً 
  قيمةP.Value في المجموع النيائي  6.64مف قيمة  )مستوى الدلالة( أقؿ

، ويدؿ ىذا عمى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لمقياس حؿ المشكلات 
المجموعة بيف التطبيؽ القبمي ف متوسطات درجات ي( ب6.64عند مستوى )

 لصالح التطبيؽ البعدي .البعدي والتطبيؽ 

  1،  1.1وىي تقع مابيف  1.312قيمة معامؿ بلاؾ لمكسب المعدؿ تساوي 
وبالتالي ىي قيمة دالة تشير إلى فاعمية المتغير المستقؿ في تنمية المتغير 

 التابع لدى مجموعة البحث.

 :الشمولية لمجموعة الأسموب المعرفي ببالنس -ثانياً 
  قيمةP.Value في المجموع النيائي  6.64مف قيمة  )مستوى الدلالة( أقؿ

، ويدؿ ىذا عمى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لمقياس حؿ المشكلات 
المجموعة بيف التطبيؽ القبمي ( بيف متوسطات درجات 6.64عند مستوى )

 لبعدي .الصالح التطبيؽ البعدي والتطبيؽ 

  1،  1.1وىي تقع مابيف  1.421قيمة معامؿ بلاؾ لمكسب المعدؿ تساوي 
وبالتالي ىي قيمة دالة تشير إلى فاعمية المتغير المستقؿ في تنمية المتغير 

 التابع لدى مجموعة البحث.
 يتضح من أولًا وثانياُ : 

( بيف متوسطات درجات 6.64وجود فروؽ دالة إحصائيا عند مستوى )
بالإضافة  ، عتيف في التطبيقيف القبمي والبعدي لصالح التطبيؽ البعديو المجم

وبناء عمى ذلؾ  إلى الفاعمية الإجابية لممتغير المستقؿ في تنمية المتغير التابع 
 لمبحث. الثالثيتـ قبوؿ الفرض 

بوجود فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية لصػالح التطبيػؽ يمكن تفسير النتائج الخاصة 
بالإضػػػػػافة إلػػػػػى الفاعميػػػػػة الإيجابيػػػػػة لممحاكػػػػػاة المشػػػػػكلات  ؿلمقيػػػػػاس حػػػػػالبعػػػػػدي 
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لمبحػػػث مػػػف الثالػػػث وقبػػػوؿ الفػػػرض  الإجرائيػػػة فػػػي تنميػػػة ميػػػارات حػػػؿ المشػػػكلات
 :خلاؿ الأتي

الاانمط )المحاكاااة الإجرائيااة لمجمااوعتي البحااث و تااالاادور الفعااال الااذي لعب -أولاً 
 :في إكساب ميارات حل المشكلات (النمط الشمولي/ التحميمي

 لأدوات الإبحػػػػػار التػػػػػي أتاحػػػػػت لمطػػػػػلاب  الإجرائيػػػػػة وفير برنػػػػػامج المحاكػػػػػاةتػػػػػ
المعممػػػػػػيف التجػػػػػػوؿ بحريػػػػػػة وبسػػػػػػرعة ضػػػػػػمف المحتػػػػػػوى التعميميػػػػػػة والشػػػػػػعور 
بالإنغماس والإستغراؽ والوجود فػي معمػؿ شػبكات كمبيػوتر حقيقػي سػاعد فػي 
دراؾ الأمػور مػف مختمػؼ الجوانػب  إكسابيـ المعرفة الشاممة حوؿ الموضػوع وا 

مػػا أدى إلػػى تػػوظيفيـ لمميػػارات التػػي إكتسػػبوىا فػػي حػػؿ المشػػكلات الخاصػػة م
 بشبكات الكمبيوتر

  في تصػحيح المفػاىيـ والأداءات  الإجرائيةساىـ البرنامج القائـ عمى المحاكاة
الخاطئة عمى الطلاب المعمميف حوؿ شبكات الكمبيوتر بالإضافة إلى توسيع 

لدروس التعميمية  مـ ساىـ في إكسابيـ ادائرة إىتماـ المتعمميف لكافة محتوى 
المعرفػػػة الشػػػاممة حػػػوؿ الموضػػػوع الأمػػػر الػػػذي أدى إلػػػى زيػػػادى قػػػدرتيـ عمػػػى 

 توظيؼ ما تعمموه في حؿ المشكلات الخاصة بشبكات الكمبيوتر.
  زيادة قدرة الطلاب المعمميف عمى تحديد المشػكمة المتعمقػة بشػبكات الكمبيػوتر

دييـ العلاقػػػة الإرتباطيػػػة بػػػيف مكونػػػات لػػػوفػػػرض الفػػػروض نظػػػراً لأنػػػو أصػػػبح 
 .شبكة الكمبيوتر

 :الإجرائيةلبرنامج المحاكاة  التصميم التعميمي  -ثانياً 

اعتمػػاد البحػػث عمػػى نمػػوذج تعميمػػي متميػػز ، يػػتـ فيػػو السػػير وفػػؽ مجموعػػة مػػف 
الإجػػراءات المنيجيػػة والمدروسػػة بطريقػػة عمميػػة صػػحيحة ، الأمػػر الػػذي أدى إلػػى 

ية تـ فييا تطبيؽ الجوانب العممية مع سيولة إستدعاء المعمومات متوفير بيئة تعمي
والمقارنػػة بينيػػا وتحميميػػا ، ممػػا أكسػػب لػػدى الطػػلاب المعممػػيف القػػدرة عمػػى عمػػؿ 
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إسػػتراتيجية يسػػتغؿ فييػػا الميػػارات التػػي تعمميػػا فػػي البرنػػامج فػػي حػػؿ المشػػكلات 
 المتعمقة بشبكات الكمبيوتر.

 مبادئ النظريات التربوية: عتوافق تمك النتيجة م -ثالثاً 

قياـ إلى ( 2100رباب طو وآخرون ، ت إليو )أشار تتوافؽ ىذه النتائج مع 
 أف ترى النظرية، حيث السموكية نظرية ال مبادئالمحاكاة بالكمبيوتر بتطبيؽ 

تعمـ التفكير وميارات حؿ المشكلات ليس إلا إمتداداً لتعمـ الإرتباطات بيف 
بالتالي فعندما يواجو الطالب المعمـ وضعاً تعميمياً بو و ،  المثير والإستجابة 

مشكمة فإنو يحاوؿ حميا مف خلاؿ الإستجابات التي تعمميا مف خلاؿ برنامج 
المحاكاة والتي ترتبط بأوضاع تعميمية معينة خاصة بتعمـ شبكات الكمبيوتر ، 

لانيائية  كما أف نماذج المحاكاة التي قدمت لمطلاب المعمميف والتي تعطي فرصاً 
مف المحاولة والخطأ لموصوؿ للأداء الصحيح لمميارة تمثؿ جوىر السموكية التي 
ترى أف التعمـ يأتي مف خلاؿ المحاولة والخطأ ، وبالتالي فإف برنامج المحاكاة 
وفر بيئة تعميمية وفؽ النظرية السموكية ساىمت في تنمية ميارات حؿ المشكلات 

 .لدى مجموعتي البحث بشكؿ فعاؿ
 نتائج البحوث والدراسات السابقة : -رابعاً 

( ؛ 2107وسام محسب ، ) جاءت ىذه النتيجة لمتوافؽ مع دراسات كؿ مف
 ,.Mager, et al)؛  (2103 ، أحمد حمدي)؛  (2104 ، عمى محمود)

 & Gurley)؛  (2100 ، خميفة سعد)؛  (2100 ، سيد عمي)؛  (2012
Wilson,2010)  لتأثير الفعاؿ لبرامح المحاكاة في اوالتي أكدت جميعيا عمى

تنمية الميارات الحياتية المختمفة مثؿ : ميارات التفكير الإبداعي ؛ ميارات 
التفكير البصري ؛ ميارات التفكير التكنولوجي ؛ ميارات التفكير الإبتكاري ؛ 
ميارات ماوراء المعرفة ؛ ميارات عمؽ التعمـ ؛ ميارات الإتصاؿ ؛ ميارات 

يؽ ؛ ميارات القيادة ؛ لدى عينات مختمفة مف المتعمميف في مختمؼ ر العمؿ في ف
 المراحؿ.
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كما تتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج العديد مف الدراسات التي أظيرت فاعمية توظيؼ 
التطبيقات التكنولوجية في إكساب ميارات حؿ المشكلات لدى المتعمميف مثؿ 

ة التعمـ بالمشاريع القائـ يالتي أشارت فاعم (2101 ، الصيعري ىيفاء)دراسة 
 ، زمزمي فضيمة)عمى الويب في إكساب ميارات حؿ المشكلات ؛ ودراسة 

التي أشارت إلى فاعمية البرامج التدريبية في تنمية ميارات حؿ  (2117
 المشكلات.

 رؤية الباحثين الشخصية: -خامساً 

الة إحصائية دووجود فروؽ  الإجرائية يرى الباحثيف أف التأثير الفعاؿ لممحاكاة
 لصالح التطبيؽ البعدي يرجع إلى:

  نمػػو قػػدرة الطػػلاب المعممػػيف عمػػى تخيػػؿ مػػا يػػتـ داخػػؿ شػػبكة الكمبيػػوتر مػػػف
خػػػلاؿ تػػػركيبيـ لأجػػػزاؤه سػػػواء مػػػف الناحيػػػة البرمجيػػػة أو المعػػػدات الإلكترونيػػػة 

 ساىـ في نمو قدرتيـ عمى حؿ المشكلات الخاصة بشبكات الكمبيوتر.
 نغمػػػاس ئالبرنػػػامج القػػػا تركيػػػز ـ عمػػػى المحاكػػػاة بصػػػورة كبيػػػرة عمػػػى تضػػػميف وا 

عطػػػػائيـ نظػػػػرة  عمػػػػاؿ فكػػػػرىـ وا  الطػػػػلاب المعممػػػػيف فػػػػي الػػػػدروس التعميميػػػػة وا 
شػػمولية مركػػزة لشػػبكات الكمبيػػوتر مػػف مختمػػؼ الجوانػػب ، الأمػػر الػػذي سػػاىـ 

 ة بشبكات الكمبيوتر.قفي زيادة قدرتيـ عمى حؿ المشكلات المتعم

 الرابع: يبالنسبة لمسؤال الفرع -4
ما أثر الأسموب المعرفي )التحميمي/ الشمولي( في اكتساب  ": الذي ينص عمى 

 " . ؟الطلاب المعمميف بقسـ تكنولوجيا التعميـ ميارات حؿ المشكلات 
لا يوجد فرؽ داؿ احصائياً عند "  :الذي ينص عمى  الرابعوالمرتبط بالفرض 

في التطبيؽ البعدي  ثدرجات مجموعتي البح متوسطي بيف( 6.64)≥مستوى 
لمقياس حؿ المشكلات ، يرجع لإختلاؼ الأسموب المعرفي )التحميمي/الشمولي( 

 ". بيف المجموعتيف
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-Independentمف خلاؿ إختبار قيمة "ت" لعينتيف مستقمتيف : تم التحقق
Samples T Test   التطبيؽ البعدي بيف متوسطات درجات لحساب الفرؽ

، وكانت مقياس حؿ المشكلات في  ، الشمولي( لمجموعتي البحث )التحميمي
 النتائج كما يمي:

 ( دلالة الفروق بين متوسطي القياس البعدي00جدول )
 (df  =68لمجموعتي البحث في مقياس حل المشكلات )درجة الحرية 

 المتوسط المجموعة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة ت 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

الأسموب المعرفي 
 حميميتال

114.666 1.435 
11.466 6.666 

الأسموب المعرفي 
 الشمولي

133.633 1.116 

مف قيمة  )مستوى الدلالة( أقؿ P.Valueيتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة 
، ويدؿ ىذا عمى وجود فروؽ في المجموع النيائي لمقياس حؿ المشكلات 6.64

مجموعتي رجات د( بيف متوسطات 6.64ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
وبالتالي يتم رفض الفرض البحث لصالح مجموعة الأسموب المعرفي الشمولي ، 

 الرابع.
بوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية لصػالح مجموعػة يمكن تفسير النتائج الخاصة 

ورفػػض لمقيػػاس حػػؿ المشػػكلات فػػي التطبيػػؽ البعػػدي الشػػمولي الأسػػموب المعرفػػي 
 :لمبحث مف خلاؿ الأتيالرابع الفرض 

المحاكاة الإجرائية لمجموعة الأسموب المعرفي و تالدور الفعال الذي لعب -أولاً 
الشمولي والذي أدى إلى تفوقيم عمى مجموعة الأسموب المعرفي التحميمي في 

 :إكتساب ميارات حل المشكلات
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قامت البيئة التعميمية القائمة عمى المحاكاة الإجرائية بدورىا في عبور الطلاب 
لحد الفاصؿ بيف التعامؿ مع الأشياء المادية الخاصة بشبكات االمتعمميف 

الكمبيوتر وبيف التفكير المجرد الذي يتعامؿ مع الأفكار والرموز الخاصة بشبكة 
الكمبيوتر ، كذلؾ وفرت التعامؿ  الذىني مع مجموعة البدائؿ المحتممة في وقت 

عرفي الشمولي مواحد ، ىذا العبور ناسب الطلاب المعمميف ذوي الأسموب ال
حيث زاد مف إمكانيتيـ في الإدراؾ الشمولي لممعمومات المقدمة وتوظيفيا في 
حؿ أي مشكمة قد تعرض عمييـ ، مـ يفسر تفوقيـ عمى الطلاب المعمميف ذوي 

 الأسموب المعرفي التحميمي.
 لبرنامج المحاكاة الإجرائية: التصميم التعميمي  -ثانياً 

ى إمكانية السير في المادة العممية دوف التقيد مإحتواء النموذج التعميمي ع
بتسمسؿ محدد مع توفر أدوات إبحار تمكف الطالب المعمـ مف التنقؿ بسيولة بيف 
أجزاء المقرر ، أدى إلى التوافؽ مع الطلاب المعمميف ذوي الأسموب المعرفي 
الشمولي الذيف يميموف إلى تعمـ مقتطفات مف الدروس بشكؿ عشوائي حتى 

وا إلى الإدراؾ الكمي لممشكمة التي يتعرضوف ليا ، مما أدى بيـ إلى ميتوص
 التفوؽ عمى الطلاب المعمميف التحميمييف في ميارات حؿ المشكلات.

 توافق تمك النتيجة مع مبادئ النظريات التربوية: -ثالثاً 
قياـ المحاكاة إلى ( 2119صفا أحمد ، ت إليو )أشار تتوافؽ ىذه النتائج مع 

نجاح الفرد في أف ترى النظرية ، حيث نظرية الجاشتالتتر بتطبيؽ و بالكمبي
الوصوؿ لمحموؿ المناسبة ناجـ عف قدرتو عمى إدراؾ المظاىر الرئيسية لمميمة 
المطموبة ، وبالتالي فإف الطلاب المعمميف ذوي الأسموب المعرفي الشمولي 

عمميات التأمؿ بيتميزوف بالإدراؾ الكمي لممواقؼ التي يتعرضوف ليا ويقوموف 
والاستكشاؼ مف أجؿ الوصوؿ لمحؿ ، فيـ يتعمموف بطريقة كمية تبدأ مف إدراؾ 
الموقؼ بشكؿ كامؿ ثـ الدخوؿ في تفاصيمو مما يكوف لدييـ صورة متكاممة عف 
المشكمة التي يتعرضوف ليا ثـ إمتلاؾ الميارات اللازمة لفيـ العلاقات التي 
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سر تفوقيـ في ميارات حؿ المشكلات فتوصؿ إلى حؿ المشكمة ، وىذا ما ي
الخاصة بشبكات الكمبيوتر بشكؿ أفضؿ مف الطلاب المعمميف ذوي الأسموب 

 .المعرفي التحميمي
 نتائج البحوث والدراسات السابقة : -رابعاً 

( التي أشارت نتائجيا إلى 2107رجاء ياسين ، )جاءت ىذه النتيجة لمتوافؽ مع 
مولي عمى طلاب الأسموب المعرفي التحميمي شتفوؽ طلاب الأسموب المعرفي ال

 في توليد الأفكار الجديدة وفي ميارات حؿ المشكلات.
 رؤية الباحثين الشخصية: -خامساً 

التميػػز الطبيعػػي لمطػػلاب المعممػػيف ذوي الأسػػموب المعرفػػي الشػػمولي بالقػػدرة عمػػى 
كؿ شػػإسػػتخداـ الػػدليؿ مػػف أجػػؿ الوصػػوؿ لنتػػائج وحمػػوؿ نيائيػػة  ، يفسػػر قػػدرتيـ ب

عػػػاـ عمػػػى حػػػؿ المشػػػكلات حيػػػث يسػػػتخدموف الأعػػػراض والعناصػػػر المتاحػػػة فػػػي 
الموقػػػػؼ مػػػػف أجػػػػؿ التوصػػػػؿ إلػػػػى الشػػػػكؿ النيػػػػائي والحػػػػؿ الأمثػػػػؿ لممشػػػػكمة التػػػػي 
يتعرضػوف ليػػا، مػـ يفسػػر تفػوفيـ عمػػى مجموعػة الطػػلاب المعممػيف ذوي الأسػػموب 

 المعرفي التحميمي في إكتساب ميارات حؿ المشكلات.

 ية لمبحث :و القيمة الترب
 تتمثؿ القيمة التربوية لمبحث فيما يمي:

تنميػة ميػارات توفير استراتيجيات تعميميػة تسػاعد الطػلاب عمػى الطلاب :  -0
 .حؿ المشكلات لدييـ

برنػػػامج قػػػائـ عمػػػى تطػػػوير طػػػرؽ التػػػدريس مػػػف خػػػلاؿ تقػػػديـ المعمماااين :  -2
 المحاكاة ينمي ميارات شبكات الكمبيوتر لدى المتعمميف.

مراعاة الفروؽ الفردية بيف القاء الضوء عمى اىمية عميمية: تالمؤسسات ال -3
المتعممػػيف فػػي الأسػػاليب المعرفيػػة خصوصػػاً الأسػػموب التحميمػػي والأسػػموب 
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الشمولي نظراً لوجود نقاط قوة لكؿ أسػموب يمكػف إسػتغلالو لتحقيػؽ أفضػؿ 
 النواتج التعميمية.

لكمبيػػػػوتر اشػػػبكات فػػػي مجػػػاؿ تنميػػػة ميػػػارات اثاااراء الدراساااات العربياااة:  -4
 .التعميمية وميارات حؿ المشكلات المرتبطة بيا

 توصيات البحث:
ضػػرورة أضػػافة مقػػرر شػػبكات الكمبيػػوتر للائحػػة مقػػررات شػػعبة تكنولوجيػػا  -1

التعمػػػػيـ أسػػػػوة بشػػػػعبة الحاسػػػػب الآلػػػػي نظػػػػراً لأنيػػػػا تعػػػػد مػػػػف صػػػػميـ عمػػػػؿ 
 .أخصائي تكنولوجيا التعميـ أثناء التدريب الميداني وبعد تخرجو

فػػػي إنتػػػاج البػػػرامج التعميميػػػة القائمػػػة عمػػػى المحاكػػػاة فػػػي إكسػػػاب  التوسػػػع -1
 الميارات الكمبيوترية نظراً لفاعميتيا في ىذا المجاؿ 

مػػػف ذوي الأسػػػموب المعرفػػػي التحميمػػػي وذوي  مراعػػػاة خصػػػائص المتعممػػػيف -3
 الأسموب المعرفي الشمولي.

ارات يػػتطبيػػؽ التطبيقػػات الحديثػػة فػػي التعمػػيـ نظػػراً لمسػػاىمتيا فػػي تنميػػة م -5
 حؿ المشكلات لدى المتعمميف.

 البحوث المقترحة:
إجراء بحوث تكميمية حوؿ الميارات الواجب إكسابيا لأخصائي تكنولوجيػا  -1

التعميـ والتػي لايػتـ إجرائيػا ضػمف أىػداؼ المقػررات الدراسػية مثػؿ ميػارات 
 صيانة معامؿ الكمبيوتر.

الإلكترونيػػة  اكػػاةحإجػػراء دراسػػات مقارنػػة بػػيف فاعميػػة الأنمػػاط المختمفػػة لمم -1
 .التعميميةالنواتج عمى 
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إجػػػػراء بحػػػػوث حػػػػوؿ معػػػػايير وأسػػػػس إنتػػػػاج بػػػػرامج المحاكػػػػاة الإلكترونيػػػػة  -3
 لتستخدـ كدليؿ إرشادي لمباحثيف والمصمميف.

 
 قائمة المصادر والمراجع

 :الأجنبيةالمراجع  -أولاً 
بكؿ  أبعاد حؿ المشكلات الإجتماعية المنبئة( . " 1611أسامة محمد الغريب )

مجمة دراسات  " ، مف القمؽ والإكتئاب لدى طلاب كمية التربية الأساسية
 .141-114 ،  (2)10 ،  عربية في عمم النفس

فاعمية موقع ويب تفاعمي في تنمية ( . "1613أسماء محمد أحمد عبدالحافظ )
بعض الميارات اللازمة لتصميـ واستخداـ الشبكات لدى طلاب تكنولوجيا 

  .كمية التربية ، جامعة الفيوـ ، لة ماجستيرارس،  التعميـ
أثر الأسموب المعرفي الشمولي مقابؿ التحميمي في التعمـ . "  (2009) لفتةإقباؿ 

" والاحتفاظ ببعض الميارات الوحيدة والثنائية والمركبة في الجمناستؾ الفني
  .، السويد الأكاديمية الدولية لتكنولوجيا الرياضة، 

الذكاءات المتعددة وعلاقتيا بفعالية ( . |1610مد أبوالنجا )حأمنية مصطفى م
" ، كمية التربية بجامعة الجوؼ الذات وأسموب حؿ المشكلات لدى طالبات

 .114 -98 ،  (5)،  المجمة الدولية التربوية المتخصصة
فاعمية برنامج محوسب قائـ عمى أسموب ( . "1616حسف غالب نصر الله )
يارات التعامؿ مع الشبكات لدى طلاب كمية مجتمع مالمحاكاة في تنمية 

كمية التربية ، الجامعة ،  رسالة ماجستير "  العموـ المينية والتطبيقية
  .الإسلامية بغزة

بيئة تعمـ الكترونية قائمة عمى المحاكاة ( . "1613حمدي أحمد عبدالعزيز )
ية وتحسيف بالحاسوبية ودراسة أثرىا في تنمية بعض ميارات العماؿ المكت
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المجمة  " ، ميارات عمؽ التعمـ لدى طلاب المدارس الثانوية التجارية
 .121-164،  2( 3، ) الأردنية في العموم التربوية

فاعمية بيئة ( . "1613حمدي إسماعيؿ شعباف & أميرة إبراىيـ عبدالغني )
المتزامف في تنمية التحصيؿ  تعميمية قائمة عمى الاتصاؿ المتزامف و غير

لمقرر شبكات الحاسب الآلي لدى طلاب الفرقة  لمعرفي و الأداء المياريا
مجمة دراسات " ، شعبة معمـ حاسب آلي بكمية التربية النوعية الرابعة

 .06-13 ,(36)4،  عربية في التربية وعمم النفس
فاعمية المحاكاة ثلاثية الأبعاد عبر ( . "1610دينا محمد طمعت عبدالعظيـ )

صيانة أجيزة العرض لدى طلاب تكنولوجيا  ية مياراتمالويب في تن
 . 130-95 ،  6 ،  مجمة البحوث في مجالات التربية النوعية" ، التعميـ

رباب طو عمي & ليمى أحمد السيد كرـ الديـ & صبري محمد إسماعيؿ 
مجمة " ، برنامج لتنمية ميارة حؿ المشكلات لطفؿ الروضة( . " 1611)

 .133 - 123 (52)14 ,،  دراسات الطفولة
مجمة " ، التفكير الشمولى وعلاقتة بفعالية الذات( . "1616رجاء ياسيف عبدالله )

 .623-641 (30)2،  كمية الآداب جامعة طنطا
رشا إبراىيـ حجازي & عطا إبراىيـ إماـ الألفي & إحساف محمود إبراىيـ الحمبي 

مقترح لتنمية  نظاـ تعميمي افتراضي( . "1613& أحمد السيد أميف )
مجمة بحوث التربية النوعية بجامعة " ، ميارات شبكات الحاسب الآلي

 .546-511 ،  (32)،  المنصورة
فاعمية برنامج محاكاة لتنمية ميارات انشاء ( . "1662رشا محمد الجماؿ )

رسالة " ،  شبكات الحاسب لدى طلاب شعبة معمـ الحاسب الآلي
  .وية ، جامعة القاىرةبمعيد الدراسات التر ،   ماجستير

دور الألعاب الإلكترونية في ( . " 1610زىرة الأحمري & رجاء سعيد باحذاؽ )
 0-4تنمية ميارة حؿ المشكلات بطرؽ إبداعية لدى الأطفاؿ مف سف 
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 .122-154 ،  (27)9 ،  مجمة رابطة التربية الحديثة" ، سنوات
ستراتيجية المجموعات افاعمية استخداـ (. " 1616سامي بف فيد السنيدي )

 المعتمدة عمى التعمـ المستند إلى الدماغ في تنمية التعاونية الصغيرة
بالمرحمة المتوسطة  التفكير التحميمي والشمولي في تدريس مقرر التوحيد

دراسات عربية في التربية  وعمم مجمة " ، في المممكة العربية السعودية
 .42-13 (84)،  النفس

فعالية المحاكاة ( . " 1614مد & منصور بف زيد الخثلاف )حسامي عبدالحميد م
التعميمية لطلاب المرحمة المتوسطة  الحاسوبية في علاج بعض المشكلات

-121 ،  (163)1،  مجمة التربية جامعة الأزىر" ، بمحافظة الخرج
116. 

فاعمية المحاكاة الإلكترونية لواجية المستخدـ ( . "1614سامية جابر السممي )
ميارات إدارة قواعد البيانات لدى طالبات الصؼ الثاني  رسومية لتنميةلا

المؤتمر الدولي الرابع لمتعمم الالكتروني والتعميم عن بعد ،  ثانوي بجدة
رتز كارلتوف ،  ،  2105مارس  5إلى  0الذي عقد في الفترة من 

  .الرياض ، المممكة العربية السعودية
فعالية التعميـ الفردي الذاتي بالمحاكاة "  .( 1611سعد خميفة عبدالكريـ )
الإلكتروني في تنمية التفكير الابتكاري لدى طلاب  بالكمبيوتر والكتاب

مجمة " ، بالفرقة الثانية بكمية التربية بسمطنة عماف : دراسة تجريبية العموـ
 .61-4،  16( 1،) كمية التربية جامعة أسيوط
استراتيجيات التعمـ المنظـ ذاتيا " .( 1611سعيد السعيد جمعة إسماعيؿ )

مجمة " ، المشكلات لدى طلاب المرحمة الثانوية وعلاقتيا بميارات حؿ
 . 40-10 ،  (117)القراءة والمعرفة
إطار عمؿ مقترح لتفعيؿ معايير تصميـ برامج ( . "1614سمر سابؽ محمد )

 (4)16 ، يةبمجمة البحث العممي في التر " ، المحاكاة القائمة عمى الويب
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 ، 221-246. 
،  استراتيجية حؿ المشكلات في العممية التعميمية( . " 1616سييمة بوجلاؿ )

 .161 -258 ،  (11)،  مجمة الحكمة لمدراسات التربوية والنفسية
اتجاىات حديثة في ( . 1611شذى عبدالباقي محمد & مصطفى محمد عيسى )

 .ر والتوزيعشدار المسيرة لمن  :عماف،  عمم النفس المعرفي
فاعمية حقيبة تعميمية في تنمية ميارات ( . "  1662صفا أحمد محمد محمد )

مجمة دراسات عربية في التربية " ، حؿ المشكلات لدى أطفاؿ الروضة
 .150-109 (4)3 ,،  وعمم النفس

بناء مقياس . "  (2018)& أمؿ عبدالرازؽ أميف المنصور  سالـضحى عادؿ 
 مجمة أبحاث البصرة " ، دى طمبة الإرشاد النفسيلميارة حؿ المشكلات 

 . 165-20 ،  (4)43 ،  لمعموم الإنسانية
الأسموب ( . " 1660طارؽ محمد بدر العبودي & وىيب مجيد الكبيسي )

" ، التحميمي وعلاقتو بتوليد الحموؿ لدى طمبة الجامعة  -المعرفي الشمولي 
    .دكمية الآداب ، جامعة بغدا،  رسالة ماجستير

التفكير الشمولي وعلاقتو بأساليب المعاممة الوالدية . "  (2010) الجنابيطيبة 
  ، جامعة بغداد.رسالة ماجستير ،  لدى طمبة الدراسة الإعدادية

ستراتيجيات التعمم الحديث( . 1662عاطؼ الصيفي )   :عماف .1، ط المعمم وا 
 .دار أسامة لمنشر

التنبؤ بالإنجاز بدلالة ( . "1614الزىرة )دعامر سعيد جاسـ & محمد حاتـ عب
والتحكـ الانفعالي للاعبي  الشمولي (  -)التحميمي  وب المعرفيسمالأ

 (2)8 ،  مجمة عموم التربية الرياضية،  فعاليات الساحة والميداف بعض
 ،113-151. 

العلاقة بيف تکنولوجيا الواقع ( . "1612عبدالربيع عبدالعظيـ أحمد رمود )
التحميمی، الشمولی( وأثرىا فی تنمية مفاىيـ ( وأسموب التعمـ زالمعز 
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تلاميذ  الحاسب الآلی ومجالات استخدامو والسعة العقمية لدى مکونات
 مجمة التربية بجامعة الأزىر" ، المرحمة الابتدائية واتجاىاتيـ نحوىا

2(178)  ،11-22. 
بدالعاؿ مبارز ععبدالرؤوؼ محمد محمد إسماعيؿ & نبيؿ جاد عزمي & مناؿ 

فاعمية بيئة تعميمية إلكترونية قائمة عمى الذكاء الاصطناعي ( . "1615)
" ، لحؿ مشكلات صيانة شبكات الحاسب لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ
،  مجمة تكنولوجيا التربية الصادرة عن الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية

134-162. 
فاعمية استخداـ تكنولوجيا الواقع . "  (1610عبدالرؤوؼ محمد محمد إسماعيؿ )

 والمخطط في تنمية التحصيؿ الأكاديمي لمقرر شبكات المعزز الإسقاطي
أنشطة الاستقصاء  الحاسب لدى طلاب تكنولوجيا التعميـ ودافعيتيـ في

تجاىاتيـ نحو ىذه التكنولوجيا جتماعية " ، وا  مجمة دراسات تربوية وا 
 .  243-143 ،  (4)22 ،  بجامعة حموان

فاعمية برنامج المحاكاة القائـ عمى الويب ( . "1614عبدالوىاب سعيد الحربي )
مجمة القراءة " ،المياري لدي تلاميذ المرحمة الابتدائية فى تنمية الأداء

 . 25-21،  169 ،  والمعرفة
فاعمية ( . " 1610عبير بنت محمد المسعودي & ىيا بنت محمد المزروع )

ة وفؽ الإستقصاء في تنمية الإستيعاب المفاىيمي في يالمحاكاة الحاسوب
 ،  مجمة دراسات العموم التربوية" ، الفيزياء لدى طالبات المرحمة الثانوية

41(1)  ، 173-191 . 
أثر استخداـ المحاكاة الإلكترونية ( . "1611عمي سيد محمد عبدالجميؿ )
ممي والتآزر عفي تنمية ميارات التفكير ال لتدريس مقرر التكنولوجيا

مجمة " ، طلاب الصؼ الأوؿ الثانوي الصناعي البصري الحركي لدى
 .291-260 ، (2)27،  كمية التربية جامعة أسيوط
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( . " 1615فريال محمد أبوعواد & صالح محمد أبوجادو & ناديا سميح السمطي )
استقصاء دلالات الفروؽ في أساليب التفكير )التحميمي مقابؿ الشمولي( 

" ، الأنروا وفقاً لعدد مف المتغيرات -العموـ التربوية والآداب بة كميةملدى ط
 .421-463،  (1)41 ,مجمة دراسات العموم التربوية

برنامج مقترح لتنمية ميارة حؿ المشكلات لدى ( . " 1666فضيمة أحمد زمزمي )
مجمة دراسات " ، الروضة بمدينة مكة المكرمة : دراسة تجريبية أطفاؿ

 . 88-55 ،  (1)1 ،  التربية وعمم النفس يعربية ف
 : المنيا ،  اللائحة الداخمية لكمية التربية النوعيةكمية التربية النوعية ، 

(2001). 
فاعمية برنامج تدريبي لإكساب ( . " 1662متعب بف زعزوع ناموس العنزي )

حؿ المشكلات الرياضية عمى تنمية القدرة  معممي الرياضيات استراتيجيات
الرياضية والتفكير الرياضي والاتجاه نحو الرياضيات  مى حؿ المشكلاتع

 .25-66 ،  (98)،  مجمة القراءة والمعرفة" ، لدى طلابيـ
المرجع الأساسي لمستخدمي شبكات ( . 1616مجدي محمد أبوالعطا )

  :القاىرة الكمبيوتر النظرية والتطبيق "سمسمة تيسير عموم الحاسب"
 .)كمبيوساينس( شركة عموـ الحاسب

أثر  ( . "1611محب الديف محمود أحمد الحياوي & عمر باسؿ محمد صالح )
نمذجة )محاكاة( مادة الفمؾ في تحصيؿ طمبة الصؼ الثاني قسـ الفيزياء 

 . 331-316، (4)18 ،  مجمة التربية والعمم" ، وتنمية إتجاىاتيـ نحوىا
ت لدى طمبة جامعة ميارات حؿ المشكلا( . " 1613محمد أحمد شاىيف )

مجمة اتحاد الجامعات العربية لمبحوث في " ، القدس المفتوحة في فمسطيف
 . (4)33 ،  التعميم العالي

فعالية استخداـ استراتيجية التعمـ التعاوني ( . "  1662محمد أنور إبراىيـ فراج )
مجمة كمية " ، في تنمية ميارات حؿ المشكلات والاتجاه نحو عمـ النفس
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 .146-11 ،  (2)18 ،  ية جامعة الإسكندريةبالتر 
برنامج مقترح باستخداـ المحاكاة ( . "1615محمود عمي عبدالحميد إبراىيـ )
الثالث الاعدادي لتنمية بعض ميارات التفكير  الكمبيوترية لتلاميذ الصؼ

 (3)1 ،  مجمة جامعة الفيوم لمعموم التربوية والنفسية" ، التكنولوجي
02-22 . 

موقع إلكتروني قائـ عمى المحاكاة في تنمية ( . "1616فاروؽ سيد ) نشوى
مجمة " ، البرمجيات التعميمية لطالبات كميات رياض الأطفاؿ ميارات إنتاج

 .22-66،  6( 3، ) جامعة الفيوم لمعموم التربوية والنفسية
أثر برنامج إرشادي سموكي في تطوير . "  (2013) القرعافنيمة محمد عوض 

مجمة الإرشاد " ، المشكلات لممرشديف التربوييف في الأردف ت حؿاميار 
 .153-116 ،  (35)،  النفسي

برنامج قائـ عمى المحاكاة الكمبيوترية ( . "1610ىايدي بكر حسيف العايدي )
 ،  مجمة الطفولة والتنمية" ، التاريخية لدى طفؿ الروضة لتنمية المفاىيـ

7(27)  ، 157-163. 
التعمـ بالمشاريع القائـ عمي الويب ( . "1616الح الصيعري )صىيفاء سعيد 

،  المشكلات والتحصيؿ في مادة الحاسب الآلي وأثره عمى تنمية ميارة حؿ
المؤتمر الدولي الخامس بعنوان مستقبل إصلاح التعميم العربي لمجتمع  

المركز ،  2101المعرفة تجارب ومعايير ورؤى والذي عقد في يوليو 
 .تعميـ والتنمية )أسد( والجامعة العربية المفتوحة بالقاىرةمالعربي ل

المحاكاة الإفتراضية كبيئة تعميمية ( . " 1616وساـ محسب محمد عامر )
مجمة العمارة " ، تفاعمية ودورىا في تنمية التفكير الإبداعي لمطالب

 .022-061،  2،  والفنون والعموم الإنسانية
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